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Hvorfor et faelles ledelsesgrundlag for Borne- og
Undervisningsministeriet?

I Bgrne- og Undervisningsministeriet arbejder vi for at skabe fagligt steerke uddannelser til
alle. Vi er optagede af at sikre god undervisning og gode rammer og vilkar for undervisere
og de bgrn, unge og voksne, der benytter sektorens tilbud. Vi har fokus pa, at dagtilbud og
undervisning foregar pa staerke og veldrevne institutioner.

Det er denne opgave, vi er sat i verden for at lgse, og det er den, der hver dag motiverer os
til at levere en solid indsats. Vores faelles opgave kraever god ledelse pa tvaers af ministeriet.
Det kraever, at vi prioriterer ledelse, og at vi har en vedvarende dialog om, hvordan vi leder.

Det feelles ledelsesgrundlag skal veere en referenceramme for, hvordan vi gerne vil lede i

ministeriet. Derfor gnsker vi, at det bliver et ledelsesgrundlag, som vi alle som ledere kan
laene os op af, nar vi bliver i tvivl, og som er et faelles fundament for os i arbejdet med at
styrke ledelsesopgaver i alle dele af koncernen.

Vi forventer, at det fzelles ledelsesgrundlag kan stgtte os i arene 2019-2023.

Birgitte Hansen og Thomas Fredenslund
Oktober 2019



Strukturen i ledelsesgrundlaget .

Grundlaget har en falles del for hele ministeriet og en del tilpasset den enkelte enhed W

BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET
STYRELSEN FOR

UNDERVISNING OG KVALITET

DEN FZALLES DEL AF LEDELSESGRUNDLAGET BESTAR AF:

’ I 5 omré’\doer, som vi pa tveers af DEP, STUK og STIL vil have
fokus pa for at udvikle vores ledelse, fordi vi tror, at vi
derigennem kan skabe den stgrste effekt bade i forhold til
at levere den bedste ministerbetjening og i forhold til at
udvikle dagtilbuds- og undervisningsomradet.

Et effektbillede, der beskriver, hvordan der ser ud,

’ II hvordan der bliver arbejdet og samarbejdet, hvordan vi
involverer sektoren mv., nar ledelsesgrundlaget er tradt
i kraft, er indarbejdet i dagligdagen og har pavirket
maden, der arbejdes pa i ministeriet. Effektbilledet
konkretiseres i hver enhed.

DEN ENKELTE ENHEDS UDFORMNING AF DE FEM LEDELSESDISCIPLINER

Med afsat i den enkelte enheds saerlige rolle og saerlige opgaver

’ III formuleres, hvad der ligger inden for hver af de fem
ledelsesdiscipliner for henholdsvis departementschef/
styrelsesdirektar, afdelingschef/vicedirektgr, kontorchef og
teamleder. Formuleringerne skal ses som pejlemaerker for den
enkelte leders udvikling af sin ledelsesgerning.



Det feelles ledelsesgrundlag

De kommende ars ledelsesfokus 1 Barne- og
Undervisningsministeriet



Vores ambition for ministeromradet er, at vi
som ledere pa alle niveauer bliver bedre til:

At saette retning og skabe
engagement

A

At sikre udsyn og fremme
resultatskabelse i samarbejde
med sektoren

5
fokusomrader

for udvikling
af god ledelse

At udnytte viden og bygge |/~’V| |/_\J“i?
Igsninger pa data / \
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BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET

STYRELSEN FOR
UNDERVISNING OG KVALITET

At tage ansvar, prioritere
imellem opgaverne og
samarbejde pa tveers

At lede medarbejderne
og organisationen aktivt



Vi vil som ledere hver for sig og sammen styrke disse 5 &

omrader af vores ledelsesopgave

?
01 02 °°
Vi sikrer udsyn og fremmer

Vi saetter retning og skaber resultatskabelse i samarbejde med
engagement sektoren

Vi er ambitigse og kommunikerer
aktivt om den langsigtede retning for
ministeriets arbejde. Vi skaber
opbakning og engagement i
organisationen omkring udvikling af
sektoren.

Vi sgger inspiration udefra og er i
dialog med sektoren og brugerne. Vi
inddrager sektoren i analyser af falles
udfordringer og udvikling af solide og
fagligt funderede Igsninger.

P,
04 05

Vi tager ansvar, prioriterer imellem
opgaverne og samarbejder pa tvaers

—_—

BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET

STYRELSEN FOR
UNDERVISNING OG KVALITET

03 L

Vi udnytter viden og bygger
Igsninger pa data

Vi sgger ny viden bade i sektoren,
nationalt og internationalt, og vi
insisterer pa at bygge analyser og
nye Igsninger pa data.

|~/
Nl

Vi leder medarbejderne og

organisationen aktivt

Vi tager ansvar for prioritering af
opgaverne. Vi tager afsaet i, at vi pa
tvaers af koncernen lgser en faelles
opgave. Vi er tydelige om, hvem der
har ansvar for hvad, og vi samarbejder
effektivt i respekt for hinandens tid og
med afsaet i hinandens gode
intentioner.

Vi saetter det rigtige hold. Vi styrker
holdet og den enkelte medarbejders
udvikling. Vi arbejder som ledere med
at styrke egen ledelse, sa vi kan skabe
tillid, engagement og udvikle en
ambitiﬂs og attraktiv arbejdsplads.



Effektbilledet

i Barne- og Undervisningsministeriet




Effektbillede

3

i/

—_—

BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET
STYRELSEN FOR

(Nedenstdende effektbillede er et udgangspunkt, der konkretiseres i hver enhed) UNDERVISNING O KVALITET

Ledelsesgrundlaget er et middel til at styrke vores opgavelgsning og leverancer
igennem bedre ledelse.

Malet er, at grundlaget i de kommende ar bidrager til, at medarbejdere, ledere og
samarbejdspartnere oplever, at der er:

« Tydelig retning i opgavelgsningen for ministeriet

« Kilar prioritering af hvilke opgaver og projekter, der er de vigtigste
- Godt samarbejde og forstaelse imellem sektor og ministeriet

« Markante ledere, der trives og udvikler sig i deres roller

« Klar ambition for indsamling og anvendelse af data

« Engagerede medarbejdere, der trives og oplever klarhed om prioritering af opgaver



em ledelsesdiscipl
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STUK’s fem discipliner i det gode lederskab &

—_—

BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET

STYRELSEN FOR
UNDERVISNING OG KVALITET

Strategisk
ledelse

&
-9 )

Udvikling af

dig selv og

din méade at
lede pa

Faglig
ledelse




Ledelsesdisciplinen strategisk ledelse

Irldenfor ledelsesdisciplinen strategisk ledelse udgver vi god ledelse i STUK,
nar:

Vi arbejder aktivt med visioner og mal for udvikling af sektoren og fastholder fokus pa de langsigtede
strategiske mal, sa sektoren far en reel mulighed for at forandre sig.

Vi kommunikerer tydeligt om retningen og omsaetter politiske krav og mal meningsfyldt til brugerne uden at
fortabe os i detaljer.

Vi forstar og formidler STUK'’s szerlige rolle i forhold til sektoren og i forhold til departementet og STIL og
holder fokus pa, hvordan STUK kan bidrage med vaerdi.

Vi prioriterer opgaverne ud fra, hvordan de bidrager til at imgdekomme brugernes/sektorens/(samfundets)
bgrn og unges, laerernes og ministerens behov.

Vi skaber tvaergdende fora og ser helhedsorienteret pa vores opgaver.

Vi arbejder aktivt for reel resultatskabelse i sektoren med udgangspunkt i BUVM'’s retning.
Vi kommunikerer internt med rettidig omhu for at undgd “rygter pd vandrgrene”

Vi ggr os umage med “oversaettelsen” mellem ledelsesniveauerne

Strategisk ledelse pa forskellige ledelsesniveauer

VICEDIREKTOR

STYRELSESDIREKTOR KONTORCHEF

Sikrer en staerk videndeling

pg tvars.i direktion.en fag“g |ede|se h&nger
ned og ude-fra-ind Kommunikerer retning og sammen med strategisk
Udger ansigtet - udadtil og skaber mening ledelse

opadtil Overseetter og Prioriterer udvikling og
Seetter retning og skaber videreformidler idégenerering

mening - er synlig pd Sikrer tveergaende Kommunikerer retning og
glkassen skaber mening - bade internt
Skaber rammer og redskaber og overfor sektoren

C . Overseaetter retning og
Splller d|rekt¢ren QOd mening t|| de konkrete

Er synlig for de enkelte opgaver

teams Spiller direktgrerne gode

Opfanger og videreformidler Sikrer at driftsledelse og

politiske signaler oppe-fra-

koordinering
Udggr ansigtet - udadtil og

for koordinering opadtil

Spiller minister og DC gode
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BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET
STYRELSEN FOR

UNDERVISNING OG KVALITET

Strategisk
ledelse

TEAMLEDER

Sikrer tilbagelgb: Hvordan
kan strategien realiseres?
Taenker mening ind i det
konkrete arbejde
Fokuserer pa udvikling ift.
den konkrete drift
Indhenter/faciliterer
strategiske bidrag fra
medarbejdere

Spiller kontorchefen/direktgr
gode ift. strategi gennem
fagligt input fra
medarbejdere.

Spiller medarbejderne gode




Ledelsesdisciplinen driftsledelse

Indenfor ledelsesdisciplinen driftsledelse udgver vi god ledelse i STUK,

0
nar.

« Vi har overblik over opgaverne og vurderer til hvilken kvalitet, og i hvilken raekkefglge opgaverne skal Igses. Vi
taler abent om hvor meget tid, der skal bruges pa dem, og hvad det betyder at ggre mere eller mindre ligesom

vi afstemmer med hinanden, hvad der er den fzelles retning i sagen.
« Vi udvikler styringsredskaber, der skal hjzelpe os med at prioritere opgaver i forhold til hinanden.

« Vi arbejder med effektivisering igennem standardisering og etablering af faste rutiner og arbejdsgange, ligesom
vi udfordrer praksis for at udvikle mere effektive made at Igse opgaverne pa.

- Vi styrer pa en made, hvor der er balance imellem de overordnede linjer og de konkrete detaljer, sa
medarbejderne far plads.

« Vi tydeligggr og italeszetter kerneopgaven, og bruger driften som afsaet for prioritering.
- Vi samarbejder pd tveers.
« Vi efterspgrger og honorerer nysgerrighed og nyskabelse.

Driftsledelse pa forskellige ledelsesniveauer

STYRELSESDIREKTOR

Kommunikerer tydeligt om
sin forstaelse af, hvad der er
afggrende for at lgse
kerneopgaven

Taler abent om behovet for
at tage stilling til prioritering
Sikrer rolleafklaring ift.

kerneopgaven

Sikrer rammer for det
Igbende arbejde med
udvikling af effektive
sagsgange ogsa i samarbejde
med andre dele af
ministeriet

VICEDIREKTOR

Oversatter STUK’s samlede
prioriteringer til de enkelte
kontorer

Tydeligggr prioritering af den
enkelte opgave eller det
enkelte opgaveomrade

Er klar i afstemning af
forventning og
ressourceforbrug , tidsfrister
mv.

Tager ansvar for Igbende
effektivisering og optimal
ressourceudnyttelse

KONTORCHEF

Overseetter STUK’s samlede
prioritering til enkelte
opgaveomrader

Driver Igbende effektivisering
af opgavelgsningen

Er tydelig om forventninger
til kvalitet og til
ressourceforbrug i
forbindelse med de enkelte
opgaveseaet

Sparrer med teamledere om
opgavelgsning og prioritering
af opgaver

Har sektorkontakt om de
"store linjer i driften”
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BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET
STYRELSEN FOR

UNDERVISNING OG KVALITET

s

Driftsledelse

TEAMLEDER

Udvikler, etablerer og
fastholder rutiner og
arbejdsgange

Seetter holdet og allokerer
ressourcer til de enkelte
opgaver

Kommunikerer tydeligt om
forventninger til fagligt
indhold og kvalitet - og om,
hvorndr det er "godt nok”
Fglger opgaverne teet og
sikrer "Hands-on” at de lgses
inden for de afsatte rammer
Har sektorkontakt om
bestemte driftsopgaver




Ledelsesdisciplinen faglig ledelse

Irldenfor ledelsesdisciplinen faglig ledelse udgver vi god ledelse i STUK,
nar:

Vi
Vi
Vi
Vi
Vi
Vi
Vi

Faglig ledelse pa forskellige ledelsesniveauer

sikrer, at opgaverne lgses i hgj kvalitet og med et hgjt niveau af korrekthed.

dyrker og udvikler viden og sikrer systematisk videndeling i kontorerne og pa tvaers.
efterspgrger og honorerer faglig kreativitet.

anerkender tvivl, udviser mod og tager ansvar for nye vinkler pd opgaverne.

tager initiativ til faglige droftelser pa tvaers af kontorerne og i forhold til departementet og STIL.
arbejder aktivt med at afstemme, hvornar noget er “godt nok”.
samarbejder pa tveers med andre teams og kontorer.

STYRELSESDIREKTOR

Formulerer krav og
forventninger til opgaverne
ud fra en vurdering af den
fa(ghge 0g politiske retning
Gar ind i opgaverne og
h&ndterer udfordringer, nar
det er det, der kraeves

VICEDIREKTOR

Overseaetter og fortolker den
overordnede faglige og
politisk retning for opgaverne
Sikrer den Igbende
tvaergdende koordinering
mellem kontorer

Skzermer for kritik udefra

KONTORCHEF

Gar ind i sagerne med bud
pa forbedrlngsmullgheder
Slkrer sig at de kan std pa
mal for faglig kvalitet og
anbefalinger

Fungerer som kvalltet55|kr|ng
iszer i forhold til tvaergdende

temaer (styrker og
svagheder)

Seetter retning

Giver feedback ift. ny rolle
for teameldere
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BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET

STYRELSEN FOR
UNDERVISNING OG KVALITET

Faglig
ledelse

TEAMLEDER

Kvalitetssikrer - bade fakta
tjek, format, indhold og
proces

Giver feedback pa opgaverne
med prioritering af 1:1-
samtaler

Analyserer og ser
forbedrlngspotentlaler

Leder opad ift. forstdelighed
af opdrag

Tager initiativ til forventnings
afstemning om retning
Tager ansvar for sags-flow
og overholdelse af frister

Er synlig og tilgaengelig




Ledelsesdisciplinen personaleledelse og udvikling

« Indenfor ledelsesdisciplinen personaleledelse og udvikling udaver vi god ledelse i STUK, 7

—_—

[o]
nar. BORNE- OG
« Vi saetter retning, skaber mening om og motivation for samt prioriterer imellem opgaverne. UNDERVISNINGSMINISTERIET

- Vi giver feedback, paskgnner den gode indsats og distribuerer ansvar ud fra evner og kapacitet. GNDERVISNING OG KVALITET
« Vi skaber tillid, god stemning og feaellesskabsfglelse, og vi har blik for arbejdstrivsel hos den enkelte

« Vi handterer konflikter og kommunikerer tydeligt om forventninger til den enkelte. G onaleiedelee

- Vi prioriterer og afseetter tid til udvikling af den enkelte medarbejder og teamet omkring opgaverne. B iy

- Vi arbejder aktivt med relationer bade imellem os og medarbejderne og imellem medarbejderne indbyrdes.
« Vi kvalificerer folk til at komme videre i karrieren.

« Vi skaber plads og udfoldelsesrum for den enkelte medarbejder.

Personaleledelse og udvikling pa forskellige ledelsesniveauer

STYRELSESDIREKTOR

Forholder sig aktivt til den
samlede ressourceallokering i
STUK

Tegner de store linjer med
hensyn til, hvilke
kompetencer STUK har brug
for, og hvordan der skal
arbejdes med udvikling af
medarbejdere

Szetter personaleledelse pa
dagsordenen i direktionen
Leder bade opad og nedad

VICEDIREKTOR

Tager ansvar for udvikling af
kontorcheferne herunder
deres tilgang til
personaleledelse

Overseetter de store linjer og
signaler om behovet for nye
kompetencer mv.

Forholder sig til
ressourceallokering pd eget
omrade

Leder opad og nedad

KONTORCHEF

Sikrer at de rette kompeten-
cer er tilstede i kontoret
Tager ansvar for den samlede
ressource allokering i
kontoret

Holder Igbende fokus pa og
sparrer med TL om
personaleledelse

Holder gje med trivsel
Seetter rammer for og
koordinerer teamledernes
personaleledelse

Leder opad og nedad
Sparrer med vicedirektgren
om ressourcebehov og -
forbrug

TEAMLEDER

Bedriver daglig
personaleledelse - fordeler
og prioriterer opgaver
Falger aktivt den enkeltes
udvikling og opgavelgsning
og trivsel

Har fokus pa udvikling af
teamet

Er synlig og tilgaengelig
Inddrager medarbejdere i
diskussioner og beslutninger
Leder opad og hjeelper sin
kontorchef




Ledelsesdisciplinen udvikling af dig selv som leder

. Irldenfor ledelsesdisciplinen udvikling af dig selv som leder udgver vi god ledelse i STUK, Ny
nar:

- Vi ser ledelse som en faglig disciplin, som vi bruger tid pa at dygtigere os i. Vi afsaetter derfor tid til at
reflektere over egen praksis og egne styrker og svagheder i lederrollen.

« Vi anerkender, at ledelsesrollen hele tiden a&ndrer sig, og at behovet for situationsbestemt ledelse kraever, at vi
hele tiden udvikler vores made at lede pa.

« Vi arbejder med at skabe tydeligere rammer og at udnytte vores ledelsesrum.
- Vi indgar i netvaerk for at blive bedre ledere.

BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET
STYRELSEN FOR

UNDERVISNING OG KVALITET

Vi er nysgerrige og dbne overfor hinanden og kan vise sarbarhed for at bede om og give hjzelp.

Vi anvender ledelsesmaessige redskaber (tavlemgder, SLA, Kommunikation mv.).

Vi etablerer et faelles fortroligt ledelsesrum, hvor vi kan sparre og laere af hinanden.

Udvikling af dig selv som leder pa forskellige lederniveauer

STYRELSESDIREKTOR

Giver og efterspgrger
feedback

Viser en saerlig forpligtelse til
at ga foran og vise, at vi i
STUK prioriterer at arbejde
med at blive bedre ledere
Tager initiativ til sparring og
skaber trygge rum

VICEDIREKTOR

Giver og efterspgrger feed-
back pa varetagelsen af egen
lederrolle

Tilbyder sparring - sgrger for
at skabe et trygt rum

Saetter forventninger til KC
og TL's lederroller

KONTORCHEF

Tilbyder og efterspgrger
feedback bade i forhold til
egen chef og i forhold til
teamlederne

Tilbyder sparring — skaber et
trygt rum

Afsgger nye mader til at
sikre at TL lykkes

Er opmaerksom pa, at TL far
afsat tid til refleksion over
egen ledelse

&

Udvikling af

dig selv og
din made at
lede pa

TEAMLEDER

Afsaetter tid til refleksion
over egen ledelse og egne
styrker/svagheder
Efterspgrger og er ben for
feedback og sparring fra
bdde KC og medarbejdere
Har seerligt fokus pa

udvikling af relations-
kompetence

Har fokus pa
medarbejderudvikling,
meningsskabelse og Igbende
oversaettelse
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