Radet for Voksen - og Efteruddannelse (VEU-radet) Oktober 2013
Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: DA 13

Forslag stillet af:

Beskrivelse af forsla-
get

VEU-centrene skal indskarpes, at de skal vejlede om alle kurser og uddan-

nelser uanset geografi og centerstruktur. Der skal indfores et lobende tilsyn
og tapportering til ministeriet med henvisning til at VEU-centrene er et nyt
mnitiativ 1 vejledningen.

Hvilket problem, skal
forslaget lase? Kom
gerne med et konkret
eksempel

VEU-centrene vejleder kun om det udbud, der eksisterer pa egne skoler.

Undetvisningsministeriets bemaerkninger

Bemarkninger

VEU-centrene har til opgave at vejlede og ridgive virksomheder, beskafti-

gede og ledige om voksen- og efteruddannelse. Det skal bl.a. ske ved at ska-
be storre overskuelighed for brugerne om uddannelsestilbuddene, herunder
ridgivning om hvordan og hvor de kan fi dekket deres uddannelseshehov.,

I VEU-centrenes kommende kontrakter for perioden 2014-2015 vil der saet-
tes fokus pa at sikre kvaliteten af denne ridgivning og vejledning, herunder
at denne skaber et bedre overblik over VEU-mulighederne, og at der sker en
relevant afdakning af uddannelsesbehov. Ministeriet folger arligt op pa
VEU-centrenes resultater i henhold til kontrakten.

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Foruds=tter &ndrin-
ger i regelsaettet

Regelsaneringsgruppens bemzrkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-

del, lav




Radet for Voksen - og Efteruddannelse (V EU-radet) Oktober 2013
Regelsaneringsgruppen

Forslag til lesning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: DA 18

Forslag stillet af:

Beskrivelse af forsla-
get

Det skal vere nemmere at klage over kvaliteten, si der kan blive taget affere
overfor skolerne. Skolerne skal vere forpligtet til at oplyse korrekt klagead-
gang til kursusrekvirenterne.

Hvilket problem, skal
forslaget lase? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Der er ikke konsekvent opfolgning overfor de skoler, der ikke leverer den
nodvendige kvalitet i tilretteleggelse og indhold af kurser og uddannelser.

Undetvisningsministeriets bemzarkninger

Bemaerkninger

Kursister kan klage over for Undervisningsministeriet om retlige mangler og
om diverse tilskud il Ankestyrelsens Beskaftigelsesudvalg.

Der er 1 dag mulighed for egentlig klage til Undervisningsministeriet over
retlige mangler ved afgorelser truffet af udbyderen i medfor af lov og be-
kendtgorelse. Herudover kan en raekke afgorelser om VEU-godtgorelse,
tilskud til befordring samt tilskud dl kost og logi paklages til Ankestyrelsens
Beskaftigelsesudvalg.

Konkret kritik af undervisningen vil — ligesom negative tilbagemeldinger i
systemet “vis kvalitet” og i forbindelse med andre kvalitetssikringstiltag —
allerede 1 dag kunne give anledning til, at en tilsynssag rejses af Kvalitets- og
Tilsynsstyrelsen. Klager over undervisningen bor imidlertid si vidt muligt
imedegis med vejledning af skolen. Det kan blive tale om en egentlig til-
synssag, nir Undervisningsministeriet eller Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen
har mistanke om direkte regelbrud, fx at undervisningen er si ditlig, at del-
tagerne ikke har mulighed for at opna milet for uddannelsen,

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Forudsatter 2ndrin-
ger i regelsattet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen - hgj, mid-
del, lav




Radet for Voksen — og Efteruddannelse (V EU-radet)

Regelsaneringsgruppen

Oktober 2013

Forslag til lasning af bartiere for brugen af AMU

FORSLAG N:.:LO1

Forslag stillet af: 3F

Beskrivelse af forslaget

Der skal etableres en egentlig Voksenvejledning pa VEU centrene.
De har ekspertisen i regionens udbud, og kan vejlede pa tvers af
uddannelsesomrider.

Hyvilket problem, skal forsla-
get lose? Kom gerne med et
konkret ecksempel.

Der mangler nem tilgengelig face-to-face vejledning til brugetne om
AMU.

Der er brug for, at brugerne kan blive vedledt og guidet i de mange
AMU mal.

Storre kendskab til AMU udbuddet — og indirekte storre kendskab til
egne behov hos brugerne (virksomheder og ansatte).
Finansiering forudsztter flere midler.

Undervisningsministeriets bemarkninger

Bemzrkninger

VEU-centrene vejleder og ridgiver virksomheder, medarbejdere og
ledige. I 2013 har VEU-centrene etableret egentlige fysiske dbne
vejledninger for beskaftigede og ledige.

Der vil blive sat yderligere fokus p4 voksenvejledning i de kommen-
de kontrakter for VEU-centrene for 2014-2015, hvor der vil fastszet-

tes specifikke mal for den individuelle vejledning.

eVejledningen vejleder ligeledes voksne ufaglarte og faglerte.

Okonomiske konsekvenser af
forslaget

Etablering af et storre landsdakkende tilbud om voksenvejledning
vil vere udgiftskrevende.

Forudsatter aendringer i re-
gelsettet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennemforelsen
— hgj, middel, lav




Rédet for Voksen ~ og Efteruddannelse (V EU-radet) Oktober 2013
Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af barriere for brugen af AMU

| FORSLAG Nr.: LO 13 Forslag stillet af: 3F

Beskrivelse af forsla- | Samarbejde mellem VEU centre, jobcentre og atbejdsmarkedets parter.

ct
g Jobpakkerne fra efteruddannelsesudvalgene skal markedsfores overfor job-

centrene.

Hyvilket problem, skal | Mange jobcentte ved for lidt AMU.
forslaget lase? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Undervisningsministeriets bemaerkninger

Beskrivelse af fordele | VEU-centrene medvirker til at sikre et tattere samspil mellem beskaftigel-
og ulemper ved for- ses- erhvervs- og uddannelsesindsatsen.

slaget I de kommende kontrakter for VEU-centrene for 2014-2015 vil der vaere et
ydetligere fokus pa, at der sikres et tzt samspil mellem uddannelsesinstituti-
oner og jobcentre.

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Foruds=tter @ndrin-
ger i regelsattet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




Radet for Voksen - og Efteruddannelse (VEU-radet) Oktober 2013

Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: LO 18

Forslag stillet af: 3F

Besktivelse af forsla-
get

Mere og bedre systematisk opsegende arbejde.
VEU centrene ma 1 hojere grad have muskler til at patage sig opgaven.

Hvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Nogle — iszr mindre — virksomheder ved ikke, hvordan man bruger nettet til
at soge efter uddannelser.

Nogle skoler er rigtig gode til det, opsegende atbejde og synes at kende det
omgivende ethvervsliv godt, men andre skoler har ikke den kontakt og er
ikke gode til at opfylde behov her og nu.

Beskrivelse af fordele
og ulemper ved for-
slaget

Ekstra ressourcer til skolerne/VEU centrene

Undervisningsministeriets bemaerkninger

Bemaerkninger

VEU-centrene har til opgave at vejlede og ridgive vitksomheder, beskefti-

gede og ledige om voksen- og efteruddannelse. Det skal bla. ske ved at ska-
be storre overskuelighed for brugerne om uddannelsestilbuddene, herunder
radgivning om hvordan, og hvor de kan fa dzkket deres uddannelsesbehov.

I VEU-centrenes kommende kontrakter for perioden 2014-2015 vil der sat-
tes yderligere fokus pa styrke det opsogende arbejde. Ligesom der i 2012
blev afsat finansiering til VEU-centrene i perioden 2013-2016

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Ekstra ressourcer til VEU-centre/skolet vil formentlig krzeve ydetligere fi-
nansiering.

Forudsatter 22ndrin-
ger i regelsettet

Kraver formentlig lovandring, hvis der skal ske en zndring 1 styringsmodel-

len.

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hoj, mid-
del, lav




Ridet for Voksen - og

Efteruddannelse (VEU-tidet) Oktober 2013

Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af batriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: LO 27

Forslag stillet af: Dansk Metal

Besktrivelse af forsla-
get

Sikre sammenhzng 1 VEU.
Ufaglaert — Faglert — Videreuddannet og efteruddannet.
Bedre og sammenhzngende vejledning.

Hyvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Manglende efter - og videreuddannelse skyldes mange faktorer, bl.a.

- Manglende vejledning

- Manglende sammenhang og overgange uddannelsessystemerne mellem
Er 1szr et problem for medarbejdere.

Dels at vedligeholde kompetencer og dels at udbygge kompetencer. Og
samtidig sikre, at uformelle kvalifikationer omsattes til formelle kvalifikatio-
ner.

Undervisningsministeriets bemarkninger

Bemarkninger

VEU-centrene har til opgave at vejlede og ridgive vitksomheder, beskzfti-
gede og ledige om voksen- og efteruddannelse. Det skal bl.a. ske ved at ska-
be storre overskuelighed for brugerne om uddannelsestilbuddene, herunder
radgivning om, hvordan og hvor de kan fi dekket deres uddannelsesbehov.
Samtidig har VEU-centrene til opgave at sikre en bedte sammenhzng mel-
lem det almene og erhvervsrettet voksenefteruddannelsesomride.

I VEU-centrenes kommende kontrakter for perioden 2014-2015 vil der sat-
tes yderligere fokus pa styrke det opsogende arbejde samt styrke sammen-
hzngen mellem det almene og ethvervsrette voksen- og efteruddannelses-

omride.

Yderligere styrkelse af det opsogende arbejde vil formentlig krave yderligere
finansiering.

Fokus pa ufaglert til faglert indgir i udspillet til EUD-reform. Herudover
vil der 1 de kommende kontrakter for VEU-centrene vere et fokus pd GVU.

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Andringer i regelsat-
tet

Regelsaneringsgruppens bemazrkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




Rddet for Voksen - og

Efteruddannelse (VEU-radet) Oktober 2013

Regelsaneringsgruppen

Forslag til lgsning af bartiere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: LO 33

Forslag stillet af: Ea H. Kristensen

Beskrivelse af forsla-
get

Forbedre image indenfor AMU.
Viden om AMU kan forbedres.
Information og opslag om AMU mulighederne pi forvaltningsniveau.

Hvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Pzdagogmedhjzlpere:

Problemet med at fa fri og sporge om fri, da der er faldende bornetal og
besparelser lobende pa borneomradet.

Det er svart at fa fri, og der er ikke personale nok, og lederen prioriterer i
storre og stotre grad ikke kurser og uddannelse til pedagogmedhjalperne.
En FTR 1 Roskilde kommune fik afslag pi et AMU fotlob, fordi der var
andre der trengte mere dl kursus end hende, hun er PGU’r, og hun var fi
timer pa intuitionen qva hendes tillidshverv.

Dagplejerne:
I Roskilde kommune prioriterer ledelsen kurser for hele gruppen og ikke
individuelt

Beskrivelse af fordele
og ulemper ved for-
slaget

Kompetenceudvikling er vigtig, sztligt indenfor ikke uddannede personale,
og det burde kommunerne bakke op om.

Undervisningsministeriets bemzaerkninger

Bemaerkninger

AMU lofter en betydelig uddannelses- og arbejdsmarkedspolitisk

opgave. Desvarre et AMU’s tenommé de seneste ar kommet under pres
som folge af flere misbrugssager og den deraf folgende negative presseomta-
le. Samtidig er aktiviteten for deltagelse i AMU ogsi af andre Arsager faldet
markant de seneste ar. Der er derfor behov for, at der szttes ekstra fokus pa
at synliggore AMU’s styrker pa en innovativ og nytenkende made, sa flere
bade beskaftigede og ledige bliver motiveret til at deltage 1 AMU, og flere
vitksomheder bliver motiveret tl at benytte AMU i forbindelse med medar-
bejdernes kompetenceudvikling.

12012 lancerede ministeriet to kampagner, hvor den ene havde til formal at
udbrede kendskabet til VEU-centrene og mulighederne for voksen- og ef-
teruddannelse, og den anden havde til formal at oge kendskabet til realkom-
petencevurdering inden for voksen- og efteruddannelserne. VEU-
centrene/uddannelsesinstitutioner har ligeledes til opgave at vejlede og rid-
give virksomheder, beskaftigede og ledige om voksen- og efteruddannelse.

12013 har synliggorelse af AMU’s styrker varet et tema for den tvergaende
udviklingspulje, og der er planer om, at synliggorelse ligeledes skal vaere et
kommende tema for TUP 2014




Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Forudsatter a2ndrin-
ger i regelszettet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




Ridet for Voksen - og Efteruddannelse (VEU-ridet) Oktober 2013

Regelsaneringsgruppen

Forslag til lgsning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: LO 36

Forslag stillet af: FOA ~ Fag og Arbejde

Beskrivelse af forsla-
get

Hvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Vivil gerne pege pa de barrierer vi fra Forbundets side ser for vores med-
lemmers brug af AMU, uden at vi af den grund har de vise sten til
losninger.
¢ AMU har stadig et stort problem i forhold til synlighed. Der er sta-
dig alt for mange potentielle brugere der ved for lidt om AMU s
mange relevante kurser. Det gaelder i hoj grad ogsé arbejdsgiversi-
den.
® Arbejdsgiverne klager over Efteruddannelse.dk, de finder det alt for
besvarligt og omstaendeligt, og siger at det lader sig gore, fordi sko-
lerne er dem behjelpelige med tilmeldingerne.
® Det ses ogsd som et stort problem, at VEU-godtgerelsen er blevet
reduceret til 80% af dagpengemax. Flere af vores medlemmer har
fiet afslag fra deres arbejdsgiver pa anmodning om at komme pa
AMU, med begrundelsen, at det er blevet for dyzt. S vi ser meget
gerne at VEU-godtgorelsen sxttes op til 100% af dagpengemax. igen

Der ud over henvises til skemaetne fra vores lokalafdelinger.

Undervisningsministeriets bemzarkninger

Bemarkninger

¢ Ad synlighed:
AMU lofter en betydelig uddannelses- og arbejdsmarkedspolitisk
opgave. Desvarre er AMU’s renommé de seneste 4r kommet under pres
som folge af flere misbrugssager og den deraf folgende negative presseomta-
le. Samtidig er aktiviteten for deltagelse i AMU ogsa af andre arsager faldet
markant de seneste ir. Der er derfor behov for, at der szttes ekstra fokus pé
at synliggore AMU’s styrker p4 en innovativ og nytenkende maide, si flere
bide beskzftigede og ledige bliver motiveret til at deltage 1 AMU, og flere
virtksomheder bliver motiveret til at benytte AMU i forbindelse med medar-
bejdernes kompetenceudvikling.

12012 lancerede ministeriet to kampagner, hvor den ene havde til formal at
udbrede kendskabet til VEU-centrene og mulighederne for voksen- og ef-
teruddannelse, og den anden havde ¢l formil at oge kendskabet til realkom-
petencevurdering inden for voksen- og efteruddannelserne. VEU-
centrene/uddannelsesinstitutioner har ligeledes til opgave at vejlede og rid-
give virksomheder, beskaftigede og ledige om voksen- og efteruddannelse.

12013 har synliggorelse af AMU’s styrker vaeret et tema for den tvaergiende
udviklingspulje, og der er planer om, at synliggorelse ligeledes skal veere et




kommende tema for TUP 2014.

¢ Ad efteruddannelse.dk:
Ad efteruddannelse.dk UNI-C arbejder lobende pa at forbedre EfterUddan-
nelse.dk og har nedsat en referencegruppe med reprasentanter fra systemets
forskellige brugergrupper/interesserenter. Formalet med referencegruppen
er at indhente input fra interessenternes bagland i det videre udviklingsar-
bejde. Der er mode i referencegruppen 2 gange arligt. UNI-C har igennem
systemets forste 2 ir varetaget virksomhedssupport pd EfterUddannelse.dk
og har detfor et godt indblik i, hvad der volder brugerne problemer. Det er
UNI-C’s oplevelse, at medarbejdersignaturer og rettighedstildeling er det,
der volder storst problemer. Af samme grund har UNI-C redesignet forsi-
den pa EfterUddannelse.dk i fordret 2012, s4 man fra forsiden kan finde
links til videovejledninger og skriftlige vejledninger om bl.a. medarbej dersig-
naturer og rettighedstildeling.
Det er muligt for den enkelte virksomhed at udlicitere” opgaven med til-
meldinger og ansegninger til en ekstern part, fx virksomhedens revisor eller
til en medatbejder pa uddannelsesstedet. Man kan i NemIog-in Brugerad-
ministration tildele rettigheder til en ekstern bruger, som sa vil kunne logge
ind pa EfterUddannelse.dk og administrere pa virksomhedens vegne (til-
melde og udfylde/sende ansegninger).

¢ Ad VEU-godtgorelse:
Forslaget tilsigter at genoprette den retstilstand, der var geldende indtil be-
gyndelsen af 2011, hvor godtgorelsen svarede til hojeste dagpengesats.
Det ma antages, at forslaget vil have den effekt, at flere arbejdsgivere vil
vare villige til at sende deres medarbejdere pa AMU med fuld lon, da kom-
pensationsgraden bliver hojere end de nuverende 80% af dagpengesatsen.
Forslaget krever @ndring af godtgorelsesbekendtgorelsen.
Forslaget kan ogsa medfore behov for &ndring af lov om statens voksenud-
dannelsesstotte (SVU), da satserne altid har ligget pd samme niveau, og ogsi
fortsat bor gore det. P SVU-omradet er satsen dog fastsat i lovens § 13, der
tolgelig bor 2ndres.

Indgar ogsi i gruppe 3 om VEU-godtgorelse og i gruppe 5 om efteruddan-
nelse.dk.

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

En forhojelse af VEU-godtgorelsen fra 80 pct. til 100 pct. af hojeste dag-
pengesats vil fi udgifterne til VEU-godtgorelse til at stige med minimum 25
pct. Tages der udgangspunkt i 2012-regnskabstal, vil dette betyde en merud-
gift til VEU-godtgorelse pa 151,7 mio. kr. 4rligt, sifremt aktiviteten antages
at vere uzendret.

J£. formalet med initiativet ma det dog antages, at initiativet vil medfore
metraktivitet, hvilket vil oge udgifterne yderligere.

Pi nuvzrende tidspunkt er der et overskud pa VEU-godtgorelsesrammen,
hvilket vil kunne bruges dl en forhojelse af satsen.

Forudsatter &ndrin-
ger i regelsattet




Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




Rédet for Voksen - og Efteruddannelse (VEU-radet) Oktober 2013

Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af batriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: S 28

Forslag stillet af: SOSU

Besktivelse af forsla-
get

* Kald AMU noget andet — genopfind AMU og brand et nyt navn
sammen med en regelsanering. Man kunne kalde AMU for VEU i
stedet for eller finde et helt andet navn?

® Ophav de stramme regler og gor det muligt at tilrettelegge af AMU-
uddannelser fleksibelt og praksisnert.

® Moderniser forstielsen af undervisning, og giv mulighed for at tilret-
telegge e-lering og blended learning, giv mulighed for at kombinere
skolebaseret laring med praksislering, siledes at der kan tilrettelag-
ges leringsaktiviteter i praksis. Fokus pa transfer forudsetter, at der
er samspil mellem skolebaseret undervisning og lering 1 praksis.

* Giv mulighed for at atholde prover og tests som forudsatning for at
opni bevis, evt. med mulighed for anden form forbedommelse pa
udvalgte AMU-uddannelser.

e Styrk markeringen af niveau-indplacering i forhold til den danske
kvalifikationsramme.

e Indfor ECTS-eller et lignende point system i AMU, som ogsi vil go-
re det lettere at kunne anvende AMU til et vertikalt kompetenceloft.

Hvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

AMU-kaurserne er gode, spandende og udviklende, men selve AMU-brandet er shidr i
den generelle opfattelse af AMU som efternddannelsessystem. Ma gerne genopfindes, og
krap 17] deltagernes indsats for bestdelse tydeliggores.

AMU bliver af mange bade ledere og medarbejdere opfattet som et gam-
melt, tungt system, hvor der udbydes truck-kurser og lignende. Selv om der i
mange sammenhznge er arbejdet med at fotbedre image’et og det ogs langt
hen ad vejen er Iykkes inden for sosu- og pedomridet, si er der stadig en
opfattelse af stov og treghed. Arbejdspladserne oplever AMU som et tungt
system praget stramme regler og snzvre rammer og ikke et moderne, fleksi-
belt og dynamisk uddannelsessystem. Undervisningsforstielse er snever og
giver ikke mange muligheder for modetne leringsformer, som e-lering,
blended lering, praksisner lering m.v. Praksisnzer lering et AMU’s vare-
mzrke og arbejdspladserne har fokus praksisnzrhed, effekt og transfer — og
forskning viser, at transfer lykkes bedst, nir skolelaring og praksislering
kobles tat, men det har AMU-systemet vanskeligt ved at handtere pga.
stramme regler, hvilket arbejdspladserne har rigtigt svaert ved biade at accep-
tere og forstd. Det betyder, at fokus for arbejdspladserne flytter fra den
kompetenceudvikling, man gerne vil igangsatte til besvarlige regler og be-
grensninger 1 systemet, eventuelt med det resultat, at man fravelger at bruge
AMU. AMU-uddannelserne er indplaceret i den danske kvalifikationsram-
me. Det er godt og bor tydeliggores, ligesom det ville vare en styrkelse af
uddannelserne at der i hojere grad blev mulighed for at atholde prover og
foretage bedommelse. Mange vitksomheder efterlyser dette. P4 SOSU-
omradet er det et stadigt stigende onske i forhold til kompetenceudvikling
for social- og sundhedsassistenter efter de har fiet autorisation og 1 forbin-




delse med institutionernes akkrediteringsprocesser. Kursusbevisets validitet
vil blive foreget, hvis der ligger en test eller prove til grund for udstedelsen.
Det ville stytke AMU — og opfattelsen af AMU vzasentligt, hvis AMU-
uddannelserne ogsa blev omfattet af ECTS-point, eller et tilsvarende system,
som dels tydeliggor det kompetencegivende i uddannelserne, og dels styrker
AMU’s status 1 forhold til andre uddannelser.

Beskrivelse af fordele
og ulemper ved for-
slaget

En kraftig markedsforing af et nyt brand med nye muligheder og styrkelse af
niveau og bedemmelse — et nyt AMU 3.0 eller VEU 1.0 vil betyde storre
tespekt og anerkendelse af AMU-systemet og 1 sidste instans oget brug af
AMU.

Undervisningsministeriets bemarkninger

Bemarkninger

AMU lofter en betydelig uddannelses- og arbejdsmarkedspolitisk

opgave. Desvarre er AMU’s renommé de seneste ar kommet under pres
som folge af flere misbrugssager og den deraf folgende negative presseomta-
le. Samtidig er aktiviteten for deltagelse i AMU ogsa af andre drsager faldet
markant de seneste ir. Der er detfor behov for, at der szttes ekstra fokus pa
at synliggore AMU’s styrker pa en innovativ og nytenkende mide, s flere
bide beskzftigede og ledige bliver motiveret til at deltage i AMU, og flere
virksomheder bliver motiveret til at benytte AMU i forbindelse med medar-
bejdernes kompetenceudvikling.

[ 2012 lancerede ministeriet to kampagner, hvor den ene havde til formal at
udbrede kendskabet til VEU-centrene og mulighederne for voksen- og ef-
teruddannelse, og den anden havde til formal at oge kendskabet til realkom-
petencevurdering inden for voksen- og efteruddannelserne. VEU-
centrene/uddannelsesinstitutioner har ligeledes til opgave at vejlede og rad-
give vitksomheder, beskzftigede og ledige om voksen- og efteruddannelse.

I 2013 har synliggorelse af AMU’s styrker veret et tema for den tvargiende
udviklingspulje, og der er planer om, at synliggorelse ligeledes skal vzere et
kommende tema for TUP 2014

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Forudsaztter ®ndrin-
ger i regelsaettet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, fav




Ridet for Voksen — og Efteruddannelse (VEU-rddet) Oktober 2013
Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: §29 Forslag stillet af: SOSU
Beskrivelse af forsla- ¢ Der skal opfindes og udvikles helt nye innovative informations-
get formidlings-metoder. Skolerne skal have hjelp til dette centralt fra

via allokering af ressourcer til at lose opgaven pi et andet niveau og
pa en anden made end 1 dag — men det skal forst udvikles, si vi ikke
gentager de gamle velkendte metoder, der tilsyneladende ikke flytter
sd meget.

¢ Udbredelsen af kendskabet kunne for eksempel i hojere grad ske via
skolerne parallelt med VEU-centrenes arbejde. VEU-centrene for-
midler primert information om AMU og VEU-systemet til "virk-
somhederne”, skolernes medarbejdere og konsulenter kan formidle
tzttere pa praktikerniveauet- og direkte til malgruppen. Skolernes
medarbejdere kender mélgruppen, de kan tale fagsproget og de har
viden til at ga i dialog med medarbejder og nermeste ledere om fag-
lige kompetencer og kompetenceudviklingsbehov. Det forudsztter
dog at skolerne fir tildelt ressoutcer og midler til opsogende atbejde
pa gulv-niveau uden om VEU-centrene.

Hyvilket problem, skal | Fortsat manglende kendskab til AMU-tilbuddet og dets muligheder.
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret | Dette haenger sammen med branding af et nyt AMU — AMU 3.0. P4 trods af
eksempel. en malrettet indsats i mange ar fra skolerne og VEU-centrene p4 at udbrede
kendskabet tit AMU er der stadig mange sméi og mellemstore vitksomheder,
der mangler kendskab til AMU og muligheder — og det udgoer natutligt en
barriere 1 sig selv.

VEU-centrene har forsogt og forsoger stadig at lofte opgaven, bide i for-
hold til virksomhedsradgivning og individuel vejledning, men det er ikke
tilstrekkeligt.

Selv om en VEU-konsulent har varet pi besog pa en arbejdsplads har kon-
sulenten ofte varet 1 dialog med det overste ledelsesniveau og ikke mellem-
leder eller nzermeste ledemiveau eller medatrbejdere. Information og kend-
skab til AMU nar ikke nedvendigvis ud til dem, der hat behov for at kende
systemet, og som er de nzrmeste brugere.

Beskrivelse af fordele | Storre kendskab til AMU hos den umiddelbare mélgruppe.
og ulemper ved for-
slaget

Undervisningsministeriets bemaerkninger

Bemarkninger AMU lofter en betydelig uddannelses- og arbejdsmarkedspolitisk

opgave. Desvarre er AMU’s renommé de seneste dr kommet under pres
som folge af flere misbrugssager og den deraf folgende negative presseomta-
le. Samtidig er aktiviteten for deltagelse 1 AMU ogsa af andre drsager faldet
markant de seneste ar. Der er derfor behov for, at der sxttes ekstra fokus pa

1



at synliggore AMU’s styrker pa en innovativ og nytznkende mide, sa flere
bide beskzftigede og ledige bliver motiveret il at deltage i AMU, og flere
virksomheder bliver motiveret til at benytte AMU i forbindelse med medat-
bejdernes kompetenceudvikling.

I 2012 lancerede ministetiet to kampagner, hvor den ene havde til formal at
udbrede kendskabet til VEU-centrene og mulighederne for voksen- og ef-
teruddannelse, og den anden havde til formal at ege kendskabet til realkom-
petencevurdering inden for voksen- og efteruddannelserne. VEU-
centrene/uddannelsesinstitutioner har ligeledes til opgave at vejlede og rad-
give vitksomheder, beskzftigede og ledige om voksen- og efteruddannelse.

[ 2013 har synliggorelse af AMU’s stytker varet et tema for den tvaergiende
udviklingspulje, og der er planer om, at synliggorelse ligeledes skal vare et
kommende tema for TUP 2014

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Forudsztter ®ndrin-
ger i regelsxttet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




Rédet for Voksen - og Efteruddannelse (VEU-radet) Oktober 2013
Regelsaneringsgruppen

Forslag til lgsning af bartiere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: FTF 1

Forslag stillet af: FTF / Kost og Etnarings-
forbundet

Beskrivelse af forsla-
get

At der afszttes flere ressourcer til information om hvilke muligheder der er
for medarbejdere og virksomheder i at blive kompetenceudviklet gennem
AMU, siledes virksomhedens samlede viden tilpasses arbejdsmarkedets
behov. AMU systemet ses ikke som en ligevaerdig partner pi markedet for
cfteruddannelse — selvom systemet kan tilbyde en bred palet.

Der kunne tznkes i modulisering og en enklere struktur, som kan kommu-
nikeres og synliggores bedre.

Det mi arbejdes med at gore portaler etc. Inden for AMU-omradet mere
brugelig og overskuelig.

Hvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Det opleves som en udfordring, at kun et begraenset fatal er klar over de
muligheder for efteruddannelse der findes i AMU-systemet. Hvordan fs
overblik over mulighederne, nir selv uddannelsesguiden er et mysterium for
mange. Selvom der er gennemfort massive oplysningskampagner, opsegen-
de arbejde fra skolerne i form af virksomhedsbesog, gor det ikke vejen til
efteruddannelse meget lettere.

Medarbejderne og lederne i smi og mellemstore virksomheder.

Eksempel — virksomheden og medarbejdetne kender ikke tilstrekkeligt
FKB-en med alle uddannelsesmal inden for en branche. Det afstedkommer,
at der kreves megen information/ridgivning, at f3 synliggjort og afviklet en
bred palet af uddannelsesmalene.

Beskrivelse af fordele
og ulemper ved for-
slaget

Fordele:

Flere far ajnene op for de muligheder der ligger for opkvalificering af den
enkeltes kompetencer.

Ulempe:

Umiddelbart ingen ulempet, da det er en win-win for den enkelte, vitksom-
heden og uddannelsesinstitutionerne, at flere kommer pi efteruddannelse.

Undervisningsministeriets bemarkninger

Bemaerkninger

AMU lofter en betydelig uddannelses- og arbejdsmarkedspolitisk

opgave. Desvarre er AMU’s renommé de seneste ar kommet under pres
som folge af flere misbrugssager og den deraf folgende negative presseomta-
le. Samtidig er aktiviteten for deltagelse i AMU ogsa af andre arsager faldet
markant de seneste ir. Der er derfor behov for, at der szttes ekstra fokus pi
at synliggore AMU’s styrker pi en innovativ og nytenkende made, s flere
bide beskzftigede og ledige bliver motiveret til at deltage i AMU, og flere
virksomheder bliver motiveret til at benytte AMU i forbindelse med medat-
bejdernes kompetenceudvikling.




I 2012 lancerede ministeriet to kampagnet, hvor den ene havde til formal at
udbrede kendskabet til VEU-centrene og mulighederne for voksen- og ef-
teruddannelse, og den anden havde til formal at ege kendskabet til realkom-
petencevurdering inden for voksen- og efteruddannelserne. VEU-
centrene/uddannelsesinstitutioner har ligeledes til opgave at vejlede og rad-
give vitksomheder, beskaftigede og ledige om voksen- og efteruddannelse.

[ 2013 har synliggorelse af AMU’s styrker varet et tema for den tvergiende
udviklingspulje, og der er planer om, at synliggorelse ligeledes skal vare et
kommende tema for TUP 2014

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Forudsatter &ndrin-
ger i regelsattet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




Radet for Voksen - og Efteruddannelse (VEU-ridet) Oktober 2013
Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af barriere for brugen af AMU

 FORSLAG Nr.: KL /R 7 Forslag stillet af:

Beskrivelse af forsla-
get

Koordinering af udbud og tilretteleeggelse af uddannelsesforlob for en diffe-
rentieret medarbejdergruppe.

Hyvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Kommunerne arbejder i disse 4r stadig mere tvarfagligt og tvaerprofessio-
nelt. Forskellige medarbejdere med forskellige uddannelsesbaggrunde og
uddannelsesniveauer har derfor behov for at komme p4 samme kompeten-
ceudviklingsforlob for at trene dem i samatrbejde om fx rehabilitering eller
noget andet.

Mange kommuner har generelt en god dialog med udbydetne, og fir sam-
mensat forlob, der giver mening for hele medarbejdergruppen. Men der er
ogsa eksempler pa det modsatte.

Et eksempel: En decentral leder i kommunen kontakter AMU-udbyderne
for at sammensztte et kompetenceudviklingsforleb for en blandet gruppe
medarbejdere med forskellige uddannelsesniveauer. Her lober hun panden
mod en mur — og skolen lofter ikke opgaven med at tilrettelzegge og koordi-
nere med andre udbydere for at sammens=tte et forleb. I stedet ma kom-
munen selv lave en masse benarbejde — med kontakt til forskellige udbydere
— for at fa et forlob strikket sammen, s det giver mening for alle i teamet.
Eller: kommunen dropper det, fordi det er for bovlet — og kaber i stedet
noget mere skreddersyet pa markedet hos en privat udbyder.

Alt tyder pa, at tvarprofessionalitet og samarbejde pa tvars vil fortsette
med at prege den offentlige sektor. Detfor er det vigtigt, at systemet bedre
understotter dette.

Undervisningsministeriets bemarkninger

Bemarkninger

Godkendte udbydere af AMU har i henhold til deres udbudsforpligtigelse en
pligt il at sikre et passende udbud ift. behovet. Denne forpligtigelses sikres
ved en pligt til annoncering, samarbejde med andre AMU-udbydere, irlig
behovsundersogelse og ved en udbudspolitik.

Herudover skal VEU-centrene medvirke til at skabe storre fokus pa kvalitet
og effekt af den grundleggende erhvervsrettede og almene voksen- og ef-
teruddannelsesindsats, bl.a. via én indgang at skabe storre ovetskuelighed pi
tveers af uddannelsesudbuddet, herunder sikre at iszr nye brugere og brugere
med komplekse uddannelsesbehov kun behover at henvende sig p4 ét ud-
dannelsessted for at fi hjzlp til at £ lost deres uddannelsesbehov.

VEU-centrene har i deres kontrakter haft fokus pa koordinering af udbud,




ventelister m.m., og i de kommende kontrakter for perioden 2014-2015 vil
der vare yderligere fokus pa koordinering af udbud, herunder daekning af
uddannelsesbehov og koordinering af venteliste, biade i de enkelte VEU-
centre og mellem VEU-centrene.

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Foruds=tter aendrin-
ger i regelsaettet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hoj, mid-
del, lav




Réadet for Voksen - og

Efteruddannelse (VEU-ridet) Oktober 2013

Regelsaneringsgruppen

Forslag til losning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: LO 8

f Forslag stillet af: 3F

Beskrivelse af forsla-
get

At mulighederne for flygtninge-/indvandtere forlab i hojere rad anvendes
som “for-forleb” for uddannelsesforlob i vitksomheder, der gennemforer
kompetenceudvikling via AMU for storre medarbejdergrupper.

Hvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Flygtninge indvandrere har generelt godt udbytte af AMU.

I nogle tilfzxlde er der imidlertid flygtning/indvandrere, som ikke kan deltage
pa kurser/kursusforlob sammen med deres danske kollegaer fordi, de ikke
har tilstrekkelige danskkundskaber.

Undervisningsministeriets bemarkninger

Bemarkninger

Der er 1 forhold tl den eksisterende lovgivning ikke noget til hindring for at
anvende fotleb for tosprogede forud for andre uddannelsesforlob i AMU.

Uddannelsesinstitutionerne vurderer, hvorvidt et sadan tilbud vil vere rele-

vant.
Okonomiske konse-
kvenser af forslaget
Foruds®tter &ndrin- | Nej.

ger i regelsattet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen - hoj, mid-
del, lav




Radet for Voksen ~ og

Efteruddannelse (VEU-radet) Oktober 2013

Regelsaneringsgruppen

_Fotslag til lgsning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nt.: LO9

Forslag stillet af: 3F

Beskrivelse af forsla-
get

At muligheder for at undervise fremmedsprog (dansk som andetsprog) i
hejere grad anvendes bade ved ordinzre AMU kurser og miske iszr i for-
bindelse ed ”for-forleb” for flygtninge/indvandrere.

Hyvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Flygtninge indvandrere har generelt udbytte af AMU.

I nogle tilfzxlde er der imidlertid flygtninge /indvandrere, som ikke kan delta-
ge pa kurser/kursusforlob sammen med deres danske kollegaer fordi, de
ikke har tilstrekkelige danskkundskaber.

Undervisningsministeriets bemarkninger

Bemarkninger

Der er i forhold til den eksisterende lovgivning ikke noget til hindring for at
anvende dansk som andetsprog kombineret med AMUs fagrettede kurser.

Uddannelsesinstitutionerne vurderer, hvorvidt et sidan tilbud er relevant.

Okonomiske konse-
kvenser af forslaget

Foruds=tter 22ndrin-
ger i regelsaettet

Nej.

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




Rédet for Voksen - og Efteruddannelse (VEU-radet)

Regelsaneringsgruppen

Oktober 2013

Forslag til lgsning af barriere for brugen af AMU

FORSLAG Nr.: LO 38

| Forslag stillet af: 3F

Beskrivelse af forsla-
get

Personen siger, at i hendes tilfzlde ville det have gavnet hende at fi udleve-
ret I'T-rygsakken forud for uddannelsens start, si hun kunne sztte sig ind i
varktojerne 1 IT-rygszkken.

Losningsforslag: 1. Nit en person testes positiv” for ordblindhed gives en
grundig information om muligheder for hjelpemidler ved deltagelse 1 ud-
dannelse og kursus.

Losningsforslag 2. Ved meddelelse om optagelse pa kursus gores der speci-
elt opmarksom p4, at ordblinde har mulighed for at fa I'T-hjelpemidler,
men at de skal henvende sig til skolen hurtigst muligt — inden kursusstart.

Hvilket problem, skal
forslaget lose? Kom
gerne med et konkret
eksempel.

Aktuelt eksempel.

En kommunal rengoringsassistent blev tilmeldt rengoringsteknikker uddan-
nelsen, personen er ordblind og blev i den forbindelse tilbudt IT-rygsackken.
Problemet her 1 var at rygszkken blev udleveret 2-3 dage efter uddannelsens
start, personen havde nu to problemstillinger, dels det at hun er ordblind og
samtidig skulle starte pa uddannelsen og fa styr pa I'T-Rygsakken, personen
folte at hun var konstant bagud i forhold til de andre kursister.

Beskrivelse af fordele
og ulemper ved for-
slaget

Det vil alene vare en fordel at f4 udleveret IT-rygsakken for uddannelsens
statt, sd man kun skal koncentrere sig om uddannelsen og ikke samtidig skal
have styr pa IT-rygsekken.

Undervisningsministeriets bemazrkninger

Bemarkninger

Det er supplerende oplyst, at problemet/og de to losningsforslag er de
samme, hvis det drejer sig om deltagelse i AMU-uddannelser.

Uddannelsesstederne kan opfordres til, at de 1 forbindelse med udsendelse
af indkaldelsesbreve gor opmarksom pi, at det er muligt at fi udleveret en
IT-Rygszk i forbindelse med deltagelse i kurset. I indkaldelsen kan uddan-
nelsesstedet opfordre til, at arbejdsgiver/kursist gor uddannelsesstedet op-
marksom pa dette forud for kursusstart, si [T-rygsekken kan veaere klar ved
kursusstart,

Uddannelsesstederne udformer selv deres indkaldelsesbreve og har i den
forbindelse mulighed for at sende vigtige informationer om fx serligt sik-
kerhedsudstyr m.v. Det vil vaere naturligt at bruge indkaldelsesbrevet til at
gore opmarksom pa fx [T-rygszkken og andre hjzlpemidler.

Huvis kursisten tilmelder sig selv er det muligt at angive, om man har behov
for hjelpemidler. Denne oplysning bliver sendt videre til EASY-A, hvor
skolen kan se, at der fx er angivet onske om IT-rygszk.

Okonomiske konse-

Ingen.




kvenser af forslaget

Foruds=ztter @ndrin-
ger i regelsattet

Regelsaneringsgruppens bemarkninger

Prioritet for gennem-
forelsen — hgj, mid-
del, lav




