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Generel arbejdsmarkedspolitisk redeggrelse for
Industriens Faellesudvalg forerhvervs- og
arbejdsmarkedsuddannelser, Metalindustriens
Uddannelsesudvalg samt IF & MI Svejsning og
fyringsteknik i regi af Industriens Uddannelser

Den feelles arbejdsmarkedspolitiske redegorelse beskriver generelle tendenser,
projekter og initiativer, som g&r pd tveaers af efteruddannelsesudvalgene p§
industriens omrdde, som er Industriens Feellesudvalg (IF), Metalindustriens
Uddannelsesudvalg (MI) samt IF & MI Svejsning og fyringsteknik. Den generelle
arbejdsmarkedspolitiske redeggrelse supplerer de branchespecifikke
arbejdsmarkedspolitiske redegorelser, som knytter sig til de AMU- mal, som
udvalgene har udviklingsansvaret for.

1. Den arbejdsmarkedspolitiske udvikling pad industriens
omrade

1.1 Den generelle udvikling p& industriens omrade

Mange danske industrivirksomheder, som er eksportrettede, satser i hoj grad pa
at imgdegd det globale konkurrencepres gennem kvalitetsprodukter i mindre
serier, som er mindre prisfelsomme end masseproducerede standardprodukter.,
Flere og flere virksomheder p8 industriens omride arbejder ogsd med at tilbyde

salg af serviceydelser | kombination med produkter,

Samtidig er det et ngdvendigt fokus for de danske virksomheder lghends at
arbejde med at nedbringe produktionsomkostningerne, s produkterne stadig er
konkurrencedyatige, da mange markeder pga. den generelle usikkerhed

verdensgkonomien, er meget prisfalsomme.

1.2 Generelle kompetencebehov p& industriens omrade

Den teknologiske- og arbejdsorganisatoriske udvikling hos  industriens
virksomheder betyder, at flere og flere af de faglaerte medarbeidere far
avancerede Jobfunktioner, dvs, specialistfunitioner, ledelsesfunitioner slier
andre typer af arbejde, hvor man dagligt skal forholde sig til komplicerede
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problemstillinger®. Tilsvarende udfordringer geelder ogsd for de ufagleerte
medarbejdergrupper.Det er vigtigt, at AMU-portefoljen inden for industriens
omrade understetter, at virksomhederneog medarbejderne finder det attraktivt
at sgge efteruddannelse i forhold til disse avancerede jobfunktioner.

Nogle af de omr8der, hvor der er brug for AMU- kurser til avancerede
jobfunktioner er inden for hé’ﬂdtering af hgijteknologisk produktionsudstyr,
automatisering, robotteknologi, sikkerhed, kvalitetsstyring, computerstyring

samt service og vedligehold.

Nye materialer spiller en stor rolle inden for mange brancher. Nye materialer,
som hgjner kvaliteten af slutproduktet og/eller reducerer miljobelastningen af
slutproduktet  introduceres Igbende inden for f.eks.  plastindustrien,
overfladebehandlingsindustrien, procesindustrien mm. Dette stiller krav om en
lobende kompetenceudvikling af medarbejderne, s& de kan h3ndtere de nye
materialer pd en optimal made.

Arbejdsmarkedet pd industriens omride forventes at gennemgd omfattende
demografiske forandringer i de kommende §r. Industriens Uddannelser arbejder
pt. med et analyseprojekt, der skal kortlaegge nogle af de kompetencegab denne
udvikling kan forventes at give samt komme med anbefalinger til, hvordan
kompetencegabene kan afhjzelpes gennem AMU uddannelsespakker. Det er et
vaesentligt fokusomride for udvalgene inden for industrien at sikre, at der
udvikles de nedvendige uddannelsestiltagbdde i forhold til den demografiske
udvikling og i forhold til generelle aendringer | jobfunktioner, som i mange

brancher sker hurtigere og hurtigere.

Inden for industriens omrdde er der flere sm3, specialiserede brancheomrider,
som oplever stigende problemer med at f3 daskket deres kompetencebehov via
AMU systemet, dels pga. krav til seerlige holdstgrreiser, dels pga. mange
aflysninger. Udvalgene inden for industriens omride er opmaerksom pd denne
problemstilling, da den kan vasre en barriere for at gore AMU attraktiv for flere

virksomheder,

1.3S8=rlige kompetencebehov i forhold til energi og miljpteknologi
Inden for det energi- og miljoteknologiske omride arbejder industriens ansatte

inden for to felter:

33 Ertvervekiveges, jobfunktioner og uddannefse - en prognosemodel for fremtidens
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* Fremstilling og vedligeholdelse af energi- og miljsteknologiske produkter
og lgsninger (cleantech)
* Reduktioner af energiforbrug og miljebelastninger (forbedringsarbejde)

Industriens Uddannelser har i dag en raekke erhvervsuddannelser, hvor en del af
de uddannede arbejder med fremstilling af cleantech produkter. Det drejer sig
bl.a. om:
* energiteknikere, der arbejder med bl.a. solfangere og jordvarmeanlzeg
e vindmglleoperatgrer som udformer og stgber vingeprofiler samt
monterer de elektriske og hydrauliske systemer i vindmellerne
¢ industriteknikere, der laver CNC-programmer, stiller op og producerer
alt fra energieffektive pumper til vingenav pd bearbejdningsmaskiner
* procesoperatgrer, der styrer, regulerer og overvéger fremstilling af
enzymer, som indgér i produktion af biobreendstoffer og miljevenligt
vaskepulver
* smede og svejsere, der fremstiller olieskimmere, vindmgllet3rne- og
fundamenter m.m.
e overfladebehandlere, der sliber, sandblzeser og vadlakerer st&l-
konstruktioner, der indgdr i vindmoller 0g bglgekraftanizeg
* koleteknikere, der arbejder med kgle-, klima- og varmepumpeanleeg
* industrioperatgrer, elektronikoperatgrer og et stort antal tillzerte og
ufagleerte operatgrer, som fremstiller alt fra miljgfiltre og kabler til
breendsels- og solcelleanliaeg
+  Elektronikfagteknikere, som fokuserer pa at reducere 0g optimere

energiforbruget p& elektronikprodukter.

Herudover har Industriens Uddannelser en raekke erhvervsuddannelser, hvor en
del af de uddannede arbejder med serviceopgaver i relation til energi- og
milisteknologiske produkrer. Det drejer sig bl.a. om:

¢ Mekanikere, der fejlfinder og servicerer el- og hybridbiler

¢ forsyningsoperatgrer, der arbejder med elforsyning til private og
offentlige kunder

¢ automatikteknikere og  andre reparatgrer, der arbejder med

energioptimering pa produktionsanieeg

Industriens Uddannealser forventer, at der som foige af den hastige teknologiske
og markedsmaessige udvikling inden for det energi- og miljpteknologiske omride
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fremadrettet vil komme nye efteruddanneisesbehov for de ovennaevnte

medarbeiderprofiler.

Industriens Uddannelser steerke fokus pa det energi- og miljgteknologiske
omréde har i de seneste 3r resulteret i en rackke AMU kompetencepakker inden
for energiteknik, vand- og aflgbsinstallationer samt reparation,
vedligeholdelsesteknik og energioptimering. Herudover har Industriens
Uddannelser udviklet nye AMU kurser inden for energioptimering pd automatiske
anleeg, energiforbedringer- og beregninger i procesindustrien, ressourcestromme

og affaldsh&ndtering, vindenergianlaeg og solenergianiaeg

Det er forventningen at det energi- og miljsteknologiske omréde ogsé i de
kommende &r vil aflede behov for udvikling af nye AMU-kurser og dertil hgrende
behov for udvikling af undervisningsmaterialer og faglaererkurser.

1.4Arbejdet med uddannelsesstrukturer

Industriens Uddannelser har igennem de seneste &r arbejdet systematisk med at
analysere mulighederne for at udvikle flere AMU uddannelsesstrukturer. Som led
i dette ansggte Industriens Faellesudvalg (IFy og Metalindustriens
Uddannelsesudvalg (MI) ved en tidligere ansggningsrunde om midler til analyser
af  mulige AMU-uddannelsesstrukturer p& tveers af IF og MI’s
uddannelsesportefglje. Udvalgene har netop gennemfgrt den ene analyse, som
vedrgrer CNC-omrédet, Analysen har affedt en ny struktur samt en raekke nye
og reviderede mal. Nu gennemfares ogsd en analyse p8 elektronik omridet. Der
er valgt at fokusere pé tvaerg8ende uddannelsesstrukturer inden for bde CNC-
og elektronikomradet, som uddannelsesdakkes via flere FKB'er i regi af IF og
MI.

Industriens Feellesudvalg har | den seneste ansggningsrunde flet bevilliget
midier til flere analyser, som bla., har til form3 at kortizegge mulige
uddannelsesstrukturer inden for de forskellige fagomrdder. Det drejer sig om
analyser inden for arbejdets organisering ved produktion i industrien, proces
non-food Industri samt | forhold til postal facilitymanangement. Industriens
Fasllesudvalg forventer, at der som resultat af disse analyser fremadrettet vil

udvilkiet nye AM lannelsesstrukturerinder isse fagomrader.
Inden for IF & MI Svejsning og fyringsteknik er der ogsa igangsat en analyse,

der sigter mod at udvikle nye uddanneisesstrukturer inden for det

metalindustrislie omride.
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Metalindustriens Uddannelsesudvalg(MI) gnsker | den nuvaerende
ansegningsrunde at styrke mulighederne for kompetenceloft gennem
uddannelsesstrukturer. Der skal udvikles nye uddannelsesstrukturer inden for
forskellige fagomrader, som vil gore det lettere for brugere og interessenter at
finde relevant erhvervsrettet efteruddannelse p8 MI’s omrider.

Medarbejdere og virksomhederhar nu p& industriens omride et samlet overblik
over alle AMU-mal via den nye portal (www.amukurs,.dk), som blev lanceret i
juni 2012. Med den nye portal er det nu nemt og overskueligt at finde de rigtige
kurser. Det er ogsa muligt at udskrive en kursuskalender méalrettet
virksomheden og den enkelte medarbejder. Tilmelding og segning af tilskud fra
kompetencefondene kan ske direkte fra portalen.Flere efteruddannelsesudvalg

forventes at tilslutte sig portalen i 2013.

Opdeling af uddannelser i strukturer tilgodeser behov bade i forhold tif horisontal
kompetenceudvikling (udvikling i forhold til nuvaerende job eller brancheskift) og
i forhold til vertikal kompetenceudvikling (fra ufaglaert til fagleert).P§ amukurs.dk
er kurserne udover kursusoversigter ogs8 samlet i saerlige kursuspakker.I
kursusoversigterne er AMU-kurserne samlet, sd man kan:

¢ sammenligne kurserne inden for det samme omréde
¢« se sammenhange og udvikling mellem kurserne
¢ seden rute gennem kurserne, der szetter den enkelte pd rette kurs

Kursuspakkerne er sammensat for at ggre det lettere at mélrette sin
efteruddannelse. Pakkerne kan bruges, hvis man er:

« Ufagleert med brancheerfaring. Hvis man gerne vil opkvalificere
sig til en bestemt jobprofil - eventuelt som led | en ordinaer
erhvervsuddannelse eller en GvU-plan

s Fagieert, der har fiet nye opgaver, hivor man beveeger sig uden for
dit oprindelige faglige omr8de. Her kan man eventuelt f3 et
supplerende uddannelsesbevis

« Fagleert, der skal specialiseres i en bestemt retning. Man skal maske
i dybden inden for sit fag, eller man er p8 vej mod en videregdende

uddannelss
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2. Analysebehov pad industriens omréde

2.1Industriens Feellesudvalg

Industriens Faellesudvalg har identificeret behov for igangsaettelse af i alt to

analyser:

Analyse af nye jobprofiler og kompetencekrav for procesoperatorer.
Denne analyse knytter sig til FKB 2786 produktion og teknik i procesindustrien.
Formalet med projektet er at kortlegge og analysere nve, specialiserede
jobprofiler og tilhgrende kompetencekrav for procesoperatorer, som er under
etablering inden for procesindustriel produktion. Herudover er forméalet at
afdeekke | hvilken grad detnuvaerende AMU udbud mélrettet denne
uddannelsesgruppe matcher de nye jobprofilers efteruddannelsesbehov. Endelig
er det projektets formdl at afdaekke eventuelle behov for at revidere
eksisterende AMU uddannelser, alternativt udvikle nye, som kan indgd i et
efteruddannelsesforlgb (AMU-struktur) inden for omr&det.

Analyse af kompetencebehov ved anvendelse af nye plastmaterialer

Denne analyse knytter sig til FKB 2756 Fremstilling af produkter i plast.
Formalet med projektet er at undersgge, hvilke kompetencemaessige
konsekvenser anvendelse af bioplast og substitution af st8l med plast har for
plastmagere og operatgrer | plastindustrien. P& begge omrader - bioplast og
substition af st8l med plast - skal analysen vise, hvordan de forskellige
fremstillingsprocesser p@ termoplast- og haerdeplastomrédet p8virkes med
henblik p& at kunne pege p&, om og i givet fald hvordan kravene til

plastmageres og operatgrers kompetencer bliver forandret.

2.2Metalindustriens Uddannelsesudvalg

Metalindustriens Uddannelsesudvalg (MI) har identificeret behov for
igangsastteise af | alt 4analyser. Bt vigtig fokus | samtlige analyser | &r er
afdaekning af virksomhedernes og medarbejdernes behov for sammenhaengende

AMU-uddannelsesstrukturer eller kompetencepakker,

Analyse af uddannelsesbehov indenfor det energitekniske omride
Formalet med projektet er, at undersgge kompetence- og
efteruddannelsesbehovet inden for energiteknikomrédet med henblik pd at
skabe et kompetencemaessigt overblik over energiteknikbranchen ved
gennemforaise af en jobprofilanalyse Metalindustriens Uddanneisesudvalg - som
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har ansvaret for AMU uddannelserne inden for det klima-tekniske omride (FKB
2708) - onsker desuden at f& klarlagt, om omridet er ajourfert og korrekt
efteruddannelsesdeekket, siden de lovpligtige eftersyn af ventilationsanlaeg
trédte i kraft den 1. januar 2008.Et yderligere delmal for projektet er at definere
et nyt grundlag for udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser i en hensigtsmeessig
uddannelsesstruktur inden for rammerne af FKB 2610 "Smedeteknisk
omréde”.Metalindustriens Uddannelsesudvalg onsker desuden at f3 defineret en
ny efteruddannelsesstruktur inden for det varmetekniske omride (FKB 2709).

Analyse af fremtidige efteruddannelsesbehov indenfor
mekanikeromridet

Formélet med analysen er, at underspge kompetence- og uddannelsesbehov
inden for mekanikeromrédet (personvogne) med henblik p3 at skabe et nyt
grundlag for udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser i hensigtsmaessige
uddannelsesstrukturer inden for rammen af FKB 2246 "Koretgjsomradet”.

Analyse af behov for og anbefalinger til fremtidigt udbud af
efteruddannelse p& motorcykelomradet

Den overordnede intention med dette udviklings-/analysearbejde er at
kortleegge motorcykelbranchens fremadrettede efteruddannelsesbehov og pé
denne baggrund vurdere muligheder for honorering af dette
efteruddannelsesbehov i AMU-regi, med angivelse af en konkret strukturering og

opbygning af et s&ddant efteruddannelsestitbud.

Analyse af karrosseriteknisk omride ift. et uddannelses- og
kompetencemaessigt perspektiv

Analysen har fokus p8 struktur, indhold, form og varighed af kurser | FKB 2235,
Formalet er at f3 et opdateret billede af andringer og variationer i jobfunktioner
og arbejdsomrader, herunder beskrive relevante jobprofiler, og disse set ift,
behovet for efteruddannelse- og kompetenceudvikling, herunder ogs3 at
afklarebehov for tilpasninger i strukturen og udvikiing af nve mél,

3. Udviklingstendenser inden for Industriens Falies-
udvalgs brancheomrider
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Industriens faellesudvalg forventer at den samlede aktivitet pa udvalgets AMU-
kurser vil veere stigende i 2013 sammenlignet med den foregdende periode.

Arbejdets organisering

(FKB 2752 Arbejdets organisering ved produktion i industrien )

Globalisering og ny teknologi fordrer konstante @ndringer i den made hvorpa
danske industrivirksomheder organiserer deres virke. Danske virksomheder er
presset til at kunne udvikle de organisatoriske 0g ledelsesmeaessige systemer
hurtigere end nogensinde for. Virksomheder skal, med andre ord, veere i stand
til at vaere bdde hgjeffektive og innovative p§ en made, der inddrager
medarbejderne og sikrer dem mere ansvar og kompetence. Det stiller krav om
fleksibilitet, dynamik, overblik og udvikling af de menneskelige ressourcer.

Kun gennem en fortsat styrkelse af det enkelte menneskes potentialer, samt en
langt bredere forstdelse af menneskets kompetencer er det muligt at skabe den
udviklingskultur, der er nodvendig. Nogleord er omstillingsevne, hﬁndtering af
produktivitetsfilosofier, evne til at kunne samarbejde pd tveers af kulturer og
organisationer, udvikling af IT kompetencer, handtering af ny teknologi og ikke

mindst miljg og energibevidsthed.

Mange af de virksomheder, som traditionelt har brugt kurser fra FKB 2752, har i
stort omfang flyttet deres produktion til andre lande. Den tilbageveerende
produktion er i hgj grad initieret af mindre og mellemstore virksomheder. Disse
har umiddelbart sveert ved at anvende portefoljen af AMU uddannelser, som de
bliver udbudt p.t. Overordnet set har udvalget udviklet kurser inden for FKR
2752, s& de modsvarer de tilbageveerende virksomhedernes behov. Udvalget har
igangsat et udredningsarbejde, der har til form&i at identificere behovet for
efteruddanneise i arbejdsorganisering hos mindre og mellemstore virksomheder,
Projektet skal undersgge méder at afvikle AMU-forigb, s8 kurserne bliver mere
mélrettet og relevante for at kunne matche uddannelsesbehovene. Gennem
anvendelse af konkrete kurser §| mindre og mellemstore virksomheder, skal
undersggelsen munde ud | vurderinger og anbefalinger til, hvordan mindre og
mellemstore virksomheder ogsd far muligheder for at anvende de konkrete
kurser inden for de arbeidscrganisatoriske uddannelser. Det forventes, at dette
leder frem til udvikling revision af nye kurser.

Udvalget har ligeledes jvaerksat en analyse af AMU-kursernes aktualitet med
szerlig fokus pd innovativ produktion. Analysens hovedform8i er at kortieegae, |
hvilket omfang de AMU-kurser, der isser er relevante for at operatgreme
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understgtter en innovativ og effektiv produktion, vurderes optimalt at matche de
kompetencekrav, der folger med udviklingen. Udover hovedformélet skal
analysen ogs8 bidrage til at vurdere, om de arbejdsorganisatoriske AMU-kurser
beskriver de generelle kompetencer tilstreekkeligt preecist, og om deres
titknytning til andre jobomréder virker relevant, og p& den m3de forebygger
misbrug af AMU-uddannelserne | form af virksomhedsintern opleering eller
gennemforelse af virksomhedsinterne udviklingsprojekter. Det forventes
ligeledes, at dette leder frem til udvikling revision af nye kurser.

Elektronikindustri

(FKB 2233 Fremstilling af elektronikprodukter 0g FKB 2234 Fremstilling af
hybride print)

Den internationale konkurrence har bevirket, at den danske elektronikindustri er
blevet staerkt presset prismaessigt igennem en &rraekke. Man har derfor veeret
nedt til at satse p& andre konkurrenceparametre i form af kvalitet, fleksibilitet,
leveringssikkerhed og hurtige reaktionstider. Disse parametre stiller alle store
krav til produktionsmedarbejdernes kompetencer, og elektronikindustrien har
derfor stort fokus p&, at der bdde nu og i de kommende &r er behov for meget
kompetente og fleksible medarbejdere, der pd et hoit fagligt niveau kan
varetage mange forskellige funktioner i en elektronikproduktion.

Der er inden for elektronikomrddet ivaerksat en raekke analyse og
udviklingsaktiviteter i 2011 og 2012, som stadig i gang. Det skannes ikke, at der
behov for at ivaerksaette yderligere aktiviteter | 2013.

Forsyningsomrédet

(FKB 2686 Forsynings - og distributionssektorerne)

El-forsyningsbranchen har traditionelt kun | et meget begraenset omfang
benyttet sig af AMU-uddannelser til uddanneise af branchens operatgrer, og der
har i en 3rraekke ikke eksisteret en FKB eller uddannelsesmal, som er seerligt
rettel mod denne branche. Men de sensre 8rs udvikling | elforsynings-branchen,
som er praeget af en gget liberalisering og international konkurrence samt nve
arbejdsomrader for net-selskaberne kombineret med en hastig teknologisk

idvikling, t,.at i Srre- g tiloperatorer
kompetencer.Branchen forudsiger derfor 0gsd et stigende behov for AMU-
uddannelser, og pé denne baggrund blev FKB 2782 godkendt januar 2012.

Metalindustriel bearbejdning, robot og méleteknik
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(FKB 2228 Metrologi i metalindustrien; FKB 2230 Pladebearbejdende
metalindustri; FKB 2750 Betjening af industrirobotter for operatorer

FKB 2787 Spdntagende metalindustri)
Metal- og maskinindustriens virksomheder fokuserer i stigende omfang pa

kvalitetsprodukter, som er mindre prisfalsomme, fordi de ofte tilforer kunden en
yderligere  merveaerdi  end mere “almindelige” tilsvarende produkter.
Virksomhedernes foretagerflere investeringer i nye produktionsanieeg og
méleudstyr  (bl.a. 3D  koordinatm8lemaskiner) samt  robotter  til
produktionsautomation. Endvidere er der i branchen ogsa stigende fokus pad
sikkerhed, herunder maskindirektivets betydning i produktionen. Samlet set
betyder disse udviklingstendenser, at kompetencekravene i metal- og
maskinindustrien fortsat er stigende. Udvalget har i perioden 2011-12 udviklet
et nyt AMU kursusprogram til den CNC spdntagende metalindustri samt nye
kurser inden for robot, maleteknik, tegningsforstdelse og CAD/CAM. Der er
samtidig udviklet nye AMU-kursusstrukturer, som forventes i fuld drift primo
2013. Det forventes, at aktiviteten pd den baggrund kan fastholdes.

Den nye kursusstruktur ger, at der er behov for at revidere en del af de
eksisterende undervisningsmaterialer samt udvikle nye undervisningsmaterialer.

Montage~omrddet samt produktion af kole/klimaanlasg

(FKB 2751 Produktion af kele- og klimaanlaeg ogFKB 2754 Montage af lettere
industriprodukter)

Manuelt montagearbejde flytter | stigende omfang til udlandet. Den
tilbageveerende del af manuelt montagearbejde er karakteriseret ved, at den
ofte er specialiseret inden for specifikke produkter/produktserier.

Kompetencekrav | forhold til betjening af automatiske montageanizseg, herunder
robot-montage er af stigende betydning, da omfattende automatisering ofte er
en forudsaetning for at bevare montage-produktion i Danmark. IF har i 2012 ny-
udvikiet kurserne inden for FKB 2751, sd de modsvarer de tithagevasrende

virksomhedernes behov,

Inden for FKB 2754 er hovedparten af k ne faldet for 3-8rsreglen sep. 2012,
Udvalget har lIgbende drpftet den lave/manglende aktivitet 0g gennemforer
ultimo 2012 en spgrgeskemaundersggelse blandt montagevirksomhederne med
fokus p& branchens fremadrettede AMU efteruddannelsesbehov. Det forventes,

at dette giver behov for udvikling nve kurser 1l branchern,
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Inden for vindmglleindustrien opleves stigende kompetencekrav | forhold til
montage “on-site”, dvs. montage i forbindelse med servicering af vindmaller i
drift. Udvalget vurderer, at den identificerede udvikling giver behov for udvikling
af nye AMU-kurser med tilhgrende undervisningsmaterialer.

Overfladebehandlingsindustri

(FKB 2755 Overfladebehandling)

Overfladebehandlingsindustrien i Danmark konkurrerer pd kvalitet kombineret
med en konkurrencedygtig pris. Flere af branchens virksomheder peger péd, at
automatisering vil blive mere udbredt i fremtiden som en made at sikre en forsat
produktion i Danmark i en hgj kvalitet. Endvidere er der flere virksomheder, som
arbejder mere systematisk med lean som en strategi til at reducere
produktionsomkostningerne og samtidig sikre en hej kvalitet i slutproduktet.

Hensynet til kvalitet og miljp gor, at der Igbende introduceres nye
malematerialer, som overfladebehandlerne skal have indsigt i. Samme
udviklingstendens gear sig geeldende i forhold til forbehandlingsprocesser.

Udvalget har gennemfgrt en AMU analyse, som peger p8, at flere virksomheder
som folge af ovenstiende udviklingstendenser forventer nye
efteruddannelsesbehov inden for materialelaere, betjening af fuldautomatiserede

anleg og vedligeholdelse af udstyr.

Plastindustri

(FKB 2756 Fremstilling af produkter i plast og FKB 2757 Plastsvejsning)
Plastindustrien | DK oplever massiv global konkurrence, og seerligt
termoplastindustrien/sprajtestgbeindustrien med refativt 3
produktionsprocesser, som involverer hgje faglige kompetencer, er truet af
udfiytning til lande med lavere ign- og produktionsomkostninger. Der vurderes
séledes at vaere behov for at styrke operatgrernes og de fagleerte plastmageres
kompetencer til i hgjere grad at bestride funktioner inden for mere avanceret
plastproduktion hvor der arbejdes med nye materialer, som dels substitusrer fx
st&l, og som i stigende udstraekning indtaenker bioplastmaterialer.

Udvalget gnsker at igangsaette analysearbejde til afdaskning af behov for AMU-
kurser inden for anvendelse af nve plastmaterialer herunder substitution af

kendte plastmaterialer og svrige materialer.
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Udvalget  vurderer endvidere behov for revision af en raekke
undervisningsmaterialer, s3 disse | storre udstreekning bliver selvinstruerende og

anvendelige i 8bne lzeringsmiljser

Postomradet

(FKB 2251 Postale produkter og processer).

FKB-omradet post er stadig kendetegnet ved en hastigt og kontinuerligt
teknologisk udvikling. Dette bade i forhold til selve handteringen/behandlingen
af produkterne og i forhold til markedet 0g produkterne. Som folge af
postbranchenshastige markedsmeessige, teknologiske 0g organisatoriske
udvikling er der i branchen megen fokus pé at videreudvikle nye produkter -
som fx inden for seerlige postrelaterede ydelser. Postal facility management
forventes fortsat at vaere et veskstomride. Der er fortsat behov for at have
seerligt fokus pduddannelsesbehov pa dette omride. Industriens Feellesudvalg er
i gang med en analyse, der har seerligt fokus pa udviklingstendenser inden for
postal management, og som belyser kompetencekravene til de medarbejdere i
AMU-malgruppen, som arbejder p3 omréadet.Facility management i postbranchen
har som overordnet mal at professionalisere arbejdsgangene, at standardisere

og effektivisere opgavelgsninger og at give bedre kundeservice

Procesindustri

(FKB 2229 Produktion af fodevarer 0g nydelsesmidler; FKB 2784 Produktion af
medicinalprodukter; FKB 2785 Produktion af non-food produkter; FKB 2786
Produktion og teknik i procesindustrien; FKB 2648 Laboratorieservice)

Kravene til operaterernes kompetence- 0g uddannelsesniveau er fortsat stigende
som falge af bla. stigende anizegskompleksitet, avancerede SRO-systemer,
vedvarende fokus pd energioptimering og nye typer 5‘5‘335‘65} pgede krav til
dokumentation og sporbarhed (herunder analyser og malinger), hygieine og
kvalitet mv. Procesindustriens fremtid i Danmark er derfor fortsat | hgi grad

afhaengig af veluddannet arbejdskraft.

Det er en steerk tendens inden for procesindustrien, at faggreenser mellem
ion;-tat torier-og iget e "flyder sammen”. Szrligt skal

nevnes en fendens til, at procesoperatgrer | stigende grad involveres i - eller
selvsteendigt lgser - rutinepraegede 0g typisk hyppigt forekommende service- og

vedligeholdelsesopgaver,
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Industriens Uddannelser afsjuttede | 2010 en analyse af fremtidens jobprofiler i
industrien i samarbejde. Analyse, som blev udarbejdet | samarbejde med
analysefirmaet New Insight, viste, at en central forudseetning for at bevare og
styrke bl.a. procesindustriel produktion i Danmark, er at der ogsd fremadrettet
er et tilstreekkeligt antal fagligt fleksible 0g specialiserede
procesoperatorer/medarbejdere. P& den baggrund ensker udvalget derfor at
analysere de nye, specialiserede jobprofiler samt tilhgrende kompetencekrav,
som er under etablering i procesindustrien - herunder inden for

fejlfinding/retning.

Med venlig hilsen

Jorgen Bo Nielsen
Industriens Feellesudvalg
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Undervisningsministeriet Forhandsanmeldelse 2013
Kontor for arbejdsmarkedsuddannelser

Vester Voldgade 123 VEDHEFTET DIGITAL ANSOGNING
1552 Kobenhavn V

9. oktober 2012

Redegorelse for arbejdsmarkedspolitiske bestemte behov for udviklingstiltag 2013

Den samlede uddannelsesaktivitet fra 2010 til 2011 er faldet med godt 60 %. Tallene for 1. kvartal
2012 viser, at den samlede uddannelsesaktivitet ligger pa stort set samme niveau som for 1. kvartal

2011.

Efteruddannelsesudvalgets primaere fokus er at efterkomme behovet for udvikling af kompetencer
samt at synliggore mulighederne for kompetenceudvikling via efteruddannelse i regi af
arbejdsmarkedsuddannelser for bade faglarte og ikke-faglaerte medarbejdere, som er beskaftiget
inden for Efteruddannelsesudvalgets brancheomrader.

FKB 2248 Industrislagtning og foraedling af kedprodukter

Udvikling af nye arbejdsmarkedsuddannelser
Aktiviteten inden for FKB *Industrislagtning og foradling af kedprodukter’ har de seneste ar veeret

steerkt faldende.

Udvalget har pabegyndt en opsplitning af leengerevarende arbejdsmarkedsuddannelser inden for
industrislagtning. Det er dels med henblik pé en generel revision og opdatering af kompetencer, dels
for at give en hojere grad af fleksibilitet og malrettethed i udbuddet af uddannelsesforleb. Branchen
har enske om en tilsvarende snarlig revision og opsplitning af arbejdsmarkedsuddannelser inden for
grundlazggende foradling af kedprodukter.

P baggrund af ovennavnte soger udvalget midler til udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser med
arbejdstitlerne:

Industriel detailskaering
Foreedling i industrislagtning
Kalkulation i foredling
mballerin ikettering af kedprodukter

VOV VY

FKB 2249 Detailforarbejdning og foraedling af ferskvarer

Udvikling af nye arbejdsmarkedsuddannelser




Branchen mener ikke, at der for nuveaerende er behov for udvikling af nye
arbejdsmarkedsuddannelser inden for omradet.

FKB 2647 Brod-, kage-, dessert- og konfekturefremstilling

Udvikling af nye arbejdsmarkedsuddannelser
Det samlede efteruddannelsestilbud inden for bager- og konditoromradet er i 2011-2012 blevet
nyudviklet og revideret. Det forventes at fa en positiv effekt pd uddannelsesaktiviteten fremover.

Bager- og konditoromradet er udfordret pa bade kvalitet og pris i forhold deres kerneprodukter. For
ikke at blive udkonkurreret af dagligvarebutikker og tankstationers salg af brod m.m. m4 bagerier, i
lighed med detailslagterbutikker, arbejde malrettet med kvalitets-, sortiments- og konceptudvikling
og med nye forretningsformer, fx E-handel, for at fastholde og tiltreckke kunder. Det er en
udviklingstendens, som vil prage branchen og markedet i arene fremover og betyde eftersporgsel
efter nye medarbejderkompetencer.

Pa baggrund af ovennavnte soger udvalget midler til udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser med
arbejdstitlerne:

» Storytelling for bagere
» E-handel med brod m.m.
» Bake-off for bagere

FKB 2689 Madfremstilling — restaurant, kantine og catering

Udvikling af nye arbejdsmarkedsuddannelser

Inden for ‘Madfremstilling — restaurant, kantine og catering’ eftersperges kompetencer i forhold til at

kunne kombinere ernaring med kreativ og innovativ gastronomi 1 kekkener, der er med i

markningsordningen for sundere retter pa spisesteder.

Optimering af drift ved anvendelse af overproduktion samt den stigende fokus pa sunde rivarer er
rundlaget for behovet for udvikling af brancherelaterede uddannelser inden for ovennavnte

emner/omréder i 2013,

Pa baggrund af ovennavnte seger udvalget midler til udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser med
arbejdstitlerne:

Det sundere valg p4 restauranter
Linser og benner i sundere retter
Fuldkorn til hverdag og fest
Ressourcekokkenet

Danske tapas

Buffeter — store og smé

YV VYV VY




FKB 2777 Reception, servering og service

Udvikling af nye arbejdsmarkedsuddannelser

Den teknologiske udvikling bevirker et behov for nye kompetencer inden for reception, servering og
service. Implementering og anvendelsen af nye IT-medier og I'T-medieplatforme pa hoteller og
restauranter stiller krav til medarbejdernes kompetencer i forhold til korrespondance, kommunikation
og service i gaestebetjeningen.

Kundernes anvendelse af virksomhedens teknologiske redskaber ved for eksempel moder,
konferencer eller blot som gast, stiller ogs4 krav til medarbejdernes kompetencer i forhold til
klargering, vedligeholdelse og anvendelse af AV/IT-redskaberne samt radgivning inden for og under

anvendelsen.

Efteruddannelsesudvalget gennemforte analyse af begrebet service og vaertskab inden for hotel- og
restaurantomradet set i forhold til gaestebetjening. Analysen afdekkede behov for udvikling af
kompetencer i forhold til at samarbejde om veertskab samt behovet for revidering af falles
kompetencebeskrivelse. De tilhorende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer (TAK) onskes
revideret med henblik pa, at medarbejderne inden for omradet kan opnd kompetence til at kunne
samarbejde om og pétage sig vaertskab.

Pa baggrund af ovennavnte soger udvalget midler til udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser med

arbejdstitlerne:
» Takt og tone i god kundebetjening

Samarbejde bag gastebetjeningen

Samarbejde omkring vartskab i virksomheden
Branchekorrespondance for receptionister

Klargering og vejledning i AV/IT-udstyr til moder og konference
Klargering af mode- og konferencelokaler

VYVYVVY

Samt;
Revision af FKB - TAK for vaertskab

FKB 2257 Mad til grupper med varierede behov for ernzering

Udvikling af nye arbejdsmarkedsuddannelser

Der er inden for omrédet stor fokus pa ravarer, hvad angér sdvel den produktionsmassige anvendelse
som révarens erneringsmessige egenskaber. Fodevarestyrelsen har mere og mere fokus pa gron
veekst og ekologi i de offentlige kekkener. Malet om 60 % okologi i alle offentlige kekkener fra
2020 afstedkommer, at okologi skal vere synligere i efteruddannelsesmélene inden for omradet, og
der vil blive efterspurgt kompetencer inden for dette felt. Det offentlige maltid skal indeholde
muligheder for *gron veekst’? samtidig med, at det erngringsmaessige udfoldes og matcher
anbefalingerne i den danske institutionskost.

Der eftersporges kompetencer inden for viden om og produktion af mad med sunde egenskaber.
Endvidere eftersporges kompetencer til utraditionel anvendelse af traditionelle révarer samt til




innovativt at udvikle eraringsrigtige og velsmagende maltider til brugergrupper med forskellige
behov.

Markningsordninger i forbindelse med erneringsrigtige maltider er meget i fokus i savel restauranter
og kantiner som inden for institutionskekkenomrédet. Der er saledes behov for at understatte
medarbejdernes kompetencer til innovativt at udvikle erneringsrigtige og velsmagende maltider til
forskellige brugergrupper ud fra et markningsordningskoncept.

Inden for omradet er fokus endvidere rettet mod madspild. Der er god ekonomi i reducering af
spildet. Reducering af madspild udfordres af kulturelle forventninger, sundhedsmassige krav,
politiske beslutninger og tekniske forhold vedr.- produktions-, distributions- 0g serveringssystemer.

Pa baggrund af ovennavnte seger udvalget midler til udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser med
arbejdstitlerne:

Mad med sunde egenskaber

Alt godt med fisk — i storkekkener

Kod som ravare i madproduktionen

Sundere kager og desserter

Indforelse af okologi i storkekkener

kologi i den daglige madproduktion

Révaren i miljovenlige og ernzringsrigtige storkekkener
Omlagning af madproduktion til ekologi

Reducering af madspild

VYVYVYVYVYVYVVYVY

Venlig hilsen
Efteruddannelsesudvalget for Kokken, Hotel, Restaurant, Bager, Konditor & Kedbranchen

Sinne Andersen
Sekretariatsleder

Uddannelsessekretariatet - Vigerslev Alle 18 - 2500 Valby - Tif.) 33 86 23 00 - Fax: 33 86 23 09 - e-mail efteruddannelse@khru.dk
www khru ak
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Generel arbejdsmarkedspolitisk redeggrelse for
Industriens Fallesudvalg forerhvervs- og
arbejdsmarkedsuddannelser, Metalindustriens
Uddanneisesudvalg samt IF & MI Svejsning og
fyringsteknik i regi af Industriens Uddannelser

Den feelles arbejdsmarkedspolitiske redeggrelse beskriver generelle tendenser,
projekter og initiativer, som g8r p8 tveers af efteruddannelsesudvalgene p3
industriens omrade, som er Industriens Feellesudvalg (IF), Metalindustriens
Uddannelsesudvalg (MI) samt IF & MI Sveijsning og fyringsteknik. Den generelle
arbejdsmarkedspolitiske redeggrelse supplerer de branchespecifikke
arbejdsmarkedspolitiske redeggrelser, som knytter sig til de AMU- mal, som
udvalgene har udviklingsansvaret for.

1. Den arbejdsmarkedspolitiske udvikling pad industriens
omrade

1.1 Den generelle udvikling p& industriens omrade

Mange danske industrivirksomheder, som er eksportrettede, satser i hgj grad pd
at imodegd det globale konkurrencepres gennem kvalitetsprodukter i mindre
serier, som er mindre prisfglsomme end masseproducerede standardprodukter.
Flere og flere virksomheder pd industriens omr8de arbejder 0gsd med at tilbyde

salg af serviceydelser | kombination med produkter.

Samtidig er det et ngdvendigt fokus for de danske virksomheder lgbende at
arbejde med at nedbringe produktionsomkostningerne, s& produkterne stadig er
konkurrencedygtige, da mange markeder pga. den generelie usikkerhed |

verdensgkonomien, er meget prisfaisomme.

1.2 Generelie kompetencebehov pa industriens omréde

Den teknologiske- og arbejdsorganisatoriske udvikling  hos industriens
virksomheder betyder, at flere og flere af de fagleerte medarbejdere fir
avancerede jobfunktioner, dvs. specialistfunktioner, ledelsesfunitioner ealler
andre typer af arbeide, hvor man dagligt skal forholde sig il komplicerede
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problemstillinger'.Tilsvarende udfordringer geelder ogsd for de ufagizerte
medarbejdergrupper.Det er vigtigt, at AMU-portefpljen inden for industriens
omrade understgtter, at virksomhederneog medarbejderne finder det attraktivt
at soge efteruddannelse i forhold til disse avancerede jobfunktioner,

Nogle af de omrider, hvor der er brug for AMU- kurser til avancerede
jobfunktioner er inden for héndtering af hojteknologisk produktionsudstyr,
automatisering, robotteknologi, sikkerhed, kvalitetsstyring, computerstyring

samt service og vedligehold.

Nye materialer spiller en stor rolie inden for mange brancher. Nye materialer,
som hgjner kvaliteten af slutproduktet og/eller reducerer miljgbelastningen af
slutproduktet introduceres Igbende inden for f.eks. plastindustrien,
overfladebehandlingsindustrien, procesindustrien mm. Dette stiller krav om en
lobende kompetenceudvikiing af medarbejderne, s& de kan hindtere de nye

materialer p& en optimal made.

Arbejdsmarkedet pd industriens omride forventes at gennemgd omfattende
demografiske forandringer i de kommende &r. Industriens Uddannelser arbejder
pt. med et analyseprojekt, der skal kortleegge nogle af de kompetencegab denne
udvikling kan forventes at give samt komme med anbefalinger til, hvordan
kompetencegabene kan afhjeelpes gennem AMU uddannelsespakker. Det er et
vaesentligt fokusomride for udvalgene inden for industrien at sikre, at der
udvikies de ngdvendige uddannelsestiltagb8de i forhold til den demografiske
udvikling og i forhold til generelle andringer i jobfunktioner, som i mange

brancher sker hurtigere og hurtigere.

Inden for industriens omrade er der flere sm3, specialiserede brancheomrider,
som oplever stigende problemer med at f3 deekket deres kompetencebehov via
AMU systemet, dels pga. krav til seerlige holdsterreiser, dels pga. mange
aflysninger. Udvalgene inden for industriens omride er opmaerksom pd denne
problemstilling, da den kan vaere en barriere for at gore AMU attraktiv for flere

virksomheder.

1.35zerlige kompetencebehov | forhold il energi og miljoteknologi
Inden for det energi- og miljeteknologiske omride arbejder industriens ansatte

inden for to felter:

FOR&-rapy Ertivervsiiynger, jobfunktioner og uddanneise - en prognosermiodet for fremtidens

srivegrvgrat

v
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+ Fremstilling og vedligeholdelse af energi- og miljoteknologiske produkter

og lesninger (cleantech)
+ Reduktioner af energiforbrug og miljebelastninger (forbedringsarbejde)

Industriens Uddannelser har | dag en raekke erhvervsuddannelser, hvor en del af
de uddannede arbejder med fremstilling af cleantech produkter. Det drejer sig
bl.a. om:
¢ energiteknikere, der arbejder med bl.a. solfangere 0g jordvarmeanieeg
* vindmolleoperatorer som udformer og stober vingeprofiler samt
monterer de elektriske og hydrauliske systemer i vindmgllerne
¢ industriteknikere, der laver CNC-programmer, stiller op og producerer
alt fra energieffektive pumper til vingenav pa bearbejdningsmaskiner
¢ procesoperatgrer, der styrer, regulerer og overvager fremstilling af
enzymer, som indgdr i produktion af biobraendstoffer og miljpvenligt
vaskepulver
¢ smede og svejsere, der fremstiller olieskimmere, vindmglletdrne- og
fundamenter m.m.
» overfladebehandlere, der sliber, sandblaeser og v&diakerer stdl-
konstruktioner, der indgér i vindmgller 0g bglgekraftaniaeg
» koleteknikere, der arbejder med kole-, klima- og varmepumpeanlaeg
* industrioperatgrer, elektronikoperatgrer 0g et stort antal tilleerte og
ufagleerte operatgrer, som fremstilier alt fra miljgfiltre og kabler tii
braendsels- og solcelleanizeg
¢ Elektronikfagteknikere, som fokuserer pé at reducere 0g optimere

energiforbruget pé elektronikprodukter.

Herudover har Industriens Uddannelser en raskke erhvervsuddannelser, hvor en
dei af de uddannede arbeider mad serviceopgaver i relation til energi- og

milisteknologiske produkter. Det drejer sig bl.a. om:

s Mekanikere, der fejifinder og servicerer al- og hybridbiler

¢ forsyningsoperatgrer, der arbejder med efforsyning til private og
offentlige kunder

¢ automatikteknikere og andre reparatgrer, der arbejder med

energioptimering pa produktionsanlaeg

Industriens Uddannelser forventer, at der som folge af den hastige teknologiske

og markedsmaessige udvikiing inden for det energi- og miljigteknologiske omride
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fremadrettet vil komme nye efteruddannelsesbehov for de ovennavnte

medarbejderprofiler.

Industriens Uddannelser steerke fokus pa det energi- og miljoteknologiske
omrade har i de seneste &r resulteret i en raekke AMU kompetencepakker inden
for energiteknik, vand- og afigbsinstallationer samt reparation,
vedligeholdelsesteknik og energioptimering. Herudover har Industriens
Uddannelser udviklet nye AMU kurser inden for energioptimering p& automatiske
anleeg, energiforbedringer- og beregninger i procesindustrien, ressourcestromme

og affaldshéndtering, vindenergianlaeg og solenergianizeg

Det er forventningen at det energi- og miljoteknologiske omrdde ogsd i de
kommende &r vil aflede behov for udvikling af nye AMU-kurser og dertil horende
behov for udvikling af undervisningsmaterialer og fagleererkurser.

1.4Arbejdet med uddannelsesstrukturer

Industriens Uddannelser har igennem de seneste 3r arbejdet systematisk med at
analysere mulighederne for at udvikle flere AMU uddannelsesstrukturer. Som led
i dette ansggte Industriens Faellesudvalg (IF) og Metalindustriens
Uddannelsesudvalg (MI) ved en tidligere ansggningsrunde om midler til analyser
af  mulige AMU-uddannelsesstrukturer p8 tveers af IF og Ml’s
uddannelsesportefglje. Udvalgene har netop gennemfgrt den ene analyse, som
vedrorer CNC-omrédet. Analysen har affedt en ny struktur samt en raekke nye
og reviderede mal. Nu gennemfores ogsd en analyse pd elektronik omridet. Der
er valgt at fokusere pd tveergdende uddannelsesstrukturer inden for bide CNC-
og elektronikomradet, som uddannelsesdaekkes via flere FKB'er | regi af IF og
ML,

Industriens Feeliesudvalg har | den seneste ansggningsrunde fiet bevilliget
midier til flere analyser, som bla., har i form3! at kortleegge mulige
uddannelsesstrukturer inden for de forskellige fagomr8der. Det drejer sig om
analyser inden for arbejdets organisering ved produktion | industrien, proces
non-food industri samt i forhold til postal facilitymanangement. Industriens
Fesllesudvalg forventer, at der som resuitat af disse analyser fremadrettet vil
blive udviklet nye AMU uddannelsesstrukturer inden for disse fagomrader.

Inden for IF & MI Svejsning og fyringsteknik er der ogsd igangsat en analyse,

der sigter mod at udvikle nye uddannelsesstrukturer inden for det

metalindustrielles omride.

Side 4/18

INDUSTRIENS
UDDANNELSER g



INDUSTRIENS #
UDDANNELSER g

Metalindustriens Uddannelsesudvalg(MI) gnsker i den nuvaerende
ansggningsrunde at styrke mulighederne for kompetenceloft gennem
uddannelsesstrukturer. Der skal udvikles nye uddannelsesstrukturer inden for
forskellige fagomréder, som vil gore det lettere for brugere og interessenter at
finde relevant erhvervsrettet efteruddannelse p8 MI's omrader.

Medarbejdere og virksomhederhar nu pd industriens omrade et samlet overblik
over alle AMU-mal via den nye portal (www.amukurs.dk), som blev lanceret i
juni 2012, Med den nye portal er det nu nemt og overskueligt at finde de rigtige

kurser. Det er ogsd muligt at udskrive en kursuskalender m3irettet
virksomheden og den enkelte medarbejder. Tilmelding og segning af tilskud fra
kompetencefondene kan ske direkte fra portalen.Flere efteruddannelsesudvalg

forventes at tilslutte sig portalen i 2013.

Opdeling af uddannelser i strukturer tilgodeser behov b3de i forhold til horisontal
kompetenceudvikling (udvikling i forhold til nuvaerende job eller brancheskift) og
i forhold til vertikal kompetenceudvikling (fra ufaglaert til faglaert).P& amukurs.dk
er kurserne udover kursusoversigter ogsd samlet i saerlige kursuspakker.I
kursusoversigterne er AMU-kurserne samlet, s man kan:

* sammenligne kurserne inden for det samme omr3de
e se sammenhange og udvikling mellem kurserne
* se den rute gennem kurserne, der saetter den enkelte pa rette kurs

Kursuspakkerne er sammensat for at gore det lettere at mirette sin
efteruddannelse. Pakkerne kan bruges, hvis man er:

s Ufagleert med brancheerfaring. Hvis man gerne vil opkvalificere
sig til en bestemt jobprofil - eventuelt som led i en ordinzer
erhvervsuddannelse eller en GVU-plan

¢ Faglaert, der har f3et nye opgaver, hvor man bevesger sig uden for
dit oprindelige faglige omrade. Her kan man eventuelt f et
supplerende uddannelsesbevis

«  Fagleert, der skal specialiseres | en bestemt retning. Man skal miske
i dybden inden for sit fag, eiler man er pa vej mod en videregdende

uddanneize
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2. Analysebehov p§ industriens omrade

2.1Industriens Feellesudvalg

Industriens Feellesudvalg har identificeret behov for igangseettelse af | alt to

analyser:

Analyse af nye jobprofiler og kompetencekrav for procesoperatorer.
Denne analyse knytter sig til FKB 2786 produktion 0g teknik i procesindustrien.
Formé&let med projektet er at kortleegge 0g analysere nye, specialiserede
jobprofiler og tithgrende kompetencekrav for procesoperatgrer, som er under
etablering inden for procesindustriel produktion. Herudover er form&let at
afdeekke | hvilken grad detnuvaerende AMU udbud malrettet denne
uddannelsesgruppe matcher de nye jobprofilers efteruddannelsesbehov, Endelig
er det projektets form3l at afdeekke eventuelle behov for at revidere
eksisterende AMU uddannelser, alternativt udvikle nye, som kan indgd i et
efteruddannelsesforigh (AMU-struktur) inden for omradet.

Analyse af kompetencebehov ved anvendelse af nye plastmaterialer
Denne analyse knytter sig til FKB 2756 Fremstilling af produkter i plast.
Formélet med projektet er at undersgge, hvilke kompetencemaessige
konsekvenser anvendelse af bioplast og substitution af st3| med plast har for
plastmagere og operatgrer i plastindustrien. Pa begge omrider - bioplast og
substition af stdl med plast - skal analysen vise, hvordan de forskellige
fremstillingsprocesser p& termoplast- og hardeplastomridet pévirkes med
henblik pd at kunne pege pa, om og i givet fald hvordan kravene tii
plastmageres og operatgrers kompetencer bliver forandret,

Z2.2Metalindustriens ﬂdéanneisesud\faig

Metalindustriens Uddannelsesudvalg (MI) har identificeret behov for
igangsaettelse af | alt 4analyser. Et vigtig fokus i samtlige analyser i 8r ar
afdeekning af virksomhedernes 0g medarbejdernes behov for sammenhzengende
AMU-uddannelsesstrukturer eller kompetencepakker.

Analyse af uddannelsesbehov indenfor det energitekniske omride
Formélet med projektet er, at undersege kompetence- 0g
efteruddannelsesbehovet inden for energiteknikomradet med henblik p§ at
skabe et kam;}eie{‘s%m&ssig{ overblik over energiteknikbranchen ved
gennemfprelse af en ;%;}f{;ﬁigﬂaivs&?«?ezgiéaﬁzss‘ma{gg Uddannelsesudvalg - som
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har ansvaret for AMU uddannelserne inden for det klima-tekniske omride (FKB
2708) - gnsker desuden at fa klarlagt, om omr&det er ajourfort og korrekt
efteruddannelsesdaekket, siden de lovpligtige eftersyn af ventilationsaniaeg
trédte i kraft den 1. januar 2008.Et yderligere delm&! for projektet er at definere
et nyt grundlag for udvikling af arbejdsmarkedsuddanneiser | en hensigtsmeessig
uddannelsesstruktur inden for rammerne af FKB 2610 “Smedeteknisk
omrade”.Metalindustriens Uddannelsesudvalg gnsker desuden at fa defineret en
ny efteruddannelsesstruktur inden for det varmetekniske omride (FKB 2709).

Analyse af fremtidige efteruddanneisesbehov indenfor
mekanikeromrédet

Formélet med analysen er, at undersgge kompetence- og uddannelsesbehov
inden for mekanikeromradet (personvogne) med henblik p§ at skabe et nyt
grundlag for udvikling af arbejdsmarkedsuddannelser i hensigtsmaessige
uddannelsesstrukturer inden for rammen af FKB 2246 "Keretgjsomridet”.

Analyse af behov for og anbefalinger til fremtidigt udbud af
efteruddanneise pad motorcykelomridet

Den overordnede intention med dette udviklings-/analysearbejde er at
kortlzegge motorcykelbranchens fremadrettede efteruddannelsesbehov og pd
denne baggrund vurdere muligheder for honorering af dette
efteruddannelsesbehov i AMU-regi, med angivelse af en konkret strukturering og

opbygning af et sddant efteruddannelsestilbud.

Analyse af karrosseriteknisk omrade ift. et uddannelses- og
kompetencemaessigt perspektiv

Analysen har fokus pd struktur, indhold, form og varighed af kurser | FKB 2235,
Formalet er at f3 et opdateret billede af aendringer og variationer i jobfunktioner
og arbejdsomrader, herunder beskrive refevante jobprofiler, og disse set iff.
behovet for efteruddannelse- og kompetenceudvikiing, herunder ogsé at
afklarebehov for tilpasninger i strukturen og udvikling af nye mat,
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3. Udviklingstendenser inden for Metalindustriens
Uddannelsesudvalgsbrancheomréader

Metalindustriens Uddannelsesudvalg (MI)forventer, at den samlede aktivitet pa
udvalgets AMU-kurser vil veere usendret | 2013 sammenlignet med den

foregdende periode.

Smedeteknisk omrdde (FKB 2610)

Smedeomradet bliver i stigende omfang omfattet af bdde danske og europeeiske
certificeringsordninger vedrgrende diverse sikkerhedsmeessige faktorer i
forbindelse med isaer arbejdsopgaver, der omfatter bygningsstal.Udvalget har
allerede p&begyndt et strukturarbejde pé efteruddannelsesomridet med en
analyse i bevillingen 2012-13.Imidlertid kan udvalget allerede nu se, at der
bliver behov for en yderligere opkvalificering af smedeomridets medarbejdere -
isaer for dem der er ansat i virksomheder, der er underleverandgrer til
byggebranchen. Struktureendringerne er ogs3 begrundet i udvalgets gnske om
at gore FKB 2610 mere attraktiv for virksomhederne med yderligere
efteruddannelsestilbud, der tilgodeser de kommende certificeringskrav.

P& Oliefyrsomradet geelder det, at Oliefyrsbranchen er deekket tilstraeekkeligt ind
med bade aktuelle efteruddannelsesaktiviteter 0g undervisningsmaterialer.
Imidlertid er hele oliefyrsbranchen under politisk pres med en beslutning fra
Folketinget om en fremtidig udfasning af olie som opvarmningsform. For at sikre
at efteruddannelsesaktiviteterne didaktisk lever op til de skeerpede
miljgmaessige krav, gnsker udvalget at samle lzererne fra skolerne til et
fagleerermede.l forhold til 2012 forventes aktiviteten | 2013 at vaere uaendret,

De maritime hdndvaerksfag (FKB 2239)

Den danske badebyggeruddannelse er kompetencemaessigt meget fragmenteret.
Iszer de mange materialetyper som mindre lyst- og erhvervsfarigier er
fremstillet af, gor de kompetencemaessige krav meget omfattende. 1 forhold tif
2012 forventes aktiviteten i 2013 at vaere uzndret.

Opbygning og drift af offshore installationer (FKB 2283}

Udvalget har netop faet gennemfert en analyse p3 det maritime omride som
viser veekst for de virksomheder, der beskaeftiger sig med indvinding af olie- og
gas samt vindmgileomradet. Analysen viste desuden, at en stor del af de
medarbejdere, som er beskeeftiget inden for offshore branchen, rent fysisk er
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placeret "onshore” hos et meget stort antal underleverandgrer.For at sikre det
samlede kompetencemaessige behov har udvalget tidligere udviklet et antal nye
uddannelsesmal.Udvalget onsker at sikre undervisningskvaliteten ved, at der
udvikles aktuelle undervisningsmaterialer, som kan anvendes af skolen {EUC
Vest).I forhold til 2012 forventes aktiviteten i 2013 at vaere uzendret.

Udvikling og produktion til digital media (FKB 2203)

Udvikling og produktion til digitale media er praeget af og folger ngje udviklingen
i branchen, bade i Danmark og internationalt. Udvikling i udstyr og teknologier
pé& omradet vil betyde en tilsvarende udvikling af de kvalifikationer, den enkelte
medarbejder pd digital medias omride skal veere i besiddelse af. Der er behov
for bade specialistviden og bred viden p§ omridet. De stigende krav til
virksomhederne har vzeret 8rsagen til, at branchen nu har f3et mulighed for at
efteruddanne sig gennem AMU-systemet. For knap et &r siden blev der for faorste
gangudvikiet efteruddannelse til branchen. Branchen er vant til at have
selvleerte medarbejdere og medarbejdere,som p& anden vis har f3et en
specialiseret viden inden for omrédet. Som konsekvens af den ny FKB skal der
udvikles flere uddannelsesmal bl.a. indenfor 3D-modeller, brugerstyret
animationer osv.I forhold til 2012 forventes aktiviteten i 2013 at vaere stigende.

Data- og kommunikationstekniske omrdde (FKB 2259)

I forhold til 2012 forventes aktiviteten i 2013 at vaere uzendret.

Den stigende anvendelse af nye teknologier gor, at der stilles store krav til
medarbejderne indenfor data omradet.

Behovet for at veere pd, uanset hvor man befinder sig, er stot stigende. Vi ser
derfor et pget udbud og salg af transportable enheder, som tablets og
smartphones, hvilket bl.a. medforer et gget krav til tr@dlgse WIFI-netvaerk. Ofte
er en person pa nettet med bide en smartphone, en tablet og en baerbar
computer. Vi vil derfor se store satsninger og investeringer pa tridigse WIFI-
lgsninger, og der vil veere en lgbende udvikling af teknologierne.

Der vil ligeledes veaere et gget behov for mobile i}i‘%iﬁ@é{éifS?%Si}ngei‘, der giver

brugerne hurtige forbindeiser til internattet m.v., uanset hvor de befinder sig.

Behovet for tradlgse Igsninger er lige! ksende. App- begrebet ud i for
alvor at have sldet sig fast. Der har i mange ar vaeret tradition for at
programmerne/applikationerne til computerne er vokset i sterrelse,

funktionalitet, kompleksitet og behovet for computere med flere ressourcer. Med
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Apps er tendensen mere at fokusere p3 enkelthed 0g god funktionalitet. Det

samme ger sig geldende for styresystemet.

Elektronik- og svagstromstekniske omrdde (FKB 2252)

I forhold til foregdende &r forventes aktiviteten i 2013 at vaere uaendret.Der er
inden for dette omréde behov for udvikling af uddannelsesmal, der giver
deltageren mulighed for en teknologisk opdatering inden for
datakommunikation, mikroprocessorteknik (programmering), kommunikation.
Endvidere skal der som konsekvens af den ny FKB for omr3det gennemfgres

revision/udvikling af en raekke uddannelsesmal.

Endvidere forventes det, at den teknologiske udvikling inden for energi- og
miljoomrédet samt velfeerdsteknologi vil indgd i udviklingen af uddannelsesm&|
til disse omréder.

Der er angivet arbejdstitler eller hvilke kurser, der er grundlag for anmeldelsen.
Der skal i forbindelse med udviklingen ogs8 ses p8, hvordan der inden for
omrédet kan sammensattes kompetencepakker til opkvalificering og i givet fald,

hvor der mangler udvikling af kurser.

Automatik- og procesteknisk omrdde (FKB 2603)

I forhold til foregdende &r forventes aktiviteten i 2013 at vaere uaendret.Der er
for automatikomradet en udvikling med stigende kompleksitet pd de enkelte
automatiske procesaniaeg. Der stilles sdledes stadig stigende krav til bade
bredden og specialiseringen i de kompetencer, som er ngdvendige for at kunne
foretage de forngdne opseetninger, service og vedligeholdelsesarbeijder,
fejlretning og fejlsegning pa energi- og produktionstekniske- anleeg. Der vil
derfor blive set p8, hvordan der inden for omridet kan sammensaettes

kompetencepakker til opkvalificering.

Der forventes en udvikling af uddannelsesmél inden for automatikomradet rettet
mod udvikling af uddannelsesm8l inden for anvendelsen af industrielle
kommunikationsmedier og industrirobotter,

Endvidere forventes det, at den teknologiske udvikling inden for energl og
miligomrédet samt velfeerdsteknologi vil medfgre behov for udvikling af
uddannelsesmal til disse omrdder. Udviklin rne. vil e ud i
gennemfart analyse af efteruddanneisesbehov inden for automatik og

procestekniske omrade.
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Teknisk dokumentation i industriel produktion (FKB 2779)

I forhold til foregdende &r forventes aktiviteten i 2013 at vaere usendret.
Teknisk designomrédet er et omréde, hvor den teknologiske udvikiing 1 forhoid
til de tekniske designere og assistenters IT-baserede arbejdsredskaber, seerlig
de helt centrale CAD-programmer, udvikler sig lsbende og dermed ogsd
malgruppens behov for opdatering af kompetencer/efteruddannelse p& dette
omréde. Der ses 0gs8 et behov for udvikling af uddannelser inden for
kvalitetssikring, planlaegning, projektstyring og teknisk dokumentation,

GPS (Geometrisk Produkt Specifikation) og GIS {Geometrisk informations
system) forventes i de kommende &r at fylde stadig mere i forhold til teknisk
designeres arbejdsopgaver. Der forventes ligeledes stigende krav til den
tekniske dokumentation i forbindelse med kvalitetssikring og sporbarhed af
produkter. Det forudses, at der inden for dette omr&de bliver behov for udvikling
af uddannelsesmal, der giver deltageren mulighed for en opdatering af
kompetencer inden for kvalitetssikring, konstruktion og udarbejdelse af den
tekniske dokumentation ved anvendelsen af CAD programmer. Samt evt.
udvikling af uddannelsesmal inden for GPS(Geometrisk Produkt Specifikation) 0g
GIS (Geografisk Informations System) og det digitale byggeri.

Cykel-, knallert- og motorcykeltekniske omrédde (FKB 2201)
Brugerforventninger til special- og individuelt tilpassede produkter kan forventes
at blive gget, hvorfor der forventes et stigende behov for at kunne tilpasse
cykler og motorcykler individuelt til kunderne. Interessen for béde el-cykler og
el-scootere er stigende, hvilket m§ forventes at afstedkomme nye faglige
kompetencebehov for cykel- og motorcykelmekanikeren.Cykelbranchens
uddannelsesbehov vil vaesentligst udvikles inden for teknisk service og
kundefastholdelse.Airbags til motorcykier er p& vej, sdvel som anvendelse af
LED-lys, som forudseetter nyt styringssystem. Generelt er udviklingen inden for
elektrificering pa motorcykler tiltagende. Nye kompetencebehov m3 derfor
forventes at opstd inden for en raekke af disse omrider.Virksomhederne |
ranchen er karakteriseret ved bdde mange sm3 og mere specialiserede
veerksteder, hvor man ud over reparation og serviceeftersyn kan kgbeudstyr. De
sma veerksteder skal typisk selv varetage flere funktionsomr&der, hvorfor der er
stigende efterspgrgsel p kompetencer inden for gkonomi/gkonomistyring,
lagerstyring og salg.I forhold til 2012 forventes aktiviteten i 2013 at veere

uaendret,
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Karrosseritekniske omrdde (FKB 2235)

Branchen er pévirket af den fagteknologiske udvikling dels p& materialesiden
dels i forhold til den pgede elektronikanvendelse i biler. Den nyere vognpark er
karakteriseret ved avanceretintegration af elektronik i en reekke af bilernes
funktioner, som spiller en roile ved opretning eller ombygning af koretgjer,
Ligeledes ngdvendigger udviklingen inden for el-biler et stigende behov for det
sikkerhedsmaessige ift. el-bilernes staerkstroms-batterier.

Udviklingstendensen er ogsa, at der inden for et par 3r vil blive bygget flere bil-
dele og hele biler med kompositte materialer, hvor fx kulfiber er det nyeste
kompositmateriale, hvilket vil stille krav om at kunne udfere reparationer p&
biler i de nye materialer. I forhold til 2012 forventes aktiviteten i 2013 at vaere

stigende.

Entreprengr- og Landbrugstekniske omrdde (FKB 2241 )

Landbrugets storre bedrifter stiller krav til maskiner med storre kapacitet, flere
funktionerog en gget preecision i det daglige, og det driver maskinproducenterne
til at indarbejde ny teknologiog udvikle nye og mere rationelle maskiner. Den
generelle udviklingstendens er, at mange trivielle og koncentrationskravende
funktioner i landbrugsmaskinernebliver overtaget af computere og
hydrauliksystemer. Hertil kommer, at hydraulik i stigende grad i de kommende
&r vil blive erstattet af el-drevne systemer.I forhold til 2012 forventes aktiviteten

i 2013 at veere usendret.

Koretajsomrddet (FKB 2246)

Tendensen om gget specialisering pa grund af udviklingen inden for
materialeteknologi, miljgrigtig energiforsyning samt gget brug af elekironiske
komponenter forventes at fortsaette, iszer hvad angdr anvendelse af elektronik
for at gge sikkerheden | bilerne. Der sker stadig en gget specialisering inden for
de enkelte bilmaerker inden for personvogne. Forhandleren stdr for
serviceeftersyn, eftersalg og reparation. Udviklingen i branchen er pavirket af
lobende zendringer i regulativer inden for sikkerhed og milig samt udvikiingen
inden for internationale certificeringer, som i stigende grad er et krav til de
specialiserede forhandlere, der tilbyder totaligsninger tit kunderne.I forhoid til
foregdende ar forventes aktiviteten i 2013 at vaere stigende.

Fivteknisk omréde (FKB 2604}
I forhold til foreg8ende 8r forventes aktiviteten i 2013 at veere faldende.
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Branchen er fortsat inde i en nedgangsperiode, som ikke automatisk medferer
storre aktivitet inden for efteruddannelsen. Mulighed for omskoling til forskellige
flytyper er stadig realistisk. Der er derfor stadig behov for lgbende
efteruddannelse i branchen. Der er behov for nye kurser i nye teknologier, som
folge af nye flytyper. Der forventes behov for udvikling af 2 nye uddannelsesmal

samt lsereruddannelse til 2 maL

Teater-, udstillings og eventomrddet (FKB 2255)

Teater, udstilling og eventomradethar stor interesse for rigning, da der er fokus
p& storre og sterre sikkerhed i oplevelsesindustrien, ogsd i og med at udstyr og
sceneopstillinger bliver sterre og mere avancerede. Udvalget har i forbindelse
med ny FKB udviklet en kursusraekke i AMU til branchens medarbejdere og
virksomheder, tidligere har rigger kvalifikationer kun kunne erhverves gennem

branchens erhvervsuddannelse eller i udlandet.

Teater-, udstillings-, og eventomradet har et stort samspil med virksomheder i
specielt de nordiske lande, og branchen fglger ngje den internationale udvikling.
Udvikling i udstyr og teknologi p& omradet falger udviklingen p8 markedet
generelt og indarbejdes i de nye arbejdsmarkedsuddannelser.

Branchen bestar af mindre virksomheder, som ikke er s§ uddannelsesvante, og
udvalget forventer, at markedsfgring og oplysning om de nye kurser i forskellige
netveerk og organisationer samt den nye amukurs.dk platform vil f3 interessen
og aktiviteten pa efteruddannelseskurserne til at stige jeevnt.Desuden har
toneangivende virksomheder inden for udstilling og event indmeldt sigien
brancheforening, hvilket pd sigt vil veere med til at oge kendskabet til branchens
efteruddanneaiser samt fordelene ved at have uddannet personale |
virksomheden. Med baggrund i at FKB’en er ny,oq at kursusudbuddet | 2012 har
vaeret minimalt, forventer udvalget en stigende aktivitet p& denne FKB.

P& grund af branchens faisomhed overfor konjunkturen og for teatrenes
vedkommende afhaengighed af statens tilskud, ansaettes flere medarbejdere
som timelgnnede eller freelancere, men branchen meddeler, at de igbende har

brug for efteruddannelise.

Guld- og selvsmedeomradet (FKB 2606 )

Udviklingen i branchen gér stadig i retning af, at produktionen fiyttes til
udlandet. Guld- og sglvsmed arbejder derfor | hgiere grad med mirettet
unikaproduktion, prototyper og kvalitetssikring af internationalt producerede

rodukter. Faget arbejder ogsd med at gge deres produktivitet, hvorfor mere
¥ = b
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avanceret teknologi | form af eks. CAD/CAM benyttes i storre udstrakning i
branchen.

Branchen er delt op i 2 typer af virksomheder. Den 1. type virksomheder er
stgrre nationale og internationale produktionsvirksomheder med tilknyttede
danske guldsmede, som distributionsled. Mange af disse virksomheder er
ordreproducerende og producerer ikke til lager, hvilket betyder, at en
titbageholdenhed hos kunderne maerkes i produktionen med det samme. Den 2.
type er mindre selvstaendige virksomheder, som omfatter udvikling, produktion,
marketing og salg. De store guld- og sglvproducenter har som sagt over de
senest ar flyttet megen produktion til udlandet, hvilket betyder, at branchen i
Danmark praeges af mindre handvaerksbaserede virksomheder.

Branchen er fortsat praeget af krisetider og de meget hgje guldpriser, hvorfor
branchen har tilpasset produktionen efter markedet. AMU aktiviteten i 2013 vil
derfor beere praeg af den tilpassede aktivitet. Aktiviteten vurderes ud fra de
fortsatte krisetendenser og kvartalsaktiviteten for 2012 at vaere faldende.
Behovet for efteruddannelse i branchen vil primaert ligge pa IT/3D modeltegning
0g specialiserede h§ndvaerksmaessige guldsmedeteknikker.

Vedligehold af produktionsudstyr i metalindustrien (FKB 2231)

I forhold til foregdende &r forventes aktiviteten i 2013 at veere uandret. Selvom
finanskrisens efterdgnninger stadig kan meerkes i metalindustriens
virksomheder, og der mange steder er “skaret helt ind til benet”, erkendes det
0gsa, at produktivitetsudvikling og systematisk vedligehold med kontinuerliig
overvagning af virksomhedernes produktionsaniaeg og tekniske installationers
ydeevne, samt en proaktiv opretholdelse af sikkerhedsmaessig- og miljgmaessig
integritet,gér hand | hdnd. Denne opgave skal ogss i de kommende 3r Igses | et
teet samarbejde med driftsteams og ingenigrer inden for forskellige omrider i

industrien og vil omfatte arbejdsopgaver,som gér ud p§ at:

varetage teknisk support og problemigsning

varetage driftssi k%«;e?‘*ecf 0g integritet for anlaeggets hardware og udstyr
vareiage og {}ve;‘v’age budgetter

deltage i s;‘z}gek?érmg af nye anlaeg, konstruktion og forbedringer
varetage initiativer inden for sund- og sikkerhed

udarbeide og varetage udbedringsplaner

% 8 ® B © @

Arbejdet inden for jobomradet forudszetter derfor ogs8 fortsat viden og
kvalifikationer om systematisk vedligehold, ressource og miljgoptimering, brug
af IT systemer samt til specifikke omriders relevante gesldende arbeidsmilip



regler. Metalindustriens Uddannelsesudvalg har med uddannelsesmiiene i FKB
2231 det efteruddannelsesmaessige beredskab, vi i 2013 f&r brug for.

Maskin- og vaerktojsomridet (FKB 2244)
AMU efteruddannelsesaktiviteten inden for maskin- og veerktgjsomradet,
forventes at stige i 2013.Vores vurdering bygger p& flere faktorer.

1. For det forste foreligger der ved drets begyndelse en moderniseret og
(stort set) ajourfort efteruddannelsesreekke inden for bide CNC, CAD,
CAM og metrologiomradet, som i hgj grad afspejler og matcher
metalindustriens behov.

2. For det andet er der i disse AMU uddannelser, en strukturel faglig
progression med Industriens Faellesudvalgs efteruddannelsestilbud | EKB
2787 og 2228, som hele dette revisions- og udviklings arbejde er
gennemfart og koordineret med.

3. For det tredje, sammensaettes der p.t. - med disse nye
efteruddannelsesmal som grundlag - seerlige "AMU pakker” méalrettet
virksomheder og medarbejdere.

4. For det fjerde, forventer vi, at anvendelsen af den nye IU udviklede
portal amukurs.dk for alvor "sl8r igennem”. Her er det for b3de
virksomheder og medarbejdere, let og enkelt at f§ et hurtigt overblik
over de aktuelle efteruddanneiseskurser.

5. Endelig forventer vi med et separat udbud pd vaerktgjsomradet, at
efteruddannelsestilbuddet pd vaerktgjsmager og veerktgjstekniker

omrﬁdet, vinder stgrre udbredelse,

Men udvikiingen st8r ikke stille. T 2013 vii der, i et koordineret samarbejde med
Industriens Feellesudvalg, vaere brug for at supplere ovennaevnte arbeide og
resultater, med udvikling af AMU-ma8l inden for 3K méling, CNC bearbejdning,
samt AMU-m8i indenfor CE masrkning af konstruktions komponenter efter
standarden EN1090 som er lovpligtig fra 1.juli 2014, Derudover er der behov for

udvikling af undervisningsmaterialer til b8de CNC, CAD, CAM og

metrologiomradet samt fagleereruddannelse inden for automations- og

robotintegreret produktion.

Laseteknik, mekanisk indbrudssikringsaniseg (FKB 2247)
AMU efteruddannelsesaktiviteten inden for §§S€i§§é?§fi¥; mekanisk indbrudssikring
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forventes at veere uaendret i 2013. For at f3 et billede af branchens udvikling
samt klarhed og struktur pa fremtidig udvikling har Metalindustriens
uddannelsesudvalg segt og nu faet bevilget gennemfort en analyse p3 omridet.
Denne analyse - som vi har resultatet af | 2. kvartal 2013 - tager udgangspunkt
i sikringsomradets kompetenceomré&der for I8sesmede, sSledes at der i regi af
den nye FKB pa det I8se- og sikringstekniske omride, kan udvikles
efteruddannelse for I3sesmede, med henblik p3 hele omridet for montage og
fejlfinding pa sikringsaniaeg.

Efteruddannelserne i den FKB, som metalindustriens uddannelsesudvalg fik
godkendt i april maned 2012 - og som fortrinsvis var hentet fra omr3det
maskiner og veerktej i FKB 2244 ~ er 0gsé her i 2012 blevet revideret og ny-
godkendt.For at imgdekomme resultaterne af analysen s& dynamisk og hurtigt
som muligt, forhdndsanmeldes udviklingen af et AMU uddannelsesm3l i

mekanisk sikring og et tilhgrende undervisningsmateriale.

Koleteknisk omrdde (FKB 2707)

Gennem de seneste 10-15 &r er forskning og udvikling om anvendelse af
naturlige kelemidier i kpletekniske applikationer gradvist blevet intensiveret.
Danmark har veeret p8 forkant med udviklingen, hvilket har resufteret i en dansk
fgrerposition pd dette kgletekniske omride. Forskning og udvikling var i forste
omgang drevet af universiteter og institutter, men i de seneste &r har mange
kgletekniske virksomheder rundt omkring i Europa gennemfgrt omfattende

udviklingsaktiviteter.

Forskning og udvikling indenfor naturlige kglemidier har veeret stottet af bide
nationale og internationale offentlige udviklingsprogrammer, men med meget
forskellig intensivitet. Formalet med udviklingsarbejdet har veeret at udvikle nye
kolesystemer baseret pd naturlige kglemidier til forskellige applikationsomrider.
De hidtil gennemfgrte projekter p8 omrddet har primaert fokuseret pé reduktion
af energiforbrug. Arbeidet har koncentreret sig om udviklingen af komponenter
{kompressorer, varmevekslers og ventiler} samt anlaeg og systemer, men der
har ogs§ vaeret fokuseret p& udvikling af fundamentale data for kelemidler og

materialer samt beregningsveerktgjer.

Der foreligger pd nuveerende tidspunkt ingen afggrende gennembrud pa
omradet og dermed heller ikke en klar strategi om brugen af kplemidier. Iszr
fordi de forskellige kelemidier alle rummer bide fordele og ulemper eller mere
giler mindre oplagte anvendelsesmuligheder. Falles  for udvilidingen  er
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naturligvis stor og afgerende fokus p&, at de nye systemer skal veere
konkurrencedygtige péd investeringsomkostninger  og driftsomkostninger

(herunder energiforbrug).

Metalindustriens Uddannelsesudvalg foiger udviklingen, og det er vores
vurdering, at AMU systemet pt. deekker det efteruddannelsestilbud, som
kolebranchen m3tte efterspgrge. Vi har derfor p.t. intet behov for at
forh&ndsanmelde endring i FKB, nye AMU uddannelser, undervisningsmaterialer

eller faglaereruddannelse p& omridet.

Klimateknisk omrdde (FKB 2708)

AMU efteruddannelsesaktiviteten inden for det Klimatekniske omrade, forventes
at veere uaendret i 2013.De lovpligtige eftersyn af ventilationsanleeg som tridte i
kraft 1. januar 2008, affoder fortsat en stor efteruddannelses aktivitet (10
arselever) for medarbejdere i klima og ventilations branchens virksomheder.
Loven betyder nemlig, at alle ventilation og klimaanlaeg fra 5 kW og opefter skal
efterses/gennemgds hvert 5. §r - o0g det er rigtig mange anleeg. Indfasningen
tager 5. 8r startende med anl 2g i bygninger med et areal >8000 m2 herefter
bygninger med faldende arealstorrelse sa(edes, at det sidste anlaeg er efterset
her ved udgangen af 2012 - men s§ starter det hele forfra.

Ventilationsbranchen og dens medarbejderne har Igbende behov for at kunne
udvide deres kompetencer, og da DANAK - som en naturlig opfelgning pa
Bekendtgerelse om eftersyn af ventilations- og klimaanlaeg i bygninger i medfor
af lov om fremme af energibesparelser i bygninger - nu kreever, at
ventéfat‘msmontgren har et dokumenteret kendskab til mindre keleanlzeg og

kgleflader | venti Hlationsanlzaeg, s han ved gennemgang af ventilationsanizegget,
kan afizmse méiledata og tolke maiergggs!iateme s& der efter indberetni ing, kan
radgives om mulige energibespareiser il kunderne, skal Metalindustriens
Uddannelsesudvalg hermed forh8ndsanmelde udvikiingen af et nyt AMU-m3i
med tilhgrende undervisningsmateriale,

Varmeteknisk omrade g’ fyreée 3:’;!&9 ) (FKB 2709
AMU efter 5 3 et varmetekniske omrade (fyrede)

anlaeg forventes at veere uaendret | 2013.Med den stadig stigende fokus p§
energi og miljprigtige lgsninger inden for det varmetekniske omride er det
Metalindustriens Uddanneisesudvalgs vurdering, at der i 2013 er brug for en
stgrre revision af efteruddannelsesprogrammet p& omridet,
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Iseer efter omlaegning fra olie til gasfyring eftersporger virksomheder og
kursister  kompetenceudvikling p& det gastekniske omr3de. De nye
certifikatbestemmelser og regler herom er 0gsd nu fuldt implementeret og
skalderfor efterleves ude | virksomhederne.Omlaegningen betyder ogs8, at
deltagerne efter endt uddannelse skal godkendendes af Sikkerhedsstyrelsen til
at foretage indgreb i sikkerhedsudstyret og genindkobling.

Omlzegningen betyder til gengaeld ogsa, at kedelpassere, der har gennemfort
uddannelsen vil have kvalifikationer, der giver direkte adgang til Gasteknik,
sterre kedelanlaeg, drift og vedligeholdelse. Undervisningsmaterialerne inden for
bdde kedelpasser og inden for klima- og ventilationsteknik har sammen med
revisionen af AMU mélene behov for en gennemgribende ajourfgring i forhold til
teknologisk udvikling, ny lovgivning, lovpligtige eftersyn og branchens
uddannelseskrav.

Med venlig hilsen

Morten @rnsholt
Sekretariatschef, Metalindustriens uddannelsesudvalg (MI)
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Ansegning om udviklingsmidler - redegorelse 2013/14

Redegorelse for det arbejdsmarkedspolitiske bestemte behoy

Gartneromradet

Mejeri- og Jordbrugets Efteruddannelsesudval g er pt. i gang med analyse om gren omstilling inden
for landbrug og gartnerier — et kompetenceanliggende, jf. bevilling af 8. maj 2012, pulje EU

AMUKG6483 MJE udvikling af udd.og laererudd.2012, projektnummer 128759

Udvalget forventer, at analysen vil vise at der inden for gartneromradet er behov for udvikling af
nye arbejdsmarkedsuddannelser inden for miljoteknologi, der bl.a. medforer reduktion af energi,
vand, neringsstoffer og pesticider

Delpreverne inden for vaksthus- og produktionsgartneromradet, der forer frem til erhvervelse af
sprojtecertifikat, skal tilsvarende tidligere ar revideres.

Landbrugsomradet:
Mejeri- og Jordbrugets Efteruddannelsesudvalg er pt. i gang med analyse om gron omstilling inden

for landbrug og gartnerier, jf. ovenstaende.

Udvalget forventer at analysen vil vise at der inden for landbrugsomradet er behov for udvikling af
nye arbejdsmarkedsuddannelser inden for miljoteknologi, der medforer reduktion af energi, na-
ringsstoffer og pesticider samt reduktion af emission og klimagasser.

Mejeri- og Jordbrugets Efteruddannelsesudvalg er pt. med i TUP-projektet: Flere faglaerte via IKV
0og AMU i bygge-anleeg og virksomheder med dyrehold, Projektnummer 129424. En del af projek-
tet omfatter udarbejdelse af anbefalinger til sammensattelse af AMU-kompetenceforleb, herunder
afdeckning af hvilke omréader/kompetencer, der er behov for at udvikle AMU-kurser.

Udvalget forventer at projektet vil vise, at der er behov for udvikling af enkelte kurser inden for
husdyrhold, grundleggende.

Delproverne inden for landbrugsomradet, der forer frem til erhvervelse af sprojtecertifikat, skal til-
svarende tidligere &r revideres.

Dyrepasseromradet:

Der er et behov for uddannelse inden for udarbejdelse af pasningsvejledning. Da mange dyrehandle-
re er “praktisk orienteret”, har de behov for uddannelse i, hvordan en pasningsvejledning bygges op,
samt hvordan den bliver leesevenlig og overholder lovkravene samtidig. Dyrehandlere skal fremover
udlevere pasningsvejledning ved salg af dyr.

Der er behov for revision af et par eksisterende uddannelser bl.a. he tens fordejelse og fodring, hvor
der skal mere fokus p4 fodring med henblik pa at forbedre hestens trivsel. Kurset formidling og
kundebetjening i dyrehandler skal ndres si indholdet omkring pasningsvejledning laegges i en ny
uddannelse, jf. ovenstaende.

Der findes ikke i dag tilstreekkelig og sammenfattende undervisningsmateriale tilegnet AMU-
maélgruppen til brug for undervisningen i en reekke AMU-kurser inden for dyrepasseromridet. Der
er derfor behov for at 3 udviklet undervisningsmateriale til flere af disse kurser.



Der forefindes p.t. ikke andet undervisningsmateriale tilegnet AMU-malgruppen til de kurser, hvor
der soges om revision eller udvikling af nye kompendier

Skovbrugsomradet
Der er et behov for revideret og udviklet undervisningsmateriale til AMU-uddannelser for AMU-

malgruppen inden for formidling og oplevelser samt naturtyper.

Der forefindes p.t. ikke andet undervisningsmateriale tilegnet AMU-maélgruppen til de kurser, hvor
der soges om revision eller udvikling af nye kompendier.

Delpreverne inden for skovbrugsomradet, der forer frem til erhvervelse af sprojtecertifikat, skal
tilsvarende tidligere ar revideres.

Vi forventer en stagnerende amu-aktivitet.

Anlaegsgartneromridet
Udvalget oplever fortsat tilgang til faget, hvilket giver behov for grund- og efteruddannelse for de mange

medarbejdere, der starter, eller er i faget, som ufaglaerte uden fastlagte uddannelsesforigb.

Udvalget oplever endvidere fortsat vaekst i gnsker om leengerevarende strukturerede uddannelsesforlgb i
kommuner og kirkegarde, som gnsker deres medarbejdere fagligt opkvalificeret. Der er siledes 0gsa sket
en stor vaekst i indgdede GVU aftaler de seneste ar.

Skolerne og udvalget far fortsat indmeldinger om nye efteruddannelsesbehov inden for anleegsgartnerom-
radet.

Udvalget arbejder pa, at udvikle en raekke uddannelsesstrukturer inden for omradet, sdledes at der bliver
en klar “grgn linje” i kursustitler og indhold fremover.

Udvalgets indsats i de kommende ar vil rette sig mod:

® Fastholdelse og udbredelse af de leengerevarende voksenuddannelsesforlgb (uddannelsesstruktu-
rer) der gennemfgres inden for AMU aktiviteten, samt muligheden af at kombinere efteruddannel-
se med erhvervsuddannelsesmuligheden for voksne, bl.a. via GVU.

¢ Udbygning af korte efteruddannelsesmal, der gger interessen og mulighederne for deltagelse i ef-
teruddannelse, bade for fagets faglaerte og fagets mange tillerte.

* Forsat at pavirke skolerne til at gennemfgre efteruddannelsesméiene 3ret rundt, herunder ogsd i
dbne vaerksteder, eller i forbindelse med gennemfgrelse af erhvervs-uddannelsesforigh, siledes at
fleksibiliteten med hensyn til gennemfgrelse af efteruddannelsesaktiviteter gges.

¢ Udvikling af undervisningsmaterialer til endnu flere af fagets uddannelsesmal, sdledes at der sikres
ens-faghgt indhold og kvalitet, samt sikres af gennemforelsesopgaven er handterbar pa den enkelte
skole.

*  Gennemfgrelse af en struktureret revision af undervisningsmaterialerne inden for anlaegsgartner-
omradet i samarbejde med fagets skoler 0g organisationerne, saledes at der etableres en grgn linje
i materialerne, som modvirker udvikling af delemner, som gér igen i flere undervisningsmaterialer,

e Gennemfgre fagiaererkurser, som kan bist3 til koordinering af den faglige efteruddannelsesindsats
inden for faget.



Med de ansggte midler er der lagt op til at fortseette denne indsats med en udvikling og omstilling af fagets
omrader, der straekker sig over flere r.

Mejeriomridet

De sidste mange ar er udviklingen inden for mejeriindustrien gaet i retning af feerre og stgrre driftsenheder
i takt med gget konkurrence sével nationalt som internationalt. Den Igbende teknologiske udvikling er med
til at stille stgrre og stgrre krav til medarbejdernes produktivitet og kompetencer. Disse krav kan AMU i
mange tilfeelde vaere med til at impdekomme og p4 den made sikre medarbejdernes kvalifikationer,

Mejeriindustrien leegger meget vaegt pa kvaliteten i de uddannelser, der anvendes inden for omradet, og at
de forskellige uddannelser er opdateret, siledes at de hele tiden indeholder de kompetencer som erhver-
vet eftersparger. Det tilstraebes, at alle skal have et vist niveau af fzlles viden og kompetencer. Derfor vil
der pa efteruddannelsesomradet blive sammensat en pakke af AMU-kurser indeholdende, hvad en medar-
bejder som minimum skal kunne for at arbejde pd et mejeri. Pakken skal indeholde uddannelse i mejerihy-
giejne, egenkontrol og renggringskontrol. Kurserne skal opbygges som nogle steps, som deltagerne skal
igennem.

Der vil i forbindelse med ajourfgringen af de tre naevnte kurser, som allerede er eksisterende AMU-kurser
vaere behov for udvikling af nye uddannelsesm3l og udvikling af nyt undervisningsmateriale.

Behovet og efterspgrgslen for efteruddannelse er i dag i hgjere grad end tidligere rettet mod kortere ud-
dannelser pa 2 - 3 dage og med emner der er meget specifikke og afgraensede.

Aktiviteten pd AMU-uddannelserne pa mejeriomrddet er faldet i forhold til sidste &r, hvilket det faglige
udvalg finder bekymrende. Der har varet ivaerksat en undersggelse, der viser, at der er tilfredshed med
kursusudbud og kursusindhold. Arsagen til det faldende deltagerantal skal bl.a. findes i, at der er foregdet
meget intern uddannelse i mejeriindustrien bl.a. inden for lean. Endvidere er man i hele branchen igennem
en individuel kompetenceafklaring af medarbejdernes kompetencer i forhold til at laese og skrive, og der
tilbydes uddannelsesforlgb til de medarbejdere, som har behov. Dette kraever rigtig mange ressourcer, og
AMU-uddannelserne er derfor j en periode blevet nedprioriteret. Der forventes imidlertid en gget aktivitet
pa omradet i det kommende &r.



Til forhdndsanmeldeisen af aktiviteter 2013:

Brancheomrade

Svejse-, skibsbygning- og stobeindustri

FKB

2204 Stoberi- og metalskrotningsindustri

2608 Skibsbygningstekniske omride

2650 Svejsning og termisk skeering i metal

2749 Betjening af travers-, portalkran og riggerudstyr

Arbejdsmarkedspolitisk
redeggrelse

Uddannelsessammenseetningen og -udviklingen pa svejseomradet er i vid
udstraekning pavirket af og i flere tilfeelde styret af de andringer der sker p8
standardiseringsomrddet. S8ledes geelder det at storre og storre dele af
konstruktionsarbejder pd stdlomrddet omfattes af krav om certificering af
svejserne. Deraf folger at efteruddannelserne indenfor de enkelte
svejseprocesser lgbende skal tilrettes. Udvalget anseger pd denne baggrund om
udviklingsmidler til vedligeholdelse af uddannelser indenfor svejseprocesserne :
¢ 111

e 131
e 135
« 136
s 138
¢« 311

Skibsbygningsindustrien har gennemg3et store forandringer, og der er sdledes
ikke laengere store skibsveerfter i traditionel forstand i DK. Udvalget gnsker at
analysere om teknologiske og organisatoriske sendringer i branchen stiller
aendrede kompetencekrav til branchens medarbejdere.

AMU-udbyderne p8 svejseomridet FKB2650 oplever store paedagogiske
udfordringer med at tilretteleegge mere effektive og mairettede forlgb i det
dbent vaerkstedskoncept som er ngdvendigt nér derskal udbydes fleksibelt
inden for alle svejseprocesser. Der er brug for at arbejde p& nye mader med
den teoretiske del af undervisningen, og udvalget gnsker derfor at udvikle it-
baseret undervisnngsmateriale med udgangspunkt i uddanelsesm3lene: 44154;
40086; 40087; 40088; 40089; 40090; 40091; 44:676;40092; 40093; 40094;
40096; 40097, 40098; 40099; 40100; 40101; 40102; 40103; 44462; 44463;
44717,44719; 44720; 44721;44451; 40104,;40105; 40106; 40107,40108;
40109; 40111;40112; (oo

Analyse

Analyse til afdeekning af nye kompetencebehov inden for skibsvaerftsindustrien

Forhandsanmeldelse af
FKB

Forhandsanmeldelse af
uddannelsesm3l

Midler til revision af 6 uddannelsesmal jf ovenst3ende

Forhandsanmeldelse af
UV-midler

Midler til IT-undervisningsmateriale med udgangspunkt i 38 uddannelsesmal.

Forhandsanmeldelse af
leererudd.

1 fagleereruddanneise/konference

BEHOVSREDEGORELSE | Usendret behov

Forventet behov for tilskud til udvikling

Udvikling af uddannelsesmal 120.000 kr,
Undervisningsmaterialer (It-baseret materiale til 1.140.000 kr.
38 uddannelser)

Leereruddanneise 20.000 kr.
Analyser - Anslaet belgh 259.288kr.
1 ait 1.539.288 kr,




Traeets Efteruddannelser (TE)
Den arbejdsmarkedspolitiskeredegorelse 2013

Indledning

Med en mélrettet indsats forsgger TE at gge efteruddannelsen inden for trae- og mgbelindustri-
en.

Branchen er stadig praeget af usikkerhed, som felge af finanskrisen. Med henvisning til de
mange nedskaeringer og afskedigelser der de sidste &r har vaeret i branchen, ses der dog nu en
tendens, der peger i den rigtige retning. Usikkerheden i branchen er der stadig, fordi det er
svaert at se laengere frem mht. ordretilgangen.Derfor er der mange virksomheder, der ikke
ansaetter mere end lige det antal medarbejdere, der er behov for.

Ovenstdende kan pd den ene side skabe en betydelig stigning i AMU-aktiviteter inden for TE’s
omréde.Men kan pd den anden side ogs§ pa sigt medfare en raekke strukturefle udfordringer.

Nedenstdende figur viser fordelingen af uddannelsesniveauet i den danske trae - og
Mgbelindustri I 2010. I figuren sesbeskeeftigede fordelt efter leengst fuldfert uddannelse (2010)

Fordelingen er lavet med udgangspunkt I antal ufagleerte fagleerte, kort videregdende uddan-
nelse, mellemlang videregdende og lang videregdende uddannelse.

Figur 1.(kilde. Danmarks Statistik og DI)

Uddannelse

N Faglerte

= Ufagleerte

# Kort Videregdende

B Mellem videregiende

® Lang videregiende

Som det fremgar af figuren har nasten halvdelen af debeskeeftigede i branchen en faglaert
uddannelse. Det er ikke kun en snedkerfaglig uddanneise, men ogsa mange med en tgmrerud-
dannelse og andre faglige uddannelser er at finde i trae— og mgbelindustrien. Dertil skal naev-
nes, at gennemsnitsalderen er hgj blandt de fagleerte og tilgangen af unge er forholdsvis lille.
Det vil pa sigt skabe et kompetencegab i branchen.

Den forholdsvis store del som er ufaglaerte i branchen har mange Srs erfaring, men ingen for-
mel uddannelse. Det er denne gruppe, TE gnsker at fokusere pa med IKV i AMU.Med de igang-
satte analyser haber TE bl.a. at f§ gget opmaerksomheden p§ GVU.



Det fremgar tillige af figuren, at der ikke er tradition for at ansaette medarbejdere med videre-
gaende uddannelser. Det kan skyldes, at der i branchen er en vis barriere med hensyn til at
ansaette medarbejdere med en videregdende uddannelse, isar i de mindre og mellemstore
virksomheder. Det kan vaere barriererhos sdvel ejerne af virksomhederne som hos de gvrige
ansatte.l nogle tilfelde "tor” man ikke anseette en medarbejder med bedre kompetencer end
én selv. Derfor er det enormt vigtigt at skabe motivation hos de unge, der gar i gang med er-
hvervsuddannelserne inden for branchen, for at ville efter- og videreuddanne sig. Dette gores
ved at sikre, at niveauet pa AMU-malene matcher det fagleerte niveau og sikrer relevant efter-

uddannelse for denne mélgruppe.

Hvis der bliver skabt en vilje hos virksomhederne til at se mulighederne i de bedst uddannede
medarbejdere, er der stor sandsynlighed for, at der bliver skabt et bedre image omkring bran-
chen, som pa sigt vil vaere med til at haeve kompetencerne blandt eksisterende medarbejdere.

En anden faktor, der ogsd har afgorende betydning, er den manglende mobilitet og vanske-
lighederne med at rekruttere unge medarbejdere. Mange trae- og mebelvirksomheder ligger i
provinsen, og mange nyuddannede unge gnsker primaert ansattelse taettere pé de storre by-
er.Derfor kan AMU ogsa spille en vigtig rolle i f.t. at sikre s3vel fagleerte som ufagleerte i bran-
chen de efterspurgte kompetencer.

Generelt kan det siges, at det de sidste 10 &r er gdet kraftigt tilbage for tree ~ og mgbelindu-
strien i Danmark.

I 2005 var der i mgbelindustrien beskeftiget naesten 16.000 personer og i treeindustrien om-
kring 12.000 personer. I 2010 var der i mgbelindustrien beskaeftiget lidt over 8.000 personer
og det samme antal var beskaeftiget i traeindustrien. S3 her ses et tydeligt fald i antallet af
medarbejdere i trae - og mgbelindustrien. (kilde. Danmarks Statistik og DI)

I dag producerer trae- og mgbelindustrien mere med faerre ansatte, hvilket tyder p3, at pro-
duktiviteten er steget paent i den pdgaeldende periode.Ogsa eksporttallene ser ud til vaere sta-
biliseret fra 2009-2010.

De strukturelle udfordringer bunder bl.a. i, at et stigende antal virksomheder outsourcer
og/eller udvikler sig i retning af handelshuse, med primaert fokus pd andre dele af vaerdikaeden
end produktion. Det medfgrer et behov for at satse p§ et bredere spektrum af kompetencer og
opgradere de faglaerte til nye funktioner, som de typisk vil blive ansvarlige for. Eksempel-
visprototypeudvikling, kvalitet, lager/logistik og kontakten til andre dele af virksomheden mv.

Da trae- og mgbelindustrien, sammenlignet med andre brancher, ikke har en staerk tradition
for efteruddannelse, og samtidig har en lavere beskaeftigeise af medarbejdere med en mellem-
lang eller lang uddannelse (se figur 1),vil det kraeve en betydelig og méalrettet indsats frem-
over. Det betyder bl.a., at AMU-kurserne skal kunne daskke meget bredt og give relevant ef-
teruddannelse til faglaerte, der har faet nye jobomrader, og til de ufagleerte, der er beskaefti-
gede i branchen. Samtidig skal systemet kunne hjaelpe ufagleerte, der har mistet jobbet og

kal-opgrade: mpetencemaessigt for at komme tilbage pd arbejdsmarkedet, En del af de
ufagleerte jobs, der er forsvundet i tree- og mebelindustrien under finanskrisen, kommer hpjst
sandsynligt ikke igen, men er bortrationaliseretfor bestandig. En del af de ledige skal derfor
opkvalificeres til andre jobomrader og brancher, og for dem der forsat gnsker job inden for
branchen geaelder derfor, at de er ngdt til at udviklie deres kompetencer.




Der er behov for, at kompetenceniveauet generelt haves i hele branchen, s& den danske trae-
og mebelindustri kan forblive konkurrencedygtig. Et af de sikre midler er fortsat efteruddan-

nelseaf bade faglzerte og ufaglaerte.

Branchen har positive forventninger til beskaeftigelse, produktion og ordretilgang i de kom-
mende &r. Det kan imidlertid svinge meget fra det ene kvartal til det andet. Derfor er mange
af branchens virksomheder yderst forsigtige med hensyn til at sende deres medarbejdere pa

efteruddannelse.

Siden 2010 har TE, for at styrke sdvel udbudsfrekvens og - kvalitet, valgt at koncentrere ef-
teruddannelsesindsatsen pa feerre udbydere. De to tilbagevaerende udbydere af efteruddannel-
ser indenfor trae- og mebelindustrien, Skive Tekniske Skole og Herningsholm Erhvervsskole,
har f3et ansvaret for i feellesskab at tilrettelaegge og afvikle efteruddannelsesindsatsen inden
for TE's omrdde, og dermed styrke bdde volumen og kvalitet. De to skoler har nu siden midten
af 2010i feellesskab med Traeets Efteruddannelser koordineret deres kursusudbud, s& en med-
arbejder er garanteret et kursus indenfor maksimalt tre uger, hvis det ligger inden for kerne-
omraderne. Udvalget afholder hvert halve ar koordineringsmgder med skolerne for at falge op

pd dette samarbejde.

I det forste halve ar af 2012 har der pdFKBeéretilhgrende TE vaeret en aktivitet pd 318rselever.
Med de igangsatte tiltag beskrevet i det falgende forventer udvalget en stigning i 2. halvar
2012, samt en yderligere stigning i 2013, saledes at det samlede forventede antal drselever i
2013 vil vaere 90. Dette med henvisning til antallet af 8rselever i 2010 og 2011. Det var stgrst
i 2010 (85 8e) men med henvisning til de igangsatte aktiviteter og forelgbige resultater af
igangveerende analyser tror TE p& en stigning i antallet af arselever. Der vil iszer blive lagt
vaegt pd at aendre i den strukturder dag er gaeldende for kurser i TE s omrade. Udgangs-
punkt for en ny struktur vil veere de enkelte jobprofiler pd virksomhederne. Det forventes at
en ny struktur kan give en gget interesse for deltagelse i AMU-uddannelser. Derudover vil den
mélrettede opsggende indsats fra skoler og TE" s sekretariat blive styrket i de kommende ar.

Aktiviteter i 2011 og 2012

Evaluering af arbejdsmarkedsuddannelserne inden for
Traeets Efteruddannelser

Sggningen til arbejdsmarkedsuddannelserne inden for Traeets Efteruddannelser er faldende, og
det har derfor vaeret vigtigt at fa gennemfart en evaluering af uddannelserne med henblik p3
at afdeekke arsagerne til den manglende sggning. Evalueringen har fokus p8, om den mang-
lende sggning skyldes virksomhedernes og AMU-malgruppens utilfredshed med de eksisteren-
de AMU-mal. Der er bl.a. fokus p& uddannelsernes indhold, laengde og afholdelsesformer. Det
vil 0gsd blive belyst, i hviiket omfang virksomhederne og AMU-mélgruppen har overblik over
de eksisterende AMU-m3I.

Evalueringen tager udgangspunkt i en Desk research af resultaterne fra Viskvalitet.dk, Desk

archen-ta udagangspunkt i de resultater, som efteruddannelsesudvaiget har adgang til,
og desuden samarbejder efteruddannelsesudvalget med skolerne om at f3 indsigt i de resulta-
ter af Viskvalitet.dk, som skolerne alene ligger inde med (deltagelse af faerre end 35 kursister
pd AMU-mél, besvarelse af skolespecifikke sporgsmal og kursisternes skriftlige kommentarer).
Desk researchen afdesekker desuden , hvordan arbejdsmarkedsuddannelserne er synliggjort p&
skolernes og efteruddannelsesudvalgets websider samt | brochurer og andet markedsferings-
materiale,




Der er gennemfort interview med virksomheder og AMU-kursister for at afdeekke virksom-
hedslederes og AMU-malgruppens erfaringer med de eksisterende AMU-mal samt deres gnsker
til nye eller revidering af eksisterende AMU-m&l. Der er gennemfort telefoninterview med 12
virksomheder, fokusgruppeinterview i fire virksomheder samt fokusgruppeinterview med AMU-
kursister pa fire hold.

Der er udarbejdet et udkast til en rapport, der udover evalueringsresultaterne indeholder for-
slag til revidering af eksisterende AMU-mal, udvikling af nye AMU-mal samt forslag til, hvordan
synliggorelsen af efteruddannelsesmulighederne kan gges. Resultater og forslag bliver droftet
pa et arbejdsseminar med deltagelse af repraesentanter fra skoler, efteruddannelsesudvalget
og sekretariatet, hvorefter den endelige rapport udarbejdes,

(Analysen afsluttes ultimo 2012)

Analyse af mulighederne for at skabe uddannelsesstrukturer i TE's AMU-mél

Formalet med analysen er at afdaekke mulighederne for at skabe AMU-uddannelsesstrukturer.
Uddannelsesstrukturerne kan vaere uddannelsesstrukturer eller uddannelsespakker. Analysen
skal desuden danne grundlag for at vurdere, om der er behov for at udvikle nye AMU-mal.

Analysen ligger i forlzengelse af den analyse af fremtidens uddannelsesbehov inden for trae- og
mgbelindustrien, som Traeets Efteruddannelsesudvalg fik gennemfort i 2011. Analysen vil pege
pé mulige AMU-strukturer, der b&de kan veere AMU-m3| i forlaengelse af hinanden (“perler p&
en snor”) eller en gruppe af AMU-mal, der kan fungere sidelgbende (“perler i en pose”).

Analysen vil desuden afdaekke eventuelle behov for udvikling af nye AMU-mal, der kan passe
ind i strukturerne og ggre dem mere fyldestggrende.

Det er TE's forventning, at udvikling af uddannelsesstrukturer kan bidrage til synligggrelse af
de muligheder, som medarbejdere i trze- og mebelindustrien har for at deltage i arbejdsmar-
kedsuddannelser. Analysen kan dermed ogsa bidrage til, at flere fra AMU-malgruppen rent
faktisk deltager i arbejdsmarkedsuddannelserne.

(analysen afsluttes ultimo 2012)

Analyse af barriererne for at anvende Individuel Kompetence Vurdering (IKV) i TE

Formélet med analysen er at afdsekke barriererne for anvendelse af IKV | AMU inden for Tree-
ets Efteruddannelsesudvalg.

TE gnsker en stgrre gennemslagskraft af IKV inden for trae- og mebelbranchen, da det kan
bidrage til, at flere af branchens ufagleerte kan f3 et kompetenceloft. Efteruddannelsesudvalget
har arbejdet pa at fa udbredt brugen af IKV igennem laengere tid, men dette har vaeret uden
storre effekt. Det er derfor vigtigt at f3 afdaekket de forskellige barrierer, der kan vaere for at
flere deltager i individuel kompetencevurdering.



TE havde en hypotese om, at den beskedne anvendelse af IKV | AMU bl.a. kan skyldes, at de
to udbydere af AMU inden for uddannelsesomradet (Skive Tekniske Skole og Herningsholms
Erhvervsskole) ikke har tradition for at gennemfgre individuelle kompetencevurderinger,
Denne hypotese har vist sig at veere korrekt, og i et nylig igangsat TUP - projekt er udgangs-
punktet en struktureret IKV i AMU.

Det har derudover vaeret en barriere, at der ikke er et brancherettet vejledningsmateriale til de
undervisere, der skal st for gennemforelse af kompetencevurderingerne. Der er i sommeren
2012 udarbejdet et vejledningsmateriale,som er udleveret til skoler og virksomheder og vist p&
konference for medarbejdere fra skolerne.

(analysen afsluttes ultimo 2012)

Udviklingsbehov inden for Traeets Efteruddannelser 2013-2014

Set i lyset af den situationsbeskrivelse, som TE har preesenteret i den Arbejdsmarkedspolitiske
Redeggrelse for 2012,samt det samme antal arselever i det forste halve Sr af 2012,er der i TE
en tro pd, at antallet af &rselever vil stige inden for de kommende 3r. Derfor gnsker TE fortsat
at udvikle yderligere pa de igangsatte tiltag samt tage fat pa helt nye tiltag mht. TE s efter-
uddannelsesomrade.

Analyse af erfaringer med uddannelsesstrukturer

Formal med analysen
Analysens formal er at afdaekke erfaringer med anvendelse af uddannelsesstrukturer bestden-

de af arbejdsmarkedsuddannelser, Analysen skal desuden bidrage til at afdaekke mulighederne
for yderligere markedsfering af uddannelsesstrukturerne i forhold til AMU-m%lgrupperne 0g
virksomhederne.

Analysens baggrund

Treeets Efteruddannelsesudvalg har i 2013 sat fokus pa udvikiing af uddannelsesstrukturer, der
kan bidrage til at synligggre arbejdsmarkedsuddannelserne for ;&MU=E‘§"E§§§?Q;}S§S‘?§% og for virk-
somhederne. Dette ggres bl.a. gennem oprettelse af uddannelsesstrukturer pd amukurs.dk.

Der er desvaerre mange virksomheder i branchen, der ikke benytter sig af arbejdsmarkedsud-
dannelserne til at opkvalificere deres medarbejdere, og der er derfor behov for yderiigere syn-
ligggrelse af AMU. Der er mange ufaglzerte | branchen, som kan f3 et stort kompetencelpft
gennem deltagelse | AMU og/eller GVU. Det er uvist | hvilket omfang virksomhederne og AMU-
mélgruppen er opmeerksomme pa de udviklede uddannelsesstrukturer og i hvilket omfang, de
benytter sig af dem.

Der er derfor behov for en analyse, der kan afdackke erfaringerne med anvendelse af uddan-
nelsesstrukturerne ude i virksomhederne. Det er desuden vigtigt, at analysen bidrager til at
afdeekke i hvilket omfang uddannelsesstrukturerne har vaeret med til at synligggre AMU | for-
hold til virksomhederne og AMU-mélgrupperne.

n



Analysen skal ogs3 afdeekke mulighederne for at gge markedsfgringen af uddannelsesstruktu-
rerne i forhold til virksomhederne og AMU-malgrupperne, og afdaekningen skal bidrage til at
afdeekke, hvad skolerne, repraesentanterne i Traeets Efteruddannelsesudvalg og sekretariatet
kan gore for gget synliggorelse og anvendelse af arbejdsmarkedsuddannelserne.

Analysen vil kunne bidrage til at fastholde fokus pd anvendelse af AMU og af uddannelses-
strukturer, og den vil dermed ligge godt i forleengelse af uddannelsesstrukturprojektet i Traeets

Efteruddannelsesudvalg, hvor der er fokus pa opbygning af strukturer.

Analysens metoder
Der gennemfgres telefoninterview med udvalgte virksomheder, der anvender AMU til kompetenceudvik-

ling af deres medarbejdere inden for snedkeromradet, samt med virksomheder, der ikke har tradition for
at anvende AMU. I interviewene skal der deltage sdvel leder- som medarbejderrepraesentanterne. Virk-
somhederne udvaelges i samarbejde med virksomhedskonsulenter og ledere pd Skive Tekniske Skole og
Herningsholm Erhvervsskole samt med Treeets Efteruddannelsesudvalg.

Efter en analyse af resultaterne gennemfgres der interview med de to skoler om deres forslag til yderlige-
re synliggerelse af AMU, ligesom der gennemfgres interview med arbejdsgiver- og arbejdstagerrepraesen-
tanter fra Traeets Efteruddannelsesudvalg.

Efter en analyse af data gennemfgres et arbejdsseminar med deltagelse af repreesentanter fra Treeets
Efteruddannelsesudvalg samt skolerne. P& seminaret fremlaegges analyseresultaterne samt de forskellige
akterers forslag til eget synliggerelse af AMU gennem uddannelsesstrukturer og andre relevante tiltag.

Efter arbejdsseminaret udarbejdes en analyserapport, der udover analyseresultater ogsd indeholder en
handleplan for gget synliggorelse af AMU.

Tidsplan
September 2013-februar 2014

Fase 1. September-oktober 2013

Projektopstart og styregruppemaode.
Udarbejdelse af interviewguide til virksomheder 0g gennemforelse af telefoninterview med udvalgte virk-

somheder. Analyse af resultaterne.

Fase 2. November-december 2013

Udarbejdelse af interviewguides til skoler og til efteruddannelsesudvalget.

Gennemfereise af interview med repreesentanterne fra skolerne samt med repraesentanter fra Tracets
Efteruddannelsesudvalg.

Analyse af resuitaterne,

Fase 3. Januar 2014
Planlzegning og gennemforeise af et arbejdsseminar,

Fase 4. Februar 2014
Udarbejdelse af analyserapport samt handleplan for gget synliggorelse af AMU.
Planlaegning og gennemfarelse af afsluttende styregruppemgde.

Budget
Fase 1. 122.600 kr.
Fase 2. 104.400 kr.



Fase 3, 42.700 kr.
Fase 4, 79.700 kr.
I alt 349.400 kr.

TE gnsker at ansgge om midler til folgende analyser i 2014

Evaluering af praksis og erfaringer med IKV i AMU

Formé&l med evalueringen
Evalueringens formal er f§ kortlagt praksis og erfaringer med IKV i AMU inden for Treeets Efteruddannel-

sesudvalg. Evalueringen skal dermed bidrage til udbredelse af god praksis for gennemforelse af IKV i
AMU séledes, at AMU-m&igruppen og virksomhederne kan 3 storst mulig gleede af de individuelle kompe-

tencevurderinger,

Det er i evalueringen centralt at f3 belyst deltagernes udbytte af IKV i AMU i form af AMU-
uddannelsesbeviser, AMU-kompetencebeviser og/eller uddannelsesplaner, der kan bidrage til gget kom-
petenceudvikling gennem deltagelse i AMU eller eventuelt et efterfplgende GVU-forigb, der kan fore ufag-

leerte op til fagleert niveau.

Evalueringens baggrund
I perioden oktober 2012-august 2013 gennemforer Tracets Efteruddannelsesudvalg i samarbejde med

Skive Tekniske Skole og Herningsholm Erhvervsskole et udviklingsprojekt med fokus p8 IKV i AMU. Pro-
jektets mal er at bidrage til, at der gennemfores individuelle kompetencevurderinger i relation til uddan-
nelsesstrukturer inden for Traeets Efteruddannelsesudvalg.

Der vil efterfolgende vaere et behov for at kortlzegge erfaringerne med IKV i AMU, s8ledes at skolerne kan
stottes i deres arbejde med at udvikie en god praksis for gennemfprelse af kompetencevurderingerne.

Evalueringens metoder
Der gennemfgres interview med deltagere i IKV i AMU, med virksomhedsledere, der har haft medarbejde-

re til at deltage i IKV, og med repraesentanter fra Skive Tekniske Skole og Herningsholm Erhvervsskole,

Iinterviewene med IKV-deltagerne vil der vasre fokus p& deres udbytte af deltagelsen samt p& deres
oplevelser af selve IKV-forigbet, herunder anvendelse af metoder | kompetencevurderingerne. De virk-
somhedsledere, der skal deltage i interview, skal primzaert komme fra virksomheder, der har valgt at give
grupper af deres medarbejders mulighed for at deltage | de individuelie kompetencevurderinger.

Interviewene med skolerepraesentanter vil blive gennemfart med faglesrers, uddanneises-
/virksomhedskonsulenter og ledere, og | interviewene vil der blive taget udgangspunkt | resultaterne af
interview med IKV-deltagere og virksomheder,

Efter en analvse af data udarbeides en evalueringsrapport, der praesenteres for Traeets Efteruddannel-
sesudvalg. P8 baggrund af rapporten og drgfielserne i udvalget udar jder sekretariatet en handleplan
for eventuelle initiativer, der kan bidrage til, at flere deltager i IKV | AMU med et godt udbytte.

Tidsplan
Januar-maj 2014

Fase 1, Januar-februar 2014
indledende styregruppemade og projekiopstart.



Udarbejdelse af interviewguides til IKV-deltagere og virksomhedsledere.
Planlzegning, gennemfgrelse af afrapportering af interview med IKV-deltagere og virksomhedsledere.

Fase 2. Marts 2014

Analyse af evalueringsresultaterne.
Udarbejdelse af interviewguide til skolerne.
Interview med repraesentanter fra skolerne.

Fase 3. April 2014
Analyse af alle data
Udarbejdelse af evalueringsrapport samt et udkast til en handleplan.

Fase 4. Maj 2014
Afholdelse af styregruppemeode med droftelse af rapport og handieplan.
Udarbejdelse af endelig evalueringsrapport.

Budget

Fase 1. 92.900 kr.
Fase 2. 46.650 kr.
Fase 3. 82.500 kr.
Fase 4. 26.900 kr.

Ialt 248.950 kr.



TE onsker at ansgge om midler til folgende lzereruddannelse i 2013
Fagleereruddannelse

TE har i mange ar haft stor succes med afholdelse af en arlig fagleererkonference. Planisegnin-
gen foretages i samarbejde med en mindre gruppe fagleerere, der bidrager med input. P§ bag-
grund af dette &rs erfaringer, vurderer TE derfor, at der 0gsd i 2013 er et stort behov for at
afholde konferencen, og derigennem understotte udviklingen af laererkvalifikationer, fzelles
interesser og skabe mulighed for erfaringsudvekslinger.

Der onskes derfor midler til udvikling af en 2-3 dages konference.

Udvikling af laereruddannelse Kr. 20.000

Udvikling af nye AMU - m8l og undervisningsmaterialer

TE gnsker at ansgge om midler til udvikling af 2 nye AMU - mal. Samt revision af 6 nuvaerende
AMU - mal. vedrgrende Vinduer og dgre. Det drejer sig om fplgende AMU - m3| :

40282, 40286, 40287, 40288, 40992, 40604

Udvikling/revision af 8nye AMU - m&l Kr. 160.000

Udvikling af nye undervisningsmaterialer Kr. 30.000
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Ansggning om midler til udvikling af AMU 2013

Indledning

Transporterhvervets konkurrenceevne og kompetencer er af stor betydning for, at Danmark
fortsat kan befinde sig i toppen blandt de mest konkurrencedygtige lande i verden. Vaekst,
produktivitetsstigning og baeredygtig transport er nggleord i branchens aktuelle bestrasbel-

ser.

Transportministeriet fastsatte allerede i 2009* flg. strategiske mélszetning som daekker over
indsatsomrdder som skal prioriteres, s&fremt den ovenfor naevnte malszetning skal nds:
* Der skal sikres et tilgaengeligt, palideligt 0g sikkert transportsystem af hgj kvalitet i
Danmark.
* Der skal arbejdes for et miljovenligt transportsystem.
* Der skal opbygges et sammenhaengende transportsystem.
» Der er brug for et transportsystem baseret pd langsigtet planlzegning og en effektiv
opgavevaretagelse.

I denne sammenhaeng spiller uddannelse og kompetenceudvikling naturligvis en central
rolle. I tilhgrende redeggrelser® fra samme ministerium angives det, at:

“Uddannelse er et vigtigt konkurrenceparameter.

Uddannelse er en central faktor for et Konkurrencedygtigt og innovativt erbverv, Adgangen
til kvalificeret arbejdskraft er ogsé afgorende for, at transporterhvervet kan bevare sin kon-
Kurrenceevne. Det er gennem dygtige og veluddannede medarbejdere, at resultaterne nds

0g nye metoder tages i brug.”
Den branchemaessige udvikling bygger pa:

"Adgangen til kvalificeret arbejdskraft er afgorende for, at transporterhvervet kan bevare
sin konkurrenceevne. Det handler grundleeggende om at sikre en hoj kvalitet | de eksiste-
rende uddannelser. Mindre ungdomsdargange i de kommende 8r medfarer voksende kon-
kurrence om fremtidens arbejdskraft, 0g det er derfor vaesentiigt at sikre kendskabet ti
fransporterhvervet.”

TUR anser fastholdelse, rekruttering og kompetenceudvikling af arbejdsstyrken i erhvervet,
som den treenighed der kan bidrage til medarbejdernes engagement og jobtilfredshed, til
erhvervets konkurrenceevne og til det egentlige grundlag for skabelse af vaskst gennem
uddannelse,

Der er sdledes ingen tvivl om, at de heijt kvalificerede transport- og logistik ystemer er cen-
trale hjgrnestene i en fortsat udvikling af velfserd og velstand i det danske samfund. Nod-
vendigheden af en velfungerende transport- og logistiksystem er afgerende for den videre
veekst og velfeerd. Effektiviseringen af transporterne og udvikling af rammevilkirene for
transporterhvervet pavirker séledes p8 afggrende vis sivel produktivitet som beskaeftigelse.

' Transportministeriet 2009
* Redegarelse vedr. Kompetencekrav ~ Transportministeriet 2010



De faglige kompetencer der efterspgrges, afheenger af typen af transportvirksomhed. I
denne sammenhaeng kan noteres vaesentlige forskelle inden for de enkelte brancheomr&-
der i transportbranchen, afhaengigt af konkrete arbejdsfunktioner ofte relateret til hvorvidt
den enkelte medarbejder udfarer operationelle opgaver og /eller varetager egentlige nggle-
funktioner i virksomheden. Inden for samme faglige omrdde som eksempelvis intern trans-
port, findes en spaendvidde fra medarbejdere som udelukkende forer gaffeltrucks i lager-
haller, til medarbejdere som udferer 0g varetager dybt komplekse logistikopgaver under
varetagelsen af en samlet terminals optimale drift.

I juni 2012 udkom EU's vismandsrapport om udvikling af det europzeiske vejgodstrans-
portmarked *. Heri peges der specifikt p& en raekke udfordringer for transportindustrien i de
kommende dr, som alle har relevans for hele transportomradets uddannelser.

Rapporten angiver at transportbranchen nadvendigvis ma tilpasse sig strukturelle zendrin-
ger sdvel nationalt som internationalt, magde udfordringer inden for gods- og transportlov-
givningen, indgd i en implementering af reglerne for cabotagekarsel, og generelt tage
skridt til, at branchen kan udvikle sig innovativt sdledes at der i hgjere grad bidrages til
veekst, produktivitetsstigning 0g beeredygtig transport.

Det angives séledes, at “selvom der ikke findes en akut chauffarmangel i den nuvaerende
gkonomiske situation, s§ m& det forventes at blive en alvorlig udfordring i fremtiden n&r
veeksten stiger og en forholdsvis stor del af chauffgrerne traekker sig tilbage fra arbejds-
markedet.”

Der peges endvidere p8, at transportsektorens image skal haeves for at tiltraekke nye med-
arbejdere. Og der er ingen tvivl om, at ndr der tales om udvikling af faglige kompetencer,
veerktgier til gget innovation 0g uddannelsesmaessige tiltag som understgtter disse bestrae-
belser, s& vil det samlede udbud af uddannelsesmuligheder i AMU-systemet og i erhvervs-
uddannelserne med sikkerhed kunne understgtte disse overordnede malsaetninger og sam-
tidig bidrage til en ggning af branchens generelle image i befolkningen.

Vismandsrapporten anfgrer direkte: “Erhvervets image skal haeves siledes at det bliver
mere attraktivt for en stgrre del af arbejdskraften at sgge ind i branchen. Karrieremulighe-
derne skal udvikles, sledes at man via de erhvervsrettede uddannelser 0g virksomhedsin-
tern mobilitet, kan tilfgre medarbejderne kompetencer séledes at disse kan indtage positio-
ner inden for disponering, transportplanlaegning og management”.’
Uddannelsesmuligheder og finansiel understgttelse i forhold til at tilfare branchen ngdven-
dige kompetencer og kvalifikationer, er afggrende for at sikre ny arbejdskraft til transport-
branchen.

N&r man ser p& vejgodstransportomrédet, s§ har Vismandsrapporten szerligt fokus p&
cabotagereglerne, som i fremtiden bliver et nodvendigt element i uddannelsen af chauffg-

rer.’

Den danske transportbranche er i meget hgj grad pévirket af generelle internationale udvik-
lingstendenser. I 2006 var der ca. 75.000 beskaeftigede inden for vejgodstransportomridet.
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I 2008 var tallet faldet til 67.000.” Ikke desto mindre har tallene fra Danmarks statistik vist,
at der inden for de sidste 12 méneder (heri indregnet tallene for 1. kvartal af 2012), da er
den nationale godsmaengde steget med 6 pct., mens den internationale godsmaengde er
faldet med 3 pct.®

Dette betyder sdledes, at godsmaengderne ikke bliver mindre, tveertimod. Endvidere er der
lebende blevet tilfort sgede uddannelses- og kompetencekrav til chauffererne, som betyder
at behovet for uddannelse ikke er faldet.

Danske lastbiler fragtede 38,7 mio. ton gods i forste kvartal 2012, hvoraf hovedparten (94
pct.) var ved kgrsel i Danmark.’ Dette betyder at danske chaufforer ikke i samme udstreek-
ning som tidligere udfgrer internationale godstransporter. Selv om disse udfgres i danske
ejede lastbiler, s8 vil chauffarerne ofte veere af anden nationalitet end dansk. Dette forhold
skaber naturligvis ogs8 nye uddannelsesmaessige udfordringer ikke blot i EU-regi, men ogsé
i Danmark.

Vejgodstransportomrddets uddannelser er lgbende under indflydelse af EU-lovgivning. In-
den for de senere &r, har seerligt kravet om “Grundlaeggende Kvalifikationsuddannelse”,
betydet aendringer i erhvervsuddannelsen pd omrédet. I 2013 traeder en ny bekendtggrelse
om kerekort i kraft, og det er ngdvendigt at afvente en vurdering af, om den nye EU-
opdeling af kgrekort til lastbil, kan f& indflydelse pd uddannelsen. TUR forventer dog ikke,
ud fra den aktuelle viden om den kommende bekendtggrelse, at den ny bekendtggrelse vil
fa afggrende strukturel indflydelse pa vejgodstransportuddannelserne.

Inden for lastsikringsomrédet, som er et hgjprofileret fagligt omr&de af stor trafiksikker-
hedsmaessig betydning, vil EN 12195-1:2010 som er den nye europaeiske standard p& om-
rddet (og dermed ogs§ dansk standard), blive implementeret i AMU-uddannelser dels i den
praktiske lastsikringsprgve og i den teoretiske preve til “Grundleeggende kvalifikationsud-
dannelse”.

TUR folger endvidere efterretninger fra Trafikstyrelsen om kommende myndighedskrav, i
forhold til uddannelse til forere af ledsagebiler der anvendes ved seergodstransporter.

P& vejgodsomradet spiller den teknologiske udvikling, seerligt rettet mod transporternes
miljemaessige belastninger og energirigtige karselsmgnstre og teknologier, en helt central
betydning.

CO2 reducerende teknologi er i hastig udvikling og rent uddannelsesmaessigt skal elever pa
vejgodsuddannelsen have dyb viden om omrddet, dets teknologier og anvendelsen af disse.
Dette omrdde omfatter: store keretgjers hurtige teknologiske udvikling, flddestyringssyste-
ner og udvikling af GPS systemer, hvilket fortsat og Igbende vil skulle tilpasse sig stort set
alle faglige AMU-uddannelser p§ vejgods- 0g personbefordringsomrdderne med hensyn til
indhold og forlgb. Begrebet "baeredygtig transport” omfatter et helhedssyn p3 alle fremti-
dens transporter.

" Danmarks Statistik Nogletal for Transport 2011
° Nyt fra Danmarks Statistik nr. 318
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Den tidligere omtalte vismandsrapport fra EU™° peger pé, at lovgivningsmeaessige forhold 0g
myndighedskrav i transportbranchen spiller en kolossal rolle for erhvervet, dets konkurren-
cevilkdr samt behov for tilforte kompetencer blandt medarbejderne.

En indsats er ngdvendig p8 en raekke omrider for at opnd hgj kvalitet, baeredygtig og
energieffektiv vejgodstransport. “Innovation kan vaere en chauffer som gennem uddannel-
se pd dette omrdde, har opnet redskaber til at skabe effektive forbedringer i sektoren
gennem bdde en teknisk og procesrelateret forandringsproces™! ,

Der er ingen tvivi om at netop denne indsats kraever opdaterede og relevante uddannelses-
tilbud i AMU-uddannelserne p& vejgodsomradet.

Yderligere synes det interessant 0gsd at arbejde med innovation, i forhold til paedagogiske
og didaktiske tiltag n8r transportarbejdere skal uddannes. I denne sammenhaeng breder
innovative holdninger og initiativer sig til fagleererkredsen, som ogs& selv bgr udvise et be-
redskab pd dette omr8de, nér undervisningen skal meddeles til kursisterne.

Det skal endvidere p8peges, at nogle virksomheder inden for vejgodstransport- og lager og
terminalomrdderne, er begyndt saerdeles m&lrettet at arbejde med optimeringsproces-
ser/LEAN" , hvorfor der er #get opmaerksomhed pd udviklingen af virksomhedernes interne
strukturer. Det er derfor vigtigt at chaufforer og lagerarbejdere har indsigt i, viden om samt
kan anvende begreber fra hele dette omride og dermed indgd i processer som samlet set,
pa et baeredygtigt grundlag, gger produktivitet og effektive/konkurrencedygtige transport-

ydelser.

Det fremtidige behov for veluddannet arbejdskraft inden for Vejgodstransport, vil veere
stigende. Vejgodstransportomr&det bliver som anfgrt ovenfor stadigt mere komplekst, og
for at kunne varetage opgaver inden for jobomrédet, kreever det stor viden om nyeste tek-
nologier, lovgivning p& omridet m.v. sdledes, at virksomhederne kan klare sig i konkurren-
cen nationalt og internationalt i fremtiden.

Udviklingen p& AMU-omr&det, inden for vejgodstransportomradet, haenger ngje sammen
med erhvervsuddannelserne inden for feellesindgangen Transport og logistik. Der er til sta-
dighed behov for at tilpasse begge veje, s8ledes at "ikke fagleerte” f&r mulighed for at til-
egne sig ngdvendige kompetencer og herigennem gradvist opnd fagleert niveau. Allerede
faglaerte har tillige traditionelt vaeret stabile aftagere af uddannelsesmél i AMU, som har
bidraget til relevante efteruddannelsesmuligheder,

Godstransporten skal Igbende tilpasse sig fremtidens aendrede logistikmgnstre. Disse opstar
eksempelvis gennem massive investeringer inden for hele EU-omradet i ggning af transport
med tog og pd bane. Endvidere vil satsningen pé nye forbindelser som eksempelvis Femern
baelt afstedkomme, at godset bevaeger sig ad nye kanaler og geografiske veje. Dette stiller
krav om aendrede kompetencekrav i givne omréder og lokaliteter. De tilhgrende nve trans-

" Report of the High Level Group on Development of the EU Road haulage market
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portformer vil endvidere kraeve andringer i tidligere kendte jobfunktioner, og dermed stille
krav om udvikling af nye méirettede uddannelser.

Inden for den interne transport p& lager og terminalomrddet sendres systemerne for lager-
styring og regulering af varestremmene sdledes, at mange medarbejdere skal varetage nye
ofte meget komplekse systemer. De interne logistikmenstre udger en integreret del af den
samlede logistikkeede, hvorfor den avancerede lagerstyring er forudsaetningen for den ef-
terfolgende godstransport. Ligeledes gges systemerne for sammenhaeng mellem salg, di-
stribution, produktion og lagerstyring. Hele dette set-up angiver krav om ggede kompeten-
cer blandt mange medarbejdere i den interne transport.

Ser man eksempelvis naermere p§ personbefordringsomrédet der omfatter s&vel bus som
taxi, da opleves vigtige strukturforandringer der knytter sig til nye transportformer som
eksempelvis flextrafik, samt zendrede kvalifikationskrav til medarbejdere i branchen.

Samtidig er erhvervsstrukturen under udvikling i store dele af transportbranchen. Transpor-
ten bliver mere og mere international, moderne teknologi traenger voldsomt frem. Virksom-
heder og lastbiler bliver storre, og logistikkaederne bliver lzengere 0g mere komplekse. Kra-
vene til godstransporten stiger i form af krav til omkostninger, stabilitet i leverancerne,
fleksibilitet og mindre miljebelastning ~ ikke mindst i byerne.

Disse udviklingstraek giver branchen en raekke udfordringer, som blandt andet skal imgde-
kommes gennem relevant uddannelse af medarbejderstyrken. Skal transportbranchen vaere
effektiv, er det ngdvendigt, at der investeres i uddannelse af medarbejdere, innovation,
forskning og at nye metoder udvikles.

Ser man naermere p& omrédet for personbefordring, s& har dette omr8de i de senere &r
haft massiv fokus p§ baeredygtig transport. Hensynet til energiforbrug, miljg, fremkomme-
lighed og trafiksikkerhed indg&r som helt centrale veerdier i alle virksomheder, og bestrae-
belserne pd disse felter har mange medarbejderes bevdgenhed. Det er s8ledes TURs opga-
ve bestandigt at vaere p& forkant med relevante og maélrettede uddannelsesinitiativer som
kan medvirke i arbejdet for at h&ndtere de stigende kurver for feerdselstraengsel, 0g som
kan pdvirke transportens CO2-udledninger. Transportbranchen er villig til at bidrage til at
reducere transportens omkostninger i forhold til miljg og CO2,

Ifglge Trafikstyrelsens negletal for offentlig buskgrsel 2012, steg de samlede udgifter til
busdriften | 2007 fra 5.372,9 mio. kr. til 6.356,3 mio. kr. i 2012.23

Beskeeftigelsen inden for omradet omfattede:

Rutebusdrift 12.845 personer, turistbusomridet 4320 personer og taxiomradet 10.659 per-
soner, '

Herudover er et stgrre antal personer beskeeftiget inden for handicapbefordring og eller
inden for rammerne af flextrafikomridet

AMU-uddannelserne inden for personbefordringsomr8det daskker fire meget forskellige om-
rader:

- By- og rutebusomridet

- Turistbusomr8det

" Trafikstyrelsen: Negletal for offentlig buskersel 2012
" Danmarks Statistik: Negletal for transport



- Taxiomrddet og Offentlig Service Trafik (OST )
- Specialbefordring af personer

Bybus og rutebilomrddet er ikke direkte pavirket af internationalisering p& det operative
omrdde, da busser normalt kgrer i lokalsamfund fort af dansktalende chaufferer. Ikke desto
mindre bliver den egentlige internationalisering tydelig ndr man ser p& gjerforholdene i
branchen.

Braendstofprisernes stigning og den stadig stgrre fokus pd CO2 udledning og anden forure-
ning, har placeret energiforbruget som et centralt parameter i de konkurrencemaessige
forhold, hvorfor branchen har stort fokus pd netop dette omréde. Beaeredygtig transport er
et fremtidigt konkurrenceparameter.

Anderledes er det med turistbusomr&det, som hovedsageligt kan deles i tre segmenter:

- Et segment bestér af lokal kersel med turister der besgger Danmark. Der kan veere tale
om kersel til og fra store krydstogtskibe, eller direkte sightseeing for samme kundegruppe.
Her traeder de nye rejsemgnstre blandt EU-borgere (og andre) positivt igennem, da dette
medfarer et stigende antal kunder. I denne sammenhaeng er der tale om en positiv effekt
af internationaliseringen.

- Det andet segment er requlzer national turist- 0g bestillingskgrsel, hvor branchen oplever
en direkte stagnation.

- Det tredje segment bestdr af international turistbuskarse| i form af kersel til og fra turist-
mal i udlandet. Den type karsel er g8et meget tilbage, pd grund af stor konkurrence fra
lavpris flytrafikken.

Inden den gkonomiske krise var der en stigende efterspgrgsel efter rundture med et tema
og tilknyttet ekspert til at orientere om seveerdigheder undervejs; sikaldte kulturrej-
ser/temarejser, men krisen har presset disse rejser ned i aktivitet.

Teknologiudviklingen p& busomridet virker positivt pd branchen i form af hjeelpesystemer
for chauffgren, som er med til at give passagererne en stgrre komfort og sikkerhed. Pri-
meert kan naevnes ESC bremsesystemet samt videoovervagning af bussens omgivelser,
som begge er med til at forebygge person- 0g materielskader.

Der er ikke mange aendringer i virksomhedernes stgrrelse 0g struktur. Pd bybus og rutebil-
omrédet har de sidste &rs udliciteringer fiernet flere mindre og lokale busvognmaend.

Behovet for fagleert arbejdskraft og efteruddannelsesmuligheder er stigende, da stadig flere
af de regionale trafikselskaber prioriterer leverandgrer med veluddannede chauffarer.

Taxiomrddet og den offentlige service trafik (OST) er under store forandringer i disse &r.
Der pdgdr forandringer i arbejdets organisering og de regler det udfares efter. Mélgrupper-
ne indenfor disse omr8der er forandring.

Samtidig med disse aendringer tegner der sig et billede af stedse stigende krav fra kunder-
nes side i retning af hgjere kvalitet og stigende effektivitet. Forandringer som virker tilbage
pa de uddannelsestiltag skolerne skal vaere parate til at kunne levere.

Specialbefordring af personer omfatter befordring af patienter som ikke er akut-
behandlingskraevende samt fysisk og mentalt handicappede passagerer i alle aldersgrup-
per.



Behovet for fagleert arbejdskraft og efteruddannelsesmuligheder er stigende, da stadig flere
af de regionale trafikselskaber prioriterer leverandgrer med veluddannede chauffgrer.

Inden for lager og terminalomradet har den specifikke lagerfunktion forskellig betydning
afhaengig af virksomhedens art og virksomhedens placering i forhold til afseetningsmonstret
pd et givent marked.

Lagerfunktionen bliver imidlertid, som alle andre funktioner i en virksomhed, pavirket af
den samfundsmaessige udvikling og deraf udledte sendringer i markedet.

Tendenserne globalt og i samfundet generelt (politisk/gkonomisk) har siden slutningen
1980 erne veeret liberalisering og &bning af markederne.

Denne udvikling har betydet, at virksomhederne har forsggt at specialisere sig og samtidig
bevare en stor fleksibilitet. For medarbejderne betyder udviklingen if. ovenfor, at de ogsd
ma veere fleksible dels i forhold til anszettelsesforhold (vikar, fastansat, selvsteendig), og
dels i forhold til kvalifikationer (nogle skal mdske have flere og bredere kvalifikationer, an-
dre feerre kvalifikationer).

De senere &rs tendens til, at virksomhederne flytter dele af produktionen til udlandet fort-
seetter. Det er imidlertid uklart, hvilken betydning dette har specifikt for lageromrddet, men
det medfgrer umiddelbart, at virksomhederne i hgjere grad m& have fokus pd kvalitetssty-
ring, certificeringer, serviceydelser og effektivitet. I forbindelse med kvalitetsstyring og kon-
trol af varerne ved afsendelse og modtagelse af varer er lagerfunktionen en n@glefunktion

Udviklingstendenserne for tiden inden for lageromrddet er, at mange toneangivende virk-
somheder - iszer handelsvirksomheder - har valgt at centralisere lagerfunktionen. Der er
tale om et markant skifte fra decentrale lagre med stort sortiment til typisk et enkelt stort
Centrallager, som servicerer virksomhedens kunder fra hele landet. Disse centrallagre er
ofte indrettet som blandingslagre: Det vil sige, at visse dele er fuldautomatiserede 0g andre
dele er automatiseret i forskellig grad. Arbejdsopgaverne er sdledes ganske anderledes da
mange af de opgaver, som tidligere kreevede héndtering og faglig indsigt, nu udfores ma-
skinelt.

For eksempel var der tidligere krav om en vis grad af viden om de produkter, der skulle
plukkes (ekspederes) fra lageret for at undgd fejl — i dag er logistiksystemerne og lagrene
opbygget og indrettes siledes, at der sjeeldent er behov for, at medarbejderne har viden
om de produkter der h&ndteres.

En anden fremherskende tendens inden for lageromradet — eller rettere: En tendens i virk-
somhederne generelt, men med store konsekvenser for lagerfunktionen — er anvendelsen
af sakaldt tredjepartslogistik’®,

I forbindelse med anvendelsen af tredjepartslogistik er der i de senere &r sket en markant
endring i rollefordeling og samarbejdsformer, som 0gsd kan f& betydning for lagerjobom-
rédet. Mens drivkreefterne tidligere primeert var omkostningsbesparelser og gnske om frige-
relse af kapital til alternative form8l, er drivkreefterne i dag af mere strategisk karakter, fx
gnske om udvidelse af markedsdaskningen, forbedring af serviceniveauet eller stgrre fleksi-
bilitet og tilpasningsevne til a&ndringer i kundernes behov. Samarbejdet mellem parterne er
blevet mere langsigtet og gensidigt forpligtende og kombineres ofte med en organisatorisk

-

Tredjepartslogistik vil sige, at virksomheden keber en logistikydelse — som virksomheden ellers selv har
udfort som en integreret del af virksomheden (fx transport eller lagerfunktion) — af en anden virksomhed.



og informationsmaessig tilpasning. Lgsningerne er ofte skreeddersyede til de konkrete op-
gaver, og omfatter ofte andre veerdiskabende ydelser end de rene transport og/eller lager-
opgaver, f.eks. slutmontage, emballering, kvalitetskontrol, informationsydelser mv.

Generelt er der i mange virksomheder (med lagerfunktioner) meget fokus p& logistikstyring
0g anvendelse af teknologi. Kombinationen af den teknologiske udvikling inden for omradet
og indfgrelse af avancerede logistiksystemer og logistikkoncepter (fx SCM,LEAN, VMI mv.)
gor, at der sker stadige effektiviseringer 0g andringer i arbejdsprocesserne. For eksempel
indferer mange virksomheder for tiden “Pick By Voice” ~ stemmestyret pluk — hvor lager-
medarbejderen dirigeres rundt p lageret via en stemme i hovedtelefonen, og trucksty-
ringsprogrammer hvor truckfgreren dirigeres rundt pé lageret via ordrer p& en handtermi-
nal eller p& en smartphone.

I forhold til den egentlige lagerstyring (med brug af it-systemer) gér tendensen for tiden i
retning af, at mange virksomheder anvender dels avancerede overordnede administrations-
systemer (herunder fx s8kaldte ERP-systemer'®) og dels specifikke WMS' systemer, hvor
WMS-systemer henter data fra ERP-systemerne. WMS-systemerne rummer en raskke mu-
ligheder for at analysere data som baggrund for aendringer i lagerets indretning mv.

Konsekvenserne af ovennaevnte udvikling er modsatrettede:

P& den ene side vil der vaere ggede krav til kompetencerne hos nogle f& "noglemedarbejde-
re”, da der i forbindelse med opbygning og vedligeholdelse af logistiksystemer, kvalitetssty-
ringssystemer mv. kreeves langt mere viden om s&vel teknologi, udstyr og IT, som til be-
greberne logistik, udvikling og kvalitet. Denne type job kreever medarbejdere med en bred
faglig viden samt evne til hurtigt at szette sig ind i nye opgaver.

P3 den anden side er mange af arbejdsfunktionerne p& ovennaevnte lagre meget simple,
med mange gentagelser og kreever kun ganske kort jobinstruktion. Denne type job — med
simple opgaver og med mange gentagelser - har naturligvis stor betydning for arbejdsmil-
joet, og det md forventes, at der i de kommende & m3 rettes stadig stgrre opmaerksomhed
pd de arbejdsmiljomaessige aspekter inden for brancheomrddet.

Ser man pé& havne- og terminalomradet, kan det fastsl&s at havnene i Danmark eren
vigtig del af infrastrukturen og en vigtig faktor i transportsystemet. Havnene er transport-
centre, nogle for f3 arter af varer, andre for mange. Tilsammen udggr havnene et netvaerk
af transportcentre. I dag kommer 75 % af udenrigshandlen gennem havnene.
Infrastrukturkommissionen®® har i deres visioner peget pa havnene som centrale i fremti-
dens transport og logistik. Det m& ligeledes forventes, at havnene — 0g isaer maske de
mindre havne — kommer til at spille en stigende rolle i distributionen af varer, som en af-
lastning af det overbelastede vejnet.

Inden for havne- og terminalomr&det udfgres bade lager- og transportfunktioner, sammen
med havne- og terminalfunktioner, i forbindelse med lastning og losning af skibe.
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Havne- og terminalarbejde kan foregd i direkte forbindelse med losning og lastning af ski-
be, containere og foregé p& terminaler eller pakhuse, pd révare- og grovvarelagre, vareho-
teller og toldlagre, eller direkte pd havnearealer.

Udviklingen de seneste &r g&r i retning af, at de enkelte havne specialiserer sig inden for fx
containere, logistik/lager, krydstogtskibe, RO/RO, osv.

Dette indebaerer, at der h&ndteres vidt forskellige emner og produkter. I nogle havne fore-
gdr en veesentlig del af arbejdet i og omkring terminaler, hvor godset hdndteres under for-
skellige betingelser. P§ visse typer terminaler/lagre arbejdes der under seerlige forhold,
f.eks. kole- og frysehuse med héndtering af ferske fodevarer med hertil hgrende hygiejne-
krav, héndtering af kemiske varer eller gods med miljgkrav mv.

Ogsé indenfor havne- 0g terminalomrddet sker en hurtig teknologisk udvikling. Edb-udstyr
anvendes naesten alle steder, og trédigs datafangst, bearbejdning 0g elektronisk kommuni-
kation medfgrer mange steder, at den enkelte operative medarbejder bliver i stand til at
treeffe beslutninger p8 stedet, som tidligere blev truffet af en mellemleder. Der vil typisk
veere krav til medarbejderen om stor fleksibilitet med hensyn til at kunne udfgre stort set
alle arbejdsfunktioner inden for omr&det.

I forbindelse med arbejdet anvendes ofte maskiner og udstyr hvortil der kreeves kgrekort
og/eller certifikater. I 2011 blev der udstedt en bekendtggrelse (Transportministeriet; BEK
nr. 551 af 27/05/2011) om seerlige koretgjer p§ havne- 0g terminalomrader, som skaerper
kravene til hvilke karekort, der er ngdvendige ved anvendelse af typiske karetgjer og ma-
skiner i havnene og terminalerne.

I forbindelse med terrorsikringen af havnene (som er implementeret i dansk lovgivning p&
baggrund af EU Forordning og EU Direktiv) kan der opsta behov for efteruddannelse af
medarbejderne i havnene. Medarbejderne kan i forskelligt omfang endvidere blive inddra-
get i egentligt sikkerhedsarbejde (security).

Inden for lufthavnsomradet kan det konstateres, at luftfarten spiller en stadig vigtigere
rolle for transport af personer 0g gods som led i globaliseringen. Den skaber tilgeengelighed
0g bidrager til etablering af udviklingssammenhaenge, hvad enten det er internationalt eller
regionait.

Det er samtidig en branche i forandring — og en af de mest liberaliserede brancher - hvor
lavpriskoncepter udfordrer traditionelie forestillinger om luftfart, 0g hvor nye aktgrer kom-
mer til eller gamle skifter ham.

Branchen er nok iszer kendt for passagertransport, men ogs8 luftfragt spiller en stadig stor-
re rolle i den internationale handel 0g transport af varer og gods. P§ verdensplan er luft-
fragt den hurtigst voksende transportform opgjort p& veerdi. Ogsé i Danmark gges behovet
for luftfragt, fordi danske virksomheder specialiserer sig i hgjere grad i produkter af hoi
kvalitet og med hgit indhold af viden. N&r sddanne relativt dyre varer skal afszettes interna-
tionalt, skal der veere gode muligheder for at 8 flgjet disse varer til kuriderne.

Branchen er imidlertid ogsd seerdeles falsom over for konjunkturudsving og den nuvaerende
konjunkturnedgang har s&ledes p&virket branchen markant | negativ retning.

Der er beskeeftiget cirka 22.000 personer | Danmark indenfor fag der har direkte relation
luftfarten og lufthavnene. Der formentlig beskeeftiget mellem 6.000 til 8.000 personer in-
den for de jobomrader som FKB 2794 Transportarbejde i lufthavne daekker.



Der er imidlertid ingen tvivl om, at netop de jobfunktioner som FKB 2794 omfatter, vil &
stor bevdgenhed ogs& i den kommende tid. Dette skyldes iseer det forhold, at der er sti-
gende krav om effektivisering s8ledes at hdndteringen af passagerer, bagage, gods, cate-
ring og servicering i gvrigt, foregdr hurtigt og effektivt. Det er afgerende, at flyene er pd
jorden sé& kort tid som muligt.

Samtidig fortsaetter de senere &rs udvikling i retning af, at mange af arbejdsopgaverne ud-
fores af flere forskellige mindre entreprengrer. Det har tidligere vaeret almindeligt, at det
kun var de store virksomheder som var i stand til at levere alle ydelser. De mange nye ak-
terer pd markedet medforer nye m&der at organisere arbejdet pd, hvilket f&r betydning for
den samlede logistik i lufthavnene.

Ogsé de mange specielle regler og procedurer i forbindelse med sikkerheden, har betyd-
ning for den samlede logistik og de kvalifikationer hver enkelt medarbejder har behov for.

Arbejdet som transportarbejder i lufthavnen er forbundet med en del ensidigt gentaget
arbejde, uhensigtsmaessige arbejdsstillinger og vanskelige forhold i gvrigt. Det er derfor af
stor betydning for arbejdsmiljget, at transportarbejderne har brede kvalifikationer s&ledes
at der kan skiftes mellem arbejdsopgaverne.

12012 - 2013 vil der blive sat fokus pd de arbejdsopgaver, der er forbundet med arbejde i
bagagesorteringsanlaeg. P§ samme mdde, som ved lastning og losning af bagage i fly, er
der en raekke arbejdsmiljgproblemer at tage hensyn til. Desuden skal medarbejderne leve
op til bade myndighedsregler, sikkerhedsregler samt kundekrav.

Der har desuden vist sig behov for at udvikle en uddannelse indenfor vintertjeneste med
baggrund i de szerlige forhold, der ger sig geeldende i en |ufthavn.

Der har 0gsé vist sig behov for at udvikle en uddannelse indenfor ajourfgring i mangvrering
af specialkgretgjer med baggrund i de seerlige forhold, der ger sig geeldende i en lufthavn,
herunder de krav der er omkring regelmaessig brug af sine kvalifikationer.

I forhold til baneomradet og arbejdsfunktioner forbundet med togdrift, kan de in-
ternationale transportmgnstre for godstogsdriften betyde, at Danmark i starre udstraekning
bliver et transitomréde, med faldende beskeeftigelse til folge.

De nuveerende internationale lavkonjunkturer med faldende forbrug betyder ogs§ et fald i
godstogsdriften. Dette m& dog forventes at vaere et fald af midlertidig karakter, da der
samtidig findes politiske vilje til (i hele EU-omrédet) at flytte mere gods fra landevej til ba-
ne.

Der ses derfor ogsd en (i mindre malestok) positiv udvikling i den indenlandske godstogs-
drift efter flere &rs fald. Dette kan, sammenholdt med ovennaevnte politiske mélszetning,
sikkert ogsd skyldes en forhgjelse af udgifterne til visse former for landevejstransport.

Indenfor overskuelig tid ses ikke markante teknologiske udviklingstegn indenfor den prakti-
ske jobfunktion p& baneomridet. Der kan dog forekomme en udvikling indenfor jernbane-
sikkerhed, hvor regelzendringer ikke leengere kommer i papirformat, men elektronisk. Dette
vil i pdkommende tilfaelde betyde, at det tilsvarende uddannelsesomrdde ogs8 skal organi-

seres anderledes,



Det kan dog forudses, at der over tid vil blive implementeret mere avancerede hjeelpered-
skaber til udfgrelsen af jobfunktionerne. Brugen af IT vil have fokus p& at nedsastte fejlfre-
kvenser. Samlet set vil der blive stigende krav til togklargerernes IT. -feerdigheder.

Indferelse af ERTMS, nyt radiosystem og GPS-baseret togkontrolanlaeg, p8 det danske
jernbanenet i drerne fremover, vil 8 indflydelse pd udfgrelse af rangeringsopgaver m.m.

Transport af gods p& jernbanen kan p& smd volumener ikke konkurrere med lastbiltrans-
port omkring pris, fleksibilitet og hurtighed. Der er derfor set en udvikling i retning af faerre
brugere af godstransport pé jernbanen.

P& baggrund af et EU direktiv har Trafikstyrelsen udstedt en ny bekendtggrelse om certifi-
cering af lokomotivfgrere i 2011. Bekendtggrelsen fastslr, at togklarggringspersonale, der
skal udfere rangering m.m., skal have udstedt lokomotivfgrerlicens 0g A-certifikat senest
29. oktober 2013. Lokomotivfarerlicensen udstedes af Trafikstyrelsen p& baggrund af b&de
teoretisk og praktisk prove, 0g A-certifikatet udstedt af den pdgeeldende jernbanevirksom-
hed. A-certifikatet dokumenterer hvor medarbejderen m4 rangere 0g med hvilket udstyr.

Indenfor Lokomotivfgreromradet har tendenserne de seneste &r veeret gget liberalise-
ring via udbud af passagertrafik pd specifikke streekninger. Det kan fastslds, at transport af
passagerer og gods pd jernbanen i Danmark er en vigtig del af infrastrukturen 0g en vigtig
faktor i transportsystemet. Den primaere trafik er passagertrafikken.

Udvikling af det kgrende materiel indenfor togdrift betyder, at de forskellige operatgrer
med regelmaessige mellemrum kgber eller leaser nye togseet. Udviklingen af tog styres her,
ligesom p& det gvrige transportomrdde, af et gnske om lavere energiforbrug pr. kert kilo-
meter og bedre passagerkomfort. Desuden sker der en Igbende udvikling af togenes styre-
systemer, bdde til selve fremfgringen men ogs4 til de servicefunktioner der findes i et mo-
derne tog. Toilet, varme, lys og luftskift bliver suppleret med informationssystemer, inter-
netopkobling m.m. Selve fremfaringssystemet bliver styret via pc systemer, herunder 8b-
ning og lukning af dgre. En del af den uddannelse som lokomotivfarere har behov for hver
gang de skal leere at fremfgre en ny type treekkraft/togsaet, handler om at kunne aflaese
togets informationer ved fejimelding, for at kunne vurdere om og hvordan toget kan frem-
fares manuelt séledes at det ikke blokere den gvrige togdrift. En sddan uddannelse kaldes
ny Litrauddannelse og kompetencen bliver pafgrt pd lokomotivfgrerens certifikat, som ud-
stedes af arbejdsgiveren.

Tilsvarende skal lokomotivfgrere gennem uddannelse, hvis man skal kgre pd nye straeknin-
ger, specielt hvis det er straekninger med and sikkerhedssystemer for trafikstyring og
tithgrende sikkerhedsreglement. Ogsa her er der tale om en udvidelse af lokomotivfgrerens
kompetencer. Igen er de dokumenteret ved at blive pafart lokomotivfgrerens certifikat,

For at beholde sine kompetencer/certifikater skal alle lokomotivfgrere mindst hvert 3. ar til
efteruddannelse indenfor de respektive omrader.

Efteruddannelse i infrastruktur koncentrerer sig om flere omrider. Infrastrukturforvalterne,
primaert Banedanmark, justerer regelmaessigt deres reglementer for drift pé jernbanenet-
tet. S-togs nettet har sit eget togkontrolsystem, HKT, med egne signaler osv. og det gvrige
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jernbanenet, undtaget letbane (Metro), har sit, kaldet ATC, med varianterne, ATC-pP og
ATC-T. Disse aendringer er en vigtig del af efteruddannelsen. Et andet omrdde er gennem-
gang af konkrete haendelser 0g ulykker, som vurderes at kunne ske igen og hvor uddannel-
sen er betragtet som forebyggende i forhold til gentagelse.

Efteruddannelse i litra har til hensigt at sikre, at lokomotivfarere fortsat er fortrolige med
indretning og betjening af relevante litra, samt kunne fejlsoge og fejlrette under hensyn til
sikkerhed og reqularitet. Der er specielt fokus p& de omrdder, som ikke anvendes under
normal drift og p& de tekniske opdateringer som indfares.

Et nyt omréde der er ved at komme fokus pd, er inspireret af landevejstransport. Her er der
gennemfgrt en reekke undersggelser omkring opmeerksomhed og distraktion blandt chauf-
forer. En stor del af disse resultater vurderes, at kunne overfares til lokomotivfgrerfunktio-
nen. Der er brug for uddannelse pd 2 niveauer. En uddannelse som retter sig mod den al-
mindelige lokomotivfarer 0g en uddannelse som retter sig mod kgrelzererne.

Indfgrelse af ERTMS, nyt radiosystem og GPS-baseret togkontrolanlaeg, p& det danske
jerbanenet i &rerne fremover, vil f3 indflydelse p8 udfgrelse af togdriften. Samlet set vil
der blive stigende krav til lokomotivfgrernes IT. -feerdigheder

Redderomrddets uddannelser er mdlrettet faglige kvalifikationer og kompetencer inden for
brand, redning, autohjzelp/bjsergning og ambulancetjeneste.

Redderomrédet er stadig karakteriseret ved strukturmeessige forandringer. Disse forandrin-
ger er sldet igennem inden for et relativt kort tidsrum og har tilknytning til den gennemfar-
te kommunalreform, udliciteringer og nye aktgrer i branchen, herunder det danske forsvar,
Der er, og har gennem leengere tid veeret, blandt branchens aktgrer 0g interessenter me-
gen fokus p& de sundhedsfaglige kompetencer blandt reddere. Dette har betydet en styr-
kelse af de faglige kompetencer - blandt andet via lobende udvikling af redderelevuddan-
nelsen, som i dag omfatter uddannelsen til Ambulanceassistent.

De ovenfor omtalte strukturmaessige forandringer vil givetvis fortsaette pé mange omréder |
branchen i de kommende &r. Séledes spores allerede nu en voksende tendens til, at brand-
0g redningsberedskabet 0gsd i fremtiden skal opfatte seerlige servicefunktioner kommunalt
0g regionalt samt at branchen som helhed i stigende omfang far en meget direkte funktion
under katastrofe- og terrorberedskaber.

Uddannelsesstrukturen p& AMU omr&det skal tilpasses ovennasvnte udviklingstendens. Der-
for er der behov for lgbende vurdering af arbejdsmarkedsuddannelserne pd omrédet, séle-
des at disse bibeholder den komplementaritet (mellem AMU og EUD) som hidtil har vaeret
geeldende for redderomridet.

Det er et meget lille antal reddere, der har kompetencer inden for brand.

Det gennemfarte udbud af ambulancetjeneste og sygetransportydelser i regionerne har
eendret virksomhedsstrukturen pé& omrédet.

Inden for autohjzelpsomridet sker der ligeledes en raskke strukturelle aendringer | marke-
det og markedsforholdene, hvor der kommer flere aktgrer til, men hvor markedet alligevel
stadig er domineret af to store udbydere. P3 grund af den teknologiske udvikling inden for
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autoomradet (el-biler, hybridbiler, kompliceret teknik i bilerne, miljgrelaterede forhold mv.),
bliver en af de store udfordringer at fa efteruddannet medarbejderne inden for jobomradet

i takt med den nye teknologi.

Redderuddannelsen er generelt i overensstemmelse med standarder for indhold og varig-
hed i tilsvarende uddannelser i hele EU-omrédet. For tiden ansaettes der dog ikke personer
uddannet i udlandet, idet der uddannes et tilstreekkeligt antal reddere i Danmark.

Endvidere har brancheomrédet inden for de senere &r yderligere oplevet en markant adskil-
lelse af de enkelte jobfunktioner i branchen. Dette vil afstedkomme en fokuseret uddannel-
sesindsats i branchen og forventeligt ogsd medfore en stigende uddannelsesaktivitet og
efterspergsel pd kvalificeret/veluddannet arbejdskraft.

Transportbranchens uddannelsesmaessige udfordringer

AMU er fortsat den uddannelsesordning, som har stgrst betydning for transporterhvervet
som kilde til kvalificering af medarbejdere, bdde som grunduddannelse og som efter- og
videreuddannelse.
Der er igennem en lang drreckke opbygget en veludviklet uddannelsesstruktur inden for
omrddet, som det via de gode betingelser for udvikling og ajourfaring har veeret muligt at
fastholde og ggre attraktiv for branchens virksomheder og medarbejdere. TUR arbejder
intenst videre med udvikling af uddannelsesstrukturer, uddannelsespakker og garantikur-
ser.
Der er grund til at antage, at antallet af GVU- og meritvejsuddannelser vil vokse i de gene-
relle bestreebelser pd at befordre en udvikling fra ufagleert til fagleert. I denne sammen-
haeng vil etablerede AMU’s kursuspakker, med stor fordel kunne indgd i eksempelvis GVU-
aftaler. Hertil hgrer naturligvis vedblivende fokus pd realkompetencevurdering.
Der findes pd mange skoler et godt og veludviklet fagligt miljg, som i stor udstraskning vi-
ser parathed til at pdtage sig de nye udfordringer, som den fortsatte kompetenceudvikling
kreever, men der er fortsat brug for nyudvikling og nyteenkning. Ikke mindst har tilkomsten
f den obligatoriske efteruddannelse for chauffgrer hvert 5. &r, stillet nye udfordringer til
skolerne som fgrst nu skal til at hdndtere en maigruppe som stiller seerlige fordringer til
variation og kvalitet | uddannelse. Ingen tvivi om, at mange skoler skal i gang med at be-
treede nye veje og metoder inden for det paedagogiske og didaktiske omréde, sdfremt del-
tagerforventningerne om uddannelse pd et hgijt kvalitativt niveau skal imgdekommes.

TURs vil derfor fortsaette | 2013 med at udvikle og ajourfere uddannelserne og forudseet-
ningerne for at udbyde uddannelser (gode undervisningsmaterialer, analyser og ajourfarte
fagleerere) inden for AMU til transportomrédet.

Transportbranchen udggr et beskeeftigelsesomrade, hvor der stilles formelle krav til medar-
bejderne om myndighedsbelagte certifikater/ beviser, som dokumenterer medarbejdernes ret
og evne til at varetage forskellige arbejdsfunktioner pd transportomrédet. Denne udvikling er
i fortsat vaekst og understgttes af Igbende initiativer p& EU-niveau, som stiler mod harmoni-
seringer i uddannelses/certifikatkrav | medlemslandene pd mange omrader.



Den regelmaessige opdatering af medarbejderne er ngdvendig af sikkerheds- og kvalitets-
maessige drsager, hvorfor ajourfgrings og “brush-up” kurser i stigende omfang efterspgrges.

Der fastszettes Igbende nye standarder pd mange omrdder, eksempelvis renovation, lastsik-
ring, transport af levende dyr, sveergodstransport, farligt gods, transport af animalske foder-
stoffer, arbejde i og ved spor pd jernbanerne, terrorsikring, hygiejne m.m. P3 alle disse om-
rader stilles ofte krav om dokumenteret uddannelse til de operative medarbejdere i trans-

portbranchen.

Transporterhvervets Uddannelser kan derfor konstatere, at i et overordnet perspektiv, findes
der et entydigt arbejdsmarkedspolitisk behov for ikke blot en fastholdelse, men en direkte

forsteerket uddannelsesindsats.

For Transporterhvervets Uddannelser er den store udfordring at udstikke mé og rammer for
de fremtidige uddannelser, som skal bidrage til en kompetence- og kvalifikationsudvikling i
transporterhvervet, og som kan medvirke til en fortsat rekruttering af nye medarbejdere til
branchen, til fastholdelse og til vaekst.

Transporterhvervets Uddannelser vurderer, at der bliver tale om moderat Stigning i uddan-
nelsesaktiviteterne i 2013 méit i forhold til det foreg&ende &r.



