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Forord

Mange unge kommer sent i gang med en ungdomsuddannelse, falder fra undervejs eller tager
flere ungdomsuddannelser. Hertil kommer, at tilbuddene i overgangen mellem grundskole og
ungdomsuddannelse ikke i tilstraekkelig grad evner at Igfte de elever, der har behov for faglig
eller personlig udvikling.

Til at adressere disse udfordringer nedsatte regeringen i januar 2016 en ekspertgruppe, der
skal komme med anbefalinger til, hvordan de unges uddannelsesadfzerd kan malrettes, sa de
unges behov i hgjere grad tilgodeses, frafald og dobbeltuddannelse minimeres, og den unges
vej gennem ungdomsuddannelserne ikke forsinkes.

Med henblik pa at tilvejebringe et solidt analysegrundlag for disse anbefalinger er der gennem-
fort en raekke analyser pa omradet, herunder af malgruppen og dens brug af forberedende
tilbud, indholdet og kvaliteten af tilbuddene samt incitamentsstrukturerne og ansvarsfordelin-
gen pad omradet.

Kort skitseret er analysegrundlaget for “Ekspertgruppen om bedre veje til en ungdomsuddan-
nelse” fordelt pd tre spor:

e Spor 1: Fokusering af tilbud - Beskrivende analyse af de unges brug af og flow mellem
tilbud (udarbejdet af Finansministeriet)

e Spor 2: Styrket kvalitet af og sammenhaeng i tilbuddene (bestar af fire delopgaver)

— Delopgave 1: Beskrivelse af malgruppen (udarbejdet af Danmarks Evalueringsinstitut
(EVA))

— Delopgave 2: Overgange, metoder og veerktgjer i de forberedende tilbud (ud-
arbejdet af Danmarks Evalueringsinstitut (EVA), Det Nationale Institut for Kommuners
og Regioners Analyse og Forskning (KORA) og Det Nationale Forskningscenter for Vel-
faerd (SFI))

— Delopgave 3: Implementering og relevante kompetencer i de forberedende tilbud (ud-
arbejdet af KORA)

— Delopgave 4: Kontekst og erhvervsliv (udarbejdet af KORA)

e Spor 3: Bedre incitamentsstrukturer og ansvarsfordeling i forbindelse med overgange til
uddannelse og beskaeftigelse (analyser udarbejdet af konsulenthusene Epinion og Qvartz).

Denne rapport redeggr for resultaterne af delopgave 2 under spor 2 og stiller gennem litteratur-
og casestudier skarpt pa god praksis i forhold til overgange fra grundskolen til ungdomsuddan-
nelserne og indhold, metoder og vaerktgjer i de forberedende tilbud.

Rigtig god laeselyst!

Forfatterne (KORA, SFI og EVA)
December 2016
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Sammenfatning

Formalet med delopgave 2 er at identificere praksisser, der er virkningsfulde i forhold til at f§
unge videre i ungdomsuddannelse eller beskaeftigelse. Undersggelsen retter saledes fokus pa
god praksis i forhold til malgruppen af unge mellem 16 og 25 ar, som af faglige, personlige
eller sociale arsager har behov for ekstra stgtte i overgangen til ungdomsuddannelse eller be-
skaeftigelse. Undersggelsen kan kun i begraenset omfang anvendes til at pege pa udfordringer
i den eksisterende praksis i forhold til malgruppen og kan endvidere ikke anvendes til at vur-
dere, hvilken praksis der er mest udbredt i Danmark i forhold til malgruppen.

Delopgave 2 har til formal at belyse god praksis inden for fglgende tre temaer:

e Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne
e Indhold i forberedende tilbud
e Metoder og veerktgjer i forberedende tilbud.

Delopgave 2 er blevet Igst i et samarbejde mellem KORA, SFI og EVA, og er bygget op af
felgende tre delanalyser.

1. Hvad ved vi fra danske studier? (KORA) - Et indledende litteraturstudie og overblik baseret
pd "grd” litteratur, dvs. litteratur, som ikke er blevet peer reviewed og publiceret i viden-
skabelige tidskrifter. Litteraturen omfatter bl.a. konsulentrapporter, ministerielle redegg-
relser og evalueringer af diverse forsggsprojekter, og er fremsggt via hjemmesidesggning
og snowballing. De gennemgdede studier er udvalgt efter relevans og deres kvalitet i eva-
luerings- og undersggelsesdesign.

2. Hvad kan vi leere fra international forskning? (SFI) - Litteraturstudie af internationale og
danske studier, der er publiceret i peer reviewed tidsskrifter i perioden 2006-2016. Studi-
erne er systematisk fremsggt og screenet for relevans. Der er prioriteret studier, der har
en konkret indsatsbeskrivelse, som kunne veere relevant for en dansk kontekst, og hvor
evalueringen indeholder en indsats- og en kontrolgruppe.

3. Hvad er god praksis i Danmark? (EVA i samarbejde med KORA) - Casestudier med fokus
pd at afdeekke de virksomme paedagogikker i syv forberedende tilbud med gode resultater
i forhold til overgange til ungdomsuddannelse og arbejdsmarked. Casestudierne er baseret
pd interview med ledere, lzerere og elever pd to produktionsskoler, to avu-tilbud, en afde-
ling af Traeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU), en Ungdomsskolens heltids-
undervisning og et FVU-tilbud.

I det fglgende sammenfattes resultaterne af de tre delanalyser med udgangspunkt i de prae-
senterede temaer under delopgave 2. Fgrst vurderes vidensgrundlaget for de to litteraturstu-
dier, hvorefter de overordnede resultater af delopgave 2 beskrives.

Vurdering af vidensgrundlaget

Der er stor forskel pd den danske og den internationale litteratur p& omradet. Den danske
litteratur er generelt set ikke effektorienteret og er primaert baseret pd mixed methods-studier
af forskellige tiltag og forsggsprojekter i forhold til malgruppen af unge. At studierne ikke er
effektorienteret betyder, at de sjeeldent involverer en indsats- og en kontrolgruppe, og at de
sjeeldent kan anvendes til at vurdere langtidseffekterne af et givent tiltag i forhold til formalet



om at fa malgruppen i gang med en ungdomsuddannelse. Endvidere tyder det danske littera-
turstudie pa, at der p.t. findes en begreenset viden om de virksomme veerktgjer og metoder i
de forberedende tilbud, herunder studier, som relaterer sig til, hvad der virker i forhold til de
forskellige segmenter inden for malgruppen og i de forberedende tilbud. Casestudierne i del-
opgave 2 udggr derfor et vigtigt bidrag til at pege pa god praksis i de forberedende tilbud.

Litteraturstudiet af internationale og danske publicerede studier har involveret en screening af
2.449 artikler, hvoraf 61 er udvalgt. Grundet opgavens tidsbegraensning er der alene foretaget
en emnesggning i den stgrste internationale database for international uddannelsesforskning
(ERIC) og to danske sggedatabaser. I modsaetning til studiet af den gra danske litteratur inde-
holder alle inkluderede studier, konkrete indsatsbeskrivelser samt kvasi-eksperimentelle eva-
lueringsdesigns eller kontrollerede forsgg, for i hgjere grad at kunne sige noget om effekten af
de anvendte veerktgjer og metoder. Seerligt vores fokus pa indsatsbeskrivelser og metode be-
tyder, at de fleste inkluderede studier er fra USA eller Storbritannien og kun ét enkelt fra
Skandinavien. Litteraturgennemgangen kan derfor ikke siges at vaere daekkende for fx de dan-
ske studier, som ikke er orienteret mod konkrete evalueringer af saerlige indsatser pa omradet.

Der er endvidere en overvaegt af studier, der omhandler unge, som af faglige eller sociale
drsager er i risiko for ikke at gennemfgre de sidste tre til fire ar af de obligatoriske 12 ars
uddannelse. Overvaegten af amerikanske og britiske studier giver en skaevhed i forhold til
spgrgsmalet om overgange, da denne transition i disse lande sker omkring 8. klasse, dvs. for
unge under 16 &r og dermed uden for den aldersgruppe (16-25 ar), som er malgruppen for
delopgave 2.

Resultater af delopgave 2

N&r resultaterne af de tre delanalyser under delopgave 2 sammenholdes, fremgar det tydeligt,
at unge mellem 16 og 25 &r, som af forskellige drsager kommer sent i gang med en ungdoms-
uddannelse, eller har ét eller flere frafald fra ungdomsuddannelserne bag sig, har behov for en
indsats, som gar pa flere ben, dvs. en indsats, som bade forholder sig til den unges faglige og
personlige kompetencer, ressourcer og behov, og hvor der foregdr en implementering pa flere
niveauer og med inddragelse af eksterne aktgrer, sdsom det lokale erhvervsliv. P3 tvaers af de
tre delanalyser viser delopgave 2, at kombinationen af folgende indsatser pd forskellige ni-
veauer er virkningsfuld i forhold til at f& unge videre i ungdomsuddannelse eller beskaeftigelse:

1. Individuelle stattefunktioner mlrettet den unges individuelle behov, fx mentorer (personlig
og social stgtte) og tutorer (faglig stgtte og opbygning af motivation for laering)

2. Indsatser m&irettet rammerne for laering, herunder lav ung/leererratio, sma holdstgrrelser,
fleksibilitet i tilbuddet, ledelsesmaessig opbakning og gkonomiske incitamenter

3. Indsatser rettet imod leeringsmiljoet, fx varieret, erhvervsrettet og differentieret undervis-
ning, som malretter sig den enkeltes unges behov og er baseret p3 et ressourcesyn, trygge
rammer og gode sociale relationer mellem laererne og de unge

4. Teette samarbejdsrelationer, fx imellem den unges familie, UU, jobcentre, mentorer og sko-
ler samt partnerskaber mellem uddannelsesinstitutioner og mellem uddannelsesinstitutio-
ner og lokale virksomheder.

Det internationale litteraturstudie viser, at det er kendetegnende for flere af de succesfulde
programmer, bade ndr det gaelder om at skabe overgange fra en institution til den naeste og
at fastholde de unge i uddannelse, at det enkelte program eller tiltag indeholder mange side-
Igbende indsatser. Men implementeringen af flere sidelgbende indsatser gger imidlertid kom-



pleksiteten og risikoen for, at hele programmet mislykkes. En veaesentlig pointe fra den inter-
nationale forskningslitteratur er derfor, at hvis nye metoder og tilgange skal have en effekt, sa
skal de implementeres fuldt og helt med engagement fra gverste til nederste led i institutionen,
og det er afggrende, at medarbejderes kompetencer og velvillighed, ressourcer og strukturer
matcher den valgte tilgang for at nd i mal.

I det fglgende uddybes resultaterne for de tre temaer under delopgave 2. Ekspertgruppen har
inden for hvert tema p& forhand stillet en reekke spgrgsmal, som har guidet savel litteratur-
som casestudier. Det har ikke vaeret muligt at svare pa alle spgrgsmal. Eksempelvis har det
ikke vaeret muligt pa baggrund af den indsamlede viden at svare pd, om der fx er vaerktgjer
og metoder, som har mindre god effekt i forhold til malgruppen, eller om der i de forberedende
tilbud er indhold, som i mindre grad forbereder de unge til videre uddannelse/beskaeftigelse.
De danske studier er, som naevnt, generelt set ikke effektorienteret. Endvidere er der en ten-
dens til, at de indsatser, som gar darligt, aldrig publiceres (omtales ogsa som publiceringsbias).
Dette har haft betydning for studiet af den internationale og danske peer reviewede litteratur,
som udelukkende inkluderer publicerede studier. Den internationale forskningsgennemgang
indeholder derfor kun eksempler pd@ mindre gode resultater, hvis der ogsd samtidig er gode
resultater af den pdgaeldende indsats eller program. Endelig er de institutioner, der indgar i
casestudier, udvalgt med det formal at belyse, hvad der virker i forhold til at understgtte de
unges overgang til ungdomsuddannelse og beskezeftigelse.

Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne

I forhold til det fgrste tema "overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne” gnsker
ekspertgruppen bl.a. svar p&, hvilke veerktgjer der kan fremstilles for en styrket overgang fra
grundskolen til ungdomsuddannelserne, herunder modeller for en styrket udskoling. Ekspert-
gruppen for “Bedre veje til en ungdomsuddannelse” har pa forhdnd stillet folgende spgrgsmal
til temaet “viden om overgange”:

o Hvilke veerktgjer til styrket overgang har god effekt og hvorfor?
o Hvilke veerktgjer har mindre god effekt og hvorfor?
« Hvordan folges der op pa uddannelsesparathedsvurderingen i grundskolen?

— hvilke opfglgningsmader fungerer hensigtsmaessigt med angivelse af indhold,
muligheder og ansvarsfordeling?

e Hvilke modeller kan der fremstilles for en styrket udskoling?

En reekke bdde danske og internationale studier pdpeger, at overgangen mellem to forskellige
uddannelser kan vaere en stressende oplevelse for unge, idet overgangen indebaerer et miljg-
skifte og indeholder bdde personlige og skolemaessige udfordringer for den unge, sdsom nye
uddannelsesmaessige krav og en ny gruppe af unge at indga i. Seerligt kan meget sdrbare unge
have sveert ved at handtere denne overgang.

Det danske litteraturstudie peger pa, at saerlige overgangsforlgb for elever i folkeskolens ud-
skoling bidrager til at styrke overgangen, og at veerktgjer som brobygningsforlgb, mentorer og
praktik kan vaere med til at styrke overgangen til en ungdomsuddannelse. Det internationale
litteraturstudie er, som naevnt, begraenset af, at overgangen i andre lande, herunder USA, sker
tidligere end i Danmark. Studiet peger imidlertid pa et stort sammenfald mellem transitions-
og fastholdelsesstrategier, dvs. at de vaerktgjer, som sikrer beskyttelsesfaktorer i forhold til
fastholdelse (sdsom mentorordning, faglig stette, partnerskaber osv.) ogsa virker i forbindelse



med overgange. En pointe fra det internationale litteraturstudie er endvidere, at bedre over-
gange ikke kun sker via indsatser pa afgiverinstitutionen men i hgj grad ogsa ved at hjzelpe og
stgtte de unge pa modtagerinstitutionen.

Bade det danske litteraturstudie og casestudierne peger pa, at der for nogle af de mest sarbare
unge er behov for en handholdt overlevering i overgangene mellem de forskellige tilbud, dvs.
processer, hvor en mentor eller en kontaktperson fra kommunen fglger den unge ind i et nyt
tilbud og hjzelper i opstartsfase med at overlevere ngdvendig viden om den unge og om tilbud-
det. Der er i casestudierne eksempler pa, at handholdt overlevering sker for unge, der er i
kommunalt regi, enten fordi de er faldet fra en ungdomsuddannelse, eller fordi de ikke er
begyndt p& en ungdomsuddannelse. Men der indgdr ingen eksempler pa, at elever fra folke-
skolen bliver hdndholdt overleveret til et forberedende tilbud.

Desuden peger det danske litteraturstudie og casestudierne pa, at en reduceret fagreekke i
udskolingen, som det ggr sig geeldende i ungdomsskolens heltidsundervisning kan vaere med
til at styrke overgangen for de elever i malgruppen, der har behov for at deltage i undervisnin-
gen i et andet tempo end i den almindelige udskoling. Dette giver ogsa i langt hgjere grad
mulighed for at fokusere pa de sociale og personlige behov hos malgruppen.

I forhold til Uddannelsesparathedsvurderingen (UPV) fremgar det af det danske litteraturstudie,
at en vellykket proces omkring UPV’en kraever et engagement fra skoleledelsen samt en grun-
dig planlaegning og koordinering mellem skolen og Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU)
for at sikre den rette timing i forbindelse med de formelle procedurer og i dialogen med elever
og foreeldre.

Med henblik pd at kunne pege p& modeller for en styrket udskoling, som styrker overgangen
for udsatte unge, tyder det danske litteraturstudie pa et behov for studier, som retter fokus pa
danske skolers praksis i forhold til fagligt og/eller socialt udfordrede elever i udskolingen. Det
kan dels veaere en afdaekning af praksis, som alene malretter sig denne gruppe af elever, eller
en bredere praksis med fokus pa betydningen for denne malgruppes motivation samt over-
gange til ungdomsuddannelserne.

Indhold i de forberedende tilbud

I forhold til det andet tema “indhold i de forberedende tilbud” forstds “indhold” som de kom-
petencer, det vil vaere relevant for de forberedende tilbud at fremme hos de unge med henblik
pa at gge overgangen til uddannelse og beskaeftigelse. Ekspertgruppen har pd forhand opstillet
fglgende spgrgsmal i forhold til temaet:

« Hvilket indhold i de forberedende tilbud forbereder de unge pa videre uddannelse/be-
skeeftigelse - og hvorfor?

e Hyvilket indhold forbereder i mindre grad de unge og hvorfor?

o Hvilke kompetencer skal de unge tilegne sig for at kunne fortseette i ungdomsuddan-
nelse?

o Hvilke kompetencer skal de unge tilegne sig for at kunne fortsaette i beskaeftigelse?

Bade den danske og den internationale litteratur fremhaever en raekke personlige eller kognitive
kompetencer, som er vigtige forudsaetninger for den fagfaglige leering eller for at kunne bega
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sig pa en arbejdsplads. Med andre ord er der en klar tendens til, at unge med faglige udfor-
dringer i lige s& hgj grad ogsa har en raekke sociale udfordringer, som er mindst lige sa vigtige
at fa hjeelp til.

Bade i en dansk og international kontekst er begrebet “motivation” et centralt omdrejnings-
punkt i de indsatser, som er igangsat over for malgruppen. Litteraturen peger pa, at motiverede
unge i langt hgjere grad modtager laering end umotiverede og skoletraette unge. De er vedhol-
dende, har bedre faglige praestationer og leverer i det hele taget en stgrre indsats i skolear-
bejdet. Begrebet motivation kan dog forstds pa flere mader og seerligt den internationale litte-
ratur papeger, at den indre motivation, som tager udgangspunkt i psykologiske faktorer hos
den unge, er vigtigere end ydre pafgrt motivation, som kommer fra fx gkonomiske incitamen-
ter.

Den psykologiske forskning sammenfatter centrale sociale og non-kognitive kompetencer til
fem personlighedstraek (femfaktormodellen). De fem personlighedstraek har vist sig at have
betydning for, hvordan bgrn og unge klarer sig i forhold til beskaeftigelse og uddannelse senere
hen i livet. Karaktertraekkene er primaert pavirkelige i farskolealderen, men flere internationale
studier viser, at de desuden kan pavirkes op i teenagedrene. De fem karaktertraek er 8benhed
for erfaring, samvittighedsfuldhed, udadvendthed, omgaengelighed og fglelsesmaessig stabili-
tet. Evnen til at skabe sociale relationer fremhaeves ogsa i den internationale litteratur som en
vigtig forudseetning for indlzaering. Der er i forbindelse med det danske litteraturstudie ikke
fundet frem til undersggelser, som viser, at der er erfaringer med at arbejde med de fem
karaktertraek i en dansk kontekst.

I casestudierne er beskrevet, hvordan der i forberedende tilbud med gode resultater i forhold
til elevernes overgang arbejdes mélrettet med de unges personlige og sociale kompetencer i
forbindelse med de forberedende tilbud. Det sker dels gennem almenfaglig undervisning, og
dels gennem praksisfaglige aktiviteter, hvilket repraesenterer to forskellige tilgange med hver
deres malgruppe. Begge typer af tilgange tyder dog pa at virke i forhold til at skabe overgange
til ungdomsuddannelserne men for forskellige malgrupper blandt de unge

I den ene type af forberedende tilbud er indholdet bygget op omkring undervisningen i almene
fag som dansk og matematik. Arbejdet med de unges sociale og personlige kompetencer sker
med afsaet i den almene undervisning og med tilknytning af gvrige ressourcepersoner, herunder
vejledere, i og uden for undervisningen. Denne type forlgb henvender sig til unge, der umid-
delbart kan motiveres til at deltage i almen faglig undervisning. Det er seerligt avu-forigb og
ungdomsskolens heltidsundervisning, der i casestudiet repraesenterer denne type forberedende
forlgb. De inddragede institutioner peger p3, at de gode resultater med hensyn til overgang
haenger sammen med, at undervisningen er tilrettelagt, s& eleverne oplever, at de er i gang
med at kvalificere sig til at tage en ungdomsuddannelse ved at blive dygtige til de almene fag,
samtidig med at undervisningen integrerer arbejdet med elevernes ikke faglige kompetencer.

I den anden type forberedende tilbud er indholdet kendetegnet ved at tage afsaet i praksisfag-
lige aktiviteter i egentlige veerksteder, og arbejdet med elevernes sociale og personlige kom-
petencer er knyttet teet til det praksisfaglige arbejde. Undervisning i almene fag er i denne type
forlgb valgfri for eleverne. Denne type forlgb henvender sig til unge, der ikke er motiverede for
uddannelsesaktiviteter, der minder om de almene uddannelser og den grundskole, de tidligere
har gdet i. Det er szrligt de inddragede produktionsskoleforlgb og forlgb pd traeningsskolens
arbejdsmarkedsuddannelser, der i casestudiet reprasenterer denne type forberedende tilbud.
De inddragede institutioner peger pd, at de gode resultater med hensyn til overgange haenger
sammen med, at de praktiske aktiviteter ggr, at eleverne bliver motiverede for at tage en
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ungdomsuddannelse eller indgd pa arbejdsmarkedet, og at nogle af eleverne igennem de prak-
sisrettede forlgb bliver motiverede til at arbejde videre med de almene fag, herunder dansk og
matematik.

Vaerktgjer og metoder i de forberedende forlgb

Under det sidste tema “veerktgjer og metoder i de forberedende forlgb” stiller ekspertgruppen
en raekke spgrgsmal med fokus pa 1) virkningsfulde didaktiske metoder og tilgange i under-
visningsrummet og 2) de organisatoriske, fysiske og sociale rammer med betydning for meto-
dernes effektivitet i forhold til malgruppen. De konkrete spgrgsmal fremgar af boksen nedenfor.

o Hvilke vellykkede organiseringer af forberedende tilbud, og hvilke metoder findes i
andre lande?

« Hvilke metoder og rammer er effektive i forhold til at understgtte lsering hos mal-
gruppen - og hvorfor? Hvilke metoder og rammer er mindre effektive?

e Hvad har betydning for resiliens for de unge?

« Hvilke paedagogiske og didaktiske metoder understgtter bedst lzering for malgrup-
pen?

« Hvilke fysiske og sociale rammer understgtter bedst leering hos malgruppen?

Som nzevnt indledningsvist peger resultaterne af delopgave 2 p&, at malgruppen har behov for
en indsats, som gar pa flere ben, og som bade relaterer sig til didaktiske metoder i undervis-
ningsrummet og de organisatoriske rammer, som muligggr metoderne.

I relation til, hvilke metoder og veerktgjer der virker i undervisningsrummet i forhold til at
motivere malgruppen af unge til uddannelse, kan der pd baggrund af de tre delanalyser udledes
fglgende parametre om den gode undervisning:

« Undervisningen tager hgjde for den enkelte unges sociale og faglige forudsesetninger og
baseres pa tydelige leeringsmal samt feedback til den unge

« Undervisningen er relevant for den unge, dvs. de skal kunne se formalet, og undervisningen
ma gerne forholde sig til de unges gvrige liv

« Underviseren har et ressourcesyn pa de unge, sa de unge oplever respekt og anerkendelse
i leeringssituationen, har fokus pa succesoplevelser med det faglige i undervisningen, og at
der skabes et trygt laeringsmiljg.

Det kan heaevdes, at de tre parametre gaelder for al form for god undervisning, uanset malgrup-
pen for undervisningen. Nar fokus i denne rapport er pa de szerligt sdrbare unge, er pointen
derfor, at en manglende opmaerksomhed pa de tre parametre over for denne gruppe unge gger
risikoen for, at de ikke gennemfgrer forlgbet. De sdkaldt normale unge vil vaere mere robuste
over for en mindre god undervisning.

I forhold til, hvilke organisatoriske, sociale og fysiske rammer der bedst understgtter lzering og
udvikling for malgruppen, peger det danske litteraturstudie pa, at ekstra leererressourcer, en
reduceret fagraekke og mindre holdstgrrelser skaber de bedste forudsaetninger for et trygt og
udbytterigt lzeringsmiljg. Ydermere peger et enkelt studie pa betydningen af ledelsesopbakning
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0g organisatorisk kapacitet i forhold til at sikre implementering af motivationspaedagogik i en
skolekontekst.

Casestudierne viser, at der i forberedende tilbud med gode resultater er et staerkt ledelses- og
underviserfokus pa at skabe nogle trygge leeringsmiljger, som er kendetegnet ved steerke feel-
lesskaber og taette personlige relationer til underviserne. Det forudsaetter, at der afsaettes tid
og ressourcer til at opbygge og vedligeholde professionelle faglige og paedagogiske miljger
blandt undervisere, vejledere og @vrige ressourcepersoner i de forberedende tilbud. Pa flere af
de besggte tilbud ggres der desuden brug af sma laeringsmiljger med teet laererkontakt, enten
ved at fa unge er tilknyttet den enkelte lzerer, eller der ggres brug af toleererordninger.

I de forberedende tilbud, som indgar i casestudierne, er der et tveergdende fokus pa, at de
unge har behov for at opleve, at de kan noget og har succes med det, de laver. Derfor bliver
det ogsa fremhaevet i flere tilbud, at undervisningen skal vaere meget differentieret og hele
tiden synligggre over for eleverne, at de kan noget, og at de laerer noget. Der er desuden i de
besggte tilbud fokus pa at stgtte de unge i at fa en plan for det videre forlgb, der er menings-
fuld, og som meduvirker til, at det forberedende tilbud ikke star alene, men bliver oplevet som
et element i et meningsfuldt forlgb og en afklaring af, hvad der skal ske efter det forberedende
tilbud. Det vurderes, at dette er medvirkende til de gode resultater i de besggte tilbud.

Det stdr frem i bade den internationale litteratur og i casebesggene, at de redskaber og veerk-
tgjer, der anvendes i undervisningen og aktiviteterne i tilbuddet, ma tage afsaet i, at undervi-
serne har et ressourcesyn pa de unge i tilbuddet, fx ved at tydeligggre, hvad den unge er god
til, hvorndr den unge har udviklet sig og ved at hjaelpe den unge til at kunne se og samle p3
egne succesoplevelser. Et sddan syn forudsaetter et taet samarbejde laererne imellem og mellem
lzerer og ledelse om at skabe og vedligeholde dette syn. Leererne pa de besggte institutioner
har fokus pa at dele praksiserfaringer og viden om de unge, fx i forhold til metoder i undervis-
ningen, at styrke elevernes trivsel og til at have samtaler med de unge om, hvad der skal ske
efter det forberedende forlgb.

Endvidere peger det internationale litteraturstudie p&, at der er omrader, hvor man i en dansk
kontekst kan lade sig inspirere af succesfulde aktiviteter fra udlandet. Det gaelder fx partner-
skaber med lokale virksomheder, hvor uddannelsesinstitutionen og lokale virksomheder fx
samarbejder om at udvikle et pensum, som bade lever op til de lovmaessige fagfaglige uddan-
nelseskrav og understgtter praksisfaglig kompetenceudvikling, der matcher det lokale er-
hvervslivs behov. Man kan ogsd lade sig inspirere af erfaringer med at have fire centrale ret-
ningslinjer for, hvordan man kan tilrettelaeagge undervisningen. Retningslinjer, der har god evi-
dens for at fremme de unges sociale og faglige kompetencer. De fire retningslinjer er at ned-
bryde leeringsmal til mindre dele, brugen af aktive former for lzering, tilstreekkelig med tid til
at tilegne sig viden samt konkrete lzeringsmal, som den unge kender og anerkender relevansen
af.

I forhold til spgrgsmalet om, hvad der har betydning for resiliens hos de unge, viser den inter-
nationale litteratur, at der i udlandet er succesfulde erfaringer med at fremme beskyttelses-
faktorer i de fgrste ar i uddannelse for at forebygge frafald. Hermed peger den internationale
litteratur indirekte pa en raekke parametre, der gger den unges resiliens. Det kan fx veere at
fremme den unges kognitive evner, selvtillid og konflikthdndtering, fremme positive relationer
med de voksne og andre unge pa institutionen (rollemodeller) og steerk tilknytning til uddan-
nelsesinstitutionen. Alle elementer, hvis vigtighed allerede er pdpeget i forbindelse med gvrige
spgrgsmal under delopgave 2.
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1 Indledning

Formalet med delopgave 2 er at identificere praksisser, der er virkningsfulde i forhold til at f§
unge videre i ungdomsuddannelse eller beskaeftigelse. Undersggelsen retter saledes fokus pa
god praksis i forhold til malgruppen af unge mellem 16 og 25 ar, som af faglige, personlige
eller sociale arsager har behov for ekstra stgtte i overgangen til ungdomsuddannelse eller be-
skaeftigelse. Undersggelsen kan kun i begraenset omfang anvendes til at pege pa udfordringer
i den eksisterende praksis i forhold til malgruppen, og kan endvidere ikke anvendes til at vur-
dere, hvilken praksis der er mest udbredt i Danmark i forhold til malgruppen.

Delopgave 2 har til formal at belyse god praksis inden for falgende tre temaer:

e Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne
e Indhold i forberedende tilbud
e Metoder og veerktgjer i forberedende tilbud.

Delopgave 2 er blevet Igst i et samarbejde mellem KORA, SFI og EVA, og er bygget op af
felgende tre delanalyser.

1. Hvad ved vi fra danske studier? (KORA) - Et indledende litteraturstudie og overblik baseret
pd "grd” litteratur, dvs. litteratur, som ikke er blevet peer reviewed og publiceret i viden-
skabelige tidskrifter. Litteraturen omfatter bl.a. konsulentrapporter, ministerielle redegg-
relser og evalueringer af diverse forsggsprojekter og er fremsggt via hjemmesidesggning
og snowballing. De gennemgdede studier er udvalgt efter relevans og deres kvalitet i eva-
luerings- og undersggelsesdesign.

2. Hvad kan vi leere fra international forskning? (SFI) — Litteraturstudie af internationale pub-
licerede og peer reviewed artikler fra 2006-2016. Studierne er systematisk fremsggt og
screenet for relevans. Der er prioriteret studier, der bygger pa en evaluering af et program
eller en indsats, og som indeholder en indsats- og en kontrolgruppe.

3. Hvad er god praksis i Danmark? (EVA i samarbejde med KORA) - Casestudier med fokus
pd at afdeekke de virksomme paedagogikker i syv forberedende tilbud med gode resultater
i forhold til overgange til ungdomsuddannelse og arbejdsmarked. Casestudierne er baseret
pd interview med ledere, lzerere og elever pd to produktionsskoler, to avu-tilbud, en afde-
ling af Traeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU), en Ungdomsskolens heltids-
undervisning og et FVU-tilbud.

Tilrettelaeggelsen af studierne har taget udgangspunkt i falgende spgrgsmal, stillet af ekspert-
gruppen for "Bedre veje mod en ungdomsuddannelse”
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Sporgsmal stillet af ekspertgruppen

Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne

> Hvilke vaerktgjer til styrket overgang har god effekt og hvorfor?

> Hvilke vaerktgjer har mindre god effekt og hvorfor?

> Hvordan folges der op pa& uddannelsesparathedsvurderingen i grundskolen?
>

Hvilke opfslgningsmader fungerer hensigtsmaessigt med angivelse af indhold, mulig-
heder og ansvarsfordeling?

> Hvilke modeller kan der fremstilles for en styrket udskoling?

Indhold i de forberedende tilbud

> Hvilket indhold i de forberedende tilbud forbereder de unge pa videre uddannelse/be-
skaeftigelse — og hvorfor?

> Huvilket indhold forbereder i mindre grad de unge og hvorfor?

Hvilke kompetencer skal de unge tilegne sig for at kunne fortsaette i ungdomsuddan-
nelse?

> Hvilke kompetencer skal de unge tilegne sig for at kunne fortszette i beskaeftigelse?

Metoder og veaerktgjer i forberedende tilbud

> Hvilke vellykkede organiseringer af forberedende tilbud og hvilke metoder findes i
andre lande?

> Hvilke metoder og rammer er effektive i forhold til at understgtte laering hos mal-
gruppen - og hvorfor? Hvilke metoder og rammer er mindre effektive?

Hvad har betydning for resiliens for de unge?

> Hvilke paedagogiske og didaktiske metoder understgtter bedst lzering for malgrup-
pen?
> Hvilke fysiske og sociale rammer understgtter bedst lsering hos malgruppen?

I de naeste kapitler vil resultaterne af de tre delanalyser praesenteres. Det har ikke vaeret muligt
at svare pé alle spgrgsmal. Eksempelvis har det ikke vaeret muligt pd baggrund af den indsam-
lede viden at svare pd, om der fx er vaerktgjer og metoder, som har mindre god effekt i forhold
til malgruppen, eller om der i de forberedende tilbud er indhold, som i mindre grad forbereder
de unge til videre uddannelse/beskeeftigelse.

De danske studier er generelt set ikke effektorienteret. Endvidere er der en tendens til, at de
indsatser, som gar darligt, aldrig publiceres (omtales ogsd som publiceringsbias). Dette har
haft betydning for det internationale litteraturstudie, som udelukkende inkluderer publicerede
og peer reviewed studier. Den internationale forskningsgennemgang indeholder derfor kun ek-
sempler pd mindre gode resultater, hvis der ogsd samtidig er gode resultater af den pdgael-
dende indsats eller program. Endelig er de institutioner, der indgar i casestudier udvalgt med
det formal at belyse, hvad der virker i forhold til at understgtte de unges overgang til ung-
domsuddannelse og beskeeftigelse.
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1.1 Leesevejledning

Rapporten er indledt med en sammenfatning, hvor resultater fra litteratur- og casestudier fra
de tre delanalyser gennemfgrt af henholdsvis KORA, SFI og EVA sammenholdes. Efter naervae-
rende indledning (kapitel 1) redeggres i kapitel 2 for resultaterne af KORAs indledende littera-
turstudie af danske studier. I kapitel 3 praesenteres resultaterne af SFIs forskningskortlagning
af den internationale litteratur pa8 omradet, og det diskuteres, hvad vi i en dansk kontekst kan
lzere fra den internationale forskning. I kapitel 4 redeggr EVA for eksempler pa god praksis i
Danmark, baseret pa casestudier gennemfgrt pad forberedende forlgb, som har vist sig at veere
gode til at f& de unge videre pd en ungdomsuddannelse. I Kapitel 5 uddybes de anvendte
metoder bag alle tre delanalyser. Til slut indeholder rapporten litteraturlister for henholdsvis
KORAs litteraturstudie (Litteraturliste A) og SFIs forskningskortleegning (Litteraturliste B). En-
delig indeholder rapporten fglgende tre bilag; Bilag 1: Caseprofiler af de enkelte cases i kapitel
4, Bilag 2: En beskrivelse af tre centrale forskningsoversigter fra den internationale forsknings-
kortlzegning i kapitel 3 og Bilag 3: Eksklusionskriterier i den internationale forskningskortlaeg-
ningen praesenteret i kapitel 3.
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2 Hvad ved vi fra danske studier?

Litteraturstudie gennemfgrt af Det Nationale Institut for Kommuners og

Regioners Analyse og Forskning (KORA) - forfattere Mette Slottved, Niels
Matti Sendergaard og Nanna Friche

Projektet er indledt med et overblik over, hvilken viden der allerede findes, og hvor der er
videnshuller i forhold til de tre hovedtemaer i delopgave 2: 1) Viden om overgange, 2) Viden
om indhold i forberedende forlgb og 3) Effektfulde metoder og tilgange i de forberedende forlgb.
Dette indledende overblik er blevet anvendt til at kvalificere og skeerpe fokus for den interna-
tionale forskningskortlaegning og casestudierne, sa disse elementer bedst muligt uddyber og
supplerer den eksisterende danske viden inden for de tre temaer.

Litteraturstudiet afgraenser sig til sdkaldt “gra” litteratur, hvilket betyder, at den ikke er blevet
publiceret i videnskabelige tidsskrifter. Studier og evalueringer er imidlertid valgt ud fra, at de
kvalitetsmaessigt lever op til geengse videnskabelige standarder inden for henholdsvis den
kvantitative og/eller kvalitative forskningsverden. Med henblik pd at udarbejde et litteraturstu-
die, der giver aktuel viden og sa vidt muligt bygger videre pa det eksisterende vidensgrundlag,
er nyere studier fra de sidste fem ar prioriteret, og litteraturreviews og forskningskortlaegnin-
ger, som i sig selv deekker et bredere antal studier.

Studierne er identificeret pd baggrund af forskningsinstitutionernes egen viden, input fra ek-
spertgruppen og netvaerk samt via en hjemmesidesggning hos de gvrige danske forskningsin-
stitutioner og konsulenthuse, som besidder viden og kompetencer inden for genstandsfeltet.
Litteraturstudiet er baseret pa konsulentrapporter, ministerielle redeggrelser og evalueringer
af diverse forsggsprojekter med fokus pa at forbedre fagligt og socialt udfordre unges laering
og tilknytning til uddannelsessystemet.

Den inkluderede danske litteratur er generelt set ikke effektorienteret og er primaert baseret
pd mixed methods studier af forskellige tiltag og forsggsprojekter i forhold til malgruppen af
unge. At studierne ikke er effektorienteret betyder, at kun fa studier involverer en indsats- og
en kontrolgruppe, og at kun f& studier kan anvendes til at vurdere langtidseffekterne af et
givent tiltag i forhold til formalet om at f& malgruppen i gang med en ungdomsuddannelse.
Den brede gruppe af danske studier kan imidlertid anvendes til at give nogle indikationer af,
hvad der virker i forhold til at motivere udsatte unge til uddannelse baseret pd spgrgeskema-
data, casestudier, og kvalitative udsagn fra de unge selv, deres lzerere, skoleledere osv.

Udgangspunktet for litteraturstudiet har veeret ekspertgruppens spgrgsmal til de tre hovedte-
maer i delopgave 2 (se indledningen). Idet litteraturstudiet med udgangspunkt i spgrgsmalene
har haft til formal at deekke et forholdsvist bredt omrade, nar studiet ikke i dybden med viden
inden for alle relevante underomrdder, det geelder fx vejledningsomradet og det paedagogi-
ske/didaktiske felt med beskrivelser af fx klasserumskultur, leeringsforstdelser og inkluderende
undervisningstilgange. Kapitlet er opbygget, sd resultaterne gennemgas i forhold til de tre ho-
vedtemaer i delopgave 2.

2.1 Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne

I forhold til det fgrste tema "Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne” gnsker
ekspertgruppen bl.a. svar pd, hvilke vaerktgjer der kan fremstilles for en styrket overgang fra
grundskolen til ungdomsuddannelserne, herunder modeller for en styrket udskoling.
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I det fglgende afsnit gengives resultaterne af studier, som henholdsvis beskaeftiger sig med
konkrete veerktgjer i overgangen fra grundskole til ungdomsuddannelse og mere overordnede
modeller/idéer til en styrket udskoling.

2.1.1 Veerktgjer i overgangen fra grundskole til ungdomsuddannelse

Formalet med projektet er, som naevnt, at indsamle viden om, hvilke vaerktgjer i overgangen
fra grundskole til ungdomsuddannelse/arbejdsmarked der har god effekt og hvorfor. Med vaerk-
tgjer forstdr vi bl.a. vejledning, brobygning, mentorforlgb, brobygning, introduktionsforlgb,
praktik og samarbejdsformer mellem institutionerne. Formalet med dette litteraturstudie er pa
baggrund af tidligere danske studier at uddrage tveergdende og valide konklusioner om orga-
nisering og paedagogiske tilgange i forhold til brugen af en raekke konkrete veerktgijer.

2.1.1.1 Positive erfaringer med brug af brobygningsforlgb, mentorer og praktik

En reekke studier af forsggsprojekter med brug af bl.a. brobygningsforlgb, mentorer samt prak-
tik peger p3, at disse er lovende i forhold til sikre overgang til ungdomsuddannelserne (Gérlich
et al. 2015, EVA 2011, Olesen & Slottved 2015, Louw & Pless 2015). Fa af disse initiativer er
dog undersggt med forskningsdesigns, der egner sig til stringente undersggelser af effekter.

Et af de f& studier pa omrddet, som kan anvendes til at undersgge effekter, er gennemfort af
Center for Ungdomsforskning (CEFU) (Gorlich et al. 2015). CEFU har undersggt tolv brobyg-
ningsforlgb pd erhvervsskoler rettet mod unge med uddannelsespalaeg ved hjeelp af kvalitative
interview og et matchingstudie, hvor interventionsgruppen matches med andre unge, ogsa
med uddannelsespdlaeg. I undersggelsen konkluderes det pd baggrund af registerdata, spgr-
geskemaundersggelser blandt de unge, interview med unge og fagpersoner samt observatio-
ner, at forlgbene har en signifikant positiv effekt pd de unges uddannelsestilbgjelighed. 25 uger
efter starten pa uddannelsesforlgbet er andelen af unge i uddannelse 15 % hgjere end den
gruppe af unge, som interventionsgruppen matches med. I alt gar 45,2 % af de unge, som har
veeret i brobygning, videre i ordinaer uddannelse og 7,7 gar videre i beskaeftigelse. Evalueringen
konkluderer, at der er tre indsatsomrader, som har betydning for virkningen af brobygnings-
forlgb: At de unge oplever 1) at kunne gennemfgre en ungdomsuddannelse, 2) at have en
meningsfuld plan og 3) oplever at have faet et gget netveerk. Indsatsomraderne bliver i bro-
bygningsforsggene understgttet af tre veerktgjer: 1) mentorer, 2) praktik og 3) faglig progres-
sion. Mentorerne papeges at spille en central rolle i forhold til social og personlig stgtte og i
forhold til hjeelp med uddannelsesrettede aktiviteter, sd som valg af uddannelse og at fglge de
unge efter uddannelsesstart. Praktik vurderes i studiet at vaere centralt for de unges mulighe-
der for at opnd kendskab til og afprgve konkrete uddannelsesmuligheder. Udvalget og plan-
lzegningen af praktikkerne pdpeges at vaere vigtig, idet det at sgge ordinaer praktik er en stor
udfordring, som nogle af de unge kan have behov for stgtte til. Den faglige progression er med
til at understgtte, at de unge oplever, at de er fagligt kleedt p3 til at skulle pdbegynde og
gennemfgre en ungdomsuddannelse (Gorlich et al. 2015).

EVA har gennemfgrt en evaluering af forsgg med erhvervsklasser for skoletreette elever i ud-
skolingen. Forsggene er foregdet i to forsggsrunder, og forsgg fra begge runder indgar i eva-
lueringen. I alt indgdr der 33 forsgg i evalueringen, som baserer sig pd spgrgeskemaundersg-
gelser blandt ledere og elever fra fgrste og anden forsggsrunde samt caseundersggelser af seks
skoler, der har forsgg med erhvervsklasser. EVA konkluderer, at eleverne selv vurderer, at de
far et positivt udbytte af erhvervsklasserne, hvad angdr bade faglige, sociale og personlige
kompetencer. Sdledes vurderer 86 % af eleverne, at de er blevet bedre eller lidt bedre i skolen,
siden de startede i erhvervsklassen. Evalueringen tilskriver det positive udbytte for eleverne
tre primaere faktorer: 1) gode lzerer-elev-relationer og mentorer, som fglger op pa elevernes
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trivsel, 2) en reduceret fagraekke, som giver mere plads til fordybelse samt praktik og vaerk-
stedsfag og 3) en sjovere, mere praktisk orienteret og rummelig undervisning, som resulterer
i en mere aktiv deltagelse fra elevernes side (EVA 2011).

KORA har udarbejdet et fglgeforskningsprojekt af UPGRADE - et forberedende tilbud til unge,
som efter grundskolen ikke opfylder erhvervsuddannelsernes adgangskrav. Fglgeforsknings-
projektet funderer sig pa et litteraturstudie af, hvad der virker i forhold til at fastholde, motivere
og udvikle unge med faglige og sociale udfordringer i uddannelsessystemet samt casestudier
af UPGRADE-forlgb. KORA fremhaever i overensstemmelse med CEFUs og EVAs studier mento-
rer og brobygningsforlgb som succesfulde redskaber til at stgtte op om unge med sociale og
faglige udfordringer. I relation til mentorer fremhaeves det som vaesentligt, at den unge har
tillid til sin mentor, og at denne ikke samtidig har en kontrolfunktion, fx for jobcentre eller
lignende sociale myndigheder. I forhold til brobygningsaktiviteter papeger KORA, at disse fun-
gerer bedst, hvis de tilrettelaegges som sammenhangende forlgb, hvor en vejleder eller en
lzerer folger den unge ud p& en bestemt skole. Endvidere papeges det, at det er vigtigt, at
brobygningen opleves som relevant for den unge med henblik pa at sikre dennes fremmgde til
aktiviteterne (Olesen & Slottved 2015).

Epinion har gennemfgrt et litteraturstudie af danske undersggelser om restgruppen. Studierne
er fundet frem via desk research og kontakt til relevante forskningsmiljger. Formalet med lit-
teraturstudiet har vaeret at gengive resultater og konklusioner fra undersggelserne og pege pa
omrader, som savner belysning. Epinion vurderer p@ baggrund af litteraturstudiet, at der i
relation til restgruppen og de forberedende tilbud generelt set er behov for at gennemfgre flere
effektstudier med brug af eksperimentelle og longitudinale undersggelsesdesigns. I relation til
brobygningsaktiviteter papeges det pd baggrund af den eksisterende danske litteratur, at UU
ofte er mere positive over for brobygningsaktiviteter og introduktionskurser end lzerere, der
kan veere kritiske (Epinion 2015).

2.1.1.2 Vigtigt med sammenhangende vejledningsforlgb og fokus pd laering

Litteraturstudiet kan kun i begreenset omfang anvendes til at belyse vejledningsfeltet. I forhold
til vejledning som et veerktgj til at understgtte de unges uddannelsesvalg og afklaringsproces
samt sikre overgange til ungdomsuddannelserne, peger den inkluderede litteratur imidlertid
pa, at det er afggrende med sammenhangende vejledningsforlgb med et didaktisk sigte, hvil-
ket kreever et godt samarbejde mellem laerere, som har kendskabet til den enkelte unges styr-
ker/svagheder samt vejlederen, som har kendskabet til uddannelsessystemet (Olesen &
Slottved 2015, Katznelson & Pless 2008, Epinion 2015). I forhold til unge med betydelige per-
sonlige og sociale problemer vurderes de sociale myndigheder endvidere at kunne veere en
aktiv medspiller i forhold til uddannelsesinstitutionerne i forbindelse med overgangen (Jensen
2013) I Epinions litteraturstudie naevnes tvaerfaglige ungeteams eller ungeenheder i kommuner
som en vej til at skabe et taettere samarbejde mellem UU, jobcentret og gvrige aktgrer omkring
den unge. Samtidig papeges risikoen for at Igsrive arbejdet med ungegruppen fra viden og
specialisering i forhold til andre veesentlige karakteristika som fx etnicitet (Epinion 2015).

I Epinions litteraturstudie om restgruppen behandles studier med fokus p& erfaringer omkring
uddannelsesplanerne, som et konkret vaerktgj til at sikre sammenhangende vejledningsforigb.
Det papeges, at uddannelsesplanerne ses som en made at overlevere information pa, men at
de i praksis har en meget svingende kvalitet. Det fremhaeves, at UU typisk vurderer arbejdet
med uddannelsesplanerne positivt, mens laerere og elever har svaerere ved at forstd deres
funktion. Endelig citerer Epinion et studie, hvori det vurderes, at arbejdet med uddannelses-
planerne kan vaere kontraproduktivt, idet de skaber et pres pa den unge i forhold til at veelge
den rette uddannelse (Epinion 2015).
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Via University College og Danmarks Institut for Peedagogik og Uddannelse (DPU), Aarhus Uni-
versitet har i samarbejde med KL og Danmarks Laererforening udgivet bogen “Udsyn i Udsko-
lingen”. Bogen seetter fokus pa, hvordan skoler og vejledere landet over via "karrierelsering”
kan bidrage til, at elever i folkeskolens 6. til 10. klasse far udsyn mod livet og udvider deres
perspektiver pa uddannelse og arbejdsliv. Bogens forfattere taler for i hgjere grad at betragte
elevernes valg af ungdomsuddannelse som et leeringsanliggende og et fokusskifte blandt laerere
og vejledere fra valg til lzering. De papeger, at ulempen ved at fokusere pa valg og interesser,
fx i forbindelse med brobygningsaktiviteter, er, at det kan pavirke elevernes motivation for at
deltage i aktiviteterne, hvis de fx betragter sig selv som afklarede eller allerede har valgt en
ungdomsuddannelse - hvorfor skulle de sa deltage? Bogen giver flere eksempler p&, hvordan
et fokusskifte i retning af laering, eller det, som i bogen begrebsligggres som "karrierelaering”,
kan etableres. Karrierelaering handler bl.a. om lzereres og vejlederes rammesaetning af samt
opfglgning pa brobygningsaktiviteter, virksomhedspraktikker osv. Ved i stedet for at spgrge
eleven "Var det noget for dig?”, anbefales bl.a. at stille spgrgsmalene “Hvad oplevede du? Hvad
lzerte du om virksomheden? Om erhvervsuddannelserne? Om arbejdslivet? Om dig selv? Om
dine skolekammerater?” Bogens overordnede pointe er, at der, snarere end nye aktiviteter, er
behov for et nyt blik pd de eksisterende aktiviteter, s3 de giver mere mening for eleverne,
motivationen til at deltage bliver stgrre og udbyttet bedre og mere langvarigt (Poulsen et al.
2016).

2.1.2 Modeller for en styrket udskoling

Det indledende litteraturstudie af ikke-publiceret litteratur inkluderer ingen studier, som eva-
luerer eller undersgger virkningen af konkrete modeller for en styrket udskoling med fokus pa
socialt og fagligt udfordrede unge samt deres overgang til ungdomsuddannelserne. Den af-
daekkede litteratur beskeeftiger sig imidlertid med de barrierer og muligheder, der findes for
udsatte unge i overgangen mellem grundskole og ungdomsuddannelse.

EVA har endvidere gennemfgrt en del undersggelser med fokus p& udskolingen generelt set
samt afdaekket de fgrste erfaringer med uddannelsesparathedsordningen i grundskolen. Ende-
lig preesenteres i naerveerende afsnit syv pejlemaerker for en styrket undervisning i udskolingen,
fremsat af en tidligere arbejdsgruppe nedsat af Ministeriet for Bgrn, Undervisning og Ligestil-
ling.

2.1.2.1 Syv pejlemaerker for en styrket undervisning i udskolingen

Ministeren for Bgrn, Undervisning og Ligestilling, Ellen Trane Ngrby, nedsatte i oktober 2015
en arbejdsgruppe for en styrket undervisning i udskolingen bestdende af folkeskolens, de frie
skolers og ungdomsuddannelsernes parter samt interessenter fra forenings- og erhvervslivet.
Arbejdsgruppens opgave var at udarbejde konkrete anbefalinger og input til, hvordan der kan
sikres en mere sammenhangende indsats i udskolingen. Arbejdsgruppens opgave har bestdet
i at etablere et feelles vidensgrundlag om eksisterende god praksis og komme med inspiration
og konkrete input til, hvordan skoler og kommuner i hgjere grad kan sikre en mere sammen-
haengende indsats pd udskolingsomrddet med henblik pd at styrke undervisningen i udskolin-
gen og overgangen til ungdomsuddannelserne.

Arbejdsgruppen har fundet frem til syv pejlemaerker for en styrket undervisning i udskolingen.
Pejlemeerkerne tager sit udgangspunkt i arbejdsgruppens viden om og erfaringer med, hvad
der virker, og hvor der i dag opleves udfordringer i udskolingen pa landets skoler.

o Pejlemaerke I: Skolens opgave i forhold til at udvikle elevernes sociale og personlige kom-
petencer skal tydeligggres og styrkes
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o Pejlemeerke II: Hgje forventninger til alle elevers leeringsudbytte og gget undervisningsdif-
ferentiering

e Pejlemaerke III: @get variation og anvendelsesorientering i udskolingens undervisning

« Pejlemaerke IV: Alle elever, ogsa de uddannelsesparate, skal udfordres og vejledes i deres
valg af ungdomsuddannelse og karrierevalg

o Pejlemaerke V: Undervisernes kompetencer i forhold til undervisning af elever i udskolingen
skal styrkes, og folkeskole og ungdomsuddannelser skal have bedre kendskab til hinanden

o Pejlemeerke VI: Styrket paedagogisk ledelse og organisering af udskolingen
e Pejlemeaerke VII: @get elev- og foraeldreinddragelse i udskolingen.

2.1.2.2 Behov for flere muligheder efter 9. klasse

I forhold til at styrke udskolingen i grundskolen pdpeges overordnet set et behov for at brede
viften af indsatser i overgangen ud sammen med mulighederne efter 9. klasse, sa indsatserne
matcher de forskellige elevgrupper, og der oprettes alternative indsatser til 10. klasse for de
unge, som er kgrt traet i skolelivet (Katznelson & Pless 2008, Antropologerne 2015, Hgjholdt
et al. 2015, EVA 2014a).

CEFU har i en forlgbsundersggelse fulgt 1.200 unge fra 8. klasse til deres 10. skoledr. I forbin-
delse med undersggelsen er udarbejdet i alt tre rapporter. Den sidste rapport har fokus pa
elevernes 10. skoledr og baserer sig pa kvalitative casestudier med unge i 10. klasse, p& ung-
domsuddannelser eller i arbejde samt en opfglgende spgrgeskemaundersggelse blandt 689
unge, der desuden deltog i en spgrgeskemaundersggelse i 8. klasse. P& baggrund af undersg-
gelsen konkluderes det, at hovedparten af de unge klarer overgangen til ungdomsuddannel-
serne fint, men at udsatte unge oplever at mangle relevante muligheder efter 9. klasse. I
relation til 10. klasse peger undersggelsen pa, at 10. klasse for en gruppe bogligt svage og
skoletraette unge opleves som en positiv kontrast til grundskolen og kan give et fagligt og
personligt Igft, mens 10. klasse for andre udsatte unge betyder en viderefgrelse af de negative
erfaringer fra grundskolen. Endvidere papeges det, at et afbraek fra uddannelse via et ufaglaert
job kan vaere med til at afklare uddannelsesvalget for fagligt og socialt udsatte og usikre unge
(Katznelson & Pless 2008). Nyere studier har dog vist, at det er forholdsvis svaert at pavise, at
10. klasse har betydning for, om eleverne gennemfgrer en ungdomsuddannelse (EVA 2016a).

2.1.2.3 Fagligt og socialt udsatte unge har behov for ekstra stgtte i overgangen

Flere studier peger pd, at overgangen mellem grundskole og ungdomsuddannelserne er en
gennemgribende proces, der ofte medfgrer vanskeligheder og kan ende med frafald. Som det
bl.a. papeges er der “tale om to forskellige systemer, der lige fra den overordnede lovgivning
og administration over de ansattes uddannelsesbaggrund, organisering og aflgnning, arbejds-
kultur og selvopfattelse mv. til den konkrete hverdag med alle dens normer, rutiner, veerdisaet
og teenkemdder - er dybt forskellige og dybt forankrede i deres egne traditioner og forudsaet-
ninger” (Larsen, Duch & Day 2014, Katznelson, Murning & Pless 2009)

Litteraturen peger pa et behov for mere stgtte til fagligt og socialt udsatte unge i overgangen
fra grundskole til ungdomsuddannelse, og at det derfor er vigtigt at spotte denne malgruppe
tidligt samt at fokusere indsatsen til denne malgruppe (Antropologerne 2015, Katznelson &
Pless 2008, EVA 2014a, Larsen, Duch & Day 2014). Szerligt sdrbare unge kan have svaert ved
at handtere det skift i laeringsmiljs, som de mgder i overgangen og har eksempelvis behov for
en "ha8ndholdt overlevering” med en meget taet kontakt mellem den afleverende og den mod-
tagende skole. Den hdndholdte overlevering kan fx bestd af en eller flere faellessamtaler mellem
vejledere eller andre ressourcepersoner bade pd den afleverende og modtagende skole og ele-
ven (EVA 2014a).
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EVA har udarbejdet en rapport, som samler op pa erfaringerne fra otte forsggs- og udviklings-
projekter med fokus pa at forbedre overgangene til erhvervsuddannelser fra grundskoler og
produktionsskoler. Projekterne er gennemfgrt pa erhvervsskoler i samarbejde med grundskoler
og produktionsskoler. EVAs rapport praesenterer en raekke generelle erfaringer pa tvaers af
projekterne, baseret pa skolernes egne rapporter og interview. I denne forbindelse papeges
det, at der er behov for differentierede indsatser over for forskellige elevgrupper, hvilket stiller
krav til skolerne om, at de skal veere i stand til at identificere de behov, som de forskellige
elevgrupper har. Via University College har pd baggrund af de otte forsggs- og udviklingspro-
jekter med fokus pa overgange udarbejdet et inspirationshaefte malrettet erhvervsskoler. I
inspirationshezeftet fremhaeves vigtigheden af, at forlgbene giver mulighed for tryghed, skabelse
af relationer og faglige introduktioner, der stgtter valgprocesser i uddannelsen. Desuden frem-
hzeves vigtigheden af, at kulturforskelle mellem fx grundskolen og erhvervsskolen italesaettes
over for grundskoleelever af deres lzerere, foreeldre og vejledere, hvorved elevernes handle-
kompetencer i forhold til sikring af den gode overgang vurderes at blive styrket. Et af de tiltag,
som i forbindelse med de otte projekter er blevet anvendt til at styrke udskolingen og gge
elevernes handlekompetencer i forhold til kulturforskelle i overgangen, har vaeret at tilbyde
folkeskolelever og deres lzerere sammen at deltage i valgfag pa en erhvervsuddannelse (Lar-
sen, Duch & Day 2014). EVA vurderer, at brobygningen mellem fagprofessionelle pd de afle-
verende og modtagende skoler er vigtig, for at brobygningen mellem elever lykkes (EVA
2014a). Der findes ingen grundigere studier af de langsigtede virkninger af de otte forsggs- og
udviklingsprojekter.

2.1.2.4 Behov for gget kendskab til uddannelsesmuligheder blandt forzeldre

Nar det gaelder om at understgtte de udsatte unges refleksions- og afklaringsprocesser i forhold
til videre uddannelse, fremhaeves foraeldrenes manglende viden i forhold til uddannelsesmulig-
heder samt uddannelsessnobberi som centrale udfordringer (Antropologerne 2015, Katznelson
& Pless 2008) I Antropologernes idékatalog med fokus pd at styrke udskolingen foreslds det,
at der behov for et mindset og en fornyet retorik blandt foreeldre, laerere og elever i grundsko-
len om, at al uddannelse er god uddannelse, og at det er det at tage en uddannelse, som er
vigtigt (Antropologerne 2015). Pless & Katznelson vurderer, at der er behov for mere informa-
tion til iseer kortuddannede forzeldre og foraeldre til nydanske unge om de forskellige uddan-
nelsesmuligheder (Katznelson & Pless 2008).

2.1.2.5 De fgrste erfaringer med uddannelsesparathedsordningen

EVA har gennemfgrt en undersggelse, som saetter fokus pa de fgrste erfaringer med uddannel-
sesparathedsordningen og de indsatser, folkeskoler og UU skal saette i gang for at stgtte ikke-
uddannelsesparate elever i folkeskolen. I undersggelsen praesenteres erfaringerne fra seks ind-
satser rundt om i landet, og der udpeges nogle vigtige opmaerksomhedspunkter for det videre
arbejde med UPV. De enkelte indsatser er udvalgt pd baggrund af en forespgrgsel blandt alle
landets UU-centre. Indsatserne indgar, fordi man pd disse UU-centre har sat szerligt fokus pa
UPV-processen og har gjort sig nogle erfaringer, som andre kan lade sig inspirere af. Data-
grundlaget i undersggelsen baserer sig pa besgg pa de seks deltagende skoler/UU-centre, hvor
EVA har observeret forlgb og interviewet elever, laerere, UU-vejledere og skoleledere. Desuden
har EVA gennemgaet et skriftligt materiale fra de deltagende skoler og UU-centre. EVA uddra-
ger pa baggrund af indsatserne en raekke tvaergdende indholdsmaessige og organisatoriske
opmaerksomhedspunkter for det videre arbejde med UPV-indsatsen pa skolerne. I forhold til
indsatsen over for de ikke uddannelsesparate elever papeges bl.a. vaesentligheden af, at ind-
satserne tager udgangspunkt i den enkelte elevs individuelle behov og udfordringer, at der
fokus pa behovet for faglig stgtte og pa at styrke de personlige og sociale forudsaetninger, fx
igennem en indsats uden for den normale skolekontekst. Endvidere papeges det, at uddannel-
sesparathed er en proces, hvor det bl.a. handler om at ggre eleverne mere afklarede omkring
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deres styrker og kvalificere deres uddannelsesvalg. I forhold til organiseringen af UPV-indsat-
sen fremhaver EVA bl.a. vigtigheden af, at skoleledelsen engagerer sig i indsatsen og bidrager
i kommunikationen om UPV til foraeldre og elever. Skriftlig information savel som mgder om
UPV’en, hvor eleven far beskeden ansigt til ansigt, er vigtige elementer i en tydelig kommuni-
kation over for elever og forzeldre, der kan have modstand overfor UPV’en og opfatte den som
en domsafsigelse. Desuden fremhaever EVA, at en vellykket proces omkring UPV’en kraever
grundig planlaegning og koordinering mellem skolen og UU for at sikre den rette timing i for-
bindelse med de formelle procedurer og i dialogen med elever og forzeldre (EVA 2016c).

Konsulentvirksomheden Antropologerne har udarbejdet et idékatalog med fokus pa at styrke
udskolingen, sa flere unge pabegynder en ungdomsuddannelse. Idékataloget er udarbejdet pa
baggrund af seks skolebesgg med interview af ledere, lzerere, foraeldre, elever og vejledere i
udskolingen samt blevet valideret af en workshop med relevante fagpersoner. I alt praesenterer
idékataloget ti idéer, som alle har til formal at styrke udskolingen med fokus pa bl.a. at spotte
elever med udfordringer, at understgtte elevmotivation og uddannelseslyst, etablere aftaler
med erhvervslivet, at styrke laereres viden i forhold til ungdomsuddannelser, at kvalificere bro-
bygningsforlgb og @gge elevernes faglige og sociale tilbud uden for skolen. I relation til uddan-
nelsesparathedsvurderingen introducerer idékataloget en idé om at indfgre en dynamisk og
dialogbaseret ramme omkring uddannelsesparathedsvurderingerne. Idéen gar ud pd som sup-
plement til UPV’en at udarbejde et vaerktgj til dialog mellem UU, udskolingslzerere, elever og
foraeldre. Formalet er at sikre, at UPV’en ikke tager form som en stempling eller dom, men som
et udgangspunkt for en motiverende og levende dialog, der skaber forbedring (Antropologerne
2015). De preesenterede idéer er hverken blevet afprgvet eller evalueret i nogen given kon-
tekst.

2.1.2.6 Generelle studier med fokus pa udskolingen og overgange til ungdomsud-
dannelserne

EVA har endvidere gennemfgrt undersggelser af forsgg med linjer og hold i udskolingen og af,
hvordan grundskoler og i szerlig grad udskolingslzerere forbereder eleverne til at starte pa en
ungdomsuddannelse. Ingen af de to undersggelser har et specifikt fokus pa udsatte elever eller
elever, som er i fare for ikke at fortsaette pd en ungdomsuddannelse. Begge undersggelser
vurderes imidlertid at veere relevante for spgrgsmalet om en styrket udskoling, hvilket er ar-
sagen til, at de taget med her.

Undersggelsen af forsgg med linjer og hold i udskolingen tager udgangspunkt i tre skoler, som
enten har erfaringer med at organisere deres udskoling i linjer eller at arbejde med holddan-
nelse i udskolingen. Linjer forstds som en organisering, som omfatter et skoledr eller mere,
hvor eleverne efter interesse kan veelge sig ind pd nogle linjer. Hold forstds som en fleksibel
organisering, som omfatter mindre end et skoledr. Undersggelsen er baseret pa casestudier pd
alle tre skoler med interview af ledere, lzerere, elever og foreeldre samt en landsdaekkende
skoleledersurvey, der desuden danner grundlag for udveaelgelsen af de tre caseskoler. EVA kon-
kluderer, at de tre skoler generelt set har positive erfaringer med at motivere eleverne igennem
linjer og hold, idet de bl.a. understgtter en undervisning, som tager udgangspunkt i elevernes
interesser og udfordre eleverne alt efter deres forudsaetninger (EVA 2016b).

EVAs undersggelse af skolers arbejde med at forberede elever til en ungdomsuddannelse er
baseret pa en forundersggelse pd tre skoler, en spgrgeskemaundersggelse blandt lzerere i 8.
og 9. klasse, registerdata p& institutionsniveau samt en kvalitativ undersggelse af praksis
blandt fire lzerere pa fire forskellige skoler. Undersggelsen viser, at laerere i udskolingen vur-
derer, at undervisningen isaer forbereder eleverne til at pdbegynde en gymnasial ungdomsud-
dannelse, hvilket bl.a. tilskrives nogle strukturelle og kulturelle barrierer for at tilrettelaegge en
undervisning, som i hgjere grad forbereder til de erhvervsrettede ungdomsuddannelser. EVA
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papeger, at det er blandt de interviewede lzerere og ledere er en udbredt holdning om, at
fagraekken i udskolingen, Faelles Mal i fagene samt de nationale test og prgveformerne be-
graenser mulighederne for at fx at tilretteleegge praksis- eller anvendelsesorienterede forlgb.
Derudover papeges kultur, vaner og manglende kompetencer blandt udskolingslaererne at vaere
en barriere i forhold til at tilretteleegge en undervisning, som i hgjere grad kobler teori og
praksis og forbereder til de erhvervsrettede ungdomsuddannelser (EVA 2015).

Med henblik pd at kunne pege pd modeller for en styrket udskoling, som styrker overgangen
for malgruppen for "Bedre veje”, tyder dette litteraturstudie p& et behov for studier, som retter
fokus pa@ danske skolers praksis i forhold til fagligt og/eller socialt udfordrede elever i udsko-
lingen. Det kan dels veere en afdaekning af praksis, som alene malretter sig denne gruppe af
elever, eller en bredere praksis med fokus pa betydningen for denne malgruppes motivation
samt overgange til ungdomsuddannelserne.

2.1.3 Opsamling pa@ "Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannel-
serne”

Det indledende litteraturstudie, som er gennemfgrt i forbindelse med delopgave 2, peger p3,
at overgangsforlgb kan veere med til at styrke overgangen fra grundskolen til ungdomsuddan-
nelserne. Endvidere fremgar det, at veerktgjer som mentorer, brobygningsforlgb pa fx en er-
hvervsskole, praktik i en virksomhed samt en reduceret fagraekke i matematik og dansk kan
veere virksomme i forbindelse med overgangsforlgb for malgruppen.

Litteraturstudiet peger p&, at der i forhold til modeller for en styrket udskoling mangler mulig-
heder for skoletraette elever efter 9. klasse. Endvidere understreger litteraturen, at der for en
gruppe af de mest sarbare unge kan veaere behov for en "handholdt overlevering” med en meget
teet kontakt mellem den afleverende og den modtagende skole. Ligeledes peger litteraturstu-
diet pd vigtigheden af sammenhangende vejledningsforlgb med et didaktisk sigte og et godt
samarbejde mellem lzerer og vejleder. I forhold til uddannelsesparathedsvurderingen fremgar
det af litteraturstudiet, at en vellykket proces omkring UPV’en kraever et engagement fra sko-
leledelsen samt en grundig planlaagning og koordinering mellem skolen og UU for at sikre den
rette timing i forbindelse med de formelle procedurer og i dialogen med elever og forzeldre.

Litteraturstudiet viser, at effektstudier med fokus pa veerktgjer til styrket overgange mellem
grundskolen og ungdomsuddannelserne samt modeller for en styrket udskoling i en dansk kon-
tekst er relativt begraenset. Det er sdledes heller ikke muligt at pege pd veaerktgjer, som har
mindre god effekt. Endelig tyder litteraturstudiet pa et behov for studier, som retter fokus pa
danske skolers praksis i forhold til fagligt og/eller socialt udfordrede elever i udskolingen.

2.2 Relevant indhold i forberedende tilbud

I forbindelse med delopgave 2’s andet tema ”“Relevant indhold i forberedende tilbud” gengives
resultater af studier, som i forleengelse af spor 1 gar teettere pd at beskrive malgruppen af
unge, herunder hvad det er for nogle kompetencer, som de unge har behov for at fa styrket
med henblik pa at kunne fortszette i en ungdomsuddannelse eller i beskaeftigelse. Relevant
indhold i de forberedende tilbud forstds dermed som de kompetencer, det vil veere relevant for
de forberedende tilbud at fremme hos de unge med henblik p3 at gge overgangen til uddan-
nelse og beskaeftigelse. Relevant indhold bliver i dette afsnit ikke forstdet som seerlige paeda-
gogikker og didaktiske tilgange med effekt pa malgruppen, idet disse er beskrevet i forbindelse
med temaet "Effektfulde metoder og tilgange i de forberedende tilbud”.
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Litteraturstudiet tyder helt overordnet pa, at det pa baggrund af den forskning, som findes i
en dansk kontekst ikke er muligt at udpege indsatser med beviselige langtidseffekter i forhold
til de unges mulighed for at fortsaette i enten uddannelse eller beskaeftigelse. Litteraturstudiet
kan imidlertid anvendes til at beskrive, hvilket indhold, herunder kompetencer, som tidligere
forberedende tilbud og indsatser i Danmark har haft fokus pa i relation til udsatte unge.

2.2.1 Fokus pa unge med personlige, sociale og faglige udfordringer

Ingen af de studier, som er inkluderet i litteraturstudiet, besvarer direkte spgrgsmalene om,
hvilke kompetencer de unge skal tilegne sig for at fortsaette i uddannelse og beskaeftigelse.
Antallet af danske undersggelser med forskningsmaessig kvalitet, som har fokus pa indholdet i
de forberedende forlgb, er generelt set begraenset, og der mangler bl.a. effektstudier med brug
af eksperimentelle undersggelsesdesign af de indsatser, som i en dansk kontekst er iveerksat
med henblik pd at fremme bestemte kompetencer for unge over 16 &r. Endvidere tyder litte-
raturstudiet pd, at der i en dansk kontekst mangler viden om langtidseffekter af indsatser,
malrettet restgruppen i forhold til uddannelse og job samt viden om, hvilke effekter/virkninger
de forskellige indsatser har for specifikke segmenter inden for restgruppen (Epinion 2015, Dys-
segaard et al. 2015, Olesen & Slottved 2015).

Flere af studierne opererer med relativt brede malgruppebeskrivelser, fx unge som har lave
folkeskolekarakterer, uddannelsesfremmede hjem og er mindre motiverede for at tage en ud-
dannelse (EVA 2016a, Rambgll 2016) eller unge mellem 15-30 ar, som ikke opfylder erhvervs-
uddannelsernes adgangskrav (Olesen & Slottved 2015), unge med uddannelsespdlaeg (Gorlich
et al. 2015), grundskoleelever i laeringsvanskeligheder (Dyssegaard et al. 2015) eller unge i
udskolingen, som har svag skoletilknytning og vigende deltagelse i skolen (Hgjholdt et al.
2015). Det er pa denne baggrund heller ikke muligt at gengive meget praecise beskrivelser af,
hvilke typer af kompetencer som er relevante at fremme i forhold til de forskellige segmenter
inden for malgruppen for “Bedre veje”.

Helt overordnet set har flere af de indsatser, som er beskrevet i studierne, fokus p&, hvordan
malgruppen motiveres og ggres studieparate. I de relativt brede malgruppebeskrivelser, som
findes i studierne, karakteriseres de unge ved at vaere skoletraette, at have mange skoleskift,
mangle foraeldreopbakning og derudover at have personlige, sociale og faglige udfordringer
(Epinion 2015, Olesen & Slottved 2015, EVA 2011, Rambgll 2016). I de studier, som indkredser
sig til leeringsmiljget og malgruppen pd VUC - altsa et af de forberedende tilbud, beskrives det,
at malgruppen, som fglge af 95 % malsaetning, uddannelsespalaeg og kontanthjzelpsreform, er
blevet yngre og fagligt, socialt og personligt svagere. Det fremhaeves i denne forbindelse, at
den traditionelle voksenpaedagogik er utilstraekkelig over for psykisk sarbare unge med diag-
noser, lavt selvvaerd og sociale udfordringer (EVA 2014b, Damvad 2013, Hansen, Strgm &
Schiitter 2014).

2.2.2 Faglig progression og personlig udvikling understgtter hinanden

Litteraturstudiet viser en tendens til, at indsatserne i forhold til bgrn og unge med faglige
udfordringer ikke alene har fokus p& deltagernes faglige progression men ogsa deres personlige
ressourcer og mestringsevner, (fx sociale evner og self-efficacy (tro pa egne evner til at mestre
den ngdvendige adfaerdsandring)) (Lagoni et al. 2014, Olesen & Slottved 2015, Dyssegaard
et al. 2015). De danske studier i litteraturstudiet peger pa, at faglig progression og personlig
udvikling gensidigt understgtter hinanden (Dyssegaard et al. 2015, Olesen & Slottved 2015).
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Dansk Clearinghouse for Uddannelsesforskning, DPU, Aarhus Universitet har udarbejdet et lit-
teraturstudie af forskning om intensive lzeringsforlgb malrettet grundskoleelever i laeringsvan-
skeligheder. Litteraturstudiet er baseret pa i alt 24 danske og udenlandske studier, som er
systematisk fremsggt. De intensive laeringsforlgb daekker over en bred vifte af forlgb med brug
af veerktgjer som coaching, mentorstgtte, ekstraundervisning (tutoring) og eksterne camps
uden for skolen. Konklusionen pa litteraturstudiet er, at intensive laeringsforlgb generelt set
har en positiv virkning pa elevernes faglige, sociale og personlige udvikling. De positive virk-
ninger af leeringsforlgbene tilskrives bl.a., at flere af forlgbene foruden at styrke elevernes
faglige udvikling har fokus p& at fremme elevernes sociale og personlige kompetencer, hvilket
vurderes at styrke elevernes selvtillid, trivsel og faglige niveau. Endvidere laegges der i littera-
turstudiets sammenfattende vurdering af laeringsforlgbene veegt pd, at flere af indsatserne
foregdr uden for den ordinaere undervisning, og at undervisningen er tilpasset den enkeltes
elevs behov. Det, at undervisningen foregdr uden for den ordinaere undervisning, fx pa8 som-
mercamps eller i sommerskoler, pdpeges at bidrage til, at eleverne er mere tilbgjelige til at
danne relationer og dermed fa styrket deres personlige og sociale kompetencer (Dyssegaard
et al. 2015).

To af de indsatser, som er beskrevet i litteraturstudiet om intensive lzeringsforlgb, er Drenge-
Akademiet (sommercamps for drenge p@ 14-16 ar) og UPGRADE-forlgb (opkvalificeringsforlgb
for 15-30-3rige unge i Region Hovedstaden). Begge forlgb er danske og inspireret af de ame-
rikanske KIPP-skoler for socialt udsatte bgrn og unge i alderen 9 til 14 8r. KIPP-skolerne kom-
binerer ligesom DrengeAkademiet og UPGRADE-forlgb faglig undervisning med socialpaedago-
gisk undervisning med udgangspunkt i de syv karaktertraek: selvkontrol, social intelligens,
nysgerrighed, vedholdenhed, engagement, taknemmelighed og optimisme. Effektstudier af
KIPP-skolerne viser, at disse har en positiv effekt p5 elevernes resultater i leesning, matematik,
natur og teknik og samfundsvidenskab (Olesen & Slottved 2015).

SFI har gennemfgrt en evaluering af KgbenhavnerAkademiet (KA). KA er et fagligt udviklings-
projekt rettet mod drenge i 8. klasse pa 11 skoler i Ksbenhavns Kommune. Indsatsen bestar
bl.a. af to ugers camp, hvor drengene dels bliver undervist intensivt i stavning, lzesning og
matematik, dels arbejder de med at udvikle deres personlige kompetencer i form af de samme
syv karaktertraeek som i DrengeAkademiet og UPGRADE. Efter laeringscampens afslutning har
drengene modtaget undervisning for dels at fastholde de kompetencer, som de har lzert pd
campen og dels at udvikle understgttende studiekompetencer. Undervisningen er foregdet 2
timer om ugen pa egen skole i resten af skoledret (2015-2016). SFI konkluderer pd baggrund
af spgrgeskemaundersggelser blandt de deltagende drenge og deres larere, at flertallet af
drengene oplever progression inden for deres faglige og personlige kompetencer, men at de
oplever det faglige Igft som det vigtigste ved KA. Undersggelsen viser desuden, at de drenge,
som udtrykker, at de havde relativt staerke personlige kompetencer inden deltagelse, oplever
typisk, at de har faet mere ud af indsatsen (Bgg, Dietrichson & Hgjmark Pedersen 2016).

I relation til iseer DrengeAkademiet og KsbenhavnerAkademiet er det vigtigt at papege, at man
maske skal vaere papasselig med at forvente, at erfaringer fra disse kan fgres direkte over i en
skolekontekst, da det er helt centralt for forlgbene, at deltagerne tages ud af deres dagligdag
for at fremme laering. UPGRADE-forlgbene er derimod et eksempel p& et intensivt laeringsforlgb,
som foregar i en skolekontekst, nemlig pd et VUC. Forlgbene har en varighed pa henholdsvis 7
og 14 uger, afhaengig af deres tilrettelaeggelse.

Der er endnu ikke gennemfgrt studier af de leengerevarende effekter af hverken DrengeAka-
demiet, KgbenhavnerAkademiet og UPGRADE-forlgbene. Danmarks Psedagogiske Universitet
(DPU) har gennemfgrt en evaluering af DrengeAkademiet baseret pa fokusgruppeinterview og
testdata fra faglige prgver. DPU konkluderer, at forlgbene forbedrer elevernes faglige niveau i
lesning, stavning og matematik. Endvidere konkluderes det, at der er sket en generel forbed-
ring af drengenes sociale kompetencer, og at de har faet gget selvtillid og hdb for fremtiden
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(Dyssegaard et al. 2015). KORA har gennemfgrt casestudier pa to UPGRADE-forlgb. Studierne
viser, at de unge selv vurderer deres faglige udbytte af forlgbene positivt. De er saerligt positive
over for den faglige undervisning i matematik og dansk, deres faglaerere og det sociale sam-
menhold pd holdene. De unge er generelt mere kritiske over for undervisningen i personlige
karaktertraek, der af nogle af de unge betragtes som lomme-psykologisk og spild af tid. KORA
offentligggr i begyndelsen af 2017 en evalueringsrapport, som pa baggrund af flere casestudier,
test- og registerdata samler op pa virkningerne af UPGRADE-forlgb i forhold til de unges faglig
progression og overgang til ungdomsuddannelserne (Olesen & Slottved 2015).

I KORAs fglgeforskningsprojekt om UPGRADE konkluderes det pa baggrund af erfaringerne med
bl.a. DrengeAkademiet, KIPP-skoler og UPGRADE-forlgb, at undervisning i personlige karakter-
traek i nogle sammenhaenge har en positiv betydning, mens det i andre fungerer mindre godt.
Det papeges, at denne forskel dels kan skyldes forskellige mader at tilretteleegge undervisnin-
gen pa, dels forskelle i malgruppernes alder. Litteraturstudiet i KORAs fglgeforskningsprojekt
tyder pa, at den socialpaedagogiske undervisning mgder mere modstand blandt unge over
15/16 ar end blandt yngre bgrn og unge med tilsvarende faglige, sociale og personlige udfor-
dringer (Olesen & Slottved 2015). I et notat fra 2013 om laeringsmiljget i en eventuel kom-
mende fleksuddannelse fremgar det pa baggrund af relevant forskningslitteratur, at det er
centralt, at personlige og sociale kompetencer ikke sgges lzert gennem undervisning i disse
kompetencer, men gennem en undervisning, der er tilrettelagt pd@ en made, sa de laeres gen-
nem praksis og af feedback pa praksis (Jensen 2013).

2.2.3 Opsamling: Relevant indhold i forberedende forlgb

Ingen af de studier, som er inkluderet i litteraturstudiet, besvarer direkte spajrgsm%lene om,
hvilke kompetencer de unge skal tilegne sig for at fortsaette i uddannelse og beskaeftigelse.
Litteraturstudiet peger pa, at antallet af danske undersggelser med forskningsmaessig kvalitet,
som har fokus pd indholdet i de forberedende forlgb, generelt set er begraenset. Der mangler
bl.a. viden om langtidseffekter af indsatser i forberedende forlgb i forhold til uddannelse og job
samt viden om, hvilke effekter/virkninger de forskellige indsatser har for specifikke segmenter
inden for restgruppen.

Litteraturstudiet peger pd en tendens til, at indsatserne i forhold til bgrn og unge med faglige
udfordringer ikke alene har fokus p& deltagernes faglige progression men ogsa deres personlige
ressourcer og mestringsevner.

Litteraturstudiet viser, at intensive laeringsforlgb, der fokuserer pd savel faglig som personlig
udvikling virker positivt i relation til deltagernes faglige progression. I en dansk kontekst er
der gode resultater af bl.a. KgbenhavnerAkademiet og DrengeAkademiet. Begge er sommer-
camps for fagligt og socialt udsatte drenge i udskolingsalderen med intensiv faglig og personlig
treening. Arbejdet med drengenes personlige udvikling tager udgangspunkt i de syv karakter-
treek: selvkontrol, engagement, vedholdenhed, social intelligens, taknemmelighed, optimisme
og nysgerrighed. 1 forhold til intensive laeringsforigb er det helt centralt for forlgbene, at del-
tagerne tages ud af deres dagligdag for at fremme lzering. Det er derfor ikke sikkert, at erfa-
ringerne fra disse kan overfgres direkte til en skolekontekst.

I relation til m&lgruppen af unge over 16 ar fremgar det af litteraturstudiet, at denne kan vaere
tilbgjelig til at modsaette sig undervisning med fokus pd udvikling af specifikke karaktertraek,
og at det i forhold til denne malgruppe formentlig virker bedre, hvis kompetencer lzeres gennem
praksis eller feedback pa praksis.
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2.3 Metoder og tilgange i de forberedende tilbud

I relation til det sidste tema i delopgave 2 "Effektive metoder og tilgange i de forberedende
tilbud adresserer litteraturstudiet viden om 1) virkningsfulde didaktiske metoder og tilgange i
undervisningsrummet, 2) de organisatoriske, fysiske og sociale rammer med betydning for
metodernes effektivitet i forhold til malgruppen og 3) metoder og tilgange med betydning for
resiliens og mestring hos de unge.

Med metoder og tilgange i de forberedende tilbud forstas de psedagogiske og didaktiske meto-
der, som bedst understgtter lzering hos malgruppen i undervisningsrummet. Med organisatori-
ske, fysiske og sociale rammer forstas de strukturer, som omgiver undervisningens indhold, fx
skolestgrrelse, holdstgrrelse, den ledelsesmaessige opbakning osv. I relation til metoder og
tilgange med betydning for resiliens og mestring, inkluderer litteraturstudiet et enkelt review
af litteraturen omkring resiliensbaserede tilgange, forstdet som tilgange, som fremmer resili-
ens/modstandskraften hos socialt udsatte unge.

2.3.1 Vigtigheden af et trygt leeringsmiljg, laererressourcer samt varieret
og praksisorienteret undervisning

Den danske litteratur omkring virkningsfulde metoder og tilgange i de forberedende tilbud er
forholdsvis begraenset. I dette indledende litteraturstudie indgar bl.a. en tvaergdende analyse
fra CEFU af fem VUC-skolers forsggs- og udviklingsprojekter med erhvervstonet avu-undervis-
ning og et studie fra EVA af voksenpaedagogiske lzeringsmiljger p& VUC. Begge studier under-
streger vigtigheden af et trygt leeringsmiljg, at undervisningen er varieret og praksisorienteret,
og at lzereren har tid til at vaere opmaerksom pa den enkeltes kursists undervisningsbehov og
trivsel (Louw & Pless 2015, EVA 2014b).

CEFUs studie har fokus pd, hvordan erhvervstonet undervisning medvirker til at skabe over-
gang til videre uddannelse/erhvervsuddannelse eller ordinaer beskaeftigelse. Studiet er baseret
pa observationer, fokusgruppeinterview med undervisere og kursister, samt spgrgeskemaun-
dersggelser og registerdata. CEFU konkluderer helt overordnet, at de tonede forlgb med flere
praksisrettede elementer sammenlignet med ordinaer avu-undervisning har virket understgt-
tende for kursisternes laerings- og afklaringsprocesser. Som arsager til det positive udbytte
fremhaeves bl.a. de alternative praksisbaserede tilgange til lzering, variationen i undervisningen
og samarbejdet mellem kursisterne om opgaver. Endvidere fremhaeves en raekke strukturelle
rammevilkdr som vaerende afggrende for de opndede resultater. I denne forbindelse peger
CEFU isaer pd konstellationen af sma hold, tolaererfunktionen og ekstra laerertid, som muligger,
at underviserne far kendskab til de enkelte kursisters personlige og faglige udfordringer, og
der skabes et socialt faellesskab pa holdene, som vurderes at have en positiv effekt pa fasthol-
delse og kursisternes faglige udvikling (Louw & Pless 2015).

EVAs kvalitative studie af lzeringsmiljget p& VUC undersgger pd baggrund af observationer af
undervisningen samt interview med kursister, lzerere, ledere og studievejledere pa fire VUC'er,
hvordan VUC’erne kan skabe et lzeringsmiljg, som inspirerer og motiverer kursisterne. Studiets
overordnede konklusion er, at “varierende og struktureret undervisning med en respektfuld
social og faglig interaktion mellem kursist og laerer er med til at skabe et motiverende leerings-
miljo for kursisten”. Undersggelsen peger pa seks faktorer, som vurderes at bidrage til et mo-
tiverende laeringsmiljg: 1) At leereren skaber et koncentreret og trygt laeringsmiljg, 2) At lae-
reren er opmaerksom pa den enkelte kursists behov og trivsel, 3) At lsereren skaber dynamik i
undervisningen, 4) At undervisningen er varieret og klart struktureret, 5) At undervisningen er
virkelighedsnaer og indeholder legende og fysiske gvelser og aktiviteter og 6) At kursisterne
kan fa stgtte til at lave lektier (EVA 2014b).
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2.3.2 Studier pa erhvervsuddannelsesomradet bekraefter resultater af
undersggelser med fokus pa de forberedende tilbud

N&r blikket haeves fra konteksten de forberedende tilbud, findes en maengde litteratur med
fokus pa, hvilke peedagogiske og didaktiske metoder, som motiverer unge med faglige, sociale
og personlige udfordringer i undervisningsrummet. Flere af disse studier relaterer sig til er-
hvervsuddannelsesomradet, idet erhvervsuddannelserne, far indfgrelsen af adgangskrav med
eud-reformen i 2015, har haft udfordringer med at rumme en del af de unge, som nu betegnes
"restgruppen” (Olesen & Slottved 2015).

I forbindelse med KORAs fglgeforskningsprojekt af UPGRADE er gennemfgrt et litteraturstudie,
som bl.a. med udgangspunkt i erhvervsuddannelsernes fastholdelsesstudier mere bredt samler
op pa de paedagogiske og didaktiske tilgange, som virker i forhold til at motivere og udvikle
unge med faglige, personlige og sociale udfordringer. Litteraturstudiet peger pa vigtigheden af
flere af de samme elementer som studierne af de forberedende tilbud.

Ifglge KORAs litteraturstudie er fglgende didaktiske metoder og strukturelle rammer afggrende
i forhold til at opna en faglig sdvel som personlig og social progression for den brede og diffe-
rentierede gruppe af unge med faglige udfordringer og manglende motivation for uddannelse:
1) Anvendelsesorienteret og praksisnaer undervisning. Litteraturstudiet viser, at det vir-
ker motiverende p& malgruppen, at det, de undervises i, senere kan anvendes og maske ove-
nikgbet er ngdvendigt at lzere i forhold til et kommende erhverv. 2) Differentieret undervis-
ning, leeringsmal og tydelig feedback. Flere studier peger pd vigtigheden af undervisnings-
differentiering, individuelle leeringsmal og feedback som en made at ggre laering konkret og
synlig pa i undervisningen. Tydelig kommunikation, 8benhed, dialog om, hvor lzererne vil hen
med undervisningen, minimerer usikkerhedsfaktorer og forvirring blandt eleverne. 3) Et trygt
lzeringsmiljg og feellesskab eleverne i mellem. Af litteraturstudiet fremgar det, at faglig
leering og trivsel er teet forbundne. Elever lzerer ikke noget, hvis ikke de trives, og omvendt
kan leering og deltagelse i faglige aktiviteter bidrage til trivsel. Endvidere peger litteraturstudiet
pa, at der er positive erfaringer med, at skolerne strategisk arbejder med at organisere lze-
ringsrummet pa en made, s eleverne tilskyndes til at treekke p& hinanden, mobning forebyg-
ges og laeringsrummet virker trygt. 4) Gode lzerer-elev-relationer og et ressourcesyn pa
eleverne. Litteraturstudiet peger pa vigtigheden af, at leererne oparbejder en relationel ek-
spertise og et godt kendskab i forhold til deres elever. Sdledes bidrager genkendelse og ander-
kendelse af elevernes ressourcer til et trygt og positivt leeringsmiljg for de unge (Olesen &
Slottved 2015).

2.3.2.1 Relationer og et godt laeringsmiljg styrker motivationen

CEFU har gennemfgrt en kvalitativ undersggelse af laering, motivation og deltagelse set fra
elever og studerendes perspektiv. Studiet bidrager med viden om de didaktiske og paedagogi-
ske metoder, som bedst understgtter laering hos unge. Undersggelsen har imidlertid fokus pa
unge pd ungdomsuddannelserne i bred forstand og ser altsa ikke specifikt p& unge med faglige,
personlige eller sociale udfordringer. Studiet er baseret pa feltbesgg, kvalitative interview og
eksperimenter med elever pa bl.a. erhvervsuddannelserne. CEFU konkluderer, at det sociale
klima og samarbejdsrelationerne imellem eleverne pa uddannelsen virker understgttende for
elevernes leering og motivation. Endvidere p@peges praksisbaseret undervisning, et tydeligt
erhvervssigte og hands on-erfaringer at virke motiverende for eleverne. Endelig konkluderes
det, at feedback og stgtte fra laereren generelt set er vigtig for gget progression i lsering (Hut-
ters & Lundby 2014).
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2.3.2.2 Motivationspaedagogik har positiv effekt pa fastholdelse og motivation

Rambgll har gennemfagrt en kombineret effekt og virkningsevaluering af kompetenceudviklings-
forlgb i motivationspaedagogik for undervisere, tovholdere og ledere p& erhvervsuddannelser-
nes grundforlgb. Evalueringen er baseret pa et kvasieksperimentelt evalueringsdesign, og der
er gennemfgrt en statistisk analyse baseret pa registerdata. Endvidere er der gennemfgrt ca-
sestudier p3 fire tilfeldigt udvalgte skoler. Motivationspaedagogik baserer sig pa antagelsen
om, at tydelig kommunikation, staerk klasserumsledelse og differentieret undervisning, der in-
tegrerer et fokus pa at styrke elevernes positive relationer, fremmer elevernes motivation og
fastholdelse. Rambglls evaluering viser, at motivationspaadagogik har signifikant positiv effekt
som fastholdelsesvaerktgj bade for elever i malgruppen og gvrige elever pa grundforlgb. Mal-
gruppen er unge med begreenset foraeldreopbakning og opvaekst i socialt udsatte eller uddan-
nelsesfremmede miljger eller unge med etnisk minoritetsbaggrund. Endvidere peger evalue-
ringen pa, at effekten er stgrre pa store og flerfaglige skoler end p& mindre og monofaglige
skoler. Denne forskel tilskrives, at store og flerfaglige skoler har stgrre organisatorisk kapaci-
tet, hvilket giver bedre mulighed for at prioritere ressourcer til tovholderrollen, forankre kom-
petenceudviklingen i den paedagogiske praksis og skabe organisatorisk lzering i form af viden
blandt undervisere. Endelig papeges ledelsesopbakning samt et ledelsesfokus p& savel forbe-
redelsen som forankringen af kompetenceforlgbene at have en positiv betydning for implemen-
teringsprocessen (Rambgll 2016).

2.3.2.3 Strategi mod frafald og styrket samarbejde mellem de forberedende tilbud
og de kommunale aktgrer

I forhold til at forebygge frafald blandt malgruppen peger litteraturstudier af erhvervsuddan-
nelsesforskningen p&, at det er vaesentligt, at skolerne har en klar strategi mod frafald, der er
kendt af medarbejderne og anvendes malrettet og systematisk. Endvidere fremhaeves det som
afgagrende for en succesfuld fastholdelsesindsats, at flere vaerktgjer tages i brug samtidig, at
der er en klar rolle - og ansvarsfordeling, og at den sker i et teet samarbejde med bl.a. UU og
kommunernes forvaltninger (Olesen & Slottved 2015, Epinion 2015).

Damvad har gennemfgrt en rapport om VUC’s malgrupper baseret pa registerdata og fokus-
gruppeinterview med avu-kursister. Formalet med rapporten er at fa ny viden om VUC’s mal-
grupper, hvem der vaelger VUC samt udviklingen ved brugen af VUC med szerligt fokus pa avu-
undervisning. Rapporten viser, at andelen af fuldtidskursister er stigende, og at det i seerlig
grad er de unge, som bruger VUC som et fuldtidsundervisningstilbud. Damvad papeger, at det
i forhold til den yngre malgruppe pa VUC vil vaere en styrke at forbedre samarbejdet med de
kommunale aktgrer, fx 10. klasse-centre, sprogcentre, UU-centre og jobcentre. Argumentet
for et styrket samarbejde med de kommunale aktgrer baserer sig bl.a. pd, at mange kommu-
ner, som falge af Ungepakke II, har et gget fokus pd at sikre en mere sammenhangende og
effektiv indsats pd tveers af enhederne med afseet i den unges behov (Damvad 2013).

2.3.3 Tutoring, cooperative learning, feedback og monitorering virker for
elever i folkeskolealderen

SFI har gennemfgrt en systematisk forskningsoversigt og metaanalyse af hovedsageligt ame-
rikanske studier af skolerettede indsatser for elever med svag sociogkonomisk baggrund i fol-
keskolealderen. I alt er 179 studier inkluderet i forskningsoversigten, hvoraf 69 indgdr i meta-
analysen. SFI-studiet har fokus p&, hvilke indsatser skoler og lokale interessenter kan benytte
sig af for at forbedre standardiserede testresultater, karaktergennemsnit og overgangen til
ungdomsuddannelse blandt elever med svag sociogkonomisk baggrund. Studiet peger pd tre
indsatstyper, som er sarligt lovende, og som menes, at kunne implementeres i en dansk kon-
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tekst. De tre indsatstyper er tutoring, feedback og monitorering, cooperative learning. Tuto-
ring er aktiviteter, hvor eleven modtager faglig stgtte en-til-en eller i sma grupper af frivillige
tutorer eller undervisere i en tidsbegraenset periode. Cooperative learning er undervisning,
hvor eleverne understgtter hinandens laering ved at arbejde systematisk og struktureret i min-
dre grupper (fx en faglig steerk elev, der stgtter en mindre steerk elev). Feedback og moni-
torering er indsatser, hvor elever og leerere fglger op pa/far indblik i elevernes faglige udvik-
ling undervejs. Formalet er at understgtte og tilpasse den enkelte elevs behov bedst muligt.
Tutoring, feedback og monitorering, samt cooperative learning ggede i gennemsnit de stan-
dardiserede testresultater med ca. 0,2-0,3 standardafvigelse. Indsatserne vurderes dermed at
kunne Igfte det faglige niveau markant hos eleverne (Dietrichson et al. 2015).

2.3.4 Ekstra leererressourcer, ledelsesopbakning og organisatorisk
kapacitet understgtter laering hos malgruppen

I forhold til hvilke organisatoriske, sociale og fysiske rammer der bedst understgtter laering og
udvikling for malgruppen, peger den gennemgaede litteratur iszer pa, at ekstra lsererressourcer
har stor betydning. Ekstra laererressourcer og tolsererordninger papeges i flere studier at un-
derstgtte gode lzerer-elevrelationer, en differentieret undervisning, som tager udgangspunkt i
elevernes styrker og en ressourceorienteret og anderkendende undervisningsform. Endvidere
peges i studierne pa betydningen af en reduceret fagraekke, intensive laeringsforlgb og mindre
holdstgrrelser, som giver bedre mulighed for fordybelse og relationsdannelse imellem eleverne
(Olesen & Slottved 2015, EVA 2011, Dyssegaard et al. 2015). Ydermere papeges brobygnings-
forlgb og erhvervspraktik at understgtte en praksisbaseret undervisning med en hgj grad af
relevans for de unge. Endelig viste Rambglls effektstudie af kompetenceforlgb vigtigheden af
ledelsesopbakning og organisatorisk kapacitet i forhold til at sikre implementeringen af moti-
vationspaadagogik. Det blev i denne sammenhang fremhaevet, at der var bedre effekt af kom-
petenceforlgbene i store og flerfaglige erhvervsskoler end p& mindre/monofaglige skoler (EVA
2014a, Gorlich et al. 2015, Olesen & Slottved 2015, Rambgll 2016)

2.3.5 Begrebet resiliens relaterer sig til en bred vifte af tilgange og
modeller

I forhold til spgrgsmalet om, hvad der har betydning for resiliens hos malgruppen, er der i
forbindelse med det indledende litteraturstudie fundet frem til et enkelt studie med relevans
for spargsmalet. Studiet er et litteraturreview om udsatte bgrn og unge gennemfgrt af Roskilde
Universitet og centrerer sig om i alt syv temaer, hvoraf det ene er resiliens/mestring. Fokus
for litteraturstudiet af resiliens er at afdeekke forskelligheden i forstdelser/begreber/ontologier
indlejret i resiliensbaserede interventionsmodeller for udsatte bgrn og unge. Studiet har ikke
fokus pa at afdaekke effekter af disse interventionsmodeller og kan derfor heller ikke bruges til
at udpege konkrete vaerktgjer med effekt i forhold til at fremme resiliens hos malgruppen.
Litteraturstudiet af de resiliensbaserede tilgange bidrager derimod med et overblik over de
antagelser, som tilgangene funderer sig pa (Lagoni et al. 2014).

Litteraturstudiet udpeger og gennemgar i alt tre overordnede resiliensbaserede tilgange: De
ressourceorienterede tilgange, empowerment-tilgange og tilknytningsorienterede tilgange. De
ressourceorienterede tilgange har bl.a. fokus p3, at karaktertraek, der i en kontekst ses som
problematisk, kan i en anden kontekst vaere en kompetence/styrke, og at det er vaesentligt at
have dette dobbeltblik pd karaktertraek. Empowerment-tilgange har fokus pa, at omgivelsernes
blik p8 de udsatte bgrn og unge kan medfgre en sendret selvopfattelse og styrke handle- og
alliancemuligheder. De tilknytningsorienterede tilganges centrale princip er, at bgrn udvikler
sig gennem deres relationer med betydningsfulde voksne (Lagoni et al. 2014).
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I litteraturstudiet gennemgas ogsa litteratur om resiliensbaserede interventionsmodeller, her-
under Zolkoski & Bullock (2012), som skelner imellem interventionsmodeller pa individ-, fami-
lie-, og miljgniveau. Zolkoski & Bullock gennemgar fokusomraderne for forskellige resiliensba-
serede modeller pd de tre niveauer og kommer hermed taettest pa at besvare spgrgsmalet om,
hvad der har betydning for resiliens hos malgruppen. Pa det individuelle niveau har interven-
tionsmodellerne fx fokus pa udvikling af personlige mestringsevner og ressourcer, fx sociale
evner og self-efficacy (tro pd egne evner til at skabe en adfeerdsaendring). P& familieniveau har
modellerne fokus pa den positive tilknytning mellem foreelder og barn, familiens samhgrighed
og omsorg i familien. P& miljgniveau (skole og lokalsamfund) er fokus pa social stgtte blandt
eleverne og positiv lzererindflydelse. P& det bredere miljg-/community-niveau har modellerne
bl.a. fokus pa, at resiliens kan fremmes igennem stgttende lokalmiljger og sociale strukturer,
der ikke virker gennem afstraffelse (Lagoni et al. 2014).

Forfatterne bag litteraturstudiet tilslutter sig selv en konstruktivistisk forstdelse af resiliens
som noget, der skabes i et komplekst samspil mellem forskellige kontekstuelle forhold. De
vurderer derfor heller ikke, at det er muligt at udpege universelle beskyttelses- og risikofakto-
rer i bgrn og unges liv (Lagoni et al. 2014).

2.3.6 Opsamling: Metoder og tilgange i de forberedende tilbud

Den danske litteratur omkring virkningsfulde metoder og tilgange i de forberedende tilbud er
forholdsvis begreaenset. De studier, som findes, understreger vigtigheden af et trygt lserings-
miljg, at undervisningen er varieret og praksisorienteret, og at laereren har tid til at veere
opmaerksom pa den enkeltes kursists undervisningsbehov og trivsel.

Nar blikket haeves fra de forberedende tilbud findes bl.a. fra erhvervsuddannelsesomradet en
del litteratur med fokus pa, hvilke psedagogiske og didaktiske metoder, der bedst motiverer
unge med faglige, sociale og personlige udfordringer. Denne litteratur peger pa, at anvendel-
sesorienteret, differentieret og praksisnaer undervisning med brug af tydelige lseringsmal og
feedback virker motiverende for elever med faglige udfordringer. Endvidere viser litteraturen,
at laering og trivsel er teet forbundne, og at et trygt laeringsmiljg med gode lzerer-elev- relati-
oner samt sammenhold mellem eleverne har afggrende betydning for den faglige motivation.

I forhold til hvilke organisatoriske, sociale og fysiske rammer, som bedst understgtter laering
og udvikling for malgruppen, peger litteraturstudiet pa, at ekstra leererressourcer, en reduceret
fagreekke, intensive laeringsforigb og mindre holdstgrrelser skaber de bedste forudssetninger
for et trygt og udbytterigt laeringsmiljs. Ydermere peger et enkelt studie pa betydningen af
ledelsesopbakning og organisatorisk kapacitet i forhold til at sikre implementering af motivati-
onspadagogik i en skolekontekst.

I forhold til spgrgsmalet om, hvad der har betydning for resiliens hos malgruppen, er der fundet
frem til et enkelt litteraturstudie med relevans for spgrgsmalet. Fokus for litteraturstudiet af
resiliens er at afdaekke forskelligheden i forst3elser/begreber/ontologier indlejret i resiliensba-
serede interventionsmodeller for udsatte bgrn og unge. Studiet har ikke fokus pa at afdaekke
effekter af disse interventionsmodeller og kan derfor heller ikke bruges til at udpege konkrete
vaerktgjer med effekt i forhold til at fremme resiliens hos malgruppen.
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3 Hvad kan vi leere fra den internationale
forskning?

Forskningskortlaegning gennemfort af Det Nationale Forskningscenter

for Velfeerd (SFI) - forfattere Vibeke Myrup Jensen, Mai Todsg Jensen, Helle Holt
og Anne-Marie Klint Jgrgensen

3.1 Indledning

I dette kapitel gennemgar vi resultaterne fra den internationale forskning, som samlet set
peger pa en rakke tiltag, der kan anvendes i forhold til de problemstillinger, der er i fokus for
undersggelsen. I kapitlet beskriver vi bade enkelte indsatser men ogsa hele programmer, hvor
programmer skal forstds som en “pakke” af indsatser, som samlet set stgtter op omkring de
unge pa forskellig vis.

Vores udgangspunkt for kortleegningen er 2.449 publicerede og peer reviewed danske og in-
ternationale studier fra 2006-2016, som vi har fundet i den stgrste database for uddannelses-
forskning (ERIC) og to danske sggedatabaser. Studierne omhandler unge, der pa den ene eller
anden made er kategoriseret som vaerende i en risikogruppe for ikke at f& en ungdomsuddan-
nelse. Studierne er efterfglgende screenet for relevans og reduceret til 61 studier, hvoraf de
10 er resumeret i dette kapitel, og 3 stgrre forskningsoversigter er gengivet i bilag 2.

Vi foretager udvaelgelsen af de 61 studier p& baggrund af tre kriterier. For det fgrste fremhaever
vi primaert studier, hvor der er en konkret indsatsbeskrivelse, og hvor evalueringen indeholder
et indsats- og kontrolgruppedesign eksempelvis i form af kontrollerede forsgg eller i form af
kvasi-eksperimentelle metoder. Vi anvender dette relevanskriterium for at kunne fokusere pa
tiltag, hvor der er fundet positive effekter og for at kunne svare p& ekspertgruppens spgrgsmal
om virkningsfulde metoder, indhold og tilgange (se indledningen).! Dette kriterium betyder, at
vi frasorterer den store meaengde af studier, der ikke er effektorienteret men eksempelvis i
hgjere grad beskriver de unges udfordringer i en transitionsproces fra én uddannelsesinstitu-
tion til den neeste. Vi har ikke foretaget en direkte kvalitetssikring af, hvorvidt evalueringsde-
signet er fornuftigt implementeret men forudsaetter, at den peer reviewed publiceringsproces
har taget hand om det. I screeningsprocessen er en relevant (for en dansk kontekst) indsats-
beskrivelse blevet veegtet hgjere end kvaliteten af studiernes evalueringsdesign.

For det andet fokuserer vi primaert pa unge i aldersgruppen 16-25 ar, s& det modsvarer unge,
der gar pd de forberedende tilbud i Danmark. Denne malgruppe kan helt overordnet inddeles i
tre:

e« Unge, der har afbrudt et skoleforlgb og dermed skal reintegreres i uddannelsessystemet
((gen)optag)? (OECD 2014)

e Unge, der er i risiko for at afbryde deres uddannelse fgr tid (fastholdelse/reducere frafald)
« Unge, der ikke far gjort deres skole/studie feerdigt (gennemfgrelse).

1 Denne fokusering er bl.a. sket med henvisning til, at det er sveert at lave policy alene baseret pa beskrivende
studier (Almlund 2011)
2 Denne gruppe kategoriseres bl.a. af OECD som Not in Education, Employment or Training (NEET)
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For det tredje frasorterer vi den relative store mangde af studier, hvor indsatsen er skraedder-
syet til en helt saerlig malgruppe, sa som unge med stofmisbrug eller enlige mgdre. Vi fokuserer
i stedet pa indsatser, som gar mere bredt pd ovenstaende malgruppe.

Samlet set betyder de tre kriterier for det forste, at vi har meget fa studier fra udlandet af
noget, “der ligner” forberedende tilbud, men i stedet har eksempler pa seerlige forlgb for mal-
gruppen pa den enkelte ungdomsuddannelse eller eksempler pa institutioner, der tilbyder en
alternativ form for ungdomsuddannelse. For det andet betyder vores kriterier ogsa, at vi eks-
kluderer alle danske studier, kun har ét studie med fra Skandinavien og har en overvagt af
amerikanske og britiske studier, da de har en langt steerkere tradition for programevaluering
med kontrollerede forsggsdesign. For det tredje skal man huske, at der er forskel pa eksem-
pelvis det amerikanske og danske uddannelsessystem. I USA er der fx 12 &rs uddannelsespligt
og de sidste tre til fire &r er pa high school, hvilket modsvarer de danske ungdomsuddannelser.
I high school-8rene kan de unge gennemfgre en almen gymnasial uddannelse eller uddanne
sig til erhvervsspecifikke og tekniske jobs som mekaniker eller lignende. Ud over forskellen pa
det danske og det amerikanske uddannelsessystem skal man ogsa vaere opmaerksom p3, at
det amerikanske syn pa undervisning og leering differentierer fra det danske. I USA er der ogsa
en tradition for at se p& uddannelse og leering som noget meget instrumentelt og endimensio-
nelt, mens vi i Danmark har tradition for at se leering som noget langt mere komplekst og
flerdimensionelt. Trods disse forskelle mellem det amerikanske og det danske system og de
forskellige syn pa@ uddannelse og leering vurderer vi, at de unges udfordringer i hgj grad er
sammenlignelige og derfor inkluderes amerikanske studier. At vi ekskluderer alle danske pub-
licerede studier betyder dog ikke, at den eksisterende danske forskning pd omradet er irrele-
vant. At fokusere pd studier med konkrete indsatsbeskrivelser og seerlige metoder har vaeret
en made at indsnaevre vores samlede sggestrategi for at nd omfanget inden for opgavens
tidsperiode.

I forleengelse af kortlaegningen har syv repreaesentanter fra Ministeriet for Bgrn, Undervisning
og Ligestilling, produktionsskoler, VUC og ungdomsskoler kommenteret og vurderet udvalgte
metoder og tilgange i forleengelse af forskningskortlaagningen. Udgangspunktet for kommen-
tarerne har veeret, hvilke udfordringer der er eller kunne veere i forbindelse med at implemen-
tere de enkelte metoder og tilgange i en dansk kontekst. Disse vurderinger er foretaget i for-
bindelse med en workshop, som blev afholdt pd SFI. Deltagerne er pd ingen made repraesen-
tative for den samlede bredde af forberedende tilbud i Danmark, men deres kommentarer skal
ses som en lakmustest af, hvilke former for udfordringer der kan veere i forbindelse med at
lade sig inspirere af tiltag fra andre lande. Deltagerne pa workshoppen har i hgj grad drgftet
implementering pd institutionsniveau, dvs. hvorvidt implementeringen kan ske p3 institutions-
niveau inden for de kendte rammer. Repraesentanternes kommentarer til de enkelte metoder
og tilgange indgdr som saerskilte tekstbokse under de fire udvalgte temaer. For en mere detal-
jeret beskrivelse af vores metode og sggestrategi henvises til afsnit 5.2.

Litteratursggningen giver anledning til en raekke generelle konklusioner om faktorer, der er
vigtige i forhold til rammer for lzering, overgange mm., og viden om programmer, hvor der er
fundet effekter pa de unges fastholdelse i uddannelse og gennemfgrelse. I naeste afsnit om
overgange fremhaver vi ét blandt flere succesfulde studier, der beskriver, hvordan man kan
skabe en bedre overgang fra én uddannelsesinstitution til den nzeste for de unge, der er i risiko
for at falde fra en ungdomsuddannelse. I tredje afsnit om indhold i undervisningen fremhaver
vi nogle af de komponenter, som studierne samlet set peger pd er relevante, og helt centralt
indhold for at forbedre de unges chancer for at pabegynde og gennemfgre en ungdomsuddan-
nelse. I fierde afsnit gennemgar vi en raekke konkrete programmer og indsatser, der kan virke
som inspiration til @ndringer i undervisningen af unge i dag, mens vi i femte afsnit opsummerer
vores resultater.
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3.2 Overgange fra grundskolen til ungdomsuddannelserne

Overgang til en ny uddannelsesinstitution kan vaere en stressende oplevelse for unge, idet
overgangen indeholder flere former for udfordringer sa som nye uddannelsesmaessige krav, og
den unges mulighed for at interagere med laererne forandres. Programmerne har derfor i flere
tilfelde fokus p§ risiko- og beskyttelsesfaktorer blandt de unge, der star over for en transition
fra én uddannelsesinstitution til den naeste. Fglgende komponenter kan veere afggrende i fore-
byggende programmer:

e Fremme god gruppedynamik

* Normer for “rigtig” adfeerd blandt de unge

» Voksensupervision af hgj kvalitet

e Steerk tilknytning til uddannelsesinstitutionen

e Undervisning, der opbygger sociale og personlige kompetencer (Johnson 2008).

En bagvedliggende antagelse i flere programmer er, at opbakning fra jeevnaldrende unge, un-
dervisere og egen familie er afggrende for at fremme den unges fastholdelse i uddannelse og
det faglige udbytte af undervisningen. Relationer og den emotionelle proces pavirker altsa,
hvordan og hvad den unge lzerer. Endnu en vigtig pointe er, at der er et stort sammenfald
mellem transitionsstrategier og fastholdelsesstrategier, da flere af studierne, der udvikler
veerktgjer, der skal fremme en bedre overgang for den unge, i h@gj grad er inspireret af de
indsatser, der fokuserer pd at fastholde de unge i den uddannelse, de har pabegyndt (Test
m.fl. 2009). Nedenfor praesenterer vi overgangsprogrammet “The Peer Group Connection Pro-
gram”. Andre eksempler pa studier, der omhandler overgang fra en institution til den naeste er
fx Test 2009, Smith 2008 og Montgomery 2011.

3.2.1.1 The Peer Group Connection Program

Programbeskrivelse

"The Peer Group Connection Program” (Johnson 2008) er et manualdrevet program med fokus
pa at fremme beskyttelsesfaktorer og mindske risikofaktorer for unge i overgangen fra middle
school til high school. At der er tale om overgangen fra middle school til high school betyder,
at de unge er ca. 13-16 ar og derfor noget yngre end de danske unge, der stdr over for at
skulle pdbegynde en ungdomsuddannelse.? Programmet straekker sig over fgrste ar i high
school og bestdr af i alt 16 programmoduler. De ugentlige modulemner handler bl.a. om team-
building, hdndtering af stress og vrede samt kommunikative evner (som indgves bl.a. ved
hjeelp af rollespil). Ud over programmodulerne er der forskellige aktiviteter, der ogsa kan ligge
uden for skoletiden s8 som en aktivitetsdag, en familieaften og en eventaften. De ugentlige
sessioner faciliteres af to jeevnaldrende ungeledere, og ca. 12-15 unge deltager pr. oprettet
gruppe. De jeevnaldrende ungeledere far de gvrige fire dag i ugen ekstra undervisning for at
kunne facilitere sessionerne. Undervisning af ungelederne varetages af lzerere, der er ansat af

3, I en uddannelsesmaessig sammenhaeng star unge i USA og unge i Danmark over for en overgang/transition
pa forskellige alderstrin. I en amerikansk kontekst skifter de unge i 5. eller 6. klasse til middie school eller
junior high, som fortseetter til og med 8. eller 9. klasse. Niende til tolvte ar bruger flertallet p& high school
svarende til et dansk gymnasial uddannelse. De strukturelle forskelle betyder, at antallet af relevante stu-
dier i forhold til den danske gruppe af unge er begraenset. Et program, der umiddelbart er realiserbar i en
dansk skolekontekst, bliver derfor ikke ekskluderet, udelukkende fordi der er tale om transition fra middle
school til junior high school eller fra high school til college.
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programmet. Ungelederne modtager endvidere skolepoint* for at veere en del af programmet.
Processen for de unge inkluderer at

« fremme en fglelse af tilknytning til skolen

o skabe sociale relationer til andre unge

o tilbyde de ngdvendige kompetencer til at traeffe velovervejede beslutninger
« kunne modsta negativ indflydelse

o leere at szette realistiske mal

« leere at handtere vrede og stress

« udvikle en tro pa sig selv i takt med at faglige praestationer opnas.

Programmet bestdr desuden af en selektiv mentorordning til de unge,® der er i risiko for at
falde fra uddannelsen eller er i risiko for ikke at kunne ga videre til det naeste klassetrin. De
unge udvaelges til mentorordningen pd baggrund af observationer foretaget af skoleledelse,
vejledere m.fl. Mentorordningen tilbyder stgtte til at fremme tilknytningen til skolen, tiltro til
egne sociale og individuelle kompetencer (evne til at udtrykke sig, skabe venskaber og undgd
gruppepres). Derudover arbejder mentorerne med at fremme den unges sociale normer og
dermed undgd problemadfaerd, ligesom mentorer arbejder med den unges fravaer og forsgger
at hindre faglige nederlag ved at stgtte den unge fagligt. Hver mentor arbejder med to unge i
individuelle forlgb. Hver uge opfordres mentoren til at

« tale med lzererne for at opna viden om det faglige niveau, og hvad der forstas ved positiv
social adfeerd

« mgdes med den unge i Igbet af skoledagen i 15-20 min. for at anerkende opndede mal,
hjeelpe med at Igse problemer og snakke om den unges vedholdenhed i forbindelse med
fagligt arbejde

o traene en vigtig adfeerd med den unge (fx at gve tale med forzeldre eller laerer, organisering
af noter eller faerdigggre lektier)

« observere den unges adfzerd pd uddannelsesinstitutionen.

Mentoren kontakter ogsa den unges forzeldre en gang om maneden for at kommunikere om-
kring god adfeerd. Mentor og den unge mgdes gennemsnitligt over en otte ugers periode i
programperioden, og hvert mgde varer gennemsnitlig mellem 25-30 min. Mentorernes virke
sker i samarbejde med programansatte.

Virkning af program

Deltagerne er 157 unge pa fgrste &r (svarende til 9. klasse i Danmark) i en amerikansk high
school, hvor der er en meget hgj andel af unge med lav sociogkonomisk status og en hgj andel
af elever, der ikke gennemfgrer uddannelsen. I alt er 97 unge udvalgt til at deltage i program-
met, mens kontrolgruppen bestar af 60 unge, der ikke har fet samme tilbud. Udvaelgelsen af
unge til indsatsen er sket tilfseldigt pa klasseniveau, og indsatsgruppen indeholder derfor bade
unge, der reelt har behov for indsatsen, og unge, som ikke har.

Programmet evalueres ud fra “intention to treat” metoden. Det vil sige, at man evaluerer be-
tydningen af programmet for alle dem, der er udvalgt til at deltage, uanset om de har deltaget
eller ej. Forfatterne finder, at programmet for det farste gger de unges evne til at f nye venner.
For det andet gger programmet de unges evne til at modstd negativ pdvirkning fra andre unge

4 Skolepoint er frit oversat fra school credits

5 Forskningsoversigten “School-Based Mentoring Programs: A Review of the Research” (Randolph 2008) og
"Establishing a School-Based Mentoring Program for Youth who are transitioning from a secure facility”
(Waller 2010) kan begge bruges som inspiration til, hvordan man arbejder med skolebaserede mentorpro-
grammer.
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og reducerer dermed de unges tolerance over for deres venners negative adfeerd (s& som
stofmisbrug mv.), og for det tredje @ger programmet de unges positive adfserd pa skolen (fx
kommer til timerne, faerre henstillinger pga. aggressiv adfzerd osv.). Der er ikke nogen sam-
menhang mellem programmet og fastholdelse eller faglige praestationer. Generelt finder for-
fatterne mindre effekter end forventet. Det kan skyldes udfordringer med at fa mentorpro-
grammet til de seerligt udvalgte unge til at passe ind i skoledagen. Af andre implementerings-
udfordringer naevnes bl.a. modstand fra nogle af laererne over for de mere alternative former
for undervisning.

Hvad siger workshopdeltagerne om implementering af overgangsprogrammet?

SFI fremlagde et eksempel p& et overgangsprogram. En central pointe var her, at ind-
satserne fokuserer pa at understgtte udvalgte unge i det fgrste 8r p& modtagerinstituti-
onen. I en dansk kontekst diskuteres det i h@gjere grad, hvordan afgiverinstitutionen kan
stgtte den unge i overgangen.

Fglgende individuelle pointer kom frem i diskussionen af overgangsprogrammet:

« Det er en overordnet prioritering, om man skal szette ind i de sidste &r i udskolingen
eller i fgrste ar p& modtagerinstitutionen.

¢« Nogle efterlyste bedre retningslinjer for, hvor lang tid et introforlgb skal vaere, og
hvor lang tid den unge betragtes som “ny” p& uddannelsesinstitutionen.

« Nogle foreslog, at udskolingslzererne i en overgangsperiode skulle fglge med de unge
over i ungdomsuddannelserne.

« Programkomponenter s& som buddy-ordninger anvendes allerede enkelte steder, sd
unge-mentordelen vil ikke veere sveer at implementere i en dansk kontekst.

3.3 Viden om indhold, der kan indga i de forberedende tilbud

P& baggrund af de studier, vi har vaeret igennem, tegner der sig et billede af, hvilke typer af
kompetencer der fremmer de unges sandsynlighed for at komme i gang med eller gennemfgre
en ungdomsuddannelse, samt hvilke grundlaeggende forudsaetninger der kan danne rammen
for et succesfuldt laeringsmiljg. Vi fokuserer primaert pa en raekke ikke-fagfaglige kompetencer
eller komponenter i undervisningen, som synes at vaere vigtige forudsaetninger for, at de unge
har succes med at lzere det fagfaglige indhold og i sidste ende gennemfgre en uddannelse. De
grundtreek, som vi veelger at fremhaeve, er centrale pointer fra primaert a) tre stgrre forsk-
ningskortleegninger,® b) de indsatser, som vi beskriver i naeste afsnit om effektfulde metoder
samt c) litteraturen om fem centrale karaktertraek (big five personality traits) (se fx Almlund
2011).

3.3.1 Undervisningens indhold

Stort set alle inkluderede beskrivelser af programmer og indsatser har en grundlaeggende an-
tagelse om, at undervisning, der har en hgj kvalitet, er med til at styrke de unges engagement,

6 Forskningskortlaagninger om motivationsinterventioner i uddannelsessituationer (Lazowski og Hulleman
2016), Forebyggelse af frafald og interventionsprogrammer - Effekter pa faerdiggerelse af en uddannelse og
frafald blandt bgrn og unge i skolealderen (Wilson m.fl. 2011) og betydningen af at fremme bgrn og unges
sociale og emotionelle lzering (Durlak m.fl. 2011). Se bilag 1 for en kort genbeskrivelse af de tre kortlaeg-
ninger.
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motivation og interesse og hermed er bedre til at fastholde de unge i uddannelsessystemet.
Det er imidlertid lidt vanskeligere at finde en klar definition pa hgjkvalitetsundervisning, men
nogle af de naevnte forudsaetninger er bl.a. undervisning, der tager hgjde for den enkelte unges
sociale og faglige udgangspunkt og en undervisning, der forholder sig til de unges gvrige liv.

Det kan vaere en undervisning, der er erhvervsrettet, hvor undervisningen illustrerer, hvordan
laeardom kan anvendes i forhold til et senere job, men det kan ogsa veere undervisning, der
inddrager de unges helt naere hverdagsliv som familie, venner, fritidsaktiviteter, misbrug, kri-
minalitet, forbrug, gkonomi osv. Evnen til at ggre undervisningen narvaerende og relevant for
de unge ses saledes som en bagvedlseggende forudsaetning for at fastholde de unge i uddan-
nelse.

Forskning, der undersgger, hvordan mennesker bedst trives i sociale sammenhange (uanset
type af sociale sammenhaenge), bygger pa en antagelse om, at mennesket bedst trives i et
miljg, hvor den enkelte oplever respekt og anerkendelse’ (NFA 2015). Dette gaelder ogsa for
unge i en laeringssituation. Alle tre forskningsoversigter fremhaever respekt og anerkendelse
som en forudsaetning for at fremme bade fagfaglig leering samt sociale kompetencer. Vi kan
ogsa formulere det negativt. Unge, der ikke oplever sig respekteret og anerkendt, har meget
vanskeligt ved at modtage undervisning og lzering uanset andre indsatser. Med til trivsel i
sociale sammenhange hgrer ogsd muligheden for, at de unge kan fa klar feedback pa deres
faglige indsats (se yderligere Dietrichson fortcoming), at de kan bidrage til undervisningen, og
at de oplever at blive hgrt og dermed er med til at bestemme fx indholdet i undervisningen.

Endvidere fremhaesver Durlak (2011) i deres forskningsoversigt fire retningslinjer for, hvordan
man kan tilrettelaegge undervisningen for at udvikle faerdigheder hos bgrn og unge. De fire
retningslinjer er:

e Step-by-step laeringstilgang, hvor lzering af komplicerede faerdigheder brydes ned i mindre
dele

« Aktive former for lzering, de unge far mulighed for at lsere gennem at arbejde med og gve
sig p& de nye faerdigheder

« Tilstreekkelig med tid med fokus pd at udvikle de enkelte feerdigheder
« Klare og konkrete lzeringsmal, som de unge kender.

Et sidste forhold er, i hvilket omfang de unge har grundlaeggende faglige kompetencer, forstaet
som evnen til at laese, skrive og regne. I flere tilfaelde har de konkrete programmer og indsatser
som forudsaetning, at sddanne grundleeggende kompetencer er til stede, mens andre program-
mer og indsatser er opmaerksomme p3, at dette kan vaere en stor udfordring for de unge, hvis
sddanne kompetencer tages for givet. En afklaring af de unges generelle kompetencer kan
derfor vaere ngdvendig.

3.3.2 Seerlige kompetencer som forudsaetning for laering

En vigtig forudsaetning i mange studier er, at motiverede unge i langt hgjere grad modtager
lzering end umotiverede unge, hvor umotiverede unge i det store hele kan sidestilles med sko-
letraette unge. Motiverede unge leerer mere, er mere vedholdende, har bedre faglige praestati-
oner og leverer i det hele taget en stgrre indsats i skolearbejdet (Lazowski, Hulleman 2016).
P& sigt er motivation for laering derfor ogsa en vigtig forudsaetning for, at de unge gennemfarer
en uddannelse. Begrebet motivation kan dog forstds pd forskellige mader. Der kan arbejdes
med en indre motivation hos den unge, som tager udgangspunkt i psykologiske faktorer hos

7 Et vigtigt parameter, ndr det psykiske arbejdsmilje p8 en arbejdsplads skal méles, er netop respekt og
anerkendelse fra ledere og kollegaer
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den enkelte unge, og der kan arbejdes med en ydre pafgrt motivation som fx gkonomiske
incitamenter. De to former for motivation haenger selvsagt sammen, idet en ydre pafgrt moti-
vation fx far betydning for den indre psykologiske motivation. Lazowski & Hulleman (2016)
papeger dog, at den indre motivation godt kan pavirkes uden en ydre motivation, mens den
ydre motivation kun har betydning, hvis den kan pavirke den indre.

Evnen til at skabe sociale relationer og tage ved laere af rollemodeller fremhaeves saerligt i
forskningskortlaegningen om de unges sociale og emotionelle laering (Durlak 2011). Det ses
som en forudsaetning for indlaering, at den unge oplever sig inkluderet i klasseveaerelset, og en
forudsaetning for dette er, at den unge er i stand til at skabe sociale relationer. Ligeledes
fremhaever forskningskortlaegningen, at det at kunne lade sig inspirere af andre unge, lzerere
eller andre voksne er en forudszetning for indlaering. Skabelsen af sociale relationer geelder
saledes ikke kun i klassevaerelset men skal ses som en generel evne, der skal oplares, hvis
den unge skal bevare tilknytningen til uddannelsessystemet. Sociale relationer af betydning for
indleeringen kan saledes ogsa findes i fx den unges familie eller i den unges fritidsaktiviteter.

Primaert den psykologiske men fx ogsa den gkonomiske litteratur opsummerer bgrn og unges
sociale og emotionelle lzering til fem centrale personlighedstraek (benzaevnes ogsa femfaktor-
modellen): abenhed over for erfaring (fx nysgerrig for at lsere noget nyt), samvittighedsfuldhed
(fx hagj grad af selvdisciplin), udadvendthed, omgaengelighed og falelsesmaessig stabilitet. Disse
karaktertraek har vist sig at have betydning for senere resultatmal, der er relevante i en ud-
dannelsesmaessig sammenhang. Saerligt karaktertraekket omkring samvittighedsfuldhed og til
en vis grad ogsa abenhed og udadvendthed viser sig at have en stgrre forklarende effekt pa
faglige resultater og uddannelseslaeangde som voksen, mens det i mindre grad er karaktertraek-
ket omkring folelsesmaessig stabilitet, der sl&r igennem. Almlund (2011) konkluderer bl.a., at
de fem centrale personlighedstreek i hgj grad er pavirkelige i fgrskolealderen, men kan ogsa
andres i teenagedrene. Blandt andet har studier, der fokuserer pd at gge de unges selvtillid,
lige inden de skal til eksamen, vist sig at have betydning for deres faglige praestationer
(Rodrigues-Planas 2010).

3.4 Metoder og tilgange, der kan anvendes i de forberedende
tilbud

I dette afsnit fremhaever vi de metoder og tilgange, der er anvendt i de enkelte indsatser.
Feelles for alle indsatserne er, at de ikke star alene, men er samlet i programmer, som alle
bidrager til at fremme et bestemt formal. Hvert program indeholder sdledes typisk mange
forskellige slags indsatser, der oftest bade bergrer rammerne og indholdet for undervisningen.
De fgrste fire typer af indsatser foreslar sendringer af de overordnede rammer for laering /un-
dervisningen, mens de to sidste handler mere om indholdet i undervisningen. Vi strukturerer
indsatserne efter fglgende temaer:

Rammer for undervisningen:

e Anvendelse af gkonomiske incitamenter
e Partnerskaber i uddannelsesforigbet

e Mindre lzeringsmiljger

o Veerktgjer til trygt laeringsmilja.

Indhold i undervisningen:

o Faglig stgtte til den enkelte unge
« Fokus pd de unges motivation.
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3.4.1 Programmer, der anvender gkonomiske incitamenter

Den fgrste form for programmer, der vedrgrer rammerne for undervisningen, arbejder med at
opstille incitamenter for den enkelte unge i forhold til at deltage og faerdigggre et uddannel-
sesforlgb. Disse programmer bygger pa, at en ydre motivation kan styrke den indre motivation
for uddannelse og lzering. Det kan fx vaere i form af gget finansiel stgtte ved deltagelse og
feerdigggrelse af uddannelsesforlgbet. Der kan ogsd vaere tale om forskellige former for prae-
mier, som kan vaere attraktive for den enkelte unge, fx et besgg hos frisgren (Harris 2009). I
det folgende beskrives to programmer, hvor gkonomiske incitamenter indgdr: "The Activity
Agreement” (AA) og "The Education Maintenance Allowence” (EMA). Et andet eksempel pa et
program, der anvender gkonomiske incitamenter, er "The Quantum Opportunity Program”
(Schirm 2006, WWC 2009b).

3.4.1.1 The Activity Agreement

Programbeskrivelse

"The Activity Agreement” (AA) (Tanner 2009ab) er et britisk program, som tester, hvorvidt
gkonomiske incitamenter i kombination med intensiv personlig stgtte kan hjaelpe den unge til
at pdbegynde en ungdomsuddannelse eller komme i arbejde. Programmet er for unge i alderen
16-17 &r, som ikke har vaeret i uddannelse eller beskaeftigelse (NEET®) i minimum 20 uger.

I programmet forpligter de unge sig til at demonstrere Igbende fremskridt for at kvalificere sig
til ugentlig stgtte. Fremskridt males ud fra en raekke mal og delmal, der er udarbejdet i faelles-
skab mellem den unge og vejlederen, og de er nedskrevet i en slags elevplan eller kontrakt.
Elevplanen er sdledes designet til at nedbryde de barrierer, der er for, at den unge kan komme
i gang med en ungdomsuddannelse eller i arbejde. Under forlgbet modtager den unge personlig
stgtte og vejledning for at nd de opstillede mal og delmal. Vejlederen har det overordnede
ansvar for gennemfgrelsen af AA og arbejder ud fra de malseetninger, der er aftalt forinden.
Tilbuddet om ugentlige betalinger fungerer derfor som den indledende "krog"/incitament til at
engagere de unge, mens intensiv stgtte og de unges mulighed for at bestemme og forhandle
deres laeringsbehov fastholder deres deltagelse. De unge har regelmaessig kontakt med vejle-
deren, og ca. 81 % af deltagerne har mgde med deres vejledere mindst én gang om ugen. Den
gennemsnitlige varighed er omkring én time pr. mgde.

Virkning af program

Forfatterne anvender matchninganalyse til evaluering af AA, hvor unge i AA-programmet sam-
menlignes med lignende unge i omrader, hvor AA ikke er implementeret. De unge skal selv
tilmelde sig programmet og dermed vise interesse. Evalueringen viser, at programmet havde
stgrst interesse i de omrader, hvor den unge fik udbetalt £30 om ugen (25 %), og mindst i de
omrader, hvor den unge fik udbetalt £20 om ugen (15 %). I en tredje variant af implemente-
ringen blev £30 udbetalt til foraeldrene, og der fik programmet ca. 17 % tilmeldinger fra mal-

gruppen.

Den stgrste positive effekt finder forfatterne ved de unges deltagelse i aktiviteter, der hjaelper
dem med en eller anden form for personlig udvikling. I alt har 30 % af de unge i AA deltaget i
aktiviteter, der skaber personlig udvikling mod 4 % hos unge uden AA. De personlige udvik-
lingsaktiviteter kan handle om teambuilding, hdndtering af frustrationer (vrede), udvikling af
den unges kommunikative evner, personlig sundhed og praesentationsgvelser. Generelt har AA
ogsa andret de unges syn pa uddannelse. Cirka 5-10 % af de unge viste mere positive hold-
ninger over for uddannelse og forventninger til fremtiden. En mindre andel er kommet i gang
med et betalt arbejde med laeringsperspektiv (3 %), og 7 % har pabegyndt en uddannelse som

8 NEET er en OECD-betegnelse og star for Not in Education, Employment or Training
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folge af AA. Efter deltagelse i AA har 17 % faet et ufaglaert arbejde uden nogen form for
treeningsaspekter, mod 27 % i omrader, hvor der ikke er AA.

3.4.1.2 The Education Maintenance Allowence (EMA)

Programbeskrivelse

Programmet “the Education Maintenance Allowence” (EMA) (Dearden 2015) er et nationalt en-
gelsk program, der har eksisteret siden 2004. Formalet er at belgnne unge (16-18-arige), hvis
de fortseetter pa uddannelse (pa fuld tid), hvor de unge eller deres forsgrger modtager en
bonus, hvis de unge deltager i undervisningen og faerdigggr deres uddannelse (ca. 30-40 £ om
ugen). Malgruppen er unge fra lavindkomstfamilier (indkomst mindre end 30.000 £ om &ret),
som har faerdiggjort det sidste ar i den obligatoriske skolegang (dvs. faerdiggjort 11. &r). Unge
fra lavindkomstfamilier er overrepraesenteret blandt unge, der i en dansk kontekst er i forbe-
redende tilbud, men programmet tildeles ikke kun til unge i malgruppen for forberedende til-
bud, men fx ogsa unge, som maske i hgj grad er motiveret for uddannelse, men ikke har de
gkonomiske midler hertil.

Virkning af program

Unge i 15 skoledistrikter har faet tilbud om EMA, mens unge fra de resterende 135 skoledi-
strikter ikke har. Det fgrste ar steg fastholdelsen af de unge med 4,5 %, andet ar med 6,7 %
i forhold til kontrolgruppen. Effekten er st@rst for de grupper, der er mest udsatte og ikke har
et alternativ i form af fx et Ignnet arbejde.

Hvad siger workshopdeltagerne til implementering af gskonomiske incitamen-
ter?

Generelt var deltagerne p& workshoppen skeptiske over for brugen af gkonomiske inci-
tamenter, fordi de ikke mente, at det motiverer de unge pa laengere sigt. I andre lande
anvendes gkonomiske incitamenter som en belgnning, nar udgangspunktet er, at den
unge ikke far offentlig gkonomisk stgtte. Modsat i Danmark, hvor de unge modtager en
eller anden form for ydelse, som stopper, hvis de unge ikke mgder op til timerne (som
pa produktionsskolerne).

Folgende individuelle pointer blev endvidere fremhaevet i forbindelse med diskussio-
nerne:

o Det vil kraeve noget andet af den danske model, hvis gkonomiske incitamenter skal
fremme fremmgde eller laering.

« Enkelte fremhaevede, at belgnningen ikke kan gd pa fremmgde, da fremmgde ikke
siger noget om motivationen for en faktisk deltagelse.

e« En mulighed, som blev diskuteret, var incitamentsmodeller, der fremmer det tveer-
institutionelle samarbejde, hvor belgnning er den unges overgang til naeste uddan-
nelse frem for modeller, der mere snavert er knyttet til den enkelte institution.

3.4.2 Programmer, der anvender partnerskaber i uddannelsesforigbet

Programmer, der bruger partnerskaber som en del af rammen omkring undervisningen, prae-
senteres i det fglgende. Partnerskaber handler dels om, at uddannelsesinstitutioner, fx univer-
sitet, college og high school, samarbejder pa tveers omkring den unge. Dels handler partner-
skaber om at koble uddannelse og undervisning til praksis i form af samarbejdsaftaler med
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(lokale) virksomheder. Partnerskaber indebaerer endvidere i flere tilfaelde involvering af den
unges familie for at sikre, at de har den ngdvendige opbakning hjemmefra i forhold til uddan-
nelse og beskeeftigelse. Endelig handler partnerskaber om inddragelse af civilsamfundet og
private fonde, der ofte ogsa er med til at finansiere programmerne.

I flere programmer indgar partnerskaber som en indsats blandt flere for de udsatte unge. Vi
har valgt her at beskrive to programmer, hvor partnerskaber er en del af en stgrre pakke. Det
farste af de to programmer (Karriereakademier) dukker ofte op i de inkluderede studier, da det
har eksisteret i mange ar og implementeret flere steder i USA. Andre eksempler pa partner-
skaber er Cuddapah (2008) og WWC (2009a).

3.4.2.1 Karriereakademier

Programbeskrivelse

Karriereakademierne (WWC 2015b, Quint 2006, Kemple 2008) er et over 30 ar gammelt ame-
rikansk program, hvor hovedformalet er at forebygge, at de unge forlader high school fgr tid.
Malgruppen for akademierne er hermed unge i alderen 15-17 ar, som er i risiko for ikke at
gennemfgre den ungdomsuddannelse, de er begyndt pa. Akademiforlgbet er designet i et sam-
arbejde mellem skole og virksomheder, hvilket giver den unge mulighed for at komme i virk-
somhedspraktik flere gange i Igbet af uddannelsesforlgbet. Akademierne er organiseret som
sma leeringsmiljger pa den enkelte uddannelsesinstitution og tager afszet i tre kernekompo-
nenter: Sma leeringsmiljger (hvor de unge er i den samme gruppe af unge og lzerere over tid),
undervisning, der er relevant for det lokale erhvervsliv samt et samarbejde mellem arbejdsgi-
vere, uddannelsesinstitutioner og lokalsamfund. En laerer har ansvaret for alt omkring akade-
miet - ogsa i forhold til kontakten mellem skole, lokaladministration og lokale virksomheder.
Akademilzererne indgar i et professionelt faellesskab, som de henter stgtte fra. Akademilaererne
skal blandt andet sikre, at den enkelte unge f&r opmaerksomhed fra de voksne omkring sig, og
at den unge samarbejder med andre unge.

Karriereakademier indebaerer bade akademiske og karriereorienterede kurser samt arbejdsre-
laterede leeringsaktiviteter i og uden for skolen. Foraeldre opmuntres desuden til at engagere

sig.

Indholdet i undervisningen defineres bl.a. i samarbejde med arbejdsgiveren og er organiseret
omkring karriere, beskeeftigelse og uddannelse. Repraesentanter fra erhvervslivet er endvidere
gaesteleerere, tilrettelaegger studieture og optraeder som mentorer for de unge.

Undervisningen kombinerer hermed faglige og tekniske aspekter, der er relevante for at
komme i arbejde med anden fagfaglig undervisning, der er rettet mod adgang til yderligere
uddannelse. De fagfaglige timer er i overensstemmelse med de krav, der er i de almindelige
tilbud, men bidrager samtidig med et mere erhvervsrettet sigte. I de fagfaglige timer forsgger
man sdledes at skabe lzeringsmuligheder, der skal sikre de unges fokus pd enten beskaeftigelse
eller yderligere uddannelse efter endt forlgb pd akademiet. Flere akademier opretter advisory
boards, der er med til at udvikle curricula og ekstra aktiviteter. Akademierne inkluderer typisk
mellem 150 til 200 unge fra alle &rgange i high school, og programmet modtager bade gkono-
misk stgtte fra det offentlige og fra erhvervslivet.

Virkning af program?®

De unge, der deltager i programmet, er primaert minoritetsunge fra lavindkomstfamilier. Eva-
lueringen af programmet foregar pa ni high schools og inkluderer i alt ca. 2.000 unge. De unge

9 Meta-analysen af programmet er foretaget af ClearingHouse. De fandt, at kun Kemple (2000) opfyldte Clea-
ringHouse’s kvalitetskrav.
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ansgger om at fa lov til at indga i programmet, og ud fra lodtreekning fordeles unge i malgrup-
pen til enten et karriereakademi eller til et almindeligt high school program. Forfatterne maler
karriereakademiernes virkning pa arbejdsmarkedsdeltagelsen og de unges uddannelsesniveau.

Overordnet set har karriereakademier ikke haft en positiv effekt pa de unges gennemfgrelse af
en ungdomsuddannelse pa normeret tid eller i deres faglige praestationer i matematik og laes-
ning. Karriereakademierne har dog haft en positiv effekt pd fastholdelse, reduceret fravaer og
haft en positiv pavirkning pa antallet af skolepoint. De unge har optjent skolepoint i forbindelse
med det erhvervsfaglige forlgb, uden at de samtidig har reduceret de unges deltagelse i de
grundlaeggende fagfaglige aktiviteter (s som matematik og laesning). Der er ingen effekt pa
de unges overgang til videregdende uddannelse, men til gengaeld er der statistisk signifikante
positive virkninger pa8 de unge maends gennemsnitlige manedslgn, gennemsnitlige antal ar-
bejdstimer om ugen samt gennemsnitlige timelgnninger, nar dette er malt cirka fire ar efter
afsluttet ungdomsuddannelse. Dette ggr sig seerligt gaeldende for den gruppe af unge, der er i
risiko for ikke at feerdigg@gre en ungdomsuddannelse. For kvinderne er der ikke lignende effekter
pa lang sigt.

3.4.2.2 KS4EP - Key stage 4 engagement programme

Programbeskrivelse

Et andet eksempel pd brugen af partnerskaber er programmet “Key stage 4 engagement”
(KS4EP) (Cowen 2009). Den grundlaaggende antagelse i KS4EP er, at den stgrste enkeltstdende
barriere for lzering ofte er mangel pd interpersonelle relationer og sociale faerdigheder. Pro-
grammet har derfor til formal at fremme unges selvtillid og engagement i leering samt at give
de unge faglige og sociale veerktgjer for at kunne fremme deres egen vej til yderligere uddan-
nelse eller beskaeftigelse.

M3lgruppen er unge i alderen 14-19 8r (primaert 14-16 ar), der underpraesterer, har lavt frem-
mgde, har problemer med opfgrsel og engagement i forhold til laering og generelt er i risiko for
at afbryde deres uddannelse. De unge har ofte ogsd en problematisk baggrund. Programmet
er derfor et eksempel pd, hvordan man kan hjeelpe unge, som bade er udfordret fagligt og
socialt.

KS4EP er et stgrre nationalt amerikansk program og bestar af lokale partnerskaber, som enten
er partnerskabsdrevet eller skoledrevet. Da programmet er skreeddersyet den enkeltes behov,
er der stor variation i de konkrete indsatser. P& evalueringstidspunktet er der eksempelvis 71
forskellige former for partnerskaber, men i gennemsnit bestdr et partnerskabsomrade af tre
skoler, tre lokaler partnere og cirka 16 unge.

I store treek bestdr programmet af to komponenter. En traditionel ungdomsuddannelsesdel og
en praktisk (erhvervsrettet) del. I de fleste tilfaelde leverer en uddannelsesinstitution det lov-
pligtige fagfaglige pensum, mens den erhvervsrettede del udbydes af en ekstern leverandgr
eller arbejdsgiver. Fordelingen mellem de to komponenter varierer, men den traditionelle ung-
domsuddannelsesdel er minimum to dage om ugen, mens erhvervsdelen er minimum én dag
om ugen. De personlige og sociale udviklingsaktiviteter inkorporeres i den traditionelle ung-
domsuddannelsesdel eller i den erhvervsrettede del sammen med stgtte, rddgivning og vejled-
ning. Den erhvervsrettede del tager udgangspunkt i et lokalt partnerskab, der kan vaelge at
malrette programmet til en specifik ungegruppe, fx ungdomskriminelle, srbare unge eller unge
med en seerlig interesse i erhvervsuddannelser. Et konkret eksempel p& en programaktivitet er
et kursus faciliteret af brandfolk, der kombinerer praktiske gvelser med gruppediskussioner af,
hvordan man handterer forskellige scenarier for en brand.
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Programmet arbejder ud fra nogle nggleprincipper:

« Derskal veere tale om et helhedsorienteret program, hvor der bade indgar en erhvervsrettet
del og en fuld ungdomsuddannelsesdel.

» Programmet skal veere individuelt tilrettelagt med fx forskellig intensitet og forskellige ske-
maer og aktiviteter.

o Der skal Igbende tages udgangspunkt i den enkelte unges behov.

« Der skal vaere et hgijt niveau af stgtte, radgivning og vejledning.

o Der skal Igbende tages stilling til, om lzerere og stgttepersoner har behov for at justere
undervisningen/laeringsaktiviteterne.

o Programmet har et erhvervsrettet sigte.

o Programmet skal indeholde engelsk, matematik, it og personlig og social udvikling.

« Programmet har etableret partnerskaber med lokalomradet.

« De unge skal have opstillet progressionsmal, ligesom de unge skal have stgtte, nar de skal
forlade programmet og overgdr til enten beskzaeftigelse eller uddannelse.

Virkning af program

Programmet er evalueret efter to &r og viser et bedre fremmgde blandt de unge end forventet
af deres laerere og de unge selv. Desuden forbedres de unges engagement i laering, kompe-
tencer og evne til at tage beslutninger. De unge i programmet opnar en stgrre selvtillid, ligesom
deres interpersonelle, sociale og praktiske (fx de unges evne til at hdndtere penge) kompeten-
cer er forbedret. De tilegner sig erhvervsrettede kompetencer og styrker deres arbejdsevne.

Evalueringen bygger primaert pa 15 casestudier, som indeholder detaljerede feltnotater og in-
terview. Et signifikant resultat, der fremhasves her, er, at de unge stadig er i uddannelse efter
to ar, selvom laererne ellers forventede, at de ville afbryde deres uddannelse.

Programmet giver de unge vaerktgjer til fortsat lzering eller beskaeftigelse. I det hele taget har
de unge faet bedre forudsaetninger til at tage beslutninger om, hvad de gerne vil. Der er dog
nogle unge, for hvem programmet ikke har haft nogen effekt.

Hvad siger workshopdeltagerne om implementering af partnerskaber?

Deltagerne pa workshoppen anerkender programkomponenterne og vurderer, at part-
nerskaber mellem forskellige aktgrer i en dansk uddannelsesmaessig kontekst generelt
er en rigtig god idé, da et samarbejde med fx erhvervslivet i hgj grad er med til at ggre
undervisningen mere anvendelsesorienteret.

Fglgende pointer kom endvidere frem i diskussionen af implementering af partnerskaber:

« Nogle fremhaevede, at faglige mal og bekendtggrelser ggr det vanskeligt at inddrage
virksomhederne.

« Nogle fremhaevede, at partnerskaber kraever mange ressourcer at implementere og
mener det gaelder om at finde formlen p&, hvad det gode partnerskab indeholder i
forhold til de involverede aktgrer.

+ Nogle fremhaevede, at partnerskaber kan komme til at athaenge af tilfeldige ildsjeele,
der Igfter samarbejdet pd den enkelte uddannelsesinstitution og lader sig inspirere
af programmernes formaliserede, strukturerede partnerskaber.

« Nogle af deltagerne har en oplevelse af, at virksomhederne ikke tager ansvar for
uddannelse af de unge, hvoraf de manglende praktikpladser kun er ét ud af flere
problemer.
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3.4.3 Mindre leeringsmiljger

Endnu en komponent, som vi fremhaver med hensyn til rammerne for undervisningen, er
arbejdet med at skabe mindre leeringsmiljger.® De mindre laeringsmiljger gar igen i mange af
programmerne, og hovedformalet er, at det understgtter mere personlige leeringsmiljger. Pa
mindre skoler/i mindre klasser fgler de unge sig set og oplever en staerkere tilknytning til
uddannelsesinstitutionen, hvilket antages at have en betydning for fremmgde og reduceret
frafald (Kahne 2006, 2008, WWC 2015ab, Kemple 2008). De mindre skolemiljger gor det ogsa
muligt at have eget fagindhold og/eller fagindhold, der er tilpasset specifikke malgrupper.
Nogle studier fremhaever dog, at pa trods af, at mindre laeringsmiljger typisk gger trivsel hos
de unge, sd er det ikke givet, at de sma laeringsmiljger i sig selv gger de faglige praestationer
(se fx Quint 2006).

At skabe mindre lzeringsmiljger handler bdde om at omstrukturere stgrre skoler til flere mindre
skoler med sma klassekvotienter og lav ung/laerer-ratio samt at skabe rum for mindre lzerings-
miljger inden for en stgrre skole. Nedenfor beskrives to programmer, der arbejder med mindre
leeringsmiljger. “First Thing First” kunne udggre endnu et eksempel (Connell 2009).

3.4.3.1 High Performing Learning Communities

Programbeskrivelse

Programmet "High Performing Learning Communities” (Felner 2007) opsummerer vaesentlige
implementeringserfaringer i arbejdet med at skabe sma leeringsmiljger pd store og sma insti-
tutioner. Der er sdledes tale om en forskningssammenfatning, hvor de deltagende bgrn og
unge primeaert kommer fra lavindkomstfamilier, og en stor andel er minoritetsunge, hvilket er
korreleret med hgijt fraveer og lave gennemfgrelsesrater pa en ungdomsuddannelse. Alders-
gruppen for de indsatser, der indgdr i forskningssammenfatningen, inkluderer 1. til 12. klasse-
trin, og derfor vil nogle af de enkelte studier i sammenfatningen ikke vaere relevante for de
forberedende tilbud.

Formalet med programmet er at fastholde de unge i uddannelse bl.a. ved at fremme de unges
motivation for leering og sikre faglig udvikling. Der er et szerligt fokus p& unge med personlige,
sociale og gkonomiske udfordringer. Laeringsmiljget skabes bl.a. ved hjzelp af laerer-/unge-
teams.

Programmet indeholder fem forudsaetninger, der skal vaere til stede for at skabe sma og effek-
tive leeringsmiljger:

o Det skal veere muligt, at institutionens strukturelle og organisatoriske rammer kan andres
i tilstraekkelig grad.

« Det er afggrende, at personalet er med pa idéen fra starten og pa sigt samt er engagerede
i, at det skal lykkes.

o Leaererne skal have mulighed for og evner til at @ndre strukturen omkring undervisningen.
Det omfatter bl.a., at laererne skal opleve stgtte og fgle sig bemyndiget til at foretage de
ngdvendige beslutninger for effektiv implementering.

10 Et andet eksempel p8 at skabe virkningsfulde rammer for undervisningen er placeringen af den enkelte
indsats. Oftest gennemfgres programmer i klassevaerelset, men indsatsen kan i princippet foregd andre
steder. For unge, der er i risiko for at afbryde deres uddannelse, galder, at programmer, der foregar i
klasseveerelset, har en stgrre effekt, end programmer, der foregdr pa skolen uden for klassevaerelset, efter
skole eller i lokalomrédet.
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« Laererne skal have erfaringer og de rette kompetencer. Effektive sma laeringsmiljger bestar
af leerere, der er godt forberedt i forhold til at engagere de unge og eventuelt deres forzel-
dre. De er effektive med hensyn til at give relevant faglig undervisning, til at bruge feelles
planleegningstid/teamarbejde og til at deltage i lokale feellesskabsaktiviteter.

o Institutionerne skal vaere villige til og have mulighed for at aendre den daglige praksis. Det
kreever en stgrre omorganisering af de daglige procedurer, der anvendes pa institutionen
fra det gverste led omkring beslutningstagning, ledelse og administration, involvering fra
lokalsamfund, til personaleudvikling af de enkelte lzerere og til at opbygge og signalere hgje
forventninger hos de unge. Hvis daglig praksis og procedurer ikke forandres i den gnskede
retning, vil skolerne ikke opna fuld effektiv implementering

Virkning af program

Forskningsoversigten deekker mere end 3.000 separate vurderinger, hvoraf kvaliteten er vari-
erende fra randomiserede kontrollerede forsgg til mere beskrivende analyser. Programmet fin-
der god evidens for, at mindre laeringsmiljger bl.a. reducerer frafald, gger motivationen og
farer til gget trivsel og personlig udvikling uanset social baggrund. Den vigtigste konklusion i
"High Performing Learning Communities” er dog, at det er langt mere komplekst at skabe
effektive sma leeringsmiljger end blot det at have feerre unge i den enkelte klasse. Blandt de
strukturelle/organisatoriske andringer identificerer man flere komponenter, der er forbundet
med oprettelsen af sma effektive lzeringsmiljger: Ud over sma holdstgrrelser er det ogsa an-
tallet af unge, som laererne er ansvarlig for hele dagen, den tid lsererne har til rddighed i forhold
til at planleegge deres aktiviteter samt oprettelsen af interdisciplinaere teams for at skabe en
sammenhangende indsats for den enkelte unge.

3.4.3.2 The New Century High School (NCHS)

Programbeskrivelse

"The New Century High School” (NCHS) (Foley 2007) er et konkret eksempel p&, hvordan man
kan skabe sma laeringsmiljger. Formalet med NCHS er at gge de unges gennemfgrelse af high
school inden for den fastsatte tidsramme.

Det overordnede programinitiativ bygger pa en raekke principper eller idéer om, hvordan man
skaber positive forandringer hos unge med lav sociogkonomisk status, og/eller som vurderes i
risiko for ikke at gennemfgre en ungdomsuddannelse. Principperne omhandler bade struktu-
relle aspekter pa skoleniveau men ogsa aspekter, der underbygger den personlige udvikling af
den unge:

o Et detaljeret uddannelsesprogram, der giver den enkelte unge vaerktgjer og kompetencer
til at klare udfordrende undervisningsindhold og at opna faglige feerdigheder, der svarer til
det forventede niveau for en ungdomsuddannelse. Uddannelsesprogrammet er et individu-
aliseret tilrettelagt forlgb.

o Personlige relationer mellem laerer og den unge opbygges ved en teet Isbende kommunika-
tion, sdledes at den unge har mindst en voksen, der kan give individuel stgtte efter behov.

« Et klart fokus pa lzering og klare forventninger til, at alle unge vil lykkes.

o En klar og tydelig ledelse og organisatoriske rammer, der understgtter laerernes muligheder
for at gennemfgre undervisningen.

o Muligheder for opkvalificering af leererne, der er styret af laerernes behov.

e Meningsfuld Igbende afdaekning af de unges behov og derigennem tilrettelaeggelse af un-
dervisningen.

« Partnere fra lokalomradet, der kan hjzelpe de unge og deres familie og som i gvrigt bakker
op om skolernes aktiviteter.
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« Partnerskaber med familierne eller andre primaere pargrende, der ogsa er aktive medspil-
lere i udviklingen af uddannelsesprogrammet.

o Aktiv deltagelse af de unge med hensyn til udvikling af uddannelsesaktiviteter generelt og
saerligt med hensyn til at udvikle de unges sociale og emotionelle kompetencer.

o Effektiv brug af teknologiske hjalpemidler og andre ressourcer til facilitering af laeringsmil-
joet.

Virkning af program

Programmet evalueres ud fra en raekke forskellige resultatmal, hvor omdrejningspunktet er
fastholdelse og gennemfgrelse. I evalueringen sammenlignes unge pad NCHS' institutioner med
lignende unge pa andre stgrre high schools i New York og andre high schools i New York gene-
relt. Sammenlignet med andre high schools i New York er unge pd@ NCHS’ institutioner karak-
teriseret ved hgjere fattigdom og lavere faglige praestationer i 8. klasse. Ikke desto mindre er
et af de centrale resultater fra studiet, at NCHS' institutioner i langt hgjere grad lykkes med,
at de unge gennemfgrer til tiden end sammenlignelige unge fra andre (og st@rre) high schools
i New York (en effekt pd& 18 procentpoint). Fraveeret blandt unge fra NCHS-high schools er
samtidig 3 procentpoint lavere, og andelen af fgrstedrsstuderende, der pabegynder andet ar,
er 0gsa 8 procentpoint hgjere sammenlignet med alle andre high schools i New York.

Hvad siger workshopdeltagerne om implementering af mindre og mere person-
lige laeringsmiljger?

Deltagerne p& workshoppen er positive over for programmerne og oplever, at man alle-
rede arbejder med mindre og mere personlige lzeringsmiljger i forskellige afskygninger.
Det blev dog diskuteret pd workshoppen, hvorvidt mindre leeringsmiljger altid er til det
bedste, og hvorvidt man kunne implementere alternative tiltag med samme formal.

Generelt var deltagerne enige om, at sma leeringsmiljger er med til at fremme en positiv
og tryg relation blandt de unge og mellem den unge og lzereren. For stgrstedelen af de
unge i malgruppen er faste, trygge og overskuelige (fysiske) rammer vigtige for at trives
pd uddannelsesinstitutionen.

Fglgende pointer kom endvidere frem i diskussionerne:

« Implementering af programkomponenter pa institutionsniveau skal understgtte en
undervisningsstruktur, der baerer praeg af genkendelighed for den enkelte unge.

« Nogle fremhaevede, at tilrettelaeggelsen skal give mening for den enkelte unge, ogsa
i sociale faellesskaber, fx pa hold, i klasser eller grupper.

« Nogle understregede, at ledelsen skal g& forrest i at understgtte de mere personlige
leeringsmiljger, hvor det i hgj grad handler om relationsarbejde. Det stiller andre krav
til laerernes hdndtering af de unge og paedagogisk indsigt for uddannelsesinstitutio-
nerne.

« Nogle fremhaevede ogsd, at det kraever en andret adfeerd for de medarbejdere, der
skal opkvalificere og fastholde de unge. Laererne skal besidde mere end blot fagfaglig
viden. Kompetenceudvikling bliver derfor en central faktor.

o Nogle talte for at have flere unge samlet i en klasse, fordi det giver en god gruppe-
dynamik. Et alternativ er derfor at arbejde med en tolaererordning.
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3.4.4 Veerktgjer til trygt laeringsmiljg

Veaerktgjer til fremme af et trygt laeringsmiljg bliver sidste type af programmer, der skal prae-
senteres i forhold til rammerne for undervisningen. Ligesom vi kender fra arbejdsmiljgforsk-
ningen, sa er det ogsd antagelsen, at arbejdsmiljget i et klassevaerelse er af betydning for
indlzeringen. En forbedring af arbejds- og laeringsmiljget kan ske ved programmer rettet mod
at sikre gode sociale relationer blandt de unge og mellem lzerer og de unge. Det kan vaere at
styrke veerdier, der fremmer faglig leering. Ligeledes er der eksempler pa programmer, der skal
daempe eventuelt truende elementer i klassen og dermed skabe et trygt laeringsmiljg, hvor alle
trives. Endelig er der programmer, der retter sig mod den enkelte lzerers evne til og mulighed
for at sikre den ro og positive stemning, der skal til for at opbygge et godt laeringsmiljg. Det
er fx indsatser, der styrker den enkelte lzerer som rollemodel, og hvor laereren samtidig nyder
kollegaers og skoleledelsens opbakning.

Det f@grste program, som vi beskriver, indeholder mange forskellige indsatser men indeholder
o0gsa et fokus pa laeringsmiljget. Det andet program beskriver, hvordan man kan have et szerligt
fokus pa det enkelte individ, og hvor den vaerdiskabende komponent er de teette sociale rela-
tioner underviser og ung imellem. Andre eksempler, der understgtter vigtigheden af laerings-
miljget i klassevaerelset, er programmet GRAD (Project Graduation Really Achieves Dreams)
(Snipes 2006), mens Gehlbach 2015 er et eksempel pa et program, der handler om at skabe
bedre relationer mellem lzerere og elever bl.a. for at fremme akademiske praestationer og re-
sultater.

3.4.4.1 Solution-focused alternative school (SFAS)

Programbeskrivelse

SFAS (Franklin 2007) er et alternativt uddannelsestilbud til unge i alderen 16-19 ar, som er i
risiko for ikke at gennemfgre en almindelig ungdomsuddannelse. Formalet med programmet er
at fremme antal optjente skolepoint, fremmg@de og gennemfgrelse for de unge. Programmet
udspringer af de grundlaeggende ideer bag en sakaldt Igsningsorienteret paedagogik: “Solution-
focused brief therapy” (SFBT). Programmet har fglgende otte karakteristika:

« Hele institutionen har fokus pa at opbygge de unges styrker

« Fokus pa at opbygge individuelle relationer til de unge og at have den enkelte unges frem-
skridt for gje

« Institutionen laegger vaegt pd de unges valg og personlige ansvar

+ Hgje forventninger til laerernes og de unges preaestationer og arbejdsindsats

« Fokus pa og tillid til de unges evalueringer og meninger

« Et fremadrettet syn pd de unges udvikling frem for fokus p& deres tidligere vanskeligheder
« Fejring af de unges sma og store succeser

« Der opstilles specifikke mal (og delmal) for de unges forlgb.

SFAS organiseres ud fra forskellige fag, og derfor indeholder de enkelte klasser unge fra for-
skellige 8rgange, hvilket giver gode gruppedynamikker, hvor de yngste drgange kan lzere,
hvilke faglige og sociale forventninger der er til dem fra de unge, der har deltaget i laengere
tid. Laererne er ikke blot undervisere men i hgj grad ogsd mentorer, som hjzelper de unge til
at finde motivationen til laering og at tage ansvar for egen lzering. Trods opdeling i klasser
foregdr der ingen former for tavleundervisning men alene individuel vejledning med fokus pa
den enkeltes progression. Der er derfor ogsa i hgj grad tale om individuel tilrettelagt undervis-
ning, hvor det anerkendes, at nogle unge er lang tid om at laere forskellige delelementer af
undervisningen, mens andre hurtigt kan gennemfgre et fag, de har stgrre styrke i.

48



Omdrejningspunktet i SFAS er ogsa, at de arbejder med en specifik form for samtaletilgang til
den unge, hvor fokus er pa, at den enkelte unge selv skal komme frem til en lgsning pa det
enkelte problem, og hvor personalet anvender specifikke Igsningsorienterede spgrgeteknikker
for at f& de unge guidet i retning af en Igsning. Hele skolens personale inklusive udvalgte unge
opleeres i disse spgrgeteknikker.

Virkning af program

I evalueringen af SFAS sammenlignes 46 unge pa SFAS’ institutionen med 39 lignende unge
pa andre high schools fra samme skoledistrikt. Der er ingen klare effekter af programmet pa
hverken fravaer, antal kurser de unge deltager i og gennemfgrelse, men overordnet set kon-
kluderer forfatterne, at SFAS virker lovende i forhold til at reducere frafald for udsatte unge og
giver dem mulighed for at optjene skolepoint og over tid gennemfgre high school.

3.4.4.2 The Activity School

Programbeskrivelse

"The Activity School” (Jahnukainen, Helander 2007) er et finsk program og handler om en
alternativ erhvervsrettet uddannelse for unge, der er i risiko for ikke at feerdigggre en ung-
domsuddannelse eller tidligere har afbrudt en ungdomsuddannelse. Flere af de unge har end-
videre faet helt eller delvis specialundervisning tidligere i deres uddannelsesforlgb. Programmet
er derfor et eksempel pd, hvordan man kan tilrettelaegge undervisningen for unge, som er
saerligt fagligt udfordret.

Erhvervsuddannelsen forlgber i tre ar, hvor op til 80 % af undervisningen foregar i en virksom-
hed. Ud over, at uddannelsen kvalificerer de unge pa lige fod med en “normal” ungdomsud-
dannelse, indgadr der samtidig ogsa elementer af personlig og social udvikling af den enkelte
unge. "The Activity School” tager afseet i en seerlig socialpadagogisk tilgang, hvor den enkelte
unge er i centrum, og hvor det paedagogiske indhold har respekt for den enkelte unges livshi-
storie. Seerligt laererne/gruppelederne har en vigtig opgave med hensyn til at opbygge en teet
relation til den unge. Forholdet inkluderer ikke mindst respekt for den enkelte unges situation
men ogsd, at gruppelederne har indsigt i den enkelte unges liv i forskellige sociale sammen-
haenge.

3.4.4.3 Virkning af program

I studiet sammenlignes 156 unge i indsatsgruppen med en sammenligningsgruppe med unge
fra et traditionelt undervisningsforlgb fra samme skole, dog er det ikke defineret naermere,
hvordan undervisningen foregdr der. Resultatmalene er de unges egne vurderinger af uddan-
nelsesprogrammets relevans for deres egen situation. Unge i "The Activity School” er statistisk
signifikant mere positive over for uddannelsesprogrammet og laerernes aktiviteter end unge i
den traditionelle skole. Szerligt i Igbet af det sidste ar oplever de unge, at programmet har en
mere positiv effekt pd deres livssituation end unge i den traditionelle skole. Den staerkeste
individuelle faktor er relationen til lzereren og hans/hendes faglige dygtighed. Det konkluderes,
at den essentielle vaerdiskabende komponent er neerveerende voksne (lzerer og supervisorer)
bdde pa skolen, praktikstederne samt den individuelle vejledning og stette, de kan give. Der
evalueres ikke i forhold til mere standardiserede resultatmal, s& som fastholdelse eller gen-
nemfgrelse.

3.4.5 Programmer med udgangspunkt i faglig stgtte til den enkelte unge

Nar det geelder veerktgjer og metoder til at forbedre indholdet i undervisningen, er der en
raekke programmer, som fokuserer pa, hvordan man understgtter de unges faglige kompeten-
cer. Det kan fx vaere hjeelp til den unge i form af lektiehjeelp, supplerende undervisning, hjaelp
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til bedre at kunne lzese og skrive samt tildelingen af en faglig tutor og/eller en mentor. Kende-
tegnende for disse programmer er, at de tager udgangspunkt i den enkelte unges faglige be-
hov, og at de har en positiv effekt for den unges fastholdelse i uddannelsessystemet, for prae-
stationerne og for sandsynligheden for, at den unge faerdigggr sit forlgb. For en naermere be-
skrivelse af forskellige metoder og veerktgjer til at fremme faglig lzering se afsnit 2.3.3. Ele-
menter af faglig stgtte indgar i langt de fleste af de stgrre amerikanske programmer. Nedenfor
beskriver vi programmet "Check and Connect”. Programmer med lignende fokus er Youth Build
(WWC 2009a), hvor vejledning indgar som komponent, og et program med fokus pa at fore-
bygge frafald (Somers 2009).

3.4.5.1 Check and Connect

Programbeskrivelse

"Check and Connect” (CC) (WWC 2007 & 2015a, Reschly 2010, Maynard 2014) er et ameri-
kansk program, der har til formal at reducere frafald og fremme de unges faglige udvikling.
"Check"-komponenten handler om lgbende at fglge og monitorere de unges faglige preestatio-
ner og faglige udvikling, mens "Connect"-komponenten handler om, at programansatte skaber
en individuel relation til de unge i samarbejde med andet skolepersonale, familie, organisatio-
ner og civilsamfund. Den enkelte unge tildeles en slags vejleder, der fglger den unges adfzerd,
fremmgde, faglige udfordringer og involverer sig, hvis der opstar problemer. Vejlederen, der
kan veere en universitetsstuderende, stgtter desuden den unge ved fx at give feedback og
hjeelpe med at koordinere aktiviteter i den unges liv. Konkrete indsatser i programmet kan
veaere problemlgsning, faglig stgtte (fx lektiehjeelp og tutoring) og deltagelse i fritidsaktiviteter
eller frivilligt arbejde. Det forventes, at vejlederen ogsa har en Igbende og teet kontakt til den
unges familie, sdledes at familien leerer at stgtte op om den unges skolegang. Dette program
har ogsa en partnerskabssynsvinkel, der er knyttet til den unges evne til at knytte relationer
bade inden for og uden for skolen. Vejlederen spiller sdledes en helt central rolle i opbygningen
af relationer og partnerskaber mellem den unge, familien og gvrige aktgrer i lokalomradet.
Programkoordinatorer, der superviserer vejlederne, kan veaere laerere eller psykologer.

CC foregdr bdde pd middle schools og high school. I alt deltager 189 unge i programmet, og
gennemsnitsalderen er ca. 15 ar. Deltagerne er relativt unge i forhold til danske unge i forbe-
redende tilbud, og mens der er inspiration at hente i det tostrengede program, kan det selv-
fglgelig diskuteres, hvorvidt programmet kan anvendes som inspiration til reelt indhold i de to
programkomponenter.

Virkning af program

CC er evalueret via et randomiseret forsgg, og evalueringen finder positive effekter i forhold til
fastholdelse i uddannelse og antallet af gennemfgrte fag/skolepoint, som de unge har opnaet
efter programmets fgrste ar, men der er ikke naevneveerdige effekter i forhold til at gennemfgre
en ungdomsuddannelse p& normeret tid.
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Hvad siger workshopdeltagerne om implementering af faglig stgtte til den en-
kelte unge?

Deltagerne pd workshoppen mener, at vaegten pa faglig stgtte versus trivsel blandt de
unge fgrst og fremmest er en principiel diskussion, som bgr tages helt overordnet. Alle
deltagere bemaerker, at man kender programkomponenterne i forvejen og arbejder med
dem i en dansk praksis.

Endvidere blev fglgende pointer diskuteret og fremhaevet af deltagerne:

o Flere private virksomheder tilbyder faglig stgtte i form af lektiehjzelp eller tutoring til
unge og uddannelsesinstitutioner. Det bgr overvejes, hvorvidt faglig stgtte skal faci-
literes af eksterne eller interne aktgrer.

« Nogle var fortalere for at implementere tutoring til specifikke ungemalgrupper, og de
vurderer, at der pa sigt kan vaere mange penge at spare med hensyn til at saette ind
i forhold til faglig statte.

o De supplerende undervisningstilbud eller ekstra stgtte skal give mening for den unge.
Det ma ikke blive standardpakker, som den unge skal gennemfgre.

« Nogle oplevede, at det er en udfordring, at de unges faglige niveau er meget forskel-
ligt. N&r faglig stgtte skal implementeres, skal der derfor ogsd en differentierings-
gvelse til og en diskussion om, hvad basisniveauet bgr veere.

« Nogle af deltagerne var fortalere for faglig screening, hvor man fgrst far afdaekket,
hvor gode de unges faglige feerdigheder er.

e« Nogle af deltagerne fremhaver, at hvis der er stor udskiftning blandt vejledere, er
det vanskeligt at have et langsigtet forlgb med den enkelte unge.

« Nogle af deltagerne havde erfaringer med, at de nuveerende vejledere ikke bruges
pa en systematisk made, hvilket er et problem, som kunne imgdekommes ved at
implementere programmets systematiske brug af vejlederfunktionen.

3.4.6 Programmer med saerlig fokus pa de unges motivation

Et centralt veerktgj for indholdet i undervisningen er at fremme de unges motivation. De unges
motivation anses som en forudsaetning for, at de unge kan modtage faglig leering og fastholde
dem i uddannelsessystemet. Programmer og indsatser rettet sarligt mod motivation, tager
udgangspunkt i den enkeltes udfordringer, men malgruppen er ikke ngdvendigvis seerligt ud-
satte unge, men mere unge i al almindelighed. Antagelsen i disse indsatser er, at velmotiverede
og engagerede unge opndr bedre akademiske resultater, og de forebygger, at de unge holder
op. Det fglgende er en praesentation taget med udgangspunkt i en forskningskortlaegning og
meta-analyse om brugen af motivationsteori i interventioner rettet mod unges motivation for
lzering. Det er sdledes ikke enkelte studier, der gennemgas, men udelukkende eksempler taget
fra denne forskningskortlaegning (Lazowski, Hulleman, 2016).! Det er heller ikke alle former
for interventioner, der bliver praesenteret nedenfor, idet der i forskningskortlaegningen opreg-
nes 15 forskellige motivationsteorier.

Helt centralt for motivationsindsatserne stdr, at det unge menneske oplever sig selv set, hgrt
og anerkendt af andre unge og voksne og dermed trives og motiveres til at tage del i under-
visningen. Indsatser til at opnd denne trivsel og motivation er for eksempel, at de unge far
feedback Igbende pd deres indsats bade i forhold til faglige praestationer, men ogsa i forhold

u @nskes der er en mere detaljeret beskrivelse af den enkelte intervention henviser vi til forskningsoversigten.
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til deres opfgrsel. Et andet eksempel er, at laererne giver de unge informationer, der ggr det
muligt for de unge selv at bestemme og tage valg i stedet for kontrol og faglge retningslinjer.
Et sidste eksempel er, at laererne giver undervisning, der i hgjere grad relaterer til de unges
hverdag.

En anden type af indsatser understgtter de unge i processen hen imod faglig dygtigggrelse.
Det kan fx vaere ved at laere de unge at opstille realistiske mal for sig selv. Et eksempel pa en
indsats er, at en gaesteleerer forteeller om, hvordan man opstiller mél for sig selv, evaluerer
dem og lzerer af sine eventuelle fejl. Eller man kan hjzlpe de unge med at seette realistiske
akademiske mal blandt andet via et online program, der stiller de unge spgrgsmal om deres
fremtidige gnsker og mal. Det kan vaere ved at lade de unge leere af andre unges erfaringer.
Et eksempel pa en intervention er, at de unge ser videooptagelser, hvor andre unge fortzeller
om deres kampe for at klare det fgrste ar pd uddannelsen, men at de er kommet igennem.
Man kan ogsa stgtte de unge til bedre faglige preestationer i undervisningen og til eksamen
ved, at der i vejledningen til en eksamen star, at det er helt normalt at vaere nervgs, og at det
faktisk kun er godt med lidt nervgsitet, fordi man sd praesterer bedre.

En tredje type af motivationsindsatser er rettet imod at vaekke de unges interesse for at laere
ved at give de unge et indblik i, hvad uddannelse kan fgre til, fx ved at reflektere over egne
drgmme og forventninger til fremtiden. Indsatser under denne overskrift er for eksempel at
hjeelpe de unge til at se sammenhangen mellem en gnsket fremtid for dem selv og indsatsen
i skolen lige nu. Dette er blevet gjort ved, at de unge er blevet bedt om at reflektere over
denne sammenhang eller netop manglen pd sammenhang. Eller et andet eksempel, hvor de
unge er blevet tilbudt en times sessioner i sma grupper 12 gange om ngdvendigheden af faglig
dygtigggrelse. Endelig er der et eksempel pa en intervention, hvor de unge far kurser i hjernens
funktion og udvikling, og derigennem laerer, hvordan man kan blive klogere ved at traene hjer-
nen.

Endelig er der indsatser, der retter sig mod de unges vaerdier. For eksempel sammenkaades,
hvad de unge anser for gode vaerdier med deres egen opfgrsel i la&eringssammenhange. Et
eksempel pd en sadan intervention er, at de unge udfylder et spgrgeskema, der afdeekker deres
veerdier i forhold til leering, hvorefter de modtager feedback i forhold til, hvordan de s& faktisk
opfgrer sig. Der er sluttelig en indsats, hvor de unge bliver bedt om at rangordne forskellige
veerdier - hvilke vaerdsaetter de og hvilke ikke — med efterfglgende refleksion over, hvordan
disse vaerdier matcher med deres opfgrsel.

Virkning af motivationsindsatser

Ovenstdende praesentation af indsatser rettet mod de unges motivation stammer alle fra én
forskningskortlaegning og meta-analyse af 92 interventionsstudier, der alle har anvendt moti-
vationsteori som forandringsteori. Ligeledes har det veeret et kriterium, at interventionsstudi-
erne er afprgvet i naturlige omgivelser - altsd i et klassevaerelse og med en laerer som det
udfgrende led. Endelig har det veeret en forudsaetning for, at interventionsstudiet har kunnet
indgd i meta-analysen, at der er foretaget en evaluering af indsatsen. Evalueringerne skal
beskrive effekten af de unges indleering og dermed faglige praestationer, deres opfgrsel og de
unges egen oplevelse af motivation for laering.

Meta-analysen viser, at samtlige studier havde fra moderat til store positive effekter pd de
valgte resultatmal, ndr man sammenligner indsatsgruppen med kontrolgruppen. Det vil sige,
at interventioner, der tager udgangspunkt i motivationsteori, giver en signifikant positiv forskel
i forhold til indleering og dermed de unges faglige preaestationer, de unges opfgrsel og de unges
egen oplevelse af motivation. Meta-analysen viser endvidere, at valg af motivationsteori og
dermed interventionstypen ikke havde en signifikant betydning for effekten, at graden af 'na-
turlighed’, hvilket vil sige om interventionen foregdr i et klasseveerelse med en laerer samt
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skoleniveauet og dermed de unges alder, heller ingen signifikant betydning havde. Endelig var
der ikke signifikant forskel pa effekten i forhold til tre typer af resultatmal.

Meta-analysen viser sdledes, at interventioner, der har til formdl at gge unges motivation,
virker og dermed, at arbejdet med de unges motivation kan vaere med til at forbedre de unges
preestationer. Forfatterne fremhaever endvidere, at interventionsstudierne er relativt billige, og
at det ikke kreever sa stor en indsats at implementere disse tiltag.

3.5 Sammenfatning af, hvad vi kan lzere af den internationale
forskning.

I dette kapitel har vi fremlagt vaesentlige pointer fra internationale studier vedrgrende lzering
og fastholdelse i uddannelse for den gruppe af unge, der er i risiko for ikke at komme i gang
med eller faerdigggre en ungdomsuddannelse. For at imgdekomme ekspertgruppens opdrag
med fokus pd virkningsfulde praksisser fokuseres gennemgangen af den internationale og dan-
ske publicerede forskning til studier, der har en klar indsatsbeskrivelse og anvender evalue-
ringsdesigns med indsats- og kontrolgruppe. Vores sggekriterier medfgrer, at vi i sidste ende
har en overveegt af amerikanske og britiske studier, da der her er en langt stgrre tradition for
effektevalueringer af indsatser og programmer i USA og England end i mange andre lande. Det
betyder ikke, at der fra andre lande - inklusive Danmark og resten af Norden - ikke er en
reekke studier, som i hgj grad kan vaere relevante at kaste lys pd, fx de forberedende tilbud og
de unge, der modtager disse tilbud, men vi har ikke veeret i stand til at vurdere, hvorvidt de
enkelte tiltag har succes eller €j.

M3lgruppen for langt de fleste af studierne er unge, der er pdbegyndt en ungdomsuddannelse
men i risiko for ikke at gennemfgre den. Det betyder samtidig, at de fleste konklusioner bygger
pa indsatser for unge i alderen 15-19 ar, og vi kan med sikkerhed ikke vide, hvordan indhold i
tiltag bgr skraeddersys for de lidt aeldre deltagere i forberedende tilbud.

3.5.1 Hvilket indhold og tilgange peger den internationale litteratur pd?

Flere forskellige programmer har vist lovende resultater pa et bredt udvalg af resultatmal.
Vores sggning har dog kun fundet forholdsvis fa studier med overbevisende resultater i forhold
til at gennemfgre, hvilket indikerer, at det er svaert at skreeddersy et program, som far de unge
igennem en uddannelse pd normeret tid.

Kendetegnende for de fleste af de succesfulde programmer, bade ndr det geelder om at skabe
bedre overgange fra en institution til den neaeste, og at fastholde de unge i uddannelse, er, at
de gar pd "flere ben”. Med det menes, at der ofte vil veere tale om et samlet program af
forskellige sidelgbende indsatser, hvor de enkelte indsatser ofte bergrer flere niveauer af im-
plementering. Der vil vaere indsatser, der er rettet mod den enkelte unges individuelle behov i
form af stgtte til livet (mentorer), faglig stgtte (tutorer), til opbygning af sociale kompetencer
og til opbygning af motivation for lzering.

Et andet ben drejer sig i hgjere grad om rammerne for lsering. Det vil sige en lav ung/laerer-
ratio, antalsmaessigt sma klasser og sma skoler med en hgj grad af tryghed og en ledelse, der
stgtter op omkring den valgte paedagogik. Endvidere kan der veere tale om bonusordninger
eller lignende former for gkonomiske incitamenter for, at de unge lsegger noget energi i egen
lzering.
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Et tredje ben er selve laeringsmiljget. Det drejer sig om undervisning rettet mod malgruppen,
undervisning i form af bade at have et erhvervsrettet og/eller uddannelsesorienteret fokus,
undervisning, der inddrager de unges hverdagsliv, et leeringsmiljg, hvor anerkendelse, feed-
back og respekt over for den unge og den unges indsats prioriteres, samt en undervisning,
hvor der er klare mal for, hvad der skal nds i undervisningen, men lige sa vigtigt, at de unge
kan se malene som en proces mod nye mal.

Et sidste ben, der ofte indgadr, er samarbejdet med de unges familie, lokalsamfundet i form af
erhvervslivet og civilsamfundet i form af venner og fritidsaktiviteter. Saerligt synes et taet part-
nerskab med erhvervslivet at vaere centralt.

Hovedpointen er saledes, at der ikke er nogen af de enkelte indsatser, der kan st3 alene, nar
vi taler om malgruppen af unge, der er i risiko for ikke at gennemfgre en ungdomsuddannelse.
Hvis der skal opnds en malbar effekt, er det afgsrende, at der udarbejdes indsatser pa flere
niveauer, og at der er de rette strukturer og ressourcer til radighed, sdledes at indsatserne
0gsa implementeres. Det betyder ogsd, at fx leererne skal inddrages og bakkes op af deres
ledere, og at lzerer og ledere evt. skal efteruddannes, hvis sddanne interventioner skal lykkes.

3.5.2 Implementering af programmer

Som diskussionerne i praktikworkshoppen viste, er en reekke af de veerktgjer, der indgdr i de
enkelte programmer, velkendte i Danmark, mens andre betragtes som inspirerende i forhold
til dansk praksis.

Hvis man gnsker en egentlig evidensbasering af indsatsen af de forberedende tilbud, dvs. at
man anvender programmer, hvor der i andre lande er fundet positive effekter, er en vaesentlig
pointe, at programmerne skal implementeres fuldt og helt. Det handler bl.a. om, at alle de
unge skal udseettes for indsatsen pa lige vis, og at implementeringen folger en detaljeret pro-
grammodel. Der er intet vidensmaessigt belaeg for, at enkelte vaerktgjer, der plukkes fra de
enkelte programmer, skulle virke.

Derimod konkluderes det i litteraturen, at man generelt kan forvente stgrre effekter, jo hgjere
kvalitet i implementeringen af indsatsen. Samtidig gaelder det, at fokus pa fidelitet, dvs. i hvor
hgj grad programmet/en indsats implementeres som tilteenkt, kan vaere med til at synligggre,
om der er dele af et program, der ikke virker, eller omvendt er helt ngdvendigt. Da graden af
implementering er afggrende, konkluderer flere forfattere, at valg af indsats i sidste ende sam-
tidig skal tages ud fra en vurdering af, hvad der reelt set kan lade sig ggre at gennemfgre. Det
vil sige, at det er afggrende, at medarbejdere, ressourcer og strukturer matcher den valgte
indsats for at opna den positive effekt.
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4 Hvad er god praksis i Danmark?

Casestudier gennemfgrt af Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) i sam-
arbejde med KORA

Forfattere Mathilde Jensen, Line Vester og Pernille Hjermov

I dette kapitel praesenterer vi en raekke konkrete eksempler pd, hvordan man i Danmark ar-
bejder med at sikre, at malgruppen for de forberedende tilbud kommer videre i ungdomsud-
dannelse eller i arbejde. De syv institutioner, der indgar i dette casestudie, er udvalgt, fordi de
har gode resultater med hensyn til de unges overgang til ungdomsuddannelse og beskaefti-
gelse, ndr der kontrolleres for de unges sociale baggrund. De typer af tilbud, hvor analyser af
overgangsfrekvenser ikke var tilgaengelige, er tilbuddene udvalgt, fordi de af centrale aktgrer
er blevet udpeget som institutioner med en god praksis. De inddragede typer tilbud er udvalgt,
sa de illustrerer bredden af de forberedende tilbud i Danmark.

I de foregdende kapitler er der fremhaevet eksempler p& praksis, som i international forsk-
ningssammenhang har vist sig effektfuld eller som i en dansk kontekst kan betragtes som
lovende praksis. Dette kapitel fremdrager gode eksempler fra de forberedende tilbud, som
indgar i casestudierne. Eksemplerne uddyber, hvordan institutionerne i Danmark arbejder med
de udvalgte temaer, og hvilke vaerktgjer, metoder og indholdselementer, aktgrerne peger pa,
der understgtter de forskellige malgruppers faglige progression og overgang til ungdomsud-
dannelse og beskeeftigelse.

Casestudierne bygger pa besgg og interview med ledere, lzerere og unge pa de udvalgte insti-
tutioner. Herudover er der for hvert tilbud gennemfgrt interview med de vigtigste samarbejds-
partnere fx UU, jobcenter og ungdomsuddannelsesinstitutioner.

De syv institutioner, der indgar i casestudiet:

Produktionsskoleforlgb (herunder ogsd egu og KUU)  : To produktionsskoler
avu-forlgb (VUC) : To voksenuddannelsescentre
Treeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU) : En afdeling af TAMU
FVU-forlgb : En AOF-udbyder af FVU-forlgb

Ungdomsskolens heltidsundervisning : En kommunal ungdomsskole

I Bilag 1 findes en udfoldet beskrivelse af praksis pa de syv besggte institutioner i forhold til
overgange, indhold, vaerktgjer og metoder med betydning for de unges faglige progression og
videre forlgb. Se kapitel 5 for en uddybende metodebeskrivelse.

55



4.1 Overgange til og fra de forberedende tilbud

Dette afsnit beskriver, hvordan de besggte institutioner arbejder med at skabe nogle vellyk-
kede overgange for de unge i de forberedende tilbud. I litteraturstudierne er der lagt veegt pa
at beskrive viden om forskellige udskolingsmodeller og relevante og brugbare veerktgjer i over-
gangene.

Konkrete udskolingsmodeller bergres i studiet af ungdomsskolens heltidsundervisning. Derud-
over har der i casestudiet vaeret fokus p& de unges overgang til og fra de forberedende tilbud.
Kapitlet beskriver erfaringer med overlevering af viden om de unge i overgangene, handholdt
overlevering af saerligt udsatte unge, saerligt tilrettelagt brobygning og placering af forbere-
dende tilbud i naerheden af et ungdomsuddannelsesmiljg, som i casestudierne bliver fremhaevet
som virkningsfulde elementer i de unges overgange.

4.1.1 Styrket udskoling

Litteraturstudiet peger pa, at der er et behov for at brede viften af indsatser i overgangen ud,
sa de matcher de forskellige ungegrupper bedre. Casestudiet giver et billede af, hvilke elemen-
ter der i en konkret dansk sammenhang kan medvirke til en bedre overgang til ungdomsud-
dannelse blandt de unge, der ikke profiterer af den almindelige udskoling fra folkeskolen, fx
det at skabe nogle lzeringsmiljger, der er trygge, med fa unge og en taet kontakt mellem laerer
og de unge.

Den ungdomsskole, der indgdr i casestudiet, giver et eksempel pa, hvordan en anderledes
udskoling kan vaere med til at styrke nogle unges overgang til ungdomsuddannelse. Ungdoms-
skolens heltidsundervisning retter sig mod unge, der i udskolingen ikke er erklzeret uddannel-
sesparate, og som ikke ser ud til at kunne besta deres afgangsprgve inden for de rammer, der
findes i folkeskolen. Ungdomsskolens heltidsundervisning tilbyder en reduceret fagraekke og
en helhedsorienteret tilgang til de unge, der har fokus pa at styrke deres motivation for at lzere
og hjeelpe med de problemstillinger, der ligger uden for skolen, men som har en betydning for
de unges muligheder for at deltage i et uddannelsesforlgb.

Der er i ungdomsskolens heltidsundervisning fokus p& at styrke de unges almene faglige kom-
petencer inden for dansk, matematik og engelsk, s& de kan bestd folkeskolens afgangsprgve.
Leererne laegger vaegt pa, at heltidsundervisningen skal markere en ny start for den unge.
Derfor er det afggrende, at heltidsundervisningen fysisk foregar et andet sted end pa de folke-
skoler, som de unges har oplevet ikke at passe ind i.

I det besggte heltidsundervisningstilbud er der fokus pa, at alle unge skal opleve at blive set
hver dag. Det er centralt for lzererne at vurdere, hvor den enkelte unge har brug for stgtte, og
tilrettelaegge undervisningen ud fra den enkelte unges forudsaetninger. De unge i det besggte
tilbud peger pa, at det vigtige for dem er, at der er voksne, som er engagerede i deres lzering,
og at de fx ikke bare kan blive vaek fra undervisningen. De unge giver generelt udtryk for, at
det bedste ved tilbuddet er, at leererne har tid. Det drejer sig bdde om tid til at forklare det
faglige stof, tid til at lytte til deres personlige udfordringer og tid til at Igse sociale konflikter.
Derudover fremhaver de unge, at det er vigtigt for dem, at laererne ikke skaelder ud eller bliver
sure. De unge oplever at blive set og hgrt, hvilket har betydning for, at de opbygger et fagligt
og socialt selvvaerd.

I forhold til at styrke overgangen til en ungdomsuddannelse efter ungdomsskolens heltidsun-
dervisning peger ledelse og lzerere pd, at de seerligt tilrettelagt brobygningsforlgb har en stor
betydning for de unges overgang. Brobygningsforlgbene varer op til 16 uger, hvor den unge er
tre dage pd en udvalgt ungdomsuddannelse. Derudover fglger ungdomsskolen den enkelte
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unge ind i ungdomsuddannelserne i et sakaldt ‘eftervaern’ med en handholdt overlevering til
ungdomsuddannelserne, dvs. med en laerer fra ungdomsskolen, der tager med den unge til
ungdomsuddannelsen og sikrer, at den ngdvendige viden overleveres til de rette vejledere og
lzerere pa uddannelsen. Ungdomsdomsskolens laerere og mentorer har Igbende kontakt til de
unge, efter at de er stoppet i heltidsundervisningen, fx via faelles transport de fgrste uger og
derefter pr. sms, for at hjeelpe de unge med at fastholde det nye forlgb, og for at hjzelpe de
unge med sociale og personlige udfordringer, der kan vaere en hindring i opstarten.

I Bilag 1 findes en samlet beskrivelse af det tilbud af ungdomsskolens heltidsundervisning, som
indgar i casestudiet.

4.1.2 Indgangen til de forberedende tilbud

Som beskrevet i litteraturstudierne er overgange fra en uddannelsesinstitution til en anden et
kritisk tidspunkt for de udsatte unge. Overgange kendetegnes af miljgskift, etablering af nye
relationer, en ukendt hverdag med ukendte faglige forventninger og for mange af de unge
endnu en opstart, som i sig selv kan vaere en barriere for at gennemfgre en uddannelse. Alle
de forberedende tilbud, der indgar i casestudiet, har fokus p&, at der i opstarten af et forbere-
dende forlgb er behov for en szerlig indsats.

4.1.2.1 Overlevering af viden om de unge

Pa alle de besggte institutioner laegger ledelse og leerer vaegt pd, at det forberedende tilbud
skal fungere som en ny start for de unge, hvor de har mulighed for at danne nogle nye relati-
oner til b&de undervisere og til andre unge. Mange af de unge i de forberedende tilbud har
ifglge de interviewede ledelser og leerere behov for at skabe et nyt selvbillede og en opfattelse
af at kunne lykkes fagligt. Og i den sammenhang bliver det fremhaevet, at det ofte vil vaere
vigtigt for den unge ikke at opleve at blive sat i bds, men tvaertimod mgde undervisere, der
tror pd, at de kan rykke sig bade fagligt, personligt og socialt.

Samtidig er der i de besggte tilbud forskel pd, i hvilken grad og hvilken viden institutionerne
veelger at modtage, nar en ung begynder et forlgb.

I de forberedende forlgb, som har hovedfokus pa undervisning i almene fag, fx dansk og ma-
tematik, er det gennemgdende i de besggte forlgb, at de unges eksamenspapirer bliver rekvi-
reret, og de unges faglige niveau derefter undersgges ved en test eller screening.

Hvad angdr viden om de unges sociale og personlige forudsaetninger er der forskellige syn pa,
hvilken viden der bliver inddraget i forhold til at stgtte de unges overgang til tilbuddet. De
fleste institutioner i casestudierne laagger vaegt pa en informeret overgang til det forberedende
tilbud, hvor den modtagende institution kender den unges baggrund, forlgb og eventuelle di-
agnoser. Undervisere og ledere laegger her vaegt pa, at tilstreekkelig viden om den unge er en
forudsaetning for at tilpasse forlgbet, s& det tager hgjde for de forhold, der er centrale for den
unge. Det kan fx veere viden om ordblindhed, eventuelle diagnoser, misbrug, eller hvilke af-
brudte uddannelsesforsgg den unge har bag sig. Den viden om de unge anvendes dels til at
sikre de ngdvendige hjeselpemidler, dels en central kilde i flere af de besggte tilbud til at tilpasse
undervisningen og aktiviteterne og vurdere, hvad der skal til for at ruste de unge til en ung-
domsuddannelse.

De institutioner, der har gode erfaringer med at modtage viden om de unge, inden de begynder
i et forberedende forlgb, peger p&, at der ofte er tale om viden, som ikke kan sendes elektronisk
pd grund af begraensninger i persondataloven. Derfor er overlevering af viden typisk under-
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stgttet af et teet samarbejde mellem det forberedende tilbud og det tilhgrende UU-center og/el-
ler jobcenter. En teet relation mellem vejlederne og det forberedende tilbud er oftest baseret
pa et teet, ledelsesforankret samarbejde mellem institutionen og UU-centeret.

Samtidig laegger ledelser og undervisere vaegt pa, at de unge skal mgdes uden uhensigtsmaes-
sige antagelser om den unges muligheder. Det betyder, at der i nogle tilbud kan vare en
vejleder, der modtager information om de unge inden opstart, men kun bringer dele af infor-
mationen videre til laererne.

P3 et af de besggte avu-tilbud har ledelsen kendskab til de unges baggrund, forlgb og eventu-
elle diagnoser. Det betyder ikke ngdvendigvis, at leererne ogsd@ modtager den viden. Ledelsen
peger pa, at arsagen til dette er, at de unge selv skal have mulighed for at forteelle deres
historie, ogsa selv om det fx handler om, at den unge afsoner en dom med fodlaenke og lig-
nende. Underviserne papeger, at udgangspunktet er, at avu-kursisterne er der for at modtage
undervisning og skal have mulighed for at indga undervisningen pa lige fod med de gvrige unge
i tilbuddet.

I andre tilbud noteres den indhentede viden i en forlgbsplan for de unge, sa der i planen kan
tages hgjde for de unges forudsaetninger og forlgb. Der laegges her vaegt pa, at de unge ikke
skal starte forfra med deres fortzelling om sig selv, hver gang de begynder i et nyt tilbud.

Der er i casestudiet desuden et eksempel pa, at en institution, Traeningsskolens Arbejdsmar-
kedsuddannelser (TAMU), ikke gnsker at modtage information om den unges baggrund og for-
udsaetninger, for dermed at give den unge mulighed for at fa “en frisk start”. TAMU er malrettet
en meget udsat gruppe unge og har til hensigt at styrke deres mulighed for beskaeftigelse.
Underviserne her oplever, at de uden en baggrundsviden om de unge har det bedste udgangs-
punkt for at tale med dem om, hvad de drgmmer om, og hvad de gerne vil have ud af det
forberedende forlgb. Underviserne laegger iszer vaegt pd, at deres faglige forventninger til de
unge pd den made ikke begreenses af en viden om det forlgb, de unge har haft forud, men
formes af den dialog, de har med de unge gennem aktiviteterne i tilbuddet. Samtidig betyder
denne praksis, at samarbejdet med kommunens jobcenter og UU er mindre teet end i de gvrige
tilbud, hvor der er vidensudveksling i overgangen. De interviewede samarbejdsparter fra job-
centeret peger fx p&, at det er seerligt betydningsfuldt, at TAMU jeevnligt har en repraesentant
fra TAMU-centeret tilstede pa jobcenteret, sd sagsbehandlerne bliver gjort opmaerksomme pa
tilbuddet.

4.1.2.2 H3andholdt overlevering

I flere af de besggte tilbud har ledelse og lzerere fokus pa, at der sker en sdkaldt "hdndholdt”
overlevering i opstarten af det forberedende forlgb for nogle af de mest sarbare unge. Det kan
veere en mentor eller en kommunal kontaktperson, som den unge er fortrolig med, der har til
opgave at fglges med den unge de fgrste par dage i det nye tilbud, deltage i en opstartssamtale
med lzerere eller vejledere i det forberedende forlgb og hjaelpe den unge med at f3 et billede
af, hvilket forlgb der venter forude, og fx hvilke valg den unge skal traeffe i forbindelse med
valgfag, valg af vaerksted eller andre centrale valg i forbindelse med opstarten.

En mentor eller anden person, der deltager i en hdndholdt overlevering, kan desuden vaere
med til at tydeligggre relevansen af forlgbet over for den unge, herunder vaere med til at stgtte
forstaelsen og troen hos den unge p3, at forlgbet er et skridt p& vejen mod en ungdomsuddan-
nelse eller mod arbejdsmarkedet.

Et af de besggte avu-tilbud samarbejder med et jobcenter om hadndholdt overlevering i opstar-
ten af avu-forlgbet. Det betyder, at de unge, der er tilknyttet et kommunalt projekt for meget
udsatte unge med fx misbrugsproblemer og langtidsledighed, bliver fulgt til avu-tilbuddet af en
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mentor, de kender fra jobcenteret. Der er i projektet udviklet en vej fra det offentlige system
til uddannelsessystemet, som virker overskuelig for de unge, og som de unge har tillid til.

Den unges mentor er med til de indledende samtaler, hjaelper med betaling af opstartsgebyr,
deltager i samtale med vejleder pa avu-tilbuddet om en plan for forlgbet:

Vi udvikler veje fra det offentlige system til uddannelsessystemet s§ let som over-
hovedet muligt. Fordi de unge har ekstrem stort behov for tryghed. Og det at komme
fra et trygt miljg hos os og ud p§ en uddannelsesinstitution er en kaampe omveelt-
ning, som rigtig tit g8r galt i startfasen. Men n8r de unge er hos os, er der en let
overgang, for s§ er det den samme vejleder, de kommer op til, n§r de ogs8 er p§
VUC. Vi har skabt nogle meget enkle indgange, som o0gs§ virker overskuelige for de
unge. (Projektleder, Jobcenter)

Bade projektlederen fra jobcenteret og ledelse og laerere i avu-tilbuddet peger pd, at overgan-
gen kan virke voldsom for de unge, da der er mange informationer. Mentoren fra jobcentret
hjeelper fx den unge med at prioritere og udvaelge de rigtige fag, sa forlgbet bliver en realistisk
opgave for den unge. Kommunikation mellem uddannelsesinstitution og jobcenter spiller en
central rolle i den hdndholdte overlevering til avu-tilbuddet, og jobcenteret peger p3, at det er
vigtigt, at der ved hjzelp af den handholdte overlevering skabes en fzlles forstaelse af de unges
forlgb og behov.

Et andet eksempel pa etablering af mere handholdt overlevering og opstart i et forberedende
tilbud beskrives i et af de besggte produktionsskoletilbud, hvor ledelsen fremhaever, at det er
afggrende, at der er et teet samarbejde mellem produktionsskolen og Ungdommens Uddannel-
sesvejledning (UU), for at kunne stgtte en mere hdndholdt overlevering af de unge, der har
behov for det. UU tager i dette eksempel unge og deres foraeldre med pa produktionsskolen og
giver en rundvisning. UU padpeger i den forbindelse pa, at en rundvisning kan stgtte en bedre
opstart ved at rykke ved de unges og deres foraeldres ofte negative opfattelse af, hvad det vil
sige at veere pa produktionsskole. Herudover har UU en aftale med jobcenteret i kommunen
om, at unge i malgruppen bliver henvist til en UU-vejleder for at blive orienteret om muligheden
for produktionsskoleforlgb — og eventuelt fa en rundvisning pa produktionsskolen.

Casestudierne indikerer samtidig, at en mere handholdte overlevering og ekstra stgtte i over-
gangen til et forberedende tilbud hovedsageligt sker for unge, der er overgdet til kommunalt
regi - fx jobcenter eller UU - enten fordi de allerede er faldet fra en padbegyndt ungdomsud-
dannelse, eller fordi de ikke er pdbegyndt en ungdomsuddannelse. P8 de besggte forberedende
tilbud er der ingen eksempler p&, at unge fra folkeskolen bliver hdndholdt overleveret til et
forberedende tilbud.

4.1.3 Det videre forlgb efter det forberedende tilbud

I alle de besggte forberedende tilbud indgdr aktiviteter, der handler om at afklare, hvilken
ungdomsuddannelse eller hvilken branche den unge er mest motiveret for og har de bedste
forudsaetninger for at fortseette i efter det forberedende tilbud. I den forbindelse italessetter
ledelsen pa en af de besggte produktionsskoler vigtigheden af, at man som aktgr inden for de
forberedende tilbud ikke betragter sig selv isoleret set, men hele tiden forsgger at orientere
sig mod gvrige forberedende tilbud og ungdomsuddannelser:

At italeseette at vi ikke er en isoleret celle her. (...) Vi er en del af det her ungdoms-
uddannelsesmiljg. Vores opgave er at veere brobyggere og alt muligt andet for de
unge, der har sveert ved at vinde fodfzeste derovre [pa ungdomsuddannelser, red.].
S48 det er vigtigt, at vi folger med i, hvad det er, der kraeves for at komme ind ad
doren derovre. Og ser os som en del af det der samlede billede og ikke bare som en
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produktionsskole, der bliver en lille @ i havet, der driver afsted efter vores egen
retning. Det er rigtig vigtigt. For det er det afseet, de unge skal have for at komme
videre herfra. (Ledelse, produktionsskole)

4.1.3.1 Fokus pa det videre forlgb allerede i opstarten

Det er gennemgaende pa de besggte institutioner, at ledelse og laerere laegger vaegt pa at
tydeligggre over for de unge allerede i opstarten, at et forberedende tilbud er en del af et
samlet forlgb, og at tilbuddet ikke kan std alene som en uddannelse i sig selv. Den unge skal
opleve en samlet mening og formal med forlgbet. Saerligt de to besggte produktionsskoler har
allerede i opstarten en proces, der stgtter de unges samlede overblik og plan for det videre
forlgb, herunder opstart af en forlgbsplan og systematisk samtaler om det videre forlgb. Sam-
talerne og en Igbende opfglgning pa de unges plan er i det forberedende forlgb med til at styrke
de unges tro pa og motivation for at fortsaette - hovedsageligt i uddannelse - efter forlgbet.

Et eksempel findes pa de besggte produktionsskoler, hvor de unge begynder forlgbet med en
individuel samtale. Ved samtalen bliver rammerne for et forlgb pd produktionsskolen tydelig-
gjort, og vejlederen taler med den unge om, at formalet med forlgbet er afklaring hen imod en
ungdomsuddannelse eller beskzeftigelse. Herudover afholder veaerkstedslaererne mindst hver
tredje maned individuelle samtaler med de unge med afseet i forlgbsplanen og ggr status over
de unges forlgb ved at fglge op pa de faglige, personlige og sociale mal, som er sat for den
unge. Det er i forbindelse med disse samtaler og den Igbende vejledning i produktionsskolens
veerksteder, at vaerkstedslaereren og den unge i samarbejde udarbejder en plan for den unges
videre forlgb, der tager afszet i den unges forudsaetninger og de kompetencer, den unge tileg-
ner sig igennem forlgbet.

4.1.3.2 Brobygning til ungdomsuddannelse

I litteraturstudiet peges p&, at malrettet brobygning, dvs. forlgb, hvor en ung eller et hold af
unge bliver introduceret til en ungdomsuddannelse ved at tage pd besgg og afprgve udvalgte
aktiviteter i uddannelsen, kan veere et element til at afklare de unge i forhold til det videre
forlgb. Det er iszer de besggte produktionsskoler og den besggte ungdomsskole, der bidrager
med eksempler pa, hvordan brobygning systematisk anvendes for at sikre de unge en bedre
overgang fra det forberedende tilbud til en ungdomsuddannelse.

I heltidsundervisningen pa den besggte ungdomsskole kan et brobygningsforlgb vare op til 16
uger og bestd dels af en dag, hvor den enkelte unge tager sammen med en leerer fra ungdoms-
skolen p& besgg pa den udvalgte uddannelsesinstitution. Dette forlgb bestdr dels af en introdag
med en leerer pd uddannelsen, og dels af en periode, hvor den enkelte unge selv er ude pd en
ungdomsuddannelse og deltager i udvalgte aktiviteter. Laererne og ledelsen p& ungdomsskolen
peger p&, at brobygningsforigbene kan vaere et meget vigtigt redskab til at understgtte, at den
unge langsomt vaenner sig til undervisningsmiljget pd ungdomsuddannelsen, laerer nogle under-
visere og andre unge at kende og pd den m&de har bedre betingelser i en opstartsperiode, hvor
der er stort risiko for frafald.

P& produktionsskolerne er der mulighed for at oprette kombinationsforlgb, hvor de unge delvist
deltager i undervisningen pd en erhvervsskole og efterfalgende far merit ved optag pd uddannel-
sen. Veerkstedslaererne pa den ene af de besggte produktionsskoler peger pa, at det kan vaere
vanskeligt at etablere forlgbene, fordi de skal foregd pa hele hold af unge. Den anden produkti-
onsskole fremhaver, at de naesten udelukkende planlaegger individuelle kombinationsforlgb, da
de har oplevet store udfordringer i forhold til at kunne etablere holdbaserede kombinationsforlgb.
De interviewede ledelser peger p3, at disse udfordringer kan skabe nogle gkonomiske barrierer i
forhold til at kunne tilbyde det til alle de unge, der har behov for det kombinationsforlgb. Ledelsen
pé den ene af de besggte produktionsskoler fremhaever, at netop den type forlgb, hvor de unge
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mere konkret over en laengere periode prgver en ungdomsuddannelse af, kan vaere et effektfuldt
vaerktgj i afklaringen og udslusningen af de unge:

Det er et godt redskab til at skabe afklaring - b8de i forhold til, hvad eleven gerne
vil, og hvad eleven ikke vil. Og s§ n8r de den afklaring, mens de er her og skal ikke
bruge en indskrivning p8 erhvervsuddannelsen p§ det. (Ledelse, produktionsskole)

Desuden er brug af praktik en del af forlgbene pd begge de to besggte produktionsskoler. Her
forteeller vaerkstedslaererne, at praktikken kan vaere et af de mest afklarende elementer for de
unge - bade ved, at de unge far afklaret, om det er noget, de vil ga videre med, eller om det
ikke er noget for dem. Samtidig kan et praktikforlgb veere en mulighed for at vise, hvem man
er over for en arbejdsgiver, og en indgang til at etablere fx et egu-forlgb eller indgd en aftale
om en kommende lzereplads:

Man kan jo ikke vide det, far man har prgvet det. Jeg har lige haft en i praktik hos
den lokale bager i Hadsten. Og s§ provede vi det af, s§ hun kunne vide, hvad det
indebaerer. S§ fandt hun ud af, at det skulle hun ikke vaere alligevel. Det er fint. De
kan komme ud i praktik, og det behgver ikke have noget med faget at gore, for at
f§ afprovet noget forskelligt. Og s§ besgger vi tit praktikstedet for at falge op pé§,
hvordan det g8r. Det er ogs§ rart at f§ en tilbagemelding fra praktikstedet om, hvor-
dan det er g8et. Vi har lige nu en egu-elev i en bgrnehave, som var med SOSU-
vaerkstedet ude i barnehaven og derigennem har f8et en egu. (Veerkstedsleerer, pro-
duktionsskole)

Samtidig bliver det fremhaevet, at praktikken ikke kan std alene men kreever en tydelig opfalg-
ning og refleksion sammen med den unge for at afklare, om forlgbet fx har givet et billede af,
hvilke kompetencer, hvilken type arbejdsmiljg og hvilke arbejdsrelationer og opgaver den unge
er motiveret for og gnsker at sigte efter.

P& en af de besggte produktionsskoler pdpeger ledelsen at have positive erfaringer med bade
KUU og egu som tilbud til unge, der enten har vaesentlige udfordringer ved at blive optaget pa
eller ikke egner sig til en ungdomsuddannelse. Ledelsen papeger videre, at de positive erfarin-
ger med KUU og egu skyldes et fokuseret og malrettet samarbejde med UU og det lokale
ungdomsuddannelsescampus (merkantile ungdomsuddannelser, hf og VUC). I forhold til egu
er der eksempelvis nedsat et egu-visitationsudvalg med deltagelse fra bl.a. kommunens to
produktionsskoler, der mgdes manedligt.

4.1.3.3 Placering af forberedende tilbud i naerheden af ungdomsuddannelsesmiljg

En af de to produktionsskoler i casestudiet peger p&, at deres gode resultater i forhold til et
hgjt antal unge, som overgdr fra produktionsskolen til efterfslgende ungdomsuddannelse,
blandt andet haenger sammen med, at skolen er placeret i umiddelbar nserhed af ungdomsud-
dannelserne i byen - teknisk skole, handelsskolen og VUC

Dette element er ikke belyst i litteraturstudierne i denne undersggelse, men erfaringerne fra
den besggte produktionsskole peger pa, at en sddan placering af forberedende tilbud pavirker
ungegruppen pa produktionsskolen og deres videre forlgb. For eksempel fremhaever bdde lze-
rere, ledelse, de unge og samarbejdspartnere, at produktionsskolens fysiske rammer i et cam-
pusmiljg bidrager til at styrke den hdndholdte indsats over for de unge i overgangen til ung-
domsuddannelsen. Ledelsen peger pd, at en sddan placering dels ggr samarbejdet med uddan-
nelserne lettere, men dels ogsd p&, at unge i de forberedende tilbud har et langt bedre kend-
skab til de forskellige muligheder og opnar en fortrolighed med miljgerne, blandt andet fordi
almenundervisningen foregdr ude i det naerliggende ungdomsuddannelsesmiljg.
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Erfaringerne peger ogsa pa, at der ved en nzer placering af det forberedende tilbud i forhold til
ungdomsuddannelserne er en mulighed for at indga et teettere samarbejde om de unge. I et
sadan samarbejde kan de involverede fagprofessionelle omkring de unge fa en direkte adgang
til at mgdes og drgfte forlgb og indhold med hinanden. I den forbindelse fremhaever den be-
sggte produktionsskoles ledelse og samarbejdspartnere, at der er etableret et samlet center
bestdende af det kommunale jobcenter og UU-vejledning samt vejledere fra forskellige ung-
domsuddannelser. Centeret er placeret i campusmiljget og bidrager ifglge produktionsskolens
ledelse og samarbejdspartnere til at fordre og smidigggre samarbejdet mellem aktgrerne.

Den neaere placering kan ligeledes betyde, at de unge ikke oplever ungdomsuddannelserne som
et meget fremmed miljg, men i hgjere grad bliver bekendt med miljgerne undervejs i det for-
beredende tilbud. For eksempel peger ledelsen fra produktionsskolen pa, at de unge pa pro-
duktionsskolen har lettere ved at deltage i avu-undervisning pa VUC, hvis de blot skal ga over
i en tilstgdende bygning, frem for at transportere sig over en laengere afstand.

Et andet udbytte af at placere forberedende tilbud i naerheden af et ungdomsuddannelsesmiljg
belyses af en af de besggte udbydere af avu-forlgb, som har valgt at forleegge de eud-forbere-
dende avu-hold til den neerliggende lokale erhvervsskole og den lokale SOSU-skole, med det
formal at ggre avu-undervisningen mere praksisnaer, anvendelsesorienteret og malrettet et
grundforlgb pa en erhvervsuddannelse. Eksempelvis ved at underviserne i naturfag inddrager
undervisningselementer fra et ordinsert forlgb pd erhvervsskolen, s& avu-kursisterne far et
indblik i undervisningen pa et grundforlgb. Ledelsen af avu-forlgbet og repreesentanter for de
to lokale erhvervsskoler papeger, at det spiller en afggrende rolle for de unges overgang til en
erhvervsuddannelse, at de allerede p& forhdnd kender erhvervsskolemiljget.

4.2 Indhold i forberedende tilbud

I dette afsnit fokuserer vi pd, hvilket indhold der er i de besggte forberedende tilbud, hvilke
kompetencer der er fokus pd at styrke hos de unge, og hvilken betydning det fokus har for de
forskellige malgruppers videre forlgb efter det forberedende tilbud.

Af litteraturstudierne fremgdr det, at effektfuld undervisning er af hgj kvalitet. Der bliver i
studiet peget pd, at undervisning af hgj kvalitet for disse malgrupper er undervisning, der bade
rummer faglige og ikke-faglige komponenter. En af de ikke-faglige komponenter, der naevnes
i litteraturen, er, at undervisningen forholder sig til de unges gvrige liv. Litteraturstudierne
peger desuden p3, at arbejdet med de unges motivation for uddannelse er en central del af en
virkningsfuld indsats.

Generelt er det indtrykket fra interview med laerere, ledere og unge, at de unge i de forbere-
dende tilbud har et gnske om at f& en ungdomsuddannelse og en varig tilknytning til arbejds-
markedet. For de unge, der gar i de forberedende tilbud, er der imidlertid en raekke barrierer,
der speender ben for dette gnske. Det er ofte negative erfaringer fra folkeskolen, fglelsen af
ikke at kunne leere, at vaere ekskluderet eller std i et modsaetningsforhold til andre unge og
lzerere, manglende selvtillid, manglende foraeldreopbakning eller manglende voksenkontakt
generelt. For nogle unge er barriererne koblet til psykiske problemer, misbrug og kriminalitet.
Det fremgar af casestudierne, at der i de undersggte forberedende tilbud findes to meget for-
skellige mader at adressere disse problemstillinger p& som en integreret del af arbejdet med
at styrke de kompetencer, der er ngdvendige, for at de unge kan lykkes med en ungdomsud-
dannelse eller beskaeftigelse. Dette afsnit beskriver disse to hovedtyper af forberedende tilbud.
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4.2.1 To forskellige typer af forberedende forlgb

Det er fremtraedende, at undervisningen og aktiviteterne i de syv besggte tilbud har til formal
at styrke de unges sociale og personlige kompetencer gennem det faglige arbejde. Samtidig
tegner de besggte tilbud sig for to forskellige forlgbstyper, som adskiller sig fra hinanden ved,
at den almenfaglige undervisning spiller to forskellige roller.

I den ene type forlgb er indholdet i tilbuddet bygget op omkring undervisningen i almene fag,
og det er herigennem, de unge styrker og udvikler sociale kompetencer. I disse forlgb er der
ofte en raekke gvrige ressourcepersoner uden for undervisningen tilknyttet den enkelte unge,
som fx mentorer, fastholdelsesmedarbejdere og lignende. Denne type forlgb er eksemplificeret
i de besggte avu-forlgb og af ungdomsskolens heltidsundervisning.

Almenfaglig undervisning som en vej til at arbejde med personlige og sociale
kompetencer

Almenfaglig undervisning

+
Sociale og personlige kompetencer

Ungdomsuddannelse

Kendetegn ved denne type forlgb pa de besggte institutioner:

e Henvender sig til unge, der kan motiveres til at deltage i almenfaglig undervisning

e Fokus pa almenfaglig undervisning

e Arbejdet med sociale kompetencer integreret i almenfaglig undervisning

e Adskillelse af lzererrolle og gvrige ressourcepersoner, fx mentorer, psykologer og
fastholdelsesmedarbejdere

e Retter sig mod overgang til ungdomsuddannelse.

I den anden type forlgb spiller de unges arbejde med praksisfaglige aktiviteter hovedrollen, og
udvikling af sociale og personlige kompetencer er knyttet til disse praksisfaglige aktiviteter. I
denne type forlgb har den almenfaglige undervisning en anden rolle, idet den ikke er obligato-
risk for den enkelte unge og ikke alle unge i tilbuddet deltager i den. Denne type forlgb er
eksemplificeret i casestudierne af produktionsskoleforlgb og forlgb p& TAMU. Desuden er det
besggte FVU-Igb kendetegnet ved at vaere almenundervisning, der er koblet til produktions-
skoleforlgb og dermed en del af forlgbene, som de unge har mulighed for at deltage, men som
ikke er et obligatorisk element for den enkelte.
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Praksisfaglige aktiviteter som en vej til at arbejde med personlige og sociale
kompetencer

Ungdomsuddannelse
(herunder ogsa

Praksisfaglige kompetencer
+
KUU og egu)
eller arbejdsmarked

Sociale og personlige
kompetencer

Kendetegn ved denne type forlgb pa de besggte institutioner:

e Henvender sig til unge uden motivationen for uddannelseslignende aktiviteter

e Fokus pa praksisfaglige aktiviteter

e Arbejdet med sociale og personlige kompetencer integreret i praksisfaglige aktivi-
teter

e Veerkstedsleererrollen integrerer en laererrolle og en mentorrolle

e Almen faglig undervisning er ikke en obligatorisk del af forlgbet

e Retter sig mod ungdomsuddannelse og/eller arbejdsmarked.

I det fglgende beskrives de indholdsmaessige hovedtraek i de to veje, som de traeder frem i de
besggte tilbud, og de forskellige behov hos de unge, som de to typer forlgb ser ud til at kunne
opfylde.

4.2.2 Almenfaglig undervisning som vej til at arbejde med sociale og
personlige kompetencer

Almenfaglig undervisning

+
Sociale og personlige kompetencer

Ungdomsuddannelse

I de besggte avu-tilbud og den besggte ungdomsskoles heltidsundervisning er forlgbene ken-
detegnet ved at tage afsaet i almenfaglig undervisning. De interviewede laerere og ledelser
peger pa, at de unge, der er malgruppen for disse forlgb, er kendetegnet ved at kunne moti-
veres til at deltage i undervisningen, ndr den tilretteleegges, s8 den tager afszet i de unges
behov. De nye adgangskrav til erhvervsuddannelserne har givet et gget fokus pa karakter, og
de unge i disse tilbud har en tro pd og en drgm om, at de kan opnd adgangskravene til en
erhvervsuddannelse pd 02 i dansk og matematik. Dette kan bade gaelde for de helt unge, der
er erkleeret ikke-uddannelsesparate og ikke opfylder kravene. Og det kan geelde for lidt aeldre,
der i en periode efter grundskolen har faet gjnene op for, at et forberedende forlgb med fokus
pd almenfagligkompetencer kan vaere en mulig vej til en ungdomsuddannelse.

De besggte avu-tilbud samt det besggte tilbud om ungdomsskolens heltidsundervisning peger
begge pa, at deres gode resultater med at forberede de unge i tilbuddet pd at g8 videre i en
ungdomsuddannelse haenger taet sammen med den m&de, de arbejder med de unges kompe-
tencer pd. I bade avu-tilbuddene og i ungdomsskolens heltidsundervisning peger de interview-
ede lzerere og ledere p3, at det spiller en stor rolle for de unge i tilbuddene, at undervisningen
tager afseet i det almenfaglige (fx dansk og matematik), og de unge oplever, at de er i gang
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med at kvalificere sig til at starte pa8 en ungdomsuddannelse. Det er ikke ngdvendigvis det
samme, som at de unge pa forhand har plan eller en forestilling om, hvilken uddannelse de
forbereder sig til, men det er ikke ngdvendigvis det afggrende for denne malgruppe. Af case-
studierne fremgar det, at det er det almenfaglige og den oplevelse, de unge har af at kunne
mestre og fglge med i undervisningen i disse fag, der er det motiverende for dem.

4.2.2.1 Arbejdet med almenfaglige kompetencer

De besggte avu-tilbud og ungdomsskolens heltidsundervisning laegger vaegt pd, at de unge
derfor mgder en undervisning, der udfordrer dem fagligt, uden at det bliver s meget, at de
giver op. En laerer i ungdomsskolens heltidsundervisning forklarer:

Man skal made dem med faglighed, s§ de f4r noget fagligt hele tiden. De har veeret
vandt til at blive underholdt. De respekter fagligheden - ogs§ hvis de ikke kan lide
den. (Leerer, ungdomsskole)

For de unge er det imidlertid helt centralt, at laererne har tid til at hjeelpe dem med det faglige
pa en helt anden made, end de har vaeret vant til. De unge pa ungdomsskolen peger pa, at de
gennem deres grundskoletid har oplevet ikke at kunne fuldfgre et uddannelsesforigb. P& ung-
domsskolen oplever de, at de far troen pd, at de kan fuldfgre deres afgangsprgve. En af de
unge forklarer:

Man f8r selvtilliden tilbage, n§r man g&r her. De fortaeller en, at man godt kan. Man
f&r en hjeelp, som man ikke f8r i folkeskolen. Til det faglige men ogs§ til det hele.
(Ung, ungdomsskolen)

En anden fortzller:

De (i folkeskolen, red.) sagde, jeg havde nogle vanskeligheder. Da jeg kom her (pa
ungdomsskolen, red.) var det ikke leengere vanskeligheder. Der fik jeg et boost
(havde hgje forventninger, red.) fra min leerer, som sagde, du kan godt blive det,
du vil. Du skal bare vaere modig og gere dit arbejde, s8 kan du sagtens. Det er det,
der har hjulpet mig frem. Han sagde, du kan godt det her. De sagde til mig, at jeg
fik stotte der, hvor jeg havde behov - og s§ kunne jeg f§ lov til at gore det hele.
(Ung, ungdomsskolen)

En af de interviewede avu-kursister beskriver pa lignende vis, hvordan han i folkeskolen ikke
troede, han kunne leere noget, men at det, der er motiverende ved undervisningen i avu-
forlgbet, er, at det giver troen pd at kunne laere det almenfaglige og gennemfgre afgangsek-
samen:

Jeg startede her med engelsk og dansk og fik lidt selvtillid og kunne meerke, at jeg
godt kunne med de andre mennesker. S8 tog jeg resten af 9. klassen. Jeg troede,
jeg var dum i folkeskolen. (Kursist, avu)

Underviserne i de besggte avu-tilbud peger pd, at de unge ofte er motiveret for det faglige,
ndr de begynder pd avu-forlgbet og snsker at komme i gang hurtigt. Der skal fx ikke vaere for
mange aktiviteter i et introforlgb, der af de unge ikke opleves som direkte relevante for det
faglige forlgb. Underviserne peger samtidig pa, at hvis de unges motivation skal fastholdes og
styrkes, skal undervisningen tilrettelaegges, s de unge oplever at kunne mestre de opgaver,
de stilles overfor, og deres progression skal ggres tydelig, s3 de unge oplever, at de rykker sig.
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De unges store vaegt pa, at dagligdagen skal have fokus p& almenfaglig undervisning kommer
til udtryk ved, at hovedparten af aktiviteterne i disse tilbud foregar i et klasselokale, og ind-
holdet i undervisningen er koblet til de almenfaglige mal, der er for forlgbet. Underviserne i
disse tilbud peger samtidig pa, at de faglige mal ikke kan sta alene for malgruppen. Men at de
kan veaere indgangen til at arbejde med de unges sociale og personlige kompetencer. Dette
svarer til de pointer, der fremhaeves i litteraturstudiet om, at unge i malgruppen ikke motiveres
af aktiviteter, der ensidigt fokuserer pa at styrke sociale kompetencer.

4.2.2.2 Styrkelse og udvikling af sociale kompetencer

Samtidig peger de interviewede undervisere pa, at de unge i malgruppen for avu og for ung-
domsskolens heltidsundervisning ofte har et behov for at styrke deres sociale kompetencer, fx
det at arbejde sammen med andre, tage ansvar for en gruppeproces og i det hele taget skabe
og indgd i relationer til andre. Underviserne i de besggte avu-forlgb og i ungdomsskolens hel-
tidsundervisning fortaeller derfor, at arbejdet med de kompetencer er en central del af tilbud-
det, men indgar i en teet kobling med den almenfaglige undervisning.

De unge i et af avu-tilbuddene fortezeller, at laeringsmiljget, ud over at veere et fagligt miljg, er
karakteriseret ved staerke relationer de unge imellem og mellem de unge og lzerere. P8 ung-
domsskolen bliver der arbejdet med at styrke de sociale kompetencer, ved at de unge laerer at
hjeelpe hinanden og herigennem opbygger et sammenhold. En ung forklarer:

P& en normal folkeskole skal man vare fuldt koncentreret med sit eget. Her hjaelper
vi hinanden, vi snakker sammen. Laereren snakker ikke s§ meget, det er mere, at
man hjaelper hinanden. Selve m8den man underviser, er den samme som i en folke-
skole. Men feellesskabet gar det anderledes. (Ung, ungdomsskole)

De unge pa den besggte ungdomsskole beskriver, hvordan sammenholdet i heltidsundervisnin-
gen er med til at give dem lyst til at komme i skole hver dag.

Underviserne i de to besggte avu-tilbud peger pd, at arbejdet med de sociale kompetencer
bliver en del af undervisningen ved at indbygge det i de forskellige opgaver, de unge arbejder
med i undervisningen, fx ved at arbejde med forskellige former for gruppedannelse blandt de
unge. P3 et af avu-tilbuddene arbejder underviserne med at styrke de unges samarbejdsevner
ved eksempelvis at lave teambuilding-gvelser i undervisningen, igangsaette walk and talk-ture
med fagligt indhold og afsaette tid til at italeszette feellesskabet og den generelle trivsel pd
holdet. En gtur med et fagligt formal bliver fx brugt som en anledning til at tale med de unge
om deres sociale og personlige forhold. Og underviserne peger p&, at det netop er den type
samtale og den relation, der for mange af de unge ggr, at de kan deltage i undervisningen.

Underviserne i de besggte avu-tilbud bruger en stor del af tiden béde i og uden for undervis-
ningen pd samtaler med hver enkelte ung. Mange af de unge har fx et meget lille eller intet
personligt netveerk, flere er meget ensomme og har ikke nogen omkring sig uden for skolen,
der kan hjzelpe med deres personlige forhold. Arbejdet med at traene og styrke de unges sociale
kompetencer betyder ogsd, at mange af laererne udarbejder klasseregler med den enkelte
klasse. Klasseregler fungerer som en tydeligggrelse af forventninger til de unges behandling af
hinanden, og understgtter arbejdet med at skabe nogle taette og respektfulde relationer mellem
de unge.

Arbejdet med personlige kompetencer

Arbejdet med de personlige kompetencer er i de to typer tilbud ogsa i fokus i aktiviteter ved
siden af undervisningen. En del af de unge i de to tilbud har behov for at styrke deres selvtillid,
at styrke deres tro pa sig selv, og der er derfor tilknyttet forskellige typer ressourcepersoner,
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som de unge mgder uden for undervisningsrummet. Tilknyttede ressourcepersoner er fx men-
torer, psykologer, fastholdelsesmedarbejdere og misbrugskonsulenter, som gennem individu-
elle samtaler med de unge kan vaere med til at stgtte den unge i forhold deres personlige
udfordringer og hjeelpe dem med at tage hand om problemstillinger, der har veeret medvir-
kende barrierer i forhold til at tage en ungdomsuddannelse.

P& den besggte ungdomsskole er to tidligere elever ansat som mentorer for de nye elever med
henblik p@ ogsd at understgtte deres personlige kompetencer. En af mentorerne forklarer, at
han er en slags kontaktperson for de nye elever og understreger, at de bade har kontakt med
ham i forbindelse med noget skolerelateret, men ogsa i forhold til personlige problemstillinger.
Han har tidligere selv vaeret elev pa skolen og kan derfor genkende mange af elevernes pro-
blemstillinger:

Jeg har prgvet lidt af hvert. Jeg ved, hvordan det er at veere udenfor, hvor der ikke
er nogen, der tager kontakt til en. S§ derfor gor jeg det. (Tidligere elev, nu ansat pa
ungdomsskolen)

P& et andet af avu-tilbuddene har man tilknyttet en mentor, som alle de unge i tilbuddet har
mulighed for at ggre brug af efter behov. Mentoren er synlig i de unges hverdag, idet mentoren
bl.a. deltager i undervisningen og i den forbindelse kan vaere med til at spotte de unge, der
har behov for ekstra opmaerksomhed pa det personlige plan, sdledes at underviserne i hgjere
grad kan koncentrere sig om undervisningens faglige indhold. Mentoren bidrager til de unges
fastholdelse, fx ved at falge op pa de unges fremmgde og sende sms’er til unge, der har sveert
ved at komme op om morgenen. Herudover vurderer underviserne pd@ avu-tilbuddet, at det
vaesentlige ved mentorens rolle er, at mentoren har tid til den enkelte unge i tilbuddet. De
unge i avu-tilbuddet giver udtryk for at veere glade for mentorordningen. De navner eksem-
pelvis, hvordan det altid er muligt at tale med mentoren, ndr man har personlige og praktiske
problemer - og hvordan det altid hjelper at tale med mentoren. Herudover navner de unge,
at mentoren er god til at vise dem, hvem de selv er - og god til at Igfte dem op, ndr de mister
modet.

Flere af underviserne i de besggte avu-tilbud og hos ungdomsskolens heltidsundervisning peger
pa, at det at "parkere” arbejdet med de personlige kompetencer og problemstillinger uden for
klasserummet kan vaere med til at give den unge ro til at koncentrere sig om det faglige ar-
bejde. P3 et af avu-tilbuddene giver underviserne udtryk for, at de arbejder for at gore under-
visningslokalet til et frirum, hvor de unge s3 vidt muligt kan fokusere p& den faglige leering og
udvikling og forsgge at ggre sig fri fra andre stressende omstaendigheder i deres hverdag. I
den forbindelse fremhaeves det som givtigt at have mentorer tilknyttet avu-forlgb, hvilket gar
det muligt for underviserne at afgraense undervisningsopgaven og at skelne mellem det at
veere underviser og det at vaere en ressourceperson for den unge.
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4.2.3 Praksisfaglige aktiviteter som en vej til at arbejde med sociale og
personlige kompetencer

. . Ungdomsuddannelse
Praksisfaglige kompetencer )
(herunder ogsa
+

. . KUU og egu)
Sociale og personlige kompetencer

eller arbejdsmarked

De to besggte produktionsskoler, den besggte afdeling af TAMU og til dels det besggte FVU -
tilbud peger pa, at den elevgruppe, der gar i disse forberedende tilbud, er unge, der motiveres
og lzerer gennem mere praksisfaglige aktiviteter og herigennem ogsa udvikler deres sociale og
personlige kompetencer.

For disse tilbud er ungegruppen typisk kendetegnet ved at have mange afbrudte forsgg pa at
tage en ungdomsuddannelse bag sig. Mange af de unge har ikke en oplevelse af, at de slar til
rent fagligt eller oplevelse af, at de har mulighed for at gennemfgre en ungdomsuddannelse
eller komme i egentlig beskaeftigelse. For denne gruppe af unge peger casestudierne p3, at
vejen til at styrke deres kompetencer og tro pa, at det er muligt at ga videre i ungdomsuddan-
nelse eller beskaeftigelse gdr gennem mere konkrete praktiske arbejdsopgaver.

4.2.3.1 Arbejdet med praksisfaglige kompetencer

P& en af de besggte produktionsskoler giver ledelsen udtryk for, at det for de unge i hgj grad
drejer sig om at opleve, at de overhovedet kan Igse en opgave og opna et feerdigt resultat:

Det er det banale med, om man kan lgse en opgave. Om det s8 er matematik eller
en bamse, der skal sys, eller et shelter, der skal bygges. Det er der, vi kan give et
vigtigt bidrag. For vi f8r folk ind, som ikke kan lgse en opgave, og som faktisk ikke
har Igst en opgave. Om det er at stgvsuge deres veerelse derhjemme, aflevere en
stil, lappe deres cykel. (...) Det handler om at lgse en opgave, hvad det nu er. Det
kan mange af dem ikke. De kender ikke folelsen af at have et resultat, som er faer-
digt. De kender folelsen af at have afleveret noget mgg og f§ den der selvskuffelse.
Hvis eleverne de siger nej, s8 er det ofte, fordi de ikke tar, og ikke fordi de ikke vil.
(Ledelse, Produktionsskole)

I de besggte produktionsskoletilbud og i det besggte TAMU-forlgb er indholdet i undervisningen
bygget op om arbejdet i en raekke forskellige vaerksteder, hvor opgaverne er bestilt af kunder
- interne kunder p& skolen sdvel som eksterne kunder - og de unge, som skal levere et produkt
til et aftalt tidspunkt med en aftalt kvalitet. De praktiske opgaver i tilbuddene er meget for-
skellige og kan fx vaere at samle og montere krybber til vuggestuer, fremstilling af mad til
kantine, vedligeholdelse af grgnne arealer, produktion af informationsmateriale/flyers til for-
eninger, planlaegning og gennemfgrelse af sociale aktiviteter for beboere pd plejecentre osv.

Formalet med det praksisfaglige indhold i de forberedende tilbud er at gennemfgre nogle ar-
bejdsprocesser, hvor de unge oplever et konkret resultat af deres bidrag til en produktionspro-
ces. De praktiske opgaver er bestilt af kunder, hvilke betyder, at de unge, der deltager i pro-
cesserne, kommer til at opleve, at det, de fremstiller, kan veere arsag til, at kunden/bestilleren
seetter pris pa det udforte stykke arbejde. Den erfaring — at kunne bidrage til at skabe et
produkt/et resultat - er for mange af de unge en ny oplevelse, som kan veere staerkt motive-
rende for at deltage i tilbuddet.
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Interview med de unge i disse tilbud viser ogsa, at de selv oplever, at den praksisfaglige ar-
bejde og produktion af varer for kunder er med til at styrke deres selvtillid og oplevelse af at
mestre en opgave:

Det er virkelig dejligt at g8 her. Man har mulighed for at lave ting for kunder. I stedet
for at lave opgaver, som bliver smidt ud, men at det her bliver brugt, og der er god
stgtte. (Elev, produktionsskole)

Jeg elsker, at vi ogs8 er med til kundemgderne. Jeg sidder med kunden og har kon-
takten, og s8 kan Pernille (vaerkstedslzaereren, red.) hjalpe. Det er rart, man selv er
med, fordi s8dan er det i den virkelige verden. (Ung, produktionsskole)

I de besggte tilbud laegger ledelse og undervisere stor vaegt pa, at de unge skal styrke hinan-
dens motivation ved at veere med til at skabe noget af betydning for andre - ogsd selv om
mange af de unge pabegynder det forberedende forlgb med meget darlige erfaringer med at
lykkes med en opgave. Derfor er det ogsd udbredt i disse forberedende forlgb, at de unge
opleerer hinanden, sddan sa erfarne unge far en oplevelse af at kunne give sin lzering og erfa-
ring videre til andre. Der er p& disse forlgb et Igbende optag af unge og derfor en Igbende
tilgang af nye elever, der skal oplaeres. En ung i et TAMU fortzeller om det at oplaere andre:

Det er s§ fedt at kunne f§ lov til at leere andre noget, man selv har leert. Nogle
begynder at se op til en. Nogle gange bliver det til venskaber. (Ung, TAMU)

En veerkstedslzaerer pd en af de besggte produktionsskoler uddyber:

Jeg tror successer, det kan ikke understreges nok, nogle elever oplever for forste
gang, at de er dem, der kan noget og kan vise nye elever til rette og varetage
opgaver. Det er simpelthen forlgsende, synes jeg. (Veerkstedslaerer, produktions-
skole)

Formalet med den vaerkstedsbaserede undervisning pa b&de TAMU og de besggte produktions-
skoler er ogsa, at aktiviteterne skal vaere sd virkelighedstro som muligt for at forberede de
unge pa det miljg og de arbejdsrutiner, de vil kunne mgde pa en arbejdsplads. Der bliver i de
besggte tilbud lagt vaegt pa, at den veerkstedsbaserede undervisning ikke star alene, men er
en del af en laereproces, hvor de unge i taet kobling til det praksisfaglige indhold arbejder med
deres sociale og personlige kompetencer.

Samtidig er der i de besggte tilbud et stort fokus p& at tydeligggre leeringen i veerkstederne
over for de unge. Seerligt pd en af de besggte produktionsskoler anvender vaerkstedslaererne
nogle kompetencetavler, som er beskrevet i afsnit 4.3.3. Tavlerne markerer med et farvesy-
stem de unges kompetenceniveauer, og det er nemt for de unge at fglge med sine fremskridt,
bdde i forhold til faglige og sociale kompetencer.

4.2.3.2 Arbejdet med sociale kompetencer

De interviewede undervisere laegger vaegt pa, at det praksisfaglige arbejde i vaerkstederne er
teet koblet til elevernes udvikling af sociale og personlige kompetencer, fx samarbejdsevne,
evne til at kommunikere, evne til at aftale arbejdsprocesser med hinanden og mgdestabilitet.
Underviserne i de besggte tilbud peger pa, at det kraever, at undervisnings- og arbejdsmiljoet
i veerkstederne dels er meget rummeligt, dvs. hvor regler og rammer kan tilpasses efter de
unges behov, og hvor der er tid til Isbende at styrke elevernes indbyrdes relationer og samar-
bejde i forbindelse med arbejdsopgaverne.
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De unge har typisk brug for at gve sig mange gange pa at deltage i en arbejdsproces eller
produktion af et produkt, fgr de fgler sig trygge, og for de mestrer nye mader at forholde sig
til bade undervisere/autoriteter og andre unge pa.

N&r man bliver sat sammen p8 vaerkstederne, skal man jo lgse diverse opgaver, og
det tvinger folk til at arbejde sammen. P§ den m8de kommer man jo i kontakt med
de andre p8 veerkstederne. Nede p§ treevaerkstedet er vores laerere rimelig gode til
at saette os sammen, isaer ndr der kommer nye, satter de dem sammen med dem,
der har g8et her lidt leengere, s§ man f8r erfaring p8 den m8de. (Ung, produktions-
skole)

En anden ung uddyber:

Jeg snakkede aldrig med folk, og da jeg kom her, der sagde jeg ikke noget de fgrste
to uger. Men det har de virkelig hjulpet en med. Man bliver hurtigt sig selv, og man
&bner hurtigt mere op herude. Jeg kan bestemt bruge det videre, for jeg ved, at der
ikke sker noget ved at 8bne sig for andre mennesker. For jo mere man siger, jo mere
ser andre, hvem man er. Man behgver ikke vaere s§ bange for det. (Ung, produkti-
onsskole)

Ledere og laerere i de besggte tilbud leegger, som beskrevet, tidligere veegt pa, at udviklingen
af nye kompetencer kan understgttes af en frisk start i nye omgivelser og med nye relationer.
P& den besggte TAMU-afdeling peger vaerkstedsleererne desuden pd, at nogle unge kan have
behov for helt at skifte miljg, og at skolens kostafdeling giver en god mulighed for det. Her kan
de unge bo pd skolen og dermed etablere helt nye sociale relationer og fa en mulighed for at
bryde gamle mgnstre og uhensigtsmaessige sociale vaner.

Kostafdelingen er relevant for nogle, der har brug for at komme vaek fra noget lige
nu - fx eleven, der kommer fra et andet TAMU-center og bliver jagtet af en rocker.
Vi har som regel et vaerelse ledigt. Og hvis de selv vil holde det anonymt, s8 kan det
godt lade sig gare. Eller det kan ogs8 vaere en elev, der gerne vil komme vaek fra
mor, der er helt p8§ nakken og har h8ndteret alt. S§ man prover noget p&§ egne ben.
(Underviser, TAMU)

Underviserne pa den besggt TAMU-afdeling fortzeller, at kostafdelingen giver mulighed for at
fglge op pa de unge i endnu hgjere grad og komme teet pa de udfordringer og problemstillinger,
som betyder noget for de unge. De fysiske rammer pa skolen - her i forhold til en kostafdeling,
hvor de unge kan bo pa skolen i en periode - kan p& denne made spille en central rolle for de
muligheder, der er i arbejdet med de unges sociale kompetencer.

4.2.3.3 Arbejdet med personlige kompetencer

I disse tilbud, hvor hovedfokus i undervisningsaktiviteterne er pd det praksisfaglige, sker ar-
bejdet med de personlige kompetencer bade i tilknytning til arbejdet i veerkstederne og uden
for vaerkstederne. B&de pd de besggte produktionsskoler og pd den besggte TAMU-afdeling
fortzeller vaerkstedslaererne, at arbejdet i vaerkstedet ogsd har fokus pa den enkelte unges
personlige udfordringer, fx angst, misbrug, depression og manglende selvtillid.

Iszer pad de besggte produktionsskoler er der truffet et valg om, at veerkstedslzererne skal ville
turde at g8 i dialog med de unge om disse svaere udfordringer og hjaelpe dem i at arbejde med
dem. Det kan fx veere ved at g3 taet pd de unge i forhold til at spgrge til deres personlige
forhold. Det kan ogsd veere ved at hjaelpe dem med at komme op om morgenen, fx ved at
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ringe til dem i en periode for at sikre, at de er pa vej til skolen. De unge oplever, at veerksteds-
lzererne er der for at hjaelpe dem, hvilket stgtter dem i at se frem ad:

De (veerkstedslaererne, red.) gor os klar til erhvervslivet p8 den m8de, der er bedst
for 0s. De tar godt at g8 ned p8 vores niveau og vil gerne vare i gjenhgjde med os,
og de ser ikke ned p§ os eller traeder p8 os. De tager h8nd om os, hjalper os og
giver os ansvar. De vil s§ gerne hare p8 vores problemer, de vil s§ gerne hjeelpe os
frem og ikke tilbage igen til d8rlige vaner eller miljger, vi har veeret i. De rager ikke
op i vores fortid, de fokuserer p§ “det er nu, du er her, du skal hjaelpes videre, og vi
er her for dig”. (Ung, produktionsskolen)

Samtidig peger vaerkstedsleererne pa, at det er vigtigt, at der er nogle specialister tilknyttet
det forberedende tilbud, som kan tage over og hjalpe de unge i forhold til trivsel og personlige
kompetencer. Derfor er der i de besggte tilbud tilknyttet en raekke forskellige ressourceperso-
ner, som kan hjalpe de unge ud over det, der er muligt inden for veerkstedets rammer. Men-
torordninger er udbredte - bdde som ordning, der styres fra kommunalt hold, dvs. at de unge
kan have en mentor tilknyttet, inden de begynder p& det forberedende tilbud, som fortsaetter,
mens den unge er i det forberedende tilbud. Desuden er der forskellige former for mentorord-
ninger i tilbbuddene. Mentorerne er typisk ikke specialister med en konkret specialistfaglig bag-
grund men professionelle med en lyst til at tale med de unge om svaere problemstillinger og
patage sig et ansvar for at hjeelpe de unge med at fa fat pd den rigtige specialist, hvis det er
ngdvendigt.

Derudover er der i tilbuddene adgang til misbrugsbehandling, psykologhjzelp og stgtte fra so-
cialradgivere for at sikre, at de unge i videst muligt omfang ogsa far arbejdet med og behandlet
de personlige problemstillinger, som har vaeret med til at spaende ben for ambitionen om at
gennemfgre en ungdomsuddannelse eller indgd pa arbejdsmarkedet.

4.2.3.4 Arbejdet med de almenfaglige kompetencer

I disse tilbud, hvor der laegges vaegt pd det praksisfaglige arbejde, er der i fgrste omgang
mindre fokus p& udvikling af de almenfaglige kompetencer hos de unge. Vurderingen blandt
ledelse og lzerere i tilbuddene er, at arbejdet med de almenfaglige kompetencer fgrst kan pa-
begyndes, ndr de unge har en styrket selvtillid og tro pa, at det vil veere muligt for dem at
tilegne sig viden og arbejde med de almene fag. Det er den tro, selvtillid og erfaring, som
fgrst skal opbygges gennem den praksisbaserede veerkstedsundervisning.

Pa de to besggte produktionsskoler og i den besggte TAMU-afdeling bliver alle de unge tilbudt
og opfordret til at deltage undervisning i almene fag, iseer dansk og matematik. Selvom veaerk-
stedsleererne i hgj grad har fokus pa at motivere de unge til at styrke deres almenfaglige
kompetencer, leegger lederne i disse tilbud vaegt p&, at undervisningen i almene fag er frivillig.
Undervisningen i almene fag foregar i disse tilbud uden for veerkstedet, enten i et andet lokale
pa skolen eller pd VUC, AOF eller hos andre udbydere af FVU og avu.

En af besggte produktionsskoler har indgdet en aftale med kommunen om, at de unge kan
fgres op til eksamen af produktionsskolen Det betyder, at forberedelse til afgangsprgven og
treek af emne til eksamen foregar i skolevaerkstedet pd produktionsskolen, mens selve prove-
situationen finder sted p& den lokale folkeskole. Ledelsen pa produktionsskolen understreger,
at der er gode erfaringer med den model, fordi de unge er mindre utrygge ved eksamenssitu-
ationen, ndr den er forberedt i de vante omgivelser.

Det besggte FVU-tilbud stdr for danskundervisningen for de unge pa den lokale produktions-
skole. Og her er indgdet en aftale om, at undervisningen er placeret pa produktionsskolen for
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at minimere de unges miljgskift og stgtte op om, at rammerne er sa trygge og velkendte for
de unge som muligt.

P& en af de besggte produktionsskoler foregar almenundervisningen, som naevnt i afsnit 4.1.3
pa det lokale campus for ungdomsuddannelser, som er placeret i umiddelbar naerhed af pro-
duktionsskolen. Her fremhaever ledelsen p& produktionsskolen, at den naere placering betyder,
at de unge ikke oplever ungdomsuddannelserne som et fremmed miljg, men at de i hgjere grad
bliver bekendt med miljgerne undervejs i det forberedende tilbud.

Det, at almenundervisningen er frivillig, betyder ogsa, at der er nogle unge i disse forberedende
tilbud, der ikke arbejder formelt med at styrke de almene kompetencer med henblik pa en
eksamen eller dokumentation for et opndet niveau. Men der bliver i de besggte tilbud lagt vaegt
pa, at det praktiske arbejde og fremstilling af produkter fx kan vaere med til at forbedre de
unges laeseniveau eller matematiske niveau, idet dette i forskellig grad integreres i de praktiske
arbejde.

4.2.4 Vejledning

Set pa tveers af de syv cases, dvs. pa tveers af de to hovedtyper af forlgb, er der et meget stort
fokus pa at vejlede de unge i forlgbene i forhold til valg af ungdomsuddannelse eller valg af
branche i forhold til beskeeftigelse. I alle syv besggte tilbud er der fokus pa vejledning, fra de
unge pabegynder det forberedende forlgb, og der er flere af tilbuddene, hvor de interviewede
aktgrer peger pd, at vejledningen er et af de mest betydningsfulde elementer i forhold til at
stgtte de unges videre overgang til uddannelse eller arbejdsmarkedet.

Vejledningen i de besggte forberedende tilbud foregar som individuel vejledning af den enkelte
unge, men der er forskel pd, i hvilken grad vejledningen er en integreret del af de faglige
aktiviteter i forlgbet, eller om den foregar uden for det faglige og uden for undervisningen,
hvilket belyses nedenfor.

4.2.4.1 Vejledning i veerkstedet

De to besggte produktionsskoler har valgt at ggre vejledningen af de unge til en del af arbejdet
i veerkstederne. P& begge produktionsskoler er det valgt, at vaerkstedsleererne star for vejled-
ningen af de unge med afsaet i de relationer, der skabes mellem vaerkstedsleererne og de unge
i vaerkstederne. P& begge de besggte produktionsskoler oplever lzrerne store fordele ved den
organisering af vejledningen. Det vurderes eksempelvis at vaere en fordel, at vejledningen kan
bestd af mange Isbende samtaler med den enkelte elev. Herudover gor de Isbende samtaler
det lettere at hjaelpe de unge med at laegge en plan for det videre forlgb og understgtte en tro
hos den unge p3, at planen kan lykkes. Desuden giver lzererne pa den ene produktionsskole
udtryk for, at hvis vejledningen skulle ligge hos en sarskilt vejleder, ville det vaere en meget
stor opgave, at overlevere veerkstedslaererens viden om den unge til anden vejleder.

Arbejdet i vaerkstedet kan i sig selv vaere med til at afklare, om den pageeldende branche er
noget for den unge. Bade veerkstedsleerere og de unge pa en af produktionsskolerne peger p3,
at aktiviteterne i undervisningen kan treene de unge i at indgd i en arbejdsform og en kultur,
de kan mgde pd arbejdsmarkedet inden for de forskellige brancher. P& samme méade kan ar-
bejdet i vaerkstederne ogsd vaere med til at afklare, hvis en branche alligevel ikke er det rigtige
valg. En elev, der er blevet afklaret gennem sit produktionsskoleforlgb, forteeller:

Da jeg kom her, vidste jeg ikke, hvad jeg skulle. Jeg var i praktik, men det skulle
jeg ikke, de jobs var ikke mig. Min leerer har veeret der hele vejen igennem, og s§
har jeg veeret til matematik p§ campus og aftenskole. Hun har hjulpet med det hele.
Nu ved jeg, at jeg skal vaere socialrddgiver. Jeg skal have min 9. klasse og 10. klasse
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og s8 hf. Nu har jeg en indre ro og kan begynde at planlaegge mit liv. (Elev, produk-
tionsskole)

Formalet med vejledningen p& produktionsskolerne er Igsbende at drgfte de unges forudsaet-
ninger, laering og (nye) kompetencer for at afdaekke, hvilke uddannelses- og beskaeftigelses-
muligheder der vil veere relevante valg for den unge. Det betyder, at der undervejs i produkti-
onsskoleforlgbet fx ogsa bliver taget stilling til, om det vil vaere relevant, at den unge i stedet
pabegynder egu-forlgb, som i hgj grad bestar af virksomhedsforlagte praktikperioder, der kva-
lificerer den unge til arbejdsmarkedet.

De besggte produktionsskoler og TAMU peger pa, at en teet og realistisk vejledning af de unge
i valg af branche har en afggrende betydning for at opnd en hgj overgangsfrekvens til enten
ungdomsuddannelse eller arbejdsmarkedet.

4.2.4.2 Vejledning uden for undervisningen

I de gvrige besggte tilbud er vejledning af de unge i hgjere grad adskilt fra de konkrete faglige
aktiviteter. Her har de unge typisk samtaler med en vejleder, som de ikke mgder i undervis-
ningen, og som de primeert opbygger en relation til gennem jaevnlige vejledningssamtaler.

I de besggte avu-tilbud har de unge Igbende samtaler med en studievejleder uden for under-
visningen. I opstarten af tilbuddet har alle de unge en samtale med en vejleder. Fokus for
samtalen er at afdaekke, hvad den unge vil med sin deltagelse i tilbuddet, herunder hvilke
planer og drgmme den unge har for det videre forlgb efter avu. Bade studievejledere og un-
dervisere peger pa, at samtalen har til formdl at drgfte, hvilke fremtidsmuligheder der er. En
af de unge i avu-tilbuddet forklarer:

De (vejlederne, red.) er interesseret i, hvad vi vil i fremtiden og lytter. Og s§ giver
de en feedback i forhold til, om det er realistisk. De siger fx, nu skal du passe p8, at
du ikke knaekker nakken p& det. S8 kan de hjeelpe en med at lave nogle delmél.
(Ung, avu)

Det, der ser ud til at virke, er, at vejledningen giver den unge en klar viden om, hvordan avu-
forlgbet er et skridt p& vejen til en ungdomsuddannelse. I samtalen bliver der i fgrste omgang
ikke lagt veegt pd, om fremtidsdremmene i vejlederens optik er realistiske. Det er imidlertid
centralt, at den unge i de Igbende samtaler ogsa far nogle realistiske delmal at arbejde med,
hvilket ogsd betyder, at det bliver tydeligt, at nogle af de drémme, de har om fremtiden, ikke
er realistiske. En laerer i avu-tilbuddet uddyber:

Selvfglgelig arbejder vi med, at dromme er en vigtig del af livet. Men i forhold til
andetsprog arbejder vi meget med at justere de her forventninger og selvovervur-
deringer, men ikke ved at sl§ dem i hovedet, men ved at arbejde med et forlgb eller
at lave en form for evaluering, som giver dem en oplevelse af, om de kan noget af
det, vi har arbejdet med. Der skal trostes meget. Man kommer og taenker, at inden
jul, s8 er jeg p8 hf og naeste 8r p8 universitetet, s§ vi skal ogs§ holde h8nden under,
nér det ikke lykkes. (Leerer, avu-forlgb)

4.3 Metoder og veerktgjer

Dette afsnit beskriver den viden, der er indhentet gennem casestudiet om de paadagogiske og
didaktiske metoder og vaerktgjer, der bedst understgtter laering hos de unge uden ungdoms-
uddannelse, som et supplement til den viden, der er beskrevet i litteraturstudiet.
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Det fremgar af casebesggene, at de succesfulde indsatser for unge uden ungdomsuddannelse
gar pa flere ben og fx bestar af en differentieret undervisning, der er rettet mod de behov, der
findes hos den sammensatte gruppe af unge i tilbuddene, og indsatser, der understgtter, at
undervisningen foregar pa sma hold med fa unge. Desuden er der i de besggte cases et fokus
pa, at laeeringsmiljgerne skal veere anerkendende over for de unge, og der skal veere fokus pa
at sikre, at malene med undervisningen er tydelige og meningsfulde for de unge, herunder at
de peger mod et videre mal uden for det forberedende tilbud.

Disse elementer udfoldes i de naeste afsnit og har store ligheder med de elementer, der er
fremhaevet i de forudgdende litteraturstudier.

4.3.1 Ressourcesyn pa de unge

I de besggte forberedende tilbud bliver der lagt meget stor vaegt pa, at undervisernes tilgang
til de unge skal vaere praeget af et ressourcesyn. Det betyder mere konkret, at underviserne
og hele undervisningsmiljget skal signalere en staerk tro pa, at det forberedende tilbud vil vaere
med til at Igfte de unge og understgtte, at de kommer videre i ungdomsuddannelse og beskzef-
tigelse.

Udgangspunktet i de besggte forberedende forlgb er, at alle de unge kan laere, hvis de bliver
mgdt med den rette tilgang. For mange af de unge, der er i de forberedende tilbud, kan en
sadan tilgang understgtte en oplevelse af at mestre nogle opgaver, som de ikke tidligere har
troet, de var i stand til - og det peger de involverede aktgrer, bdde undervisere og ledelser,
pa er centralt for de unges lyst og motivation til at deltage i forlgbet.

P& den besggte ungdomsskole beskriver lederne, at det er helt centralt, at underviserne kan
se de unges ressourcer og potentialer. Flere af de unge har gennem deres forudgdende grund-
skoletid faet at vide, at der er mange ting, de ikke kan. Det betyder, at lsererne fokuserer pd
at give de unge ros, ndr noget lykkedes for dem, sd de langsomt selv begynder at fa et blik for
deres egne styrker.

P3 et af avu-tilbuddene giver underviserne udtryk for det vigtige i at fokusere p&, hvad de unge
er gode til og hjeelpe dem med at samle p& deres succesoplevelser. I den forbindelse naevner
to unge fglgende omkring underviserne i avu-tilbuddet:

Ung 1: De form8r at samle en op, hvis man mister modet. Hvis man siger, ‘det her
kan jeg bare ikke finde ud af’. S§ siger de ‘fint - vi saetter os ned og tager det bare
helt fra basis af, og s8 karer vi op’.

Ung 2: De er meget gode til at finde de ting, som man er god til. (...) De er gode til
at samle os op og finde ud af, hvor det er henne, at vi er gode fagligt. Og s§ moti-
verer de en derfra.

(Unge, avu-tilbud)

Ledelsesmaessigt bliver der i de besggte tilbud lagt meget stor vaegt pa at rekruttere det, som
betegnes som de "rigtige” undervisere. Med det menes undervisere, der har stor lyst til at
arbejde med malgruppen - og ofte bliver der lagt vaegt pa at anszette undervisere og ressour-
cepersoner, der har erfaring med malgruppen fra tidligere. Der er blandt de besggte instituti-
oner eksempler pd, at der i hgjere grad bliver lagt vaegt pd dette aspekt end pa kommende
underviseres engagement end i den mere specifikke fag-faglighed.
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P& de besggte produktionsskoler peger ledelsen pa, at det er en forudsaetning, at vaerksteds-
lzererne opfatter sig selv som produktionsskolelzerer og ikke identificerer dem selv som en
konkret fagperson, fx som smed. Herved forstas, at man som produktionsskolelaerer har en
faglig baggrund, der udggr det stabile fundament, men at det afggrende er evnen til at kunne
formidle et fag og rumme det psedagogiske element omkring de unge. Det er saledes ikke nok,
at vaerkstedslaererne er dygtige til det konkrete veerkstedsfag i sig selv, de skal i lige s& hgj
grad kunne varetage vejledningen af de unge.

Det at “ville de unge” bliver i interviewene med undervisere pa de forberedende tilbud seerligt
udfoldet som en lyst til at engagere sig i de unge ud over den egentlig faglige undervisning,
dvs. at have en lyst og kompetencer til at bygge en relation til de unge, der gar videre end det
faglige, og som har til formal at undersgge, hvilke barrierer den enkelte elev oplever i forhold
til at deltage i undervisningen og pabegynde og gennemfgre en ungdomsuddannelse. Flere af
laererne peger pa, at opgaven langt hen ad vejen har en meget socialpadagogisk karakter.

Samtidig gar det igen pa tvaers af de besggte tilbud, at et ressourcesyn pa de unge ikke opstar
af sig selv, men forudsczetter et teet samarbejde lzererne imellem og mellem lzerer og ledelse.
Samarbejdet handler dels om at skabe og vedligeholde en indstilling til arbejdet med de udsatte
unge, som beror pd en overbevisning om, at tilbuddet kan veere med til at rykke de unge og
styrke deres kompetencer. Samtidig peger interviewene pa, at et samarbejde mellem lsererne
skal have et staerkt fokus pa at dele praksiserfaringer og viden om de unge, fx i forhold til at
lgse konflikter, at styrke de unges trivsel og til at have samtaler med de unge om, hvad der
skal ske efter det forberedende forlgb.

4.3.2 Trygt leeringsmiljg

Litteraturstudiet peger pd, at det er afggrende for de unges laereprocesser, at der er et trygt
lzeringsmiljg, der dels bestdr af gode relationer mellem lzerer og de unge og mellem de unge.
Der er i alle de besggte tilbud et szerligt fokus pa at skabe disse gode relationer, og i inter-
viewene fremhaever de unge de gode og naere relationer som et af de bedste aspekter ved at
ga i det forberedende tilbud.

Ung 1: Fzellesskabet her p& VUC er det, der er vigtigt for os alle sammen. Det skaber
en struktur i dagligdagen, og det er det, man mangler, n§r man har givet op. Det er
det, man har brug for. Og en god laerer er en, der str8ler ud og viser, at hun kan
lide sit arbejde.

Ung 2: Det er meget vigtigt, at laererne er imgdekommende. Hvis de ikke er det, har
man ikke lysten til at gore noget. S§ er det bare ligesom de andre steder, vi har
vaeret. Hvis vi tranger til ekstra hjeelp, skal de vaere 8bne. Det giver os tillid til, at
de kan lide det, de snakker om og gerne vil ud med det. Man skaber s8dan et leerer
og elev forhold.

(Unge, avu-tilbud)

Flere af de unge fremhaever ogs3, at relationen til underviserne i de forberedende tilbud ad-
skiller fra de lzererrelationer, de tidligere har haft, ved at underviserne i hgjere grad er der for
dem, snarere end at sende de unges problemstillinger videre til andre ressourcepersoner i
systemet. En elev pd en produktionsskole fortzeller:

I folkeskolen er leererne der ogs8, men det er primeert det faglige, de prover at
hjeelpe med. Her f8r du et andet bénd til leererne. De hjeelper dig, og du er selv
velkommen til at komme med forslag. Man f8r et meget taet bdnd. Man kan virkelig
fortaelle dem alt. De har jo tavshedspligt. Jeg har haft problemer med familie, hvor
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jeg snakker med dem. Man fgler, at man kan forteelle ting, uden man skal veere
bange for, at det kommer videre. I folkeskolen, hvis jeg havde problemer der, s§
skulle det videre til den ene og den anden, for man kunne finde ud af, hvad man s§
skulle. (Ung, produktionsskole)

Som det fremgar af citaterne, er relationerne til leererne helt central for de unge i tilbuddene.
I flere af de besggte tilbud foregar undervisningen og aktiviteterne pd hold med meget fa unge,
eller pd hold, hvor der ggres brug af toleererordninger. I de tilbud, der har en meget lav lee-
rer/elevratio fremhaver ledelsen, at den valgte ratio er forudsaetningen for, at underviserne
har tid nok til at veere i dialog med hver enkelt ung og opbygge en god og konstruktiv relation.

Det fremgar af interview med ledere og leerere pa de besggte produktionsskoler, at ndr veerk-
stederne er sma, far leererne mulighed for at se og yde den ngdvendige indsats til de enkelte
unge. Ifglge ledelsen pd en af de besggte produktionsskoler ville lzererne drukne i opgaven,
hvis holdene var stgrre. Ledelsen p& produktionsskolen uddyber:

Somme tider har vi skoleinspektarer (fra grundskolen, red.), der giver op p§ elever
og beder os at hjeelpe dem videre med 9. klasse. (...) Vi har ikke tryllestgv, vi kan
drysse udover, men vi kan ggre os umage med relationerne og p8 at have en forde-
ling, alts§ en laerer-elevratio, der gor, at vi er meget teet p§. (Ledelse, produktions-
skole)

P& det besggte FVU-tilbud beskriver bade lzerere og de unge vigtigheden af, at undervisningen
foregar i sma hold. De unge forteeller, at FVU-holdets stgrrelse p& maks. 12 unge giver under-
viseren tid til at give dem den hjzelp, de har brug for. For lzererne betyder det meget, at de
har tid til at komme rundt til alle de unge p& holdet. Derudover forklarer lzererne, at de med
de sma hold har mulighed for at malrette undervisningen efter holdets sammensaetning af
unge.

Ud over gode relationer til underviserne peger de unge p3&, at det er vigtigt for dem, at der er
et godt miljg og gode relationerne mellem dem p& holdet. Gode relationer mellem de unge kan
desuden understgttes af, at opgaverne og aktiviteterne i undervisningen skal Igses i faellesskab.
Flere steder forklarer underviserne, at det er vigtigt at rammesezette og styre, hvordan de unge
sammensaettes i grupper, og hvordan de Igser opgaver i faellesskab.

I de forberedende forlgb er der desuden typisk en Igbende opstart og afslutning af de unge,
hvilket betyder, at de unges fallesskab hele tiden bliver forandret, og der i undervisningen
skal skabes gode strukturer for Igbende at inkludere nye unge i tilbuddet. Flere steder organi-
seres aktiviteterne, sa de unge, der har vaeret i forlgbet i et stykke tid, far til opgave at opleere
nye elever. Sidemandopleaeringen spiller p& denne made en vigtig rolle i arbejdet med at skabe
et undervisningsmiljg praeget af gode relationer mellem de unge pa holdet:

Der er altid god stemning. Vi f8r et godt b8nd til hinanden, os elever. Det er rart at
veere her. Selvom vi i kokkenet har meget pres for tiden, og vi har deadline for
tingene. Vi maerker presset men er gode til at f8 hjulpet hinanden igennem det. Vi
har lige f8et nogle nye, og selvom vi ikke har snakket meget sammen, s8 fungerer
det rigtig godt. Vi er gode til at hjeelpe hinanden med det, vi hver isaer har problemer
med. (Ung, produktionsskole)

Der er pd de besggte institutioner mange eksempler pa, at relationerne mellem de unge og
mellem lzererne og de unge bliver fremhaevet som afsaettet for hele det laeringsmaessige ar-
bejde. Seerligt peger interview med de unge p&, at nogle unge oplever disse former for gode
og anderkendende relationer for fgrste gang i deres i liv. Relationerne i veerksteder og i klas-
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serne kan fx vaere ramme for, at de unge kan overvinde nogle af de socialt relaterede udfor-
dringer, der har forhindret dem i at komme videre i en ungdomsuddannelse. En ung illustrerer
dette ved at fremhaeve, hvordan en god relation til en veerkstedslaerer har vaeret medvirkende
til, at han har overvundet en praestationsangst, som, han har oplevet, gjorde det umuligt at
deltage i undervisning og i andre sociale aktiviteter, inden han kom pa produktionsskolen:

P8 treeveerkstedet har jeg f8et selvtillid og g8p8mod af at g8 dernede, fordi vores
laerer har veeret s§ fantastisk. Vores laerer er god til, at hvis du laver en fejl, s§ gor
han det sjovt. Man leerer, at det er okay at lave en fejl. Det er vigtigt, fordi ellers
kan praestationsangsten sl§ en helt ned i gulvet. S8dan har jeg haft det meget i mit
liv. Bare det med, at ens leerer styrker ens selvtillid, og man laerer det er ok at beg§
fejl, det kan hjeelpe mig meget videre i livet. (Ung, produktionsskole)

Ledelsen p& skolen uddyber, at det at turde lave fejl og opleve, at der er et leeringspotentiale
i det, er en helt ngdvendig forudsaetning for at ga videre i ungdomsuddannelse. Og hvis den
unge skal bevaege sig derhen, hvor de ikke er bange for at blive at drillet eller skaeldt ud for at
ggre noget forkert, er det centralt, at undervisningsmiljget og de sociale relationer i meget hgj
grad understgtter det.

4.3.3 Fokus pé synlig progression og motivation

I litteraturstudiet fremhaeves det, at en differentieret undervisning med synlige laeringsmal,
der tager afszet i den enkelte unges behov er ngdvendig, hvis de unge i malgruppen skal fa et
tilstraekkeligt lzeringsmaessigt udbytte af et forberedende forlgb.

Samtidig er der i tilbuddene et fokus pa at synligggre de unges lzering over for de gvrige unge
og synligggre, hvordan de bedst kan arbejde med at tilegne sig det faglige indhold i undervis-
ningen.

4.3.3.1 Leeringsmal, feedback og fokus pa progression

Det er kendetegnene for flere af de besggte tilbud, at der er szerligt fokus pa, at de unge far
differentierede opgaver med tydelige leeringsmal. Det store behov, for at lseringsmalene er
synlige, bliver af flere at de interviewede laerere begrundet med, at de unge Igbende ved,
hvorfor de skal arbejde med de givne opgaver, og de vil gerne kunne se, at det, de arbejder
med, er relevant for deres forlgb og eventuelt for en kommende ungdomsuddannelse eller et
kommende job.

Arbejdet med at tydeligggre meningen med aktiviteterne i de forberedende forlgb over for de
unge kommer fx til udtryk pa den besggte TAMU-afdeling, hvor der i forbindelse med alle op-
gaver til de unge bliver beskrevet, hvad det er, de skal opnd. Der er et stort fokus pa at koble
de praktiske opgaver i TAMU-forlgbet til nogle mere overordnede laeringsmal, som bliver me-
ningsfulde for de unge, idet de oplever, at undervisningen skal kvalificere dem til at kunne
indga i et ufaglaert job efterfglgende.

Inden for byggeomradet er en almindelig opgave pd den besggte TAMU-afdeling fx at vedlige-
holde og renholde et antal rastepladser ved motorvejen. Underviserne laegger vaegt pa, at de
unge ved, at en opgave, der fx bestdr i at samle affald op og sl3 graes, har til formal at treene
kompetencer i samarbejde, at arbejde under tidspres og traene mgdestabilitet.

P& de besggte institutioner er der i forlaengelse af en meget differentieret undervisning fokus
pd, at de unge skal have en individuel, Igbende feedback pa deres udbytte af undervisning og
deres progression. For den store del af de unge, der har meget darlige erfaringer fra deres
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tidligere skolegang, betyder det rigtig meget, at det bliver tydeliggjort, hvad de rent faktisk far
ud af at deltage i det forberedende tilbud. En underviser i et af de besggte avu-forlgb peger
pa, at malgruppen har et saerligt behov for individuel opmaerksomhed:

Det griber om sig, fordi nogle af eleverne er kun med, n8r vi har den form for kon-
takt. For hvem er det, der sidder p§ disse hold? Det er jo folk, som ikke kunne sidde
kollektivt i folkeskolen og f8 en besked. Vi skriver og gentager beskeder og fortzeller
det helt individuelt. (Underviser, avu)

Avu-underviserne i dette tilbud vurderer, at en tydelig opsamling af de unges udbytte kan ogsa
have til formal Igbende at gentage leeringsudbyttet, sa de unge i hgjere grad husker det eller
far samlet op, hvis de har vaeret fravaerende fra undervisningen:

Underviser 1: Efter hver undervisningsseance der evaluerer vi, s§ alle er bevidste
om, hvad vi laver og hvorfor. S8dan s de selv kan formulere efter to til tre lektioner,
hvad vi har lavet, og hvad f8r vi ud af det.

Underviser 2: Jeg taenker ogs8 lidt, et skridt frem og to tilbage. Vi kan godt slutte
undervisningen med at evaluere, gerne p§ forskellige m&der. Det er jo ikke altid alle
elever, der var med i sidste lektion, s§ der kan det veere godt at tale om og samle
op, s8 de andre kommer med. Dem, som er stabile, f8r s§ mulighed for at udfolde
sig og genfortaelle. Gentagelsen af tingene er vigtigt.

(Underviser, avu)

P& en af de besggte produktionsskoler er der gode erfaringer med at tydeligggre de unges
kompetencer og progression pa en kompetencetavle, som er haengt op i de enkelte vaerksteder.
Tavlerne rummer en oversigt over de kompetencer, der er seerligt i fokus i de enkelte veerk-
steder, herunder bade faglige og sociale kompetencer. Markeringen af de unges lzering sker
efter et progressionssystem, hvor en kompetence i en begyndelsesfase markeres med rgd. Nar
den unge bliver kompetent, markeres kompetencen med gult, mens grgn angiver et ekspert-
niveau. Det er forskelligt fra veerksted til vaerksted, om de unge selv angiver deres kompeten-
ceniveau, eller om underviseren er ansvarlig for at angive niveauet pa kompetencetavlen. De
interviewede undervisere fortzeller, at kompetencetavler har kreevet en tilvaenningsperiode,
fordi de sd tydeligt udstiller de enkelte unge.

De unge selv peger pa, at de er glade for at vide, hvor de ligger og har en god ramme for at
tale med deres vaerkstedslaerer om forlgbet:

Tavlerne gor, at man kan se det i hverdagen. Man kan g8 hen til lzereren og sige
“den der, den kunne jeg godt taenke mig at f§ aendret”, Det vil de ogs§ gerne have,
at man kommer og siger. For kunne vi ikke folge med i det. Inde til RKA-samtalerne
kunne de vise det p§ computeren, men det er ikke det samme. Det er meget bedre
nu, n8r man kan se det i hverdagen. S§ har man bare lyst til at rykke sig lidt mere,
for nu kan man se det. (Ung, produktionsskole)

Vaerkstedslaererne peger desuden p3a, at arbejdet med kompetencetavlerne er et godt grundlag
for at beskrive de kompetencer, eleverne har tilegnet gennem produktionsskoleforlgbet, nar
de i slutningen af forlgbet skal udarbejde et kompetencebevis.

4.3.3.2 Konsekvenspadagogik som en metode til at styrke motivation

I den besggte TAMU-afdeling anvendes en paedagogik over for eleverne, der bestar af en stan-
dardiseret feedback til eleverne, ndr de ikke arbejder hensigtsmaessigt med en opgave. De
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unge far hver isar en tydelig beskrivelse af, hvilke krav underviserne stiller til opgavelgsnin-
gen, inden de gar i gang - og herefter far de en gradvis advarsel ad flere omgange, hvis de
ikke lever op til forventningerne om fx mgdestabilitet, samarbejde eller kvalitet i opgavelgs-
ningen. Advarslerne kaldes en “appel”, en “anmodning” og et “pabud”. Underviserne lsegger
vaegt pa, at de gradvise advarsler bestar i konkrete anvisninger pa, hvordan den unge kan leve
op til forventningerne. Eleverne kan som sidste konsekvens opsiges fra det vaerksted, de er
tilknyttet, hvis de ikke overholder de aftaler, der bliver indgdet med lzererne.

Ved en opsigelse, stopper eleven med at deltage i aktiviteter i det veerksted, han/hun er tilknyttet
og skal derefter kontakte skolens uddannelseskoordinator for at drgfte baggrunden for opsigelsen
og indgd en fremadrettet aftale om sendringer i adfeerd, styrket fremmgde eller lignende. Herefter
skal eleven ansgge om genansaettelse i vaerkstedet eller sgge om at deltage i et andet af skolens
vaerksteder. Underviserne laegger stor vaegt pa, at eleverne er motiverede for at deltage i TAMU-
forlgbet, og de peger pa, at den dialog eleverne har med vaerkstedsunderviserne, ndr de genan-
saettes, medvirker til, at de bliver mere vedholdende og motiverede for at deltage i aktiviteterne
i veerkstedet. Desuden peger undervisere og elever pa, at muligheden for at treekke dele af
elevernes Ign er et virkningsfuldt redskab i arbejdet med at understgtte elevernes vedholdenhed
og motivation. De interviewede elever oplever, at bdde de gradvise advarsler og risikoen for at
blive trukket i lan har en stor betydning for, at de mgder op og deltager i undervisningen. Denne
form for motivationsredskab er ligeledes bergrt i den internationale forskningskortlaegning.

Underviserne i TAMU-forlgbene laegger meget vaegt pd, at de praktiserer en fzelles metode, og
at de derigennem har nogle helt konkrete redskaber at traekke pa i undervisningen. Ledelsen i
TAMU-forlgbet vurderer, at jeevnlige mgder i undervisergruppen er et ngdvendigt redskab, som
ledelsesmaessigt skal prioriteres:

Jeg har medarbejdermgder fire dage om ugen, hvor vi mgdes en time og drofter
paedagogiske udfordringer i forhold til vores metoder. Det kan vaere en fagleerer, der
siger, nu har jeg prgvet det og det i forhold til en elev, og hvor de andre byder ind.
Det, vil jeg sige, er uundveerligt for at holde den rade tr8d og det paedagogisk hold-
ningsmaessige i forhold til den paedagogik, vi arbejder p& baggrund af. P§ den m&de
sikrer vi, at det er VORES elever og ikke den enkelte fagleerers elev. (Leder, TAMU)

Elever i TAMU-forlgbene peger selv p3, at de anvendte paedagogiske metoder kan veere harde,
men at metoden er med til at understgtte, at de deltager i det forberedende tilbud - og at den
er med til at forberede dem til det arbejdsmarked, de skal ud i efterfglgende.

4.3.4 Anvendelsesorienteret og praksisnaer undervisning

Litteraturstudierne peger pa, at anvendelsesorienteret og praksisnaer undervisning kan vaere
med til at motivere og understgtte lzering hos malgruppen for de forberedende forlgb.

Undervisningen i de besggte forberedende tilbud er i forskellig grad tilrettelagt, s& den er an-
vendelsesorienteret og praksisnaer. Som beskrevet i afsnit 4.2. er det saerligt i de besggte
produktionsskoleforlgb og TAMU-forlgb, der er fokus pa, at de unge skal mgde undervisning og
aktiviteter, der er relateret til en praksis, som de kan mgde senere pa arbejdsmarkedet eller
mere generelt i deres liv.

P& en af de besggte produktionsskoler fremhaever bdde lzerere, ledelse og de unge, at tilste-
deveerelsen af en kunde har stor betydning for produktionens relevans. At produkterne anven-
des, styrker de unges oplevelse af og tro pd, at de kan bidrage og vaere med til at gore en
forskel. Tilstedevaerelsen af en kunde bidrager ligeledes til at give produktionen mere realisti-
ske og virkelighedstro rammer. Det medfgrer, at rammerne for de enkelte vaerksteder varierer.
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P& produktionsskolens videoveerksted er der eksempelvis i nogle tilfaelde opgaver, som de unge
skal gennemfgre om aftenen pa grund af opgavens karakter.

De unge pa produktionsskolen fremhaever selv fglgende:

Ung 1: Det er virkelig dejligt at g8 her. Man f8r muligheden for at lave ting for kunder
i stedet for, at man sidder i en skole og laver opgaver, som man ved bliver smidt i
en skraldespand. Det er ikke szrligt motiverende. Her der ved man, at det bliver
brugt. Det er rigtig rart.

Ung 2: Man finder ud af, at man dur til noget. Og man finder ud af, at man god til
noget, ndr man kommer her. De hjaelper en med at komme ordentligt i gang. Man
f8r ikke bare den der med, at du er dum, fordi du ikke kan laese. Vi kan faktisk godt
bruges til noget, fordi vi laver noget til kunder, der bliver glade og betaler. Og er
glade, n8r de g8r ud af doren. Det er rart.

(Unge, produktionsskole)

I det besggte FVU-tilbud er der fokus pa at koble den almene undervisning til et mere praksis-
relateret arbejdet i produktionsskolens vaerksteder. Ledelsen p& produktionsskolen, der sam-
arbejder med et FVU-tilbud, forklarer, at samarbejdet betyder, at de unge pa produktionsskolen
kan modtage FVU-undervisning i halvdelen af dagen, mens den anden halvdel af dagen bestar
af vaerkstedsundervisning. Dagen er saledes delt mellem grundfagsteori og vaerkstedarbejde.
Underviserne i FVU-tilbuddet peger dog p&, at de har mulighed for at inddrage arbejdet i vaerk-
stederne i FVU-undervisningen. De unge skal fx arbejde i teams om madlavning, hvor de skal
leere at koordinere arbejdet med en ret og fx regne ud, hvor meget mad man skal bruge. Eller
de unge skal beskrive et job, de @nsker, og reflektere over, hvad der skal til, for at kvalificere
sig til jobbet. Her skal de blandt andet selv opsgge viden, fx ved at ga ind pd uddannelses-
guidens hjemmeside.

De unge, der modtager FVU-undervisning i produktionsskoleregi, fortaeller, at den fleksible
tilrettelaeggelse af FVU-undervisningen og samspillet mellem vaerkstedsarbejde og faglig un-
dervisning passer godt til dem, fordi de har behov for en vekslen mellem aktivt og stillesiddende
arbejde. En af de unge modtager desuden ordblindeundervisning to aftener om ugen som en
del af FVU-tilbuddet. Her kommer en FVU-underviser p& produktionsskolen og underviser seks
unge i laesning og stavning, hvorefter de unge har mulighed for at blive og spise aftensmad pa
skolen. P& den méade bliver FVU-undervisningen flettet ind i deres vaerkstedsforlgb. De unge
peger pa, at det er vigtigt for dem, at de ogsa har mulighed for at modtage faglig undervisning,
der kan give dem forudsaetninger til at fa 02 i karakter i dansk og matematik.

4.3.5 Fleksibilitet i tilbuddet

Et af de elementer, der ikke er fremhaevet i litteraturstudierne, men som er fremtraedende i
flere af de besggte forberedende tilbud, er behovet for et meget fleksibelt tilbud, som kan tage
hgjde for de behov, de unge kan have i forskelige perioder i forhold til fravaer, eller behov for
kortere dage. Szerligt peger flere af de besggte tilbud pa, at der i en opstartsperiode kan vaere
behov for, at nogle unge begynder langsomt og ikke ngdvendigvis deltager i tilbuddet alle
ugens dage. Nogle af de mest udsatte unge kan have meget svaert ved at deltage i aktiviteter
og vaere sammen med mange andre mennesker i lange perioder ad gangen.

Ledelsen pd en af de besggte produktionsskoler fremhaever, at de har gode erfaringer med at
tilrettelaegge hverdagen, s8 der er klare rammer og regler, men at der samtidig er plads til at
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behandle alle unge individuelt. P& produktionsskolen er der saledes fokus pa, at der ikke ngd-
vendigvis gaelder de samme rammer og regler for alle. Nedenfor giver en af produktionsskolens
unge udtryk for hvad denne form for fleksibilitet betyder:

Har jeg haft en lortedag, s8 har vi lavet nogle specielle aftaler med, at jeg godt
kunne f§ lov til at g§ ud og bare lige tage fem minutters luft. Og det er m8ske ikke
alle, der ville kunne det. Men det var det, der ville ggre, at jeg kunne arbejde den
naeste halve time. Og det er rigtig rart, at alle ikke bare skal behandles 100 pct. ens.
Det er rigtig dejligt. (Ung, produktionsskole)

P& den besggte TAMU-afdeling er princippet om at kunne afskedige de unge ogsa et redskab,
der kan give nogle unge en pause, hvis de fx har behov for at behandle et misbrug eller tage
hand om starre psykiske problemstillinger i et andet regi end pa uddannelsen. Det kan fx vaere
de unge, der i en periode overgar i et behandlingsforlgb, men s3 efterfglgende vender tilbage
TAMU-tilbuddet igen.

4.4 Sammenfatning af viden fra casestudierne

I dette kapitel har vi fremlagt en reekke konkrete eksempler p&, hvordan effektfulde veerktgjer,
metoder og indhold kan se ud i de forberedende tilbud og i overgangene mellem grundskole,
forberedende forlgb og uddannelser. De udvalgte institutioner har gode resultater i forhold til
de unges overgang til ungdomsuddannelse og beskeeftigelse, og de fremhaevede praksisser er
et udtryk for institutionernes vurdering af, hvad der skal til for at styrke malgruppens overgang
fra det forberedende forlgb.

De udvalgte pointer perspektiverer fundene i de foregdende litteraturstudier ved at fremhaeve,
hvad der er centralt i arbejdet med malgruppen i en dansk kontekst.

4.4.1 Forskellige unge har gavn af forskellige tilgange til styrkelsen af
deres kompetencer

Indholdet i de forberedende forlgb er pa tvaers af de besggte cases kendetegnet ved, at de
unge arbejder med at styrke deres sociale og personlige kompetencer som en del af tilbuddet.
Det sker dog pa forskellige mader i tilbuddene. De udvalgte forlgb, som indgar i casestudierne,
repraesenterer to forskellige tilgange til at styrke de unges overgang til ungdomsuddannelse
og arbejdsmarked.

I den ene type forberedende tilbud er indholdet bygget op omkring undervisningen i almene
fag som dansk og matematik. Arbejdet med de unges sociale og personlige kompetencer sker
med afsaet i den almene undervisning og med tilknytning af gvrige ressourcepersoner, herunder
vejledere, i og uden for undervisningen. Denne type forlgb henvender sig til unge, der umid-
delbart kan motiveres til at deltage i almenfaglig undervisning. Det er sezerligt avu-forligb og
ungdomsskolens heltidsundervisning, der i casestudiet repraesenterer denne type forberedende
forlgb, og de inddragede institutioner peger pa, at de gode resultater med hensyn til overgang
haenger sammen med, at undervisningen er tilrettelagt, s& de unge oplever, at de er i gang
med at kvalificere sig til at tage en ungdomsuddannelse ved at blive dygtige til de almene fag,
samtidig med at undervisningen integrerer arbejdet med de unges ikke-faglige kompetencer.

I den anden type forberedende tilbud er indholdet kendetegnet ved at tage afsaet i praksisfag-
lige aktiviteter i egentlige vaerksteder og arbejdet med de unges sociale og personlige kompe-
tencer er knyttet teet til det praksisfaglige arbejde. Undervisning i almene fag er i denne type
forlgb valgfri for de unge. Denne type forlgb henvender sig til unge, der har ikke er motiverede
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for uddannelsesaktiviteter, der minder om de almene uddannelser og den grundskole, de tidli-
gere har gaet i. Det er seerligt de inddragede produktionsskoleforlgb og forlgb pa trasningssko-
lens Arbejdsmarkedsuddannelser, der i casestudiet repraesenterer denne type forberedende
tilbud. Desuden er det inddragede FVU-tilbud kendetegnet ved at veere et element i produkti-
onsskoleforlgb og tydeliggagr den rolle, som undervisningen i almen fag spiller i denne type
forlgb. De inddragede institutioner peger pa, at de gode resultater med hensyn til overgange
haenger sammen med, at de praktiske aktiviteter ggr, at de unge overhovedet bliver motive-
rede for at tage en ungdomsuddannelse eller indgd pa arbejdsmarkedet. Samtidig er der i de
besggte produktionsskoleforlgb tiltag, der har til formal at ggre almenundervisningen tilgaen-
gelig for denne malgruppe, fx ved at almenundervisningen foregdr pa produktionsskolen, og at
der er stgtte til at ga til eksamen.

4.4.2 Motivation for leering i de forberedende forlgb

Pa tvaers af de besggte tilbud fremhaeves en reekke vaerktgjer og metoder, som er virksomme
i forhold til at styrke de unges motivation og laering. Helt overordnet er der i de besggte tilbud
fokus pa at skabe nogle trygge lzeringsmiljger, som er kendetegnet ved steerke fzellesskaber
og teette personlige relationer til underviserne. P3 flere af de besggte tilbud ggres der desuden
brug af sma laeringsmiljger med taet leererkontakt, enten ved at fa unge er tilknyttet den en-
kelte lzerer eller der ggres brug af tolaererordninger.

Et dominerende fokus i de besggte forlgb er at styrke de unges motivation for laering. Der er
blandt den meget differentierede malgruppe for de forberedende forlgb forskellige behov for at
understgtte denne motivation. Men i et tvaergdende perspektiv traeder det frem, at de unge
har behov for at opleve, at de kan noget og har succes med det, de laver i det forberedende
forlgb. Derfor bliver det ogsd fremhaevet i flere tilbud, at undervisningen skal veere meget
differentieret og hele tiden synligggre over for de unge, at de kan noget, og at de laerer noget.
Desuden skal tilbuddene kunne tilrettelzegges, s& de unges behov for fleksibilitet kan imgde-
kommes. Det drejer sig fx om, at nogle unge kan have behov for en langsom opstartsfase.
Nogle af de mest udsatte unge kan have meget sveert ved at deltage i sociale aktiviteter og
har behov for at traene dette som en del af det forberedende forlgb.

Der er fokus pa at stgtte de unge i at fa en plan for det videre forlgb, der er meningsfuld, og
som medvirker til, at det forberedende tilbud ikke stdr alene, men bliver oplevet som et ele-
ment i en plan og en afklaring af, hvad der skal ske efter det forberedende tilbud.

Det star frem i casebesggene, at de redskaber og vaerktgjer, der anvendes i undervisningen og
aktiviteterne i tilbuddet, ma tage afseet i, at underviserne har et ressourcesyn pad de unge i
tilbuddet. Et sddan syn forudseetter et taet samarbejde leererne imellem og mellem leerer og
ledelse om at skabe og vedligeholde dette syn. Leererne pa de besggte institutioner har fokus
pa at dele praksiserfaringer og viden om de unge, fx i forhold til metoder i undervisningen, at
styrke de unges trivsel og til at have samtaler med de unge om, hvad der skal ske efter det
forberedende forlgb.

4.4.3 Handholdte overgang og reduceret fagraekke

For nogle af de mest sdrbare unge er der behov for en hdndholdt overlevering i overgangene
mellem de forskellige tilbud, dvs. processer, hvor en mentor eller en kontaktperson fra kom-
munen fglger den unge ind i et nyt tilbud og hjselper i opstartsfase med at overlevere ngdvendig
viden om den unge og om tilbuddet. En hdndholdt overlevering kan vaere med til at tydeliggere
relevansen af et tilbud og sammenhangen i den unges forlgb. Der er i casestudiet eksempler
pd at handholdt overlevering sker for unge, der er i kommunalt regi, enten fordi de er faldet
fra en ungdomsuddannelse, eller fordi de ikke er begyndt p& en ungdomsuddannelse. Men der
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indgar ingen eksempler pa, at unge fra folkeskolen bliver handholdt overleverede til et forbe-
redende tilbud.

Desuden peger casestudiet pa, at en reduceret fagraekke i udskolingen, som det ggr sig geel-
dende i ungdomsskolens heltidsundervisning kan vaere med til at styrke overgangen for de
unge i malgruppen, der har behov for at deltage i undervisningen i et andet tempo end i den
almindelige udskoling. Dette giver ogsa mulighed for i langt hgjere grad at fokusere pd de
sociale og personlige behov hos malgruppen.
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5 Metode

I naervaerende kapitel gennemgas den metodiske tilgang for hver af de tre dele i delopgave 2:

o Hvad ved vi fra danske studier? - Litteraturstudie
o Hvad kan vi leere fra den internationale forskning? — Forskningskortlaegning
o Hvad er god praksis i Danmark? — Casestudier

5.1 Hvad ved vi fra danske studier? - Litteraturstudie

Projektet er indledt med et overblik over, hvilken viden der allerede findes, og hvor der er
videnshuller i forhold til de tre hovedtemaer i delopgave 2: 1) Viden om overgange, 2) Viden
om indhold i forberedende forlgb og 3) Effektfulde metoder og tilgange i de forberedende forlgb.
Dette indledende overblik er blevet anvendt til at kvalificere og skeerpe fokus for den interna-
tionale forskningskortlaegning og casestudierne, sa disse elementer bedst muligt uddyber og
supplerer den eksisterende danske viden inden for de tre temaer.

Studierne er identificeret pd baggrund af forskningsinstitutionernes egen viden, input fra ek-
spertgruppen og netvaerk samt via en hjemmesidesggning hos de gvrige danske forskningsin-
stitutioner og konsulenthuse, som besidder viden og kompetencer inden for genstandsfeltet.
Litteraturstudiet er baseret pa konsulentrapporter, ministerielle redeggrelser og evalueringer
af diverse forsggsprojekter med fokus at forbedre fagligt og socialt udfordrede unges laering
og tilknytning til uddannelsessystemet. Kendetegnende for den inkluderede litteratur er, at det
er sdkaldt “gra” litteratur, hvilket betyder, at den ikke er blevet publiceret i videnskabelige
tidsskrifter.

I gennemgangen af litteratur er prioriteret litteraturreviews og forskningskortlaegninger med
henblik pd at udarbejde et litteraturstudie, der sd vidt muligt bygger videre pd det eksisterende
vidensgrundlag. Studier og evalueringer er desuden valgt ud fra, at der er redegjort for det
metodiske grundlag for resultaterne, og at de kvalitetsmaessigt, sa vidt muligt, lever op til
gaengse videnskabelige standarder inden for henholdsvis den kvantitative og/eller kvalitative
forskningsverden. Endvidere er studierne blevet valgt ud fra deres indholdsmaessige relevans
for undersggelsesspgrgsmalene samt deres volumen i forhold til undersggelsesdesign, fx er
studier med kilde- og metodetriangulering prioriteret frem for mindre studier.

Alle studier er blevet underlagt en kondensering, hvor ud fra analysen er gennemfgrt.

5.2 Hvad kan vi lzere fra den danske og internationale peer
reviewed forskning? — Forskningskortlaegning

5.2.1 Inklusions- og eksklusionskriterier for den internationale
forskningskortlaegning

Den internationale og danske kortlaegning af peer reviewed studier bygger pa en raekke inklu-
sions- og eksklusionskriterier, som vi gennemgar i dette afsnit.
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5.2.1.1 Databaser

Vi sgger udelukkende engelsksprogede studier i ERIC-databasen (Education Resource Informa-
tion Center), som er den stgrste internationale database pa uddannelsesomradet. Vi laver ef-
terfglgende en saerskilt sggning pa bibliotek.dk og forskningsdatabasen.dk for publicerede stu-
dier pa@ dansk. Nordisk litteratur er inddraget i det omfang, at vores sggning i ERIC og i de to
danske databaser genererede studier fra en nordisk kontekst. Den relativt stramme tids- og
budgetramme har ikke gjort det muligt at foretage en saerskilt sggning i nordiske databaser
eller at foretage sggninger pa andre fremmedsprog end engelsk.

5.2.1.2 Periode og Lande

For mest mulig relevans fokuserer vi alene pa studier fra og med &r 2006-2016. Vi har valgt at
inddrage de seneste ti ars publicerede studier ud fra et aktualitetskriterium, hvor studierne
bygger pa eksisterende viden og samtidig giver mulighed for at bringe den nyeste viden inden
for omradet frem i lyset. Vi ekskluderer dog ikke eksisterende forskningsoversigter og meta-
analyser, der er publiceret i perioden, men som delvist bygger pa resultater fra studier, der er
zldre end 2005. I forhold til geografi fokuserer vi p& OECD- eller EU-lande for overfgrbarhed
til en dansk kontekst.

5.2.1.3 Resultatmal

Vi inkluderer studier, hvor minimum ét af de folgende resultatmal indgdr: optag pa/overgang
til en ungdomsuddannelse, fastholdelse/frafald pd uddannelsen, social- og kognitive kompe-
tencer, faglige praestationer og interesse, gennemfgrelse og beskaeftigelse. Vi ekskluderer her-
med studier, hvor der ikke males p@ de unge, men fx kun pa undervisere. Der er tre domine-
rende resultatmal for programmerne: Forebygge frafald (fastholdelse/gennemfgrelse), fremme
personlige kompetencer og at fa unge tilbage p& sporet, der ikke er i beskaeftigelse eller i
uddannelse ((gen)optag).

5.2.1.4 Forskningsdesign og metode

Jaevnfgr tilbuddet foretages ikke en stringent kvalitetsvurdering pa8 baggrund af studiernes de-
sign og metode. I sidste ende har vi dog begraenset os til at genbeskrive peer reviewed studier,
hvor der er en konkret indsats- eller programbeskrivelse, og hvor forskningsdesignet som mi-
nimum indeholder resultater fra en sammenligning af en indsats- og en kontrolgruppe. Det er
et valg, som vi har foretaget for at imgdekomme opgavens opdrag, hvilket var at identificere
praksisser, der er virkningsfulde i forhold til at skaffe de unge videre i uddannelse eller be-
skeeftigelse.

Denne fokusering er ogsd sket med henvisning til, at det er svaert at lave policy alene baseret
pa beskrivende studier (Almlund 2011). Vores udgangspunkt har derfor veeret at inddrage stu-
dier, der bade har en relevant indsatsbeskrivelse og viser, at en indsats/et program virker for
denne specifikke malgruppe af unge. Kvaliteten af evalueringen har ikke veeret et szerskilt
fokus/kriterium. Relevanskriteriet har vaegtet hgjere end kvalitetskriteriet.

5.2.1.5 Lokation, timing og aktgrer

Vi har ikke foretaget nogen begraensninger med hensyn til, hvor de enkelte indsatser kan fo-
regd, og hvem der er de centrale aktgrer i implementering af de enkelte metoder og tiltag. Det
vil sige, at de enkelte indsatser kan foregd pd uddannelsesinstitutioner (enten faciliteret af
institutionerne selv eller af andre), i lokalmiljget eller delvist p& virksomheder. Vi inkluderer
studier, som udfolder sig i, hvad der svarer til udskolingen i en dansk kontekst, ved grundsko-

85



leafslutning men for studiestart p& ungdomsuddannelse, og efter pdbegyndt ungdomsuddan-
nelse eller efter afbrudt ungdomsuddannelse. Langt de fleste af vores inkluderede studier fo-
regar i en ungdomsuddannelse. Nogle studier fokuserer ogsa szerligt pa de unge, der ikke er i
uddannelses eller i arbejde (NEET-gruppen).

5.2.1.6 Malgruppe

I sggnings- og screeningsprocessen har vi taget udgangspunkt i malgruppen af unge for op-
draget. M3lgruppen har sdledes vaeret omdrejningspunkt for vores sggning. Vi ser p& program-
mer og indsatser rettet mod unge i alderen cirka 16 til 25 ar, som er i risiko for ikke at komme
i gang med eller gennemfgre en ungdomsuddannelse. Modtagere af programmet er den unge
individuelt, en mindre gruppe af unge, undervisere, studievejledere mv. Studiernes malgrupper
varierer ikke kun pa alder og klassetrin men ogsa i forhold til, hvilke unge programmerne er
rettet imod. Der er typisk tale om tre forskellige malgrupper i de gennemgaede studier:

1. Gruppen af unge, der har afbrudt et uddannelsesforlgb og dermed skal reintegreres i ud-
dannelsessystemet ((gen)optag).

2. Gruppen af unge, der star i fare for ikke at feerdigggre en uddannelse. Der er lidt varierende
definitioner pa frafald, men der er typisk tale om udsatte og sdrbare unge, der bdde har
vanskeligt ved at lzere pd grund af fx manglende laesekompetencer, unge der har vanskeligt
ved at se nytten af at g i skole/tage en uddannelse, fx p& grund af manglende opbakning
fra familien, eller unge, der af helbredsmaessige drsager har svaert ved at deltage eller
mgde op til undervisning, fx pa grund af misbrug eller psykiske udfordringer (fasthol-
delse/frafald).

3. Gruppen af unge, der ikke far gjort deres skole/studie feerdigt (gennemfgrelse).

I forbindelse med sggeprocessen har vi endvidere valgt at ekskludere de indsatser, der er rettet
mod meget specifikke malgrupper, s& som helt szerlige indsatser rettet mod unge mgdre. Vi
har i stedet fremhasvet de indsatser og programmer, hvor vi har vurderet, at de beskrevne
veerktgjer og metoder kan anvendes pa forskellige grupper af unge. For en samlet liste over
vores eksklusionskriterier se bilag 3.

5.2.2 Litteratursggningsprocessen

Nedenfor gennemgas litteratursggningsprocessen. Sggningens mal har veeret at identificere
relevante studier, der fokuserer pd programmer over for unge i eller mellem ungdomsuddan-
nelser fra dels international forskning, dels danske kilder. Sggningen er teenkt og udfert s
specifikt som muligt i forhold til de tids- og budgetmaessige rammer samt opgavens karakter.
Grundet opgavens tidsbegraensning, sgger vi alene pd emneord i databaserne, ikke pd fri-
tekstord. Generelt giver det faerre men mere relevante hits. Det kan altsd vaere en metode til
at skaere abenlys irrelevant litteratur fra. Vi kombinerer emneord med fritekstord til at “trimme”
sggningen yderligere. Seerligt i de to danske databaser har denne fremgangsmade betydet, at
antallet af danske studier har veeret begraenset.

Vores sggning generede dansk litteratur, men ved gennemgangen af dette, ekskluderede vi
studier enten i henhold til kriteriet for en klar indsatsbeskrivelse, der evalueres, eller fordi det
ikke kunne bidrage med viden i forhold til de tre temaer for den specifikke malgruppe af unge
for opdraget.

Vi har suppleret litteratursggningen med referencer fra interne eksperter og gennemgang af
litteraturlister af primaert eksisterende forskningsoversigter (sakaldt snowballing).

Sggestrategien for databaserne er baseret pa tre tilgange:
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e En uddannelsessggning kombineret med en raekke begreber for ungegruppen
« Ensggning med fokus pa overgangen til, fastholdelse p& og frafald fra ungdomsuddannelse

« Ensggning med fokus pa de unges motivation, sociale kompetencer og robusthed i forhold
til uddannelse.

5.2.2.1 Sggeresultater

I alt identificerede vi 2.449 potentielle referencer i databasesggningen, hvoraf 87 blev udeluk-
ket pd grund af dubletter. Efter fgrste niveau-screening pa titel og resumé blev 2.253 eksklu-
deret, og vi fremskaffede de resterende 109 referencer til anden niveau-screening (fuldtekst-
screening). Ud over at vi i screeningsprocessen har fokuseret pa studier med en konkret ind-
satsbeskrivelse, og at studierne anvender et af de opstillede resultatmal, har vi i sidste ende
0gsa udvalgt studierne ud fra, om de kunne veere relevante for en dansk kontekst, og om
studierne peger pa en positiv effekt for indsatsen. Ud af de 109 studier, der blev fuldtekst-
screenet, inkluderede vi 61 studier, hvoraf 10 studier er udvalgt som illustrative eksempler pa
virkningsfulde programmer.

5.2.2.2 Screeningsproces

Screeningen blev foretaget af en seniorforsker og en videnskabelig assistent. Pa fgrste niveau
blev screeningsprocessen foretaget ved hjzelp af resumé og titel for at udelukke studier, som var
dbenlyst irrelevante. Studier, der blev inkluderet pa forste niveau af screeningen, blev hentet i
fuld tekst og derefter screenet af det samme team. I alle tilfeelde, hvor der har veeret tvivl om
studiets relevans, er studiet blevet vurderet i feellesskab. Indledningsvist foretog vi en pilots@g-
ning i ERIC for at fa en fornemmelse af, hvor meget litteratur der fandtes inden for omradet. Det
gav et resultat pd 1.316 studier, der alle blev screenet pa resume og titel. For at fokusere pa
ungegruppen sggte vi pa “at risk students”, “continuation students”, “dropouts”, “late ado-
lescents”, “young adults” og “youth programs”. I forhold til overgang, fastholdelse og frafald
sggte vi pd "transitional programs”, “dropout prevention” og ”"High School Equivalency Pro-

"on

grams”. Desuden sg@gte vi pa "resiliens”, "self-efficacy” og "empowerment”.

Ud over at give en fornemmelse af omfanget af litteratur gav pilotsggningen en fornemmelse
af, hvilke temaer der primaert udspiller sig inden for omradet. Det gav anledning til at fokusere
pa pilotsggningen, der var bredt funderet pa de tre tilgange, vi har beskrevet indledningsvist i
afsnittet. Det skete ved at kombinere de 1.316 studier med en begraensning omkring program-
evaluering. P& den made efterlever fokuseringen eksklusionskriteriet om at udelukke studier,
der ikke indeholder en evaluering af et program eller en indsats. I screeningsprocessen opstod
behovet for at lave en sggning saerligt p& malgruppen "Continuation students” for yderligere at
garantere, at sggningen rammer den gruppe unge, der svarer til de unge, det drejer sig om, i
en dansk kontekst. Dernaest foretog vi en sggning p& motivation i forhold til uddannelsesni-

"o

veau/type og ungegruppe. Vi anvendte sggetermerne “motivation”, "achievement need”, "lear-

"o

ning motivation”,

"o

reading motivation”, “self motivation” og “student motivation”.

I de danske databaser sggte vi p8 “produktionsskole”, "almen voksenuddannelse”, "brobyg-
ning”, "overgang”, "livsduelighed” og "resiliens”. I de tilfeelde det var muligt, sggte vi pa em-
neord, men ellers benyttede vi fritekstssggning. S@gningen var fokuseret p& baggrund af vores
inklusions- og eksklusionskriterier (8rstal, engelsk/dansk sproget, peer reviewed eller tids-
skriftsartikler). Sggetermerne blev blandt andet udpeget ud fra en hurtig desk research med
udgangspunkt i udvalgte danske publikationer, der fremgik af tilbudsmaterialet. Sggningerne
gav naesten 370 studier, men langt de fleste var 8benlyst irrelevante. Eksempelvis genererede
brobygning mange studier, der handlede om byggekonstruktioner og kun ganske fa, der hand-

lede om uddannelse. N&r vi kombinerede vores sggeord med uddannelse eller unge, reducere-
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des antal studier til 120 studier, hvoraf langt de fleste studier blev ekskluderet, fordi malgrup-
pen var grundskoleelever. Under 10 studier var bade relevante og tilgeengelige (pa den tid, vi
havde til radighed) i forhold til fuldtekst-screening. Ingen af de 10 studier vurderes relevante
i forhold til genbeskrivelse, da der ikke var tale om en egentlig evaluering af bestemte former
for veerktgjer eller tilgange.

Vi har af en ekspert modtaget to forskningsoversigter (Wilson et al. 2011; Lazowski et al. 2016)
og har afs@gt deres litteraturlister for relevant litteratur (snowball-sggning). Det gav 99 studier,
der er screenet pa titel/resume. En stor del af studierne er desuden fuldtekst screenet, og flere
studier udggr de eksempler, vi har genbeskrevet. En ekspert udpegede desuden en pulje pa
420 studier identificeret via en international databasesggning i ERIC omkring livsduelighed, der
kunne veere seerligt relevant i forhold til temaet "Indhold”. I denne sggning har man bl.a.
anvendt sggetermer som “resiliens”, "youth”, “well-being”, “social competences”, “life-skills”
og "non-cognitive skills”. Vi fokuserede puljen ved at anvende vores inklusions- og eksklusi-
onskriterier. Det resulterede i 58 studier, der blev screenet pa resume og titel. I alt 19 studier
gik videre til fuldtekst-screening, hvor 9 studier ikke var tilgeengelige. Ud af de 10 studier, der
blev fuldtekstscreenet, fandt vi ikke nogle af dem relevante for vores temaer og ekskluderede
derfor ogsa disse.
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5.3 Flowchart - diagram over sggnings- og screenings-
processen for den internationale forskningsgennemgang
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5.4 Hvad er god praksis i Danmark? Casestudier

I undersggelsen indgar casestudier pa syv institutioner, der udbyder forberedende tilbud, dvs.
tilbud til unge, der ikke har en ungdomsuddannelse. Formalet med casestudierne er at supplere
litteraturstudie og forskningskortlaegning ved at udpege de vaerktgjer, metoder og indholdsdi-
mensioner, som anvendes pa institutioner, der er effektfulde i forhold til at f& malgruppen
videre i uddannelse og arbejde.

5.4.1 Udveaelgelse af typer af tilbud og institutioner

De typer forberedende tilbud, der er inddraget i casestudiet, er udvalgt, s de illustrerer bred-
den af forberedende tilbud i Danmark. Den endelige fastlaeggelse af, hvilke typer tilbud der
indgar i casestudiet, er foretaget af ekspertgruppen for bedre veje til ungdomsuddannelse. Det
drejer sig om produktionsskoler, almen voksenundervisning avu), forberedende voksenunder-
visning (FVU), traeningsskolens arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU) og ungdomsskolens hel-
tidsundervisning. I studierne pd de udvalgte produktionsskoler har der desuden vaeret fokus
pa erhvervsgrunduddannelsen (egu) og den kombinerede ungdomsuddannelse (KUU) i det om-
fang, det har veeret muligt.

De syv institutioner, der indgar i casestudierne, er udvalgt, fordi de har gode resultater med
hensyn til elevernes overgang til ungdomsuddannelse og beskaeftigelse, nar der kontrolleres
for elevernes sociale baggrund. Som grundlag for denne udveelgelse ligger forelgbige resultater
af en analyse foretaget af Deloitte. Analysen er endnu ikke offentliggjort. De typer af tilbud,
hvor analyser af overgangsfrekvenser ikke var tilgengelige, er tilbuddene udvalgt, fordi de har
veeret blandt de institutioner, som centrale aktgrer i MBUL har udpeget som institutioner med
en god praksis.

Den endelige udveelgelse af de syv institutioner er foretaget af EVA p& baggrund af et scree-
ningsinterview med ledelsen p& de institutioner, der i fgrste omgang blev udvalgt inden for
hver type. Screeningsinterviewene havde til formal at afklare, om der pd institutionen var ek-
sempler pa praksis, som var forankret bredt pa skolen i laerergruppen, og som ledelsen vurde-
rede havde betydning for de gode resultater med overgang til ungdomsuddannelse og beskzef-
tigelse.

De udvalgte institutioner, der indgar i casestudierne er:

e Produktionsskolen Datariet

o Favrskov Produktionsskole

e Hf og VUC Fredericia (avu-tilbud)

¢ VUC Roskilde (avu-tilbud)

e AOF Center Sydjylland (FVU-tilbud)

e Treeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU), afdeling Aalborg.

5.5 Besgg og interview pa de udvalgte institutioner

Casestudierne bygger pa besgg og interview med ledere, lzerere/paedagogisk personale og ele-
ver pd de udvalgte institutioner. Herud over er der for hvert tilbud gennemfgrt interview med
de vigtigste samarbejdspartnere, fx UU, jobcenter og ungdomsuddannelsesinstitutioner. Inter-
viewene i hvert casestudie svarede samlet pa fglgende undersggelsesspgrgsmal i relation til de
gode resultater for udslusning:
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e Hvad ggr institutionerne, herunder hvilke saerlige undervisnings- og vejledningstilbud har
de, hvilke vaerktgjer anvender de, hvilke forlgb igangsaetter de med deres elever mv.?

e Hvordan ggr institutionerne det, herunder hvilke saerlige paedagogiske og didaktiske meto-
der anvender de, hvilke seerlige indholdselementer findes i forlgbene, hvilke kompetence-
udviklingstiltag igangsaetter de mv.?

¢ Hvem samarbejder institutionerne med, herunder med andre aktgrer eksempelvis andre
uddannelsesinstitutioner, virksomheder, kommuner m.fl.?

e Hvordan virker/opleves de konkrete indsatser af de involverede elever?

Hvert casestudie bestod af dagsbesgg pa den udvalgte institution. Fgrst blev de lokale rammer,
undervisningslokaler, vaerksteder og gvrige faciliteter fremvist af repraesentanter fra skolen og
nogle af de unge i tilbuddene. Herefter blev der gennemfgrt interview med ledelsesgruppen
(1% time), interview med tre til seks laerere/paedagogisk personale i tilbuddet (12 time), in-
terview med fire til otte elever i tilbuddet, eller som netop havde afsluttet tilbuddet (1 time).
Desuden blev der gennemfgrt enkeltinterview med de vigtigste samarbejdspartnere, herunder
fx ungdommens uddannelsesvejledning, jobcenter og ungdomsuddannelser.

Casebesggene er gennemfgrt i et samarbejde mellem EVA og KORA.

5.6 Analyse af datamateriale

For hvert casestudie har EVA udarbejdet en kort beskrivelse af praksis pa den besggte institu-
tion. Casebeskrivelserne er struktureret efter de tre hovedtemaer i undersggelsen:

« Overgange
o Indhold i det forberedende tilbud
e Metoder og veerktgjer i det forberedende tilbud.

Desuden er hovedpointer med hensyn til ledelse og kvalitetssikring i det forberedende tilbud
opsamlet sidst i casebeskrivelsen. De enkelte casebeskrivelser er efter udarbejdelse godkendt
af de besggte institutioner som en validering af de forhold, der er fremhaevet i beskrivelsen.
De syv casebeskrivelser findes i bilag 1.

Pa tveers af de enkelte cases har EVA foretaget en analyse af temaer og mgnstre i de forbere-
dende tilbud med gode resultater. Kapitel 4 fremdrager hovedfund i den tveergdende analyse,
som er suppleret med konkrete eksempler fra de besggte tilbud. Eksemplerne uddyber, hvor-
dan institutionerne i Danmark arbejder med de udvalgte temaer, og hvilke vaerktgjer, metoder
og indholdselementer, aktgrerne peger pa, understgtter de forskellige malgruppers faglige pro-
gression og overgang til ungdomsuddannelse og beskeeftigelse.
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Bilag 1 Caseprofiler

I dette bilag findes en uddybende beskrivelse af de syv besggte institutioner, som indgar som
casestudier i denne undersggelse. Beskrivelserne laegger seerlig vaegt pa at praesentere vaerk-
tgjer, metoder og indhold i tilbuddet og overgangene til og fra tilbuddet i sammenhaeng.

De inddragede institutioner er:

e Produktionsskolen Datariet, Vejle

o Favrskov Produktionsskole

e« VUC Roskilde (avu)

e Hf og VUC Fredericia (avu)

¢ Ungdomsskolen i Hgje Taastrup Kommune (Ungdomsskolens heltidsundervisning)
e Treeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU), Afdeling Aalborg

e AOF Center Sydjylland (FVU)

Produktionsskolen Datariet, Vejle

1. Baggrundsoplysninger

Et produktionsskoleforlgb er et produktionsbaseret uddannelsesforlgb for unge under 25 ar,
som ikke har gennemfgrt en ungdomsuddannelse og ikke har forudsaetninger for at pdbegynde
en. Et produktionsskoleforlgb skal styrke deltagernes personlige udvikling og forbedre deres
muligheder i uddannelsessystemet og pa det almindelige arbejdsmarked, herunder til beskaef-
tigelse i fleksjob, i skanejob eller lignende. Forlgbene tilrettelaegges med seerligt henblik pa, at
deltagerne opnar kvalifikationer, der kan fgre til gennemfgrelse af en erhvervskompetencegi-
vende ungdomsuddannelse. Et produktionsskoleforlgb kan vare op til et &r med en mulighed
for forleengelse, hvis eleven har behov for det i forhold til at blive klar til at pdbegynde en
ungdomsuddannelse. Derudover udbyder skolen den kombinerede ungdomsuddannelse (KUU)
og erhvervsgrunduddannelse (egu). Under produktionsskoleopholdet har eleven mulighed for
at deltage i anden undervisning, der kan forbedre elevens kundskaber i fag som dansk, mate-
matik mv. Det er undervisningsforlgb, der er kgbt hos Campus Vejle.

Der er to produktionsskoler i Vejle: Datariet og Vejle Produktions- og Udviklingscenter (VPU).
De to produktionsskoler har to forskellige profiler. Mens VPU udbyder de mere klassiske hand-
veerksmaessige vaerksteder, udbyder Datariet specialiserede it-vaerksteder og kreative vaerk-
steder. Datariet har ti vaerksteder: IT, Grafisk, Digital Design, Design, Video, Mad og Service,
Sceneteknik, Trend-design, Madveerkstedet og Foto.

Datariet har én afdeling og er placeret centralt i Vejle med gode offentlige transportmuligheder.
Fysisk er Datariet placeret i et uddannelsespraeget miljg taet pd bl.a. Campus Vejle og Syddansk
Erhvervsskole. Skolens elever kommer ikke kun fra Vejle Kommune, men ogsa fra de omkring-
liggende kommuner.

P8 besggstidspunktet har Datariet ca. 90 elever. Der er tale om en meget bred malgruppe af
elever med meget forskellige behov. Overordnet kan eleverne dog siges at vaere kendetegnet
ved, at de har behov for ro og overblik i livet. De fgler sig pressede pd forskellige livsarenaer
og har behov for uddannelsesmaessig afklaring og kompetenceudvikling af faglige, sociale og
personlige forhold. Herudover har eleverne typisk flere afbrudte ungdomsuddannelser bag sig.
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2. Overgang til og fra tilbuddet

Eleverne visiteres gennem Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU). Der kommer bade ele-
ver direkte fra folkeskolen og senere i deres forlgb. Viceforstanderen star for indskrivning,
udskrivning og koordinering. Nar der kommer nye elever pa Datariet, sker det med en overle-
vering fra UU. Men uanset informationen i overleveringen bestar kernen i at lzere eleven at
kende igennem arbejdet pa vaerkstederne. Ved behov screenes udvalgte elever med PSP-scree-
ning!? i dansk og matematik. Danskscreeningen screener bade for basale, feerdighedsmaessige
og funktionelle vanskeligheder, mens matematikscreeningen overvejende screener for basale
vanskeligheder og i mindre grad pa faerdighedsniveau.

Datariet afholder ugentlige informationsmgder for interesserede unge og eventuelt deres for-
zldre. Informationsmgdet bestar af faelles information om produktionsskolen, rundvisning pa
vaerkstederne og individuel samtale med viceforstanderen. Ved den individuelle samtale seetter
viceforstanderen rammerne for et forlgb pd produktionsskolen og taler med den unge om, at
formalet med forlgbet er afklaring hen imod et nyt mal. Viceforstanderen italeszetter, at den
unge skal ga aktivt ind i forlgbet, at der er et forpligtende fzellesskab p& vaerkstederne, og at
alle har et feelles ansvar for undervisningen og produktionen pa vaerkstederne.

Datariet har som udgangspunkt vejledningspligten, men i relevante tilfaelde samarbejder Da-
tariet og UU i forhold til den Igbende sparring og informationsudveksling omkring de unge, der
eksempelvis star i sveere afklaringssituationer eller i muligt frafald. Ved frafald er der en aftale
om, at produktionsskolen kontakter UU, s& der kan samles op pa@ den unge med det samme.
Dernaest samarbejder Datariet og UU i forhold til den hdndholdte indsats over for de unge. UU
tager eksempelvis selv unge og deres foreeldre med p& produktionsskolen og giver en hurtig
rundvisning. Bade lzerere og ledelse pd Datariet fremhaever, at samarbejdet med UU er rigtig
godt. Leerere og ledelse oplever, at UU meget gerne vil samarbejdet; ser Datariet som et reelt
alternativt til andre forlgb og som et vigtigt veerktgj, der bruges aktivt. UU fremhaever, at
Datariet lykkes med en paedagogik, der rummer alle elever, og hvor eleverne selv udvikler en
rummelighed til gavn for deres videre feerden. Ledelsen oplever desuden, at alle Datariets
samarbejdspartnere taler positivt om Datariet.

P& Datariet er den absolutte fgrste prioritet udslusning til uddannelse, hvilket ledelse og leerere
italeszetter over for eleverne. Hvis eleven gnsker beskaeftigelse, accepteres det — men i s3 fald
udfordrer ledelse og lzerere eleven pa, hvordan vedkommende senere hen forestiller sig at
uddanne sig.

For bade overgangen til og overgangen fra Datariet fremhaever lzerere, ledelse, elever og sam-
arbejdspartnere produktionsskolens fysiske rammer i et campusmiljg som noget positivt. For
det forste styrker de fysiske rammer den handholdte indsats over for eleven, da det er nemt
at fglge eleverne til studievejledning, undervisning mv., hvis der er behov for det. For det andet
forer de fysiske rammer til, at der ofte kommer tidligere elever pd besgg, hvilket er med til at
vise produktionsskoleeleverne, at det kan lykkes at komme videre i uddannelsessystemet. For
det tredje er der pd Campus Vejle etableret et Study Support Center, som er et samarbejde
mellem Vejle Kommune (medarbejdere fra jobcenter og UU), Campus Vejle og Syddansk Er-
hvervsskole. Formalet med centeret er at sikre én indgang for unge, der har behov for stgtte
eller vejledning for at kunne gennemfgre en ungdomsuddannelse. P& centeret er derfor samlet
en del af de instanser, som de unge typisk vil have kontakt til forud for valg af, undervejs i
eller ved omvalg af ungdomsuddannelse. P& centret kan den unge bl.a. blive vejledt om gko-
nomiske ydelser, SU, afklaring af kompetencer, uddannelsesvalg, handicapkompenserende

12 1 forbindelse med det sdkaldte "Produktionsskoleprojekt” i 2014 (et samarbejde mellem Taleinstituttet, sko-
leforvaltningen i Aalborg Kommune og flere produktionsskoler fordelt i hele landet om hurtig afklaring og
hurtig malrettet indsats) blev PSP-screeningen udviklet som hjeelp til at identificere elever med vanskelighe-
der i dansk eller matematik.
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ordninger og praktikpladser. B&de Datariet, UU, jobcentret og Campus Vejle oplever, at etab-
leringen og placeringen af Study Support Center understgtter og smidigggr samarbejdet mel-
lem aktgrerne til gavn for de unge.

Datariet og samarbejdspartnere har positive erfaringer med bade KUU og egu som fglge af et
fokuseret og méalrettet samarbejde. Hvad angar egu er der skabt en gget opmaerksomhed om-
kring uddannelsestilbuddet, bl.a. ved at nedsaette et egu-visitationsudvalg med deltagelse fra
kommunens to produktionsskoler, der mgdes manedligt. De interviewede vurderer, at egu szer-
ligt egner sig til elever, der umiddelbart ikke vil kunne tage en ungdomsuddannelse, men som
er brancheafklarede og klar til indgd pa et arbejdsmarked.

For KUU er der etableret samarbejdet "KUU Trekanten”, hvor Billund, Kolding, Fredericia, Vejle
og Middelfart Kommuner er repraesenteret. P3 trods af at KUU er et nyt tilbud, oplever Datariet,
UU og Campus Vejle, at der er fokus pa at skabe opmaerksomhed omkring tilbuddet. De inter-
viewede vurderer, at KUU seerligt egner sig til elever, der som udgangspunkt gerne vil skolen,
men som eksempelvis har udfordringer med at leve op til adgangskravene pa erhvervsuddan-
nelserne. Malgruppen for KUU er ofte elever, der har gdet pa produktionsskole, men som stadig
ikke er helt klar til en ungdomsuddannelse.

3. Indhold i tilbuddet

P& Datariet er der ca. 10-11 elever pd hvert veerksted. Ledelsen prioriterer at have fa elever
pr. vaerkstedslzrer, da den daglige relation pd veaerkstedet er vigtig for opbygningen af relati-
oner og udvikling af den unge.

Ledelse, lzerere og elever oplever, at skolens fysiske rammer er med til at understgtte formalet
pa produktionsskolen. Skolen er indrettet med et stort faellesrum som centrum, hvor der bl.a.
serveres gratis morgenmad og spises frokost. Skolens vaerksteder stgder alle op til det store
feellesrum, kun adskilt af glasvaegge. Bade elever, ledere og undervisere fremhaever, at det
meget dbne miljg med glasvaegge bidrager til en fglelse af abenhed og af at tilhgre et stgrre
faellesskab.

Veerkstederne fokuserer pd en produktion for en ekstern kunde. Bade lzerere, ledelse og elever
pa Datariet fremhaever vigtigheden af kunden for oplevelsen af produktionens relevans. At
produkterne anvendes styrker elevernes oplevelse af og tro pa, at de kan bidrage og vaere med
til at ggre en forskel. Tilstedevaerelsen af en ekstern kunde bidrager ligeledes til at give pro-
duktionen mere realistiske og virkelighedstro rammer. Det medfgrer, at rammerne for de en-
kelte veerksteder varierer. I videovaerkstedet er der eksempelvis i nogle tilfaelde opgaver, som
eleverne skal gennemfgre om aftenen pd grund af opgavens karakter. I den sammenhaeng
spiller elevernes skoleydelse en afggrende rolle i forhold til Datariets paedagogiske praksis.
Skoleydelsen skaber sammenhang mellem elevernes aktive deltagelse i produktionen og den
udbetalte Ign - altsd arbejdsmarkedslignende vilkar.

P& vaerkstederne treener eleverne at vaere en del af en gruppe og et meningsfuldt feellesskab.
For mange elever er der behov for en laengerevarende periode til at opbygge relationer og
faglige feerdigheder. Derfor er det pa Datariet som udgangspunkt ikke muligt at skifte vaerksted
undervejs. Det oplever bade leerere og ledelse som szerligt positivt af flere drsager. For det
fgrste fordi det traener elevens vedholdenhed og stabilitet. Bade ledelse og leerere vurderer, at
de to kompetencer er vigtige for at kunne gennemfgre en uddannelse. For det andet fordi det
er med til sikre, at elever ikke kan gemme sig pd det ene vaerksted og s& rykke videre til det
naeste. Og for det tredje fordi der er mulighed for at etablere en mere forpligtende og langsigtet
vejledningsproces.
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P& Datariet er vejledningen af eleverne en central del af arbejdet i vaerkstederne. Vejlednings-
opgaven er placeret hos den enkelte veaerkstedslzerer. Ledelsen fremhaever, at organiseringen
er valgt ud fra to centrale overbevisninger om, at relationer skabes pa veerkstederne, og at
produktion, personlig udvikling og sociale kompetencer haenger sammen. Laererne oplever
store fordele ved organiseringen. For det fgrste vurderer laererne, at vejledningen kan tages
Igbende og i forbindelse med produktionen - szerligt for de elever, der kan have modstand over
for personlig udvikling. For det andet oplever leererne, at en anden organisering ville vaere
forbundet med store maangder overlevering af viden til anden vejleder. Endelig fremhaever
eleverne, at de er glade for kun at skulle forholde sig til én person pa& produktionsskolen.
Eleverne giver ligeledes udtryk for at fgle sig teet knyttet til deres vaerkstedslaerer, hvilket har
stor betydning for elevens fremmg@de og motivation.

P& Datariet tilbydes eleverne at deltage i almenundervisning, der styrker deres grundlaeggende
faerdigheder i dansk og matematik. Undervisningen varetages af og foregar p& Campus Vejle,
der ligger pa den anden side af Boulevarden. Undervisningen planlaagges i samradd med Campus
Vejle som et intensivt deltids forlgb af fem-seks ugers varighed. Ud over almenundervisning
foregdr der dagligt afledt undervisning pa vaerkstederne i direkte relation til produktionen.

Supplerende til veerkstedsundervisningen har skolen et teet samarbejde med de kommunale
misbrugskonsulenter og SPOR 18. SPOR 18 er et kommunalt tilbud til unge med mistrivsel og
mentale helbredsproblemer, fx angst, depression, ensomhed, adfaerdsforstyrrelser og spgrgs-
mal om seksuel sundhed. Malet er at mindske sygefravaer, frafald pa uddannelser og dermed
0gsa tab af netveerk. SPOR 18 yder derudover sparring til konkrete elevforlgb. Misbrugskonsu-
lenterne er p& skolen hver anden uge og holder fire gange arligt oplaag om et udvalgt tema.
Desuden kan eleverne & op til 15 timers individuel r&dgivning. Nar der er nye elever pd vaerk-
stederne, kommer misbrugskonsulenten gerne rundt og hilser pa. Laererne og ledelsen oplever,
at samarbejdet med misbrugskonsulenterne er veesentligt, idet de ikke selv har tilstraekkelige
redskaber til at gd ind misbrugsrelaterede problemstillinger. Endelig inddrages misbrugskon-
sulenterne ogsa i forbindelse med opkvalificering af laerere og ledere.

Veerkstedsleereren afholder mindst hver tredje maned individuelle samtaler med deres elever.
Her anvender leereren forlgbsplanen til at ggre status over elevernes forlgb og fglge op pa
elevens faglige, personlige og sociale mal. Det er i forbindelse med disse samtaler og den
lgbende vejledning pa vaerkstederne, at veerkstedslaereren og eleven i samarbejde finder ud
af, hvad elevens plan skal veere. Det er ligeledes i et samarbejde, at laereren og eleven finder
ud af, hvorndr eleven er klar til at skulle videre. Herudover udggr forlgbsplanerne samlingen
af relevant information og dokumenterer elevens forlgb. En fredag om maneden er afsat til
"elevopfglgning”, hvor eleverne indkaldes til individuelle samtaler og opfglgning p& mal og del-
mal i forhold til forlgbsplanen.

Eleverne fremhaever selv, at de pd Datariet oplever sammenhold, stgtte og en god stemning.
De beskriver, at man kan vaere sig selv og samtidig vaere en del af et faellesskab. P8 skolen
oplever eleverne, at de kan grine med andre, og at man ikke dsmmer hinanden p3 tgj og
udseende. Herudover oplever eleverne en fglelse af, at de kan noget.

4. Metoder og tilgange

P& Datariet er der gode erfaringer med en tilrettelaeggelse af hverdagen, der tager udgangs-
punkt i tydelige og klare rammer og regler. Dagene har hgj grad af struktur og indledes med
morgenmgde pa veaerkstederne efterfulgt af faelles morgenmad for hele skolen. Herefter fglger
arbejdet pa veerkstedet. Til trods for fokus pa struktur, rammer, tydelighed og regler er der
plads til at behandle alle elever individuelt.
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Den padagogiske tilgang p@ Datariet tager udgangspunkt i en helhedsorienteret tilgang med
fokus pa den enkelte elev og elevernes store grad af forskellighed. Ledelsen fremhaever i den
forbindelse, at det er det faglige produktionsfeellesskab, som Datariet profilerer sig pa, men at
den paedagogiske hovedopgave er vejledning og afklaring af den unge. Det udfgrte arbejde pa
vaerkstederne er saledes ikke et mal i sig selv, men derimod et redskab til at nd personlige mal
og komme i uddannelse. Kernen af den helhedsorienterede indsats er vejledningen pa vaerk-
stederne ved vaerkstedslzereren. Det opleves som ngdvendigt med den helhedsorienterede ind-
sats, idet skolen har en stgrre gruppe af elever, som fgler en stor afstand til resten af samfun-
det, og som eksempelvis ikke er engagerede i foreningsliv eller andet feellesskab efter skoleti-
den. Den helhedsorienterede indsats sikrer, at der tages hand om individuelle problemstillinger,
der kan std i vejen for elevens fokus pa uddannelse. De interviewede ungdomsuddannelser
peger pa, at arbejdet pa Datariet forbereder eleverne til videre uddannelse grundet den hel-
hedsorienterede tilgang til eleven.

I forleengelse af den helhedsorienterede indsats star relationsskabelse centralt hos Datariet.
Veerkstedslaereren udger en central del af det sociale netvaerk, som en del af de unge maske
aldrig tidligere har haft. Relationen er kendetegnet ved, at leereren altid har et ressourcesyn i
dialogen med eleven. Det kommer eksempelvis til udtryk ved, at laererne tager udgangspunkt
i, hvad eleven er god til, hvorndr eleven har udviklet sig og hjzelper eleven til at kunne se og
samle pa egne succesoplevelser. Laererne har desuden fokus pd at stgtte relationer eleverne
imellem, eksempelvis ved at ggre brug af sidemandsoplaering. Herigennem bliver de erfarne
elever mere bevidste om deres egen viden og kunnen, hvilket er med til at opbygge deres
selvtillid.

5. Ledelse og kvalitetssikring af elevernes udbytte af tilbuddet

Den daglige ledelse varetages af en forstander og en viceforstander. Forstanderen tager sig af
den generelle udvikling pd produktionsskolen, fx om opgaverne matcher elevernes behov. Pa
baggrund af sin rolle som koordinerende vejleder tager viceforstanderen sig af sparringen med
og koordineringen i forhold til veerkstedslzererne. Ledelsen understreger vigtigheden af at veere
tilgaengelig for leererne med sparring og hjeelp, ndr de har behov for det - og seerligt da det
kan vaere meget energikraevende for vaerkstedslaererne at vaere i en paadagogisk praksis med
unge, som kan have store sociale og personlige problemer.

Det stiller krav til den Igbende og daglige sparring, at vejledningen ligger i veerkstederne -
bdde veerkstedsleererne imellem, men ogsd med den koordinerende vejleder. Vaerkstedsleere-
ren inddrager den koordinerende vejleder i situationer, hvor veerkstedslaereren enten ikke kan
std alene med situationen eller har behov for at drgfte en situation. Den koordinerende vejleder
kan bidrage med paedagogisk overblik samt indgdende viden om andre tilbud, fx KUU og egu.
Ud over den Igbende sparring afholdes ugentlige leerermgder og manedlige personalemgder,
hvor paedagogiske og vejledningsmaessige forhold behandles. En gang om maneden afholdes
"elevsparring”, hvor personalegruppen opdeles i to grupper. Under ledelse af forstander og
viceforstander gives gensidig sparring i forhold til eleverne og den paedagogiske og vejled-
ningsmaessige indsats.

Leererne oplever, at deres vigtigste kompetencer er at veere 3bne, tydelige, naervaerende og
nysgerrige pa eleverne. Hertil kommer, at man skal turde rumme eleverne og hgre pd dem.
Mange af leererne har en faglaert baggrund og nogle kombineret med en leererbaggrund. Fra
ledelsens side forventes der en lyst til at arbejde med elevernes personlige udvikling, men der
er ikke forventninger om formelle vejlederkompetencer hos vaerkstedslaererne. Ledelsen sikrer,
at veerkstedslaererne opnar de ngdvendige vejlederkompetencer.
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Opsamling

Samlet set peger casebesgget pa Datariet pa, at de gode resultater haenger sammen
med, at ledelse og leerere fra forlgbets start har fokus pa, at der skal vaere et mal med
og en plan for elevens forlgb pa produktionsskolen. Herved tydeligggres det for eleven,
at forlgbet p& produktionsskolen er et skridt i den unges samlede vej mod uddannelse.
Dernezest haenger de gode resultater sammen med, at ledelse og lzerere ser vejledning
som produktionsskolens helt centrale opgave. Hertil kommer, at vejledningen er taet
knyttet til den unges forlgb og foregdr i veerkstederne ud fra en helhedsorienteret og
relationsbaseret tilgang.

Overordnet set skaber Datariet en helt anden ramme for elevens faglige, personlige og
sociale udvikling. Der skabes et rum, hvor der er ro omkring elevens udvikling, og hvor
eleven oplever at veere en del af et feellesskab og en produktion, som de kan bidrage
til. Produktionen er sdledes med til at opbygge elevernes personlige og faglige selvtillid.

Favrskov Produktionsskole

1. Baggrundoplysninger om det forberedende forlgb

Et produktionsskoleforlgb er et produktionsbaseret uddannelsesforlgb for unge under 25 ar,
der ikke har gennemfgrt en ungdomsuddannelse og ikke har forudsaetninger for at pdbegynde
en. Et produktionsskoleforigb skal styrke deltagernes personlige udvikling og forbedre deres
muligheder i uddannelsessystemet og pa det almindelige arbejdsmarked, herunder til beskaef-
tigelse i fleksjob, i skanejob eller lignende. Forlgbene tilrettelaegges med szerligt henblik p&, at
deltagerne opnar kvalifikationer, der kan fgre til gennemfgrelse af en erhvervskompetencegi-
vende ungdomsuddannelse. Et produktionsskoleforlgb kan vare op til et 8- med mulighed for
forlaengelse, hvis eleven har behov for det i forhold til at blive klar til at pdbegynde en ung-
domsuddannelse. Derud over har Favrskov Produktionsskole elever, der er i gang med en kom-
bineret ungdomsuddannelse (KUU), der kvalificerer til arbejdsmarkedet som erhvervsassistent
og samtidig er adgangsgivende til en ungdomsuddannelse.

Favrskov Produktionsskole har tre afdelinger, hvoraf to ligger i Ulstrup og en i Hadsten. Pro-
duktionsskolen tilbyder forlgb i otte forskellige vaerksteder: Trae, Metal, Kgkken, Design, Me-
kaniker, Grafisk, SOSU og et Skoleveerksted.

P& besggstidspunktet var ca. 70 elever indskrevet pa skolens tre afdelinger, heraf omkring 10
elever i den kombinerede ungdomsuddannelse (KUU). Eleverne pa Favrskov Produktionsskole
er kendetegnet ved at have mange afbrudte forsgg pa at tage en ungdomsuddannelse bag sig
og ofte vaere meget uafklarede med, hvad de vil i forhold til uddannelse og beskeeftigelse.
Desuden var der pd besggstidspunktet mange elever fra specialklasser i produktionsskoletil-
buddet. Disse elever skal ofte visiteres videre til fx STU.

2. Overgang til og fra Favrskov Produktionsskole

Eleverne visiteres af Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU) til produktionsskolen, og det
sker pa baggrund af vejledernes indgdende kendskab til skolen og dens vaerkstedstilbud. Det
lokale UU-center har en teet dialog med produktionsskolen ved halvarlige dialogmgder med UU
og jobcentret. Repraesentanter fra UU kommer tit p& besgg pa skolen - fx ved nyansaettelser i
UU - sd de lzerer produktionsskolen at kende.
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Nogle af skolens elever har allerede deltaget i for-besgg i 8., 9. eller 10. klasse eller har veaeret
pa besgg sammen med en UU-vejleder. Ved sadanne for-besgg bliver interesserede grundsko-
leelever praesenteret for, hvad et produktionsskoletilbud er, hvilke vaerksteder der er pa Favr-
skov Produktionsskole, og de far desuden viden om, at produktionsskolen kan hjaelpe med at
besta folkeskolens afgangsprgve. Jobcentret peger desuden p3, at det er en fordel for mange
af de kommende elever, at opstart pa produktionsskolen er en enkel og kortvarig proces, der
ggr, at eleverne kan begynde, dagen efter de er visiteret.

Nar eleverne begynder pa produktionsskolen, er der ikke ngdvendigvis overlevering af en stor
maengde skriftlig information. Visitationen fra UU kan vaere ganske kort. Men ved behov over-
leverer UU mundtlig information til produktionsskolen om elevernes forudsaetninger og tidligere
forlgb. Samtidig lsegger underviserne pa produktionsskolen vaegt pa, at de unge skal have
mulighed for at fa en frisk start, og at eleverne skal have mulighed for at vise, hvem de er, og
hvad de kan, uden at undervisernes opfattelse pa forhand er praeget/formet af elevens tidligere
erfaringer og forlgb.

Nar eleverne begynder pd skolen, har de en samtale med en veerkstedsleerer, der starter en
forlgbsplan for eleven med de oplysninger, som bliver drgftet i samtalen. Vaerkstedslaereren
har eventuelt mundtligt fet overleveret de oplysninger fra UU, der er afggrende for elevens
forlgb, fx om eleven er ordblind og derfor har brug for, at en it-rygsaek registreres i forlgbspla-
nen. Leererne indhenter Igbende i forlgbet viden ind om den unge, hvis der er behov for det, fx
ved at kontakte elevernes forezeldre.

Overgangen fra produktionsskoleforigbet sker som opstart pa en ungdomsuddannelse, en ud-
slusning til egu eller til den kombinerede ungdomsuddannelse (KUU). Selvom overgang til ud-
dannelse er det primaere fokus p& produktionsskolen, overgdr nogle elever til beskeeftigelse
eller kontanthjzelp. Der er ogsa flere af produktionsskolens elever, der overgdr til STU under-
vejs i forlgbet. Ved udslusning tilrettelaeagges en proces, der tager hgjde for den enkeltes behov.
Udslusning kan fx bestd i, at vaerkstedslaereren fra produktionsskolen fglger den unge over i
den kommende uddannelse, hjeelper med at kgbe arbejdstgj eller afprgver transportmulighe-
derne til den nye institution eller virksomhed.

I forhold til de meritgivende kombinationsforlgb, som nogle produktionsskoleelever deltager i
ved overgang til en erhvervsuddannelse, har Favrskov Produktionsskole indgdet en aftale med
Produktionsskolerne i Aarhus og et netvaerk med UU Aarhus og Samsg og erhvervsskolerne i
Aarhus om sammen at stille elever til kombinationsforlgbene. Uden den aftale ville der ifglge
ledelsen ikke vaere volumen nok til at tilretteleegge kombinationsforigb.

3. Indhold i forlabene pa Favrskov Produktionsskole

P& Favrskov Produktionsskole er der ca. otte elever pr. vaerkstedslarer. Alle eleverne er til-
knyttet et vaerksted, hvor aktiviteterne er produktionsbaserede, hvilket betyder, at de tager
afseet i et produkt, som fremstilles, eller en aktivitet, som gennemfgres for en kunde. Kunderne
er i denne sammenhaeng savel eksterne som skolens interne medarbejdere. I kgkkenet laves
den mad, som skolens elever spiser til morgenmad og frokost hver dag; i traevaerkstedet pro-
duceres fx en raekke shelters, som er bestilt af Favrskov Kommune, og i SOSU-veerkstedet
besgger eleverne bl.a. det lokale aeldrecenter, hvor de star for sociale aktiviteter med de aeldre
pé centret.

I det praktiske arbejde i vaerkstederne er der indledningsvis fokus pa, at eleverne far gje pa
nogle ressourcer hos dem selv, som de ikke vidste, de havde, og nogle erfaringer med at
gennemfgre konkrete opgaver. Veerkstedslaererne og eleverne selv peger seerligt pd, at det, at
opgaverne er bestilt af andre og skal leve op til nogle fastlagte kvalitetskrav, er med til at
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styrke elevernes tro pa, at de kan noget. Mange af eleverne har meget darlige erfaringer med
sig fra tidligere uddannelser og har ofte mistet troen pa, at de kan laere og udvikle sig.

Leererne peger pa, at det er gennem det praktiske arbejde i vaerkstederne, at de kan opbygge
en relation til eleverne, der kan understgtte arbejdet med elevernes personlige og sociale kom-
petencer. Vaerkstedslarerne har Igbende mange samtaler med eleverne, som er det redskab,
de laegger vaegt pa, virker i forhold til at hjeelpe eleverne med at laegge en plan for det videre
forlgb og understgtte en tro hos eleven pa, at planen kan lykkes. Laererne beskriver formalet
med arbejdet i vaerksteder som at “rydde stenene veaek fra vejen”. Heri ligger en opmaerksom-
hed pa, hvilke barrierer den enkelte oplever i forhold til at gennemfgre fx den ungdomsuddan-
nelse, som kan vaere elevens plan, og som maske har veeret forsggt flere gange.

De elever, der gar pa produktionsskolen, har meget forskellige behov for at blive kleedt pa til
deres videre forlgb. Ledelsen peger p3&, at elever, der kommer direkte fra folkeskolen, ofte er
pa produktionsskolen for at kvalificere sig til at begynde pa en erhvervsuddannelse. Disse ele-
ver har i hgjere eller mindre grad fokus p& at opna de adgangskrav pa to i dansk og matematik,
der geelder for erhvervsuddannelser - og at de kan opnd dem p& en anden made end i grund-
skolen - gennem et mere varieret forlgb med mange praktiske opgaver. En anden gruppe af
elever har mange afbrudte forsgg bag sig. Ledelsen peger pa, at denne gruppe har brug for at
fa ro til at komme sig over deres tidligere forlgb og - i hvert fald i forste omgang - har mindre
fokus pa at opna adgang til en ungdomsuddannelse.

Veerkstederne kan vaere med til at afklare, hvilken retning den unge dremmer om at ga i for-
bindelse med videre uddannelse eller direkte overgang til beskaeftigelse. Bade veerkstedslaerere
og elever peger pd, at aktiviteterne i undervisningen kan traene eleverne i at indgd i en ar-
bejdsform og en kultur, de kan mgde pd arbejdsmarkedet inden for de forskellige brancher.
Men arbejdet i veerkstederne er ikke ngdvendigvis afklarende i forhold til elevernes valg af
uddannelse eller branche. Arbejdet i veerksteder kan vaere med til at styrke elevernes person-
lige og sociale kompetencer mere generelt, fx hvad angdr mgdestabilitet, kapaciteten til at
handtere at lave fejl, evnen til at arbejde sammen med andre og til at veere sammen med
skolens gvrige elever i forbindelse med pauser og efter undervisningen.

Det faglige arbejde med konkrete opgaver bliver i nogle af veerkstederne suppleret med noget
af det undervisningsmateriale, som bliver brugt pa grundforigbet i erhvervsuddannelserne. En
af de veerkstedsleerere, der anvender eud-undervisningsmateriale, fremhaever, at det kan vaere
med til at forberede eleverne pa det fagsprog, de vil mgde i erhvervsuddannelsen, men at det
ogsd kan vaere forberedende i forhold til typer af opgaver, de vil mgde senere. Der er flere
eksempler pa elever, der har vaeret i kontakt med skolen, efter de er pdbegyndt en erhvervs-
uddannelse og har fortalt, at de var godt forberedte pa det, de kom til at mgde, og at det havde
veeret en god hjeelp i den sveere overgang til ungdomsuddannelse.

Ud over arbejdet i veerkstederne tilbydes alle elever undervisning i almene fag - dansk og
matematik. Det er frivilligt, om eleven deltager i almenundervisningen, som foregdr separat
uden for arbejdet i vaerkstederne. Undervisningen er tilrettelagt individuelt, og eleverne kan
arbejde med de almene fag pa et tvaergdende hold eller kan tage arbejdet med tilbage til deres
veerksted, hvor veerkstedslaereren ogsd kan vaere behjeelpelig med opgaver og hjemmearbejde.
Veerkstedslzererne forteeller, at trygheden er vigtig for mange af eleverne, og det kan vaere
vanskeligt at deltage pa et almenhold med elever, de kender mindre godt.

Produktionsskolen har indgdet en aftale med Favrskov Kommune om, at eleverne kan fgres op
til eksamen af Favrskov Produktionsskole, hvilket betyder, at forberedelse til afgangsprgven
og traek af emne til eksamen foregdr i skolevaerkstedet p& produktionsskolen, mens selve prg-
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vesituationen finder sted pa den lokale folkeskole. Ledelsen understreger, at der er gode erfa-
ringer med den model, fordi eleverne er mindre utrygge ved eksamenssituationen, ndr den er
forberedt i de vante omgivelser. Alle de elever, der gik til praverne sidste ar, bestod dem.

Ud over de taette relationer til veerkstedslaererne pa skolen har produktionsskolen et samar-
bejde med psykologer i Hadsten Kommune, hvor alle 16-25 arige har mulighed for psykolog-
samtale efter behov. Og der er desuden et tzet samarbejde med de kommunale misbrugskon-
sulenter, som har deres gang i huset. Det er ledelsens vurdering, at elevernes behov for at tale
med de eksterne ressourcepersoner er meget svingende, men at de inddrages, nar behovet er
der.

4. Metoder og tilgange i forlgbene pa Favrskov Produktionsskole

Den produktionsbaserede paedagogik star centralt i arbejdet med eleverne. Vaerkstedslaererne
understreger, at de rdder over en vifte forskellige redskaber til at styrke elevernes motivation
og udbytte af forlgbet pa produktionsskolen, men fremhaever, at det mest virkningsfulde er at
skabe et undervisnings- og arbejdsmiljg, hvor eleverne oplever, at de bidrager, og at de er
savnet, nar de ikke er der.

Samtidig ggr veerkstedslaererne brug af en udbredt grad af fleksibilitet og individuel tilrette-
lzeggelse knyttet til en tydelig struktur og ramme om aktiviteterne. Der er fx regler for ele-
verne, der betyder, at de skal mgde pa skolen inden kl. 9 om morgenen, hvis de ikke er syge-
meldte. Hvis eleverne ikke er til stede, bliver de kontaktet af en veerkstedslzerer, der har mu-
lighed for at indgd en aftale om et andet mgdetidspunkt den pdgseldende dag, hvis veerksteds-
lzereren med sit kendskab til eleven skgnner, at der behov for det. Det kan ifglge laererne og
ledelsen veere med til at give eleverne en dag med nogle aktiviteter, der stgtter dem socialt og
personligt, i stedet for en dag praeget af manglende struktur, aktivitet og rammer. Samtidig er
der mulighed for at traekke i elevernes ydelse, hvis der er for meget fravaer. Veerkstedslaererne
og eleverne peger pa, at muligheden for at blive trukket i Ign virker preeventivt i forhold til
ungdigt fraveer.

Fleksibiliteten er desuden suppleret med en differentieret indsats, der betyder, at alle opgaver
bade i veerkstedet og i almenundervisningen er tilpasset den enkelte elev. Den meget differen-
tierede indsats er ifglge ledelsen og laererne mulig, fordi veerkstedsleererne er sammen med
eleverne 32 timer om ugen og kun har relativt f& elever i hvert veerksted. Den udbredte diffe-
rentiering betyder desuden, at veerkstedslzaererne har fokus pd at lzere eleverne, at der er for-
skel pa de faglige krav, der stilles til den enkelte, og nogle elever fx skal lave mindre eller
noget andet end andre elever.

Der ggres desuden brug af korte praktikforlgb for elever, der har et gnske om at afklare, om
en konkret branche kan vaere relevant i et videre perspektiv. I forbindelse med brug af praktik
understreger veerkstedslaererne, at et forlgb i en virksomhed i lige hgj grad har til formal at
afklare, hvad en elev gerne vil, som hvad det er, eleven ikke vil eller ikke egner sig til. P& den
made kan et praktikforlgb ogsd vaere med til at knuse nogle dréamme hos eleverne, hvilket
veerkstedslaererne har stort fokus pd at handtere med de unge ved at fortsaette dialogen og
afsggningen af, hvad der i stedet vil veere et relevant valg. Da det kan veere en stor overvin-
delse for eleverne at skulle i praktik, laegger vaerkstedslaererne veegt pd, at det kun er et red-
skab, der anvendes, ndr eller hvis eleven er klar til det. Der er desuden mulighed for at oprette
egu-forlgb for elever, der har fet mere mod pd at indgd i en branche, og som har de grund-
laeggende forudsaetninger for at indgd i arbejdet pa en arbejdsplads, herunder kunne mgde
frem 37 timer om ugen.

Vejledningen af eleverne forgar i veerkstederne, hvor det hovedsageligt er vaerkstedslzererne,
som varetager den. Derudover er der mulighed for at henvende sig til skolens koordinerende
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vejleder, hvis vaerkstedslaereren er i tvivl om elevens videre forlgb. Den koordinerende vejleder
kan desuden hjzelpe eleverne med nogle af de praktiske forhold, som kan vaere en barriere, fx
oprettelse af NemID, Ungdomskort (transport), betaling af skat osv. Det er ogsd den koordi-
nerende vejleder, der initierer egu-forigb.

5. Ledelse og kvalitetssikring af elevernes udbytte af tilbuddet

Veerkstedslaererne har en individuel samtale med alle eleverne en gang om maneden om deres
udbytte af produktionsskoleforigbet, og hvilke planer og @gnsker de har for det videre forlgb
efter produktionsskolen. Samtalerne kaldes RKA-samtaler (realkompetenceafklaring) og tager
afszet i de forudsaetninger, eleverne har for at ga pa skolen, og den lzering og de kompetencer
eleven tilegner sig undervejs. Samtalen baseres pa Igbende registreringer af elevernes lzaering,
som vaerkstedslaererne laegger ind i den elektroniske elevplatform Nordplaner — en platform,
der anvendes af halvdelen af produktionsskolerne. Registreringer og noter fra samtaler med
eleverne gemmes i platformen og ggr det muligt at fglge deres udvikling gennem produktions-
skoleforlgbet pa tvaers af de veerksteder, som de har veeret tilknyttet undervejs. Underviserne
peger pd, at Nordplaner er et tilgeengeligt redskab og et godt grundlag for at skabe en syste-
matik i opsamlingen af elevernes lzering og i dialogen med eleverne om, hvad der skal ske, nar
de afslutter produktionsskoleforigbet.

Ud over de manedlige samtaler lzegger eleverne stor veegt pa, at deres kompetenceudvikling
synligggres pa store kompetencetavler i de enkelte vaerksteder. Tavlerne rummer en oversigt
over de kompetencer, der er szerligt i fokus i de enkelte veerksteder, herunder bade faglige og
sociale kompetencer. Markeringen af elevernes lzering sker efter et progressionssystem, hvor
en kompetence i en begyndelsesfase markeres med rgd. N&r eleven bliver kompetent, marke-
res kompetencen med gult, mens grgn angiver et ekspertniveau. Desuden anvendes en bld
farve til at angive, at eleven bade er kompetent og praktisk og kan redeggre for teorien om
emnet. Det er forskelligt fra veerksted til vaerksted, om eleverne selv angiver deres kompeten-
ceniveau, eller om underviseren er ansvarlig for at angive niveauet pa kompetencetavlen. De
interviewede undervisere fortzeller, at kompetencetavler har kraevet en tilvaenningsperiode,
fordi de sd tydeligt udstiller de enkelte elever, men at tavlerne nu er et godt og uundvaerligt
redskab i arbejdet med at synligggre og tale med eleverne om deres leering.

Opsamling

Samlet set peger casebesgget pa Favrskov Produktionsskole pd, at skolens gode resul-
tater i forhold til elevernes overgang til uddannelse eller beskaeftigelse haeanger sammen
med, at ledelse og lzerere fra forlgbets start har fokus p&, at formalet med produktions-
skoleforlgbet er at finde ud af, hvad den unge skal bagefter. Det ser ud til at vaere
saerligt betydningsfuldt for elevernes leeringsudbytte, at de indgar i meget neere relati-
oner med vaerkstedsleererne, samtidig med at de indgdr i produktionsbaserede aktivite-
ter med henblik pd at fremstille et produkt for en kunde.

Det, at veerkstedslaererne taler med eleverne om deres laering og perspektiverer til vi-
dere uddannelses- og jobmuligheder, peger bade ledelse, lzerere og elever pd, er afgg-
rende for, at eleverne opndr de ngdvendige kompetencer og en tro pa, at det er muligt
at overga til enten uddannelse eller beskaeftigelse.
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Almen voksenundervisning (avu) pa VUC Roskilde

1. Baggrundsoplysninger om det forberedende forlgb

Almen voksenuddannelse (avu) er enkeltfagsundervisning for voksne i almene fag pa et grund-
laggende niveau. Avu er malrettet alle, der er fyldt 18 &r og har behov for at opnd nogle
grundlaeggende kompetencer i fx dansk og matematik, men de fleste kursister er mellem 20
og 25 &r, hvoraf mange har anden etnisk baggrund end dansk. Fagene kan afsluttes med en
prgve, og en kursist kan erhverve sig en almen forberedelseseksamen ved at bestd prgverne
pa en raekke naermere definerede fag. Prgverne pa G-niveau har samme vaerdi som de afslut-
tende prgver i folkeskolens 9. klasse og kan give adgang til en ungdomsuddannelse.

Avu-undervisningen udbydes som enkeltfag af 45-180 timers varighed, men tilrettelaegges ty-
pisk som halvars eller heldrs forlgb. Et samlet forlgb kan vare op til to ar afhaengig af, hvor
mange fag og hvilke niveauer kursisten gnsker at opnd. Der er deltagerbetaling for et avu-
forlgb, men kursister kan sgge om tilskud til dele af betalingen. Et avu-forlgb kan rumme fem
forskellige niveauer fra basisniveau (under 9. klasseniveau) op til D-niveau, som er lidt over
10. klasseniveau.

Den besggte institutions hovedafdeling, der danner grundlag for denne casebeskrivelse af VUC
Roskilde, tilbyder ud over avu ogsd Forberedende Voksenundervisning (FVU), hf-enkeltfag, 2-
8rig hf samt ordblindeundervisning. P& VUC Roskilde tilrettelaegges avu-undervisningen hoved-
sagelig som holdundervisning, men kan ogsa tages som fjernundervisning (e-learning). Der
findes flere forskellige profiler p& de udbudte avu-forlgb, herunder forlgb der kaldes “Klar til
hf”, "Springbraet til hf” og “Klar til eud”.

Avu-undervisningen p& Roskildeafdelingen foregar p.t. primaert i en samlet flgj af skolens byg-
ninger pa grund af ombygning, men kursisterne deler udeareal, kantine, studievaerksted og
studievejledning med de gvrige tilbud pd VUC Roskilde.

2. Overgang til og fra avu pa VUC Roskilde

Unge, der gnsker at gennemfgre et eller flere fag inden for avu-rammen, henvender sig til
skolen for at blive niveauvurderet og optaget pa skolen. De unge, der padbegynder et avu-forlgb
pa VUC Roskilde, har typisk mange afbrudte ungdomsuddannelser bag sig. Flere af kursisterne
forteaeller, at deres UU-vejleder har opfordret dem til at tage de ngdvendige faglige niveauer
for at kunne komme videre i en ungdomsuddannelse. UU-vejlederne tager i flere tilfaelde kon-
takt til skolen for at informere om de kursister, der gnsker at begynde p& avu.

Inden opstarten pa VUC har alle kursister en samtale med en vejleder. Fokus for samtalen er
at afdeekke, hvad kursisten vil med sin deltagelse i tilbuddet, dvs. hvilke planer og drgmme
kursisten har for det videre forlgb efter avu. Bade studievejledere og undervisere peger pa, at
samtalen dels har til formal at drgfte, hvilke fremtidsmuligheder der er, dels at give de kom-
mende kursister blod p& tanden. I samtalen bliver der i farste omgang ikke lagt vaegt pa, om
fremtidsdremmene er realistiske i vejlederens optik, men mere p& at kursisten har klar viden
om, at avu-forlgbet er et skridt p8 vejen til mere uddannelse - enten gymnasial uddannelse
eller erhvervsuddannelse.

P& avu-forisbene pd VUC Roskilde gar ogsd nogle kursister, der som en del af et projekt i
Roskilde Jobcenter har tilknyttet en mentor, som fysisk fglger kursisterne ind pa skolen, er
tilstede i de fgrste samtaler med studievejlederen, stgtter kursistens valg af fag og fx ggr
opmaerksom pa muligheden for en reduceret fagraekke. De kursister, der pdbegynder avu-
forlgbet ad denne vej, er unge, der har behov for en hdndholdt overlevering, dvs. unge der
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oplever en stor barriere mod at begynde pa et avu-forlgb, og som Jobcenteret har vurderet,
kan hjaelpes bedre af en kommunal mentor.

Kursisternes overgang fra avu-forlgbet bestar hovedsagelig i vejledning, som sammen laegger
en plan for det videre forlgb. Der er i avu-forlgbet tilbud til kursister om brobygning til ung-
domsuddannelserne, men ledelsen fortzeller, at kun meget fa kursister takker ja til dette. Stu-
dievejlederne holder desuden Igbende mg@gder med de aftagende ungdomsuddannelsesinstituti-
oner for at styrke deres kendskab til indholdet i uddannelserne og dermed styrke vejledningen
af kursisterne.

En del kursister pd avu i Roskilde padbegynder hf p& VUC Roskilde, ndr de har afsluttet avu-
forlgbet. Ledelse og laerere peger p&, at overgangen til hf for mange af kursisterne er helt
naturlig - ogsd fordi der i avu-forlgbet er flere aktiviteter pa tveers af de uddannelser, og
kursisterne derved er meget bekendt med b&de kursister og undervisere pa hf, inden de be-
gynder.

3. Indhold i avu pa VUC Roskilde

Underviserne oplever, at kursisterne er motiveret for det faglige, ndr de begynder pd avu-
forlgbet og gnsker at komme i gang hurtigt. Der skal ikke vaere for mange aktiviteter i et
introforlgb, der af kursisterne ikke opleves som direkte relevante for det faglige forlgb.

Avu-kursisterne forteaeller, at de forventer, at laeringsmiljget er et fagligt miljg, hvor fagene
(dansk, matematik, engelsk osv.) er i centrum. Kursisterne fortzeller samtidig, at leseringsmil-
joet er karakteriseret ved staerke relationer mellem kursister og leerere. Underviserne forklarer,
at et sddan miljg skabes igennem aktiviteter, der umiddelbart er faglige, men ogsd rummer en
lang raekke socialt udviklende elementer som samarbejdsgvelser, feelles gdture uden for skolen
og lignende. En gatur til en faglig destination bliver brugt som en anledning til at tale med
kursisterne om deres sociale og personlige forhold. Og underviserne peger pa, at det netop er
den type samtale og den relation, der for mange af kursisterne ggr, at de kan deltage i under-
visningen. Det betyder fx, at kursisternes introforlgb, ndr de begynder pa avu-forlgbet, har det
faglige som omdrejningspunkt, men samtidig er der fokus pa at skabe et steerkt klassefeelles-
skab. P& skolen findes fx et faelles inspirationskatalog til aktiviteter i introperioden, som den
enkelte underviser kan lade sig inspirere af — men underviserne planlaegger introforigbene med
afszet i de padgaeldende kursisters behov.

Underviserne peger pa, at arbejdet med at skabe god relationer til kursisterne er i centrum af
deres undervisningsopgave. Kursisterne har et stort behov for at udvikle en god relation til
underviserne, blive set og opleve, at de kan fglge med i undervisningen og laere noget nyt.
Underviserne bruger en stor del af tiden bade i og uden for undervisningen pd samtaler med
hver enkelte kursist. Mange af kursisterne har fx et meget lille eller intet personligt netveerk,
og flere er meget ensomme og har ikke nogle omkring sig uden for skolen, der kan hjselpe med
de personlige forhold. Kursisterne fortzeller, at de pa VUC Roskilde har mgdt nogle lzerere, der
pd en anden made, end de har oplevet tidligere, har tid til at tale med dem, respekterer dem
og ikke bliver sure.

Underviserne laagger stor vaegt pd, at kursisterne leerer at samarbejde med hinanden - bade
med henblik pd at kunne indgd i et studiemiljg pd en ungdomsuddannelse og for at kunne indga
i samarbejdet pd en arbejdsplads. Flere undervisere peger pa, at de tydeligger over for kursi-
sterne, at kravet om samarbejde handler om at forberede dem bedst muligt pa det, der venter
efter avu — bdde et studieliv og et arbejdsliv. Desuden benyttes toleererordning for at sikre, at
kursisterne far tilstraekkelig opmaerksomhed i Igbet af undervisningen og kan f& instruktioner
og feedback pd deres arbejde.

108



Arbejdet med at traene og styrke kursisternes sociale kompetencer betyder ogsa, at mange af
lzererne udarbejder et saet klasseregler med den enkelte klasse. Klasseregler fungerer som en
tydeligggrelse af forventninger til kursisternes behandling af hinanden.

Som en begyndelse af undervisningen screenes alle elever i alle fag. Screeningen viser kursi-
sternes faglige niveau. Laererne har gode erfaringer med at begynde undervisningen p3 et lidt
lavere det niveau, end det kursisterne kommer med. Underviserne peger pa, at det giver kur-
sisterne en indledende oplevelse af at kunne noget fagligt — og at det er centralt for opbygnin-
gen af kursisternes motivation til at gennemfgre avu-forlgbet. Desuden laegger underviserne
vaegt pa, at mange kursister har behov for at fa gentaget stoffet mange gange, hvilket betyder,
at stoffet samles op flere gange i k@bt af undervisningen. For eksempel er fagsprog og vanske-
lige termer szerligt vigtige at gentage mange gange, sd kursisterne lzerer at anvende dem i
praksis.

P& VUC Roskilde har man desuden valgt en stor grad af fleksibilitet i forhold til, hvilket niveau
kursisten undervises pd. Skemaerne er tilrettelagt, sd lektioner i de enkelte fag samtidig ligger
pa tveers af niveauer. Det betyder, at kursister, der undervejs i forlgbet far behov for fx at
folge danskfaget pa et hgjere eller lavere niveau, har mulighed for at skifte hold, uden at resten
af skemaet skal brydes op. Desuden tilbydes de kursister, der har behov for ordblindeunder-
visning, denne uden for den gvrige undervisningstid.

4. Metoder og tilgange

It spiller en stor rolle i undervisningen. Alle kursister har mulighed for at 13ne en computer af
VUC Roskilde, som de kan anvende i undervisningen. Bade undervisere og kursister peger pa,
at computerbaseret undervisning kan vaere med til at give kursisterne struktur pd deres dag,
deres faglige arbejde og den feedback, de far fra underviserne. Flere af de interviewede lzerere
har gode erfaringer med at laegge film ud til kursisterne, som de ser pa forhdnd inden under-
visningen. Den form for materiale kan veere mere motiverende for nogle af kursisterne end at
forberede en lang tekst til undervisningen.

Underviserne peger pa, at indholdet og malene i de enkelte fag og niveauer er detaljeret be-
skrevet i bekendtggrelse og undervisningsvejledning, men at undervisningen i hgj grad skal
tilrette den konkrete kursistgruppe p& de enkelte hold. Det betyder, at underviserne ggr brug
af en bred palet af forskellige opgavetyper og undervisningsformer. Det betyder ogs3, at ikke
alle kursister arbejder p& samme made med et stof. Undervisningsdifferentiering betyder, at
kursisterne ogsd leerer, at ikke alle er ens, og at det er meningsfuldt at ggre undervisnings-
maessig forskel.

Underviserne ggr desuden brug af metoder, der laegger sig op ad "synlig leering” og "systema-
tisk undervisningsevaluering”. Flere undervisere fortzaeller, at de efter hver undervisningsgang
eller hvert forlgb evaluerer med kursisterne og samler op p&, hvad de har fiet ud af dagens
arbejde. Desuden afholder underviserne systematisk kursistsamtaler to gange om aret med
feedback til hver kursist. Skolen har et falles inspirationskatalog for kursistsamtaler med gode
o . o . . .
rad til gennemfgrelse af samtalerne, sa de er med til at stgtte kursisternes egne refleksioner
over deres udbytte af undervisningen og det videre forlgb efter avu.

Underviserne ved af erfaring, at avu-kursisterne har brug for en teet opfglgning og et klart
billede af, at de rykker sig fagligt. Den faglige feedback er samtidig ikke begraenset til kun at
foregd i undervisningen. Alle de interviewede laerere laegger stor vaegt pa, at de er tilgaengelige
i forbindelse med undervisningen, og at kursisterne kan fa feedback, ndr de har brug for det.
Flere undervisere fortaeller, at de ofte taler med kursister i deres pausetid, og det netop er den
umiddelbare og nemme kontakt til lzererne, som kursisterne laegger stgrst vaegt pa i forhold til
deres faglige udbytte af avu-forlgb.
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Som supplement til den daglige relation mellem kursister og undervisere har kursister med
saerlige behov mulighed for at fa fem timers stgttetid, fx fra en mentor, og skolen har tilknyttet
en fastholdelsesmedarbejder, som opsgger kursisterne direkte pd skolen, kontakter dem pa
sms og ringer for at fglge op pa deres trivsel. Desuden er der oprettet en miniborgerservice i
avu-afdelingen pa skolen, hvor en socialrddgiver ansat p& VUC Roskilde sidder ved et bord pa
gangen, lettilgaengelig for kursisterne. Her kan de fa stgtte og spgrge om en lang raekke prak-
tiske forhold i forbindelse med kommunen, fx boligstgtte, breve fra det offentlige, skat, SU,
oprettelse af NemID osv. Bade ledelsen og underviserne peger pa, at mange stgttefunktioner
rundt om kursisterne er medvirkende til, at s& mange gennemfgrer deres forlgb og kommer
videre i en ungdomsuddannelse.

5. Ledelse og kvalitetssikring af kursisternes udbytte af tilbuddet

Underviserne beskriver deres kollegiale samarbejde, som teet. Der er en udbredt tradition for
at dele mange undervisningsmaterialer med hinanden og de far og giver Igbende sparring til
hinanden. Underviserne vurderer, at den sparring de far fra og giver til deres kolleger sammen
med en bred erfaring har en afggrende betydning for, at de kan levere en undervisning, der
0gsa i praksis tager afseet i den differentierede kursistgruppe, og deres behov for at styrke de
personlige og sociale kompetencer igennem det faglige arbejde i fagene.

Lederne for avu understgtter undervisernes praksis ved fx Igbende at observere undervisningen
fulgt op af en MUS-samtale med hver enkelt underviser. Ledelsen peger pa, observationerne
og den efterfglgende dialog som et af de mest virkningsfulde veerktgjer til at understgtte en
god undervisning og sikre at alle laerere oplever, at der er positiv opmarksomhed og respekt
om det arbejde de udfgrer som undervisere. Ledelsen peger ogsa pd, at de ved anseettelse af
nye undervisere laegger stor vaegt pa at de har erfaring med unge og voksne, og udviser et
stort engagement for at patage sig den omfattende opgave at styrke kursisterne kompetencer
langt ud over det rent faglige.

Opsamling

Samlet set peger casebesgget pa VUC Roskilde p&, at de gode resultater i forhold til at
styrke kursisternes overgang til ungdomsuddannelse og arbejdsmarked haenger sam-
men med, at der skabes et fagligt miljg med et staerkt ressourcesyn pa kursisterne.
Underviserne har dels en bred erfaring og vaerktgjskasse i forhold til at differentiere
undervisningen. Der er desuden - bade gennem underviserne og de gvrige ressource-
personer som vejledere, mentorer og fastholdelsesmedarbejdere - en taet opsggende
indsats i forhold til den enkelte kursist med fokus pd at styrke de sociale og personlige
kompetencer og stgtte dem i de gvrige forhold i deres tilvaerelse, som ellers kan vaere
modarbejdende i forhold til at gennemfgre avu.

Desuden medvirker en Igbende vejledningsindsats til, at kursisterne afslutter avu-forlg-
bet med en plan for det videre forlgb.
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Almen voksenundervisning (avu) pa hf og VUC Fredericia

1. Baggrundsoplysninger om det forberedende forlgb

Almen voksenuddannelse (avu) er enkeltfagsundervisning for voksne i almene fag pa et grund-
laggende niveau. Avu er malrettet alle, der er fyldt 18 &r og har behov for at opnd nogle
grundlaeggende kompetencer i fx dansk og matematik, men de fleste kursister er mellem 20
og 25 &r, hvoraf mange har anden etnisk baggrund end dansk. Fagene kan afsluttes med en
prgve, og en kursist kan erhverve sig en almen forberedelseseksamen ved at bestd proverne i
en raekke naermere definerede fag. Prgverne pa G-niveau har samme vaerdi som de afsluttende
prgver i folkeskolens 9. klasse og kan give adgang til en ungdomsuddannelse.

Avu-undervisningen udbydes som enkeltfag af 45-180 timers varighed, men tilrettelaegges ty-
pisk som halvars eller heldrs forlgb. Et samlet forlgb kan vare op til to ar afhaengig af, hvor
mange fag og hvilke niveauer kursisten gnsker at opnd. Der er deltagerbetaling for et avu-
forlgb, men kursister kan sgge om tilskud til dele af betalingen. Et avu-forlgb kan rumme fem
forskellige niveauer fra basisniveau (under 9. klasseniveau) op til D-niveau, som er lidt over
10. klasseniveau.

Den besggte institution, der danner grundlag for denne casebeskrivelse, er VUC Fredericia.
VUC Fredericia tilbyder som en del af deres avu ogsd Forberedende voksenundervisning (FVU)
og Ordblindeundervisning (OBU). VUC Fredericia er fysisk beliggende i et campusmiljg med
korte afstande til resten af IBC Fredericia med merkantile erhvervsuddannelser, SOSU-skolen
Fredericia med de sociale og sundhedsfaglige erhvervsuddannelser samt EUC Lillebaelt (EUC)
med tekniske erhvervsuddannelser.

VUC Fredericia udbyder tre forskellige former for avu-undervisning:

1. Ordinzere avu-hold (9. og 10. klasse) er beliggende pa VUC Fredericia.

2. Studieforberedende avu-hold (STF) er beliggende pd VUC Fredericia. Malgruppen hertil er
unge, som generelt skal/kan studieforbedres.

3. Eud-forberedende avu-hold (EUDF) er beliggende enten pa EUC Lillebzelt eller SOSU-skolen
Fredericia og afvikles i samarbejde med lzerere fra bdde VUC og EUC/SOSU. Forlgbet er
malrettet overgangen til en erhvervsuddannelse og er szrligt tilrettelagt for de kursister,
som mangler 02 i dansk/matematik.

Ved casebesgget pd VUC Fredericia var der seerligt fokus pa STF og EUDF, idet det er disse
forlgb, som skolen har saerligt gode erfaringer med i forhold til at sikre kursisternes overgang
til ungdomsuddannelse.

2. Overgang til og fra tilbuddet

Nar nye kursister gnsker at starte p8 STF eller EUDF, gennemfgrer en uddannelseskonsulent
en obligatorisk visitationssamtale med vedkommende. Formalet med samtalen er at skabe en
relation til kursisten og fa et indblik i kursistens baggrund. Ved samtalen spgrger uddannelses-
konsulenten ind til kursistens skolegang indtil nu, planer for livet mv., hvorfra uddannelses-
konsulenten kan spore sig ind pd, hvilken type forlgb kursisten skal tilbydes. Uddannelseskon-
sulenten orienterer den kommende kursist om, hvilke forventninger og krav der er til vedkom-
mende i forbindelse med forlgbet.

For STF bliver kursisten screenet i dansk, matematik og engelsk i forbindelse med visitations-
samtalen. For EUDF bliver kursister konsekvent screenet i matematik, mens det konkret vur-
deres, hvorvidt der er behov for at screene kursisten i gvrige fag. At der konsekvent screenes
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i matematik skyldes, at VUC har erfaringer med, at stgrstedelen af kursisterne ikke kan prae-
stere 02 i matematik. Viser det sig, at kursisten er i malgruppen for FVU-matematik, deltager
kursisten i FVU-undervisning ud over det ordinaere eud-forigb, hvilket er integreret i skema-
lzegningen.

De fgrste 14 dage pa STF er kursistens indslusningsforlgb. Efter endt indslusningsforlgb ind-
kalder mentor og teamleder kursisten til en samtale. Forud for samtalen udfylder mentor,
teamleder (sammen med resten af teamet ved et teammg@de) og kursisten et forventnings-
skema, hvor kursisten bedgmmes/bedgmmer sig selv. Pa baggrund heraf drgfter mentor,
teamleder og kursist det videre forlgb. Hvis kursisten ikke skal fortseette pa STF, inviterer
mentor/teamleder UU og/eller socialradgiver fra kommunen til et tvaerfagligt udslusningsmgde,
hvor kursisten hjalpes videre til et andet forlgb.

VUC Fredericia samarbejder saerligt med UU-vejledningen, jobcentret og de kommunale sags-
behandlere. Efter behov er det muligt at inddrage psykologer, eksterne mentorer, bo-stgtte-
kontaktpersoner og misbrugskonsulenter. Det vurderes af b&de undervisere, mentorer, ledelse
og UU, at samarbejdet mellem VUC Fredericia og UU har stor betydning for bade den enkelte
kursists visitation til det forberedende tilbud og for eftervaernet for kursisterne.

Man har fra VUC Fredericias side fokus pa at skabe sa gode overleveringer af viden som muligt,
sa kursisterne ikke skal opleve, at de starter forfra, nar de skifter til en ny aktgr. I forbindelse
med udslusning har mentor og eventuelt teamleder et mgde med en mulig kommende uddan-
nelse. Her er formalet at fa drgftet kursistens udfordringer og potentialer. UU oplever ligeledes,
at mentorrollen pd VUC spiller en vigtig rolle i forhold til at sikre gode overgange bade til og
fra det forberedende tilbud.

3. Indhold i tilbuddet

P& STF er der Isbende optag hver 14. dag. Ledelsen vurderer, at det er ngdvendigt med Igbende
optag, da de unge falder fra ungdomsuddannelserne og har behov for at blive optaget Igbende
pa de forberedende forlgb. P& holdene gdr derfor kursister, som er meget forskellige steder i
deres faglige og personlige udvikling, hvorfor undervisningen i hgj grad differentieres. P& EUDF
og de ordingere avu-hold er der Igbende optag frem til ca. midten af september, hvorefter der
kun undtagelsesvis optages elever.

For EUDF er det overordnede mal, at kursisterne opndr adgangskravene pa erhvervsuddannel-
serne (02 i dansk og matematik), mens der for STF i hgjere grad er fokus pa at styrke kursi-
stens faglighed og generelle motivation for videre uddannelse.

For STF og EUDF er underviserne enige om, at der altid er et fagligt mal for kursisterne, men
at et fagligt mal aldrig kan std alene for denne mélgruppe. Malgruppen pa de forberedende
forlgb har ofte haft darlige skole- og laeringserfaringer samt oplevet svag foreeldreopbakning
og netvaerksdannelse generelt. Der er derfor behov for at kombinere kursisternes faglige mal
med udvikling af kursistens sociale og personlige kompetencer.

Ledelse og undervisere oplever, at kursisterne generelt har meget forskellige behov, ndr det
kommer til udviklingen af deres personlige og sociale kompetencer. Underviserne fremhaver,
at de arbejder med kursisternes sociale og personlige kompetencer ved at tage tid til den
enkelte kursist, da den enkelte i hgj grad har behov for at fgle sig set og anerkendt. Specifikt
vurderer underviserne, at kursisterne har behov for styrke deres selvtillid, hvilket eksempelvis
ggores ved at lzere dem, at det er helt okay at fejle, og ved at hjaelpe dem med at finde ud af,
hvad de er gode til. Kursisterne giver udtryk for, at underviserne netop er gode til at rose og
fokusere pa kursistens succeser. Desuden naevner kursisterne, at underviserne viser, at de tror

112



pa kursisterne, hvilket er med til at styrke kursistens tro pa sig selv. Endelig arbejder under-
viserne med at styrke kursisternes evne til at samarbejde, fx ved at lave teambuilding-gvelser
i undervisningen, walk-and-talk og italesaette feellesskabet og trivslen pa holdet.

Endelig har man pa bade STF og EUDF faget “Introducerende undervisning”, hvor underviserne
arbejder med kursisternes almene samfundsmaessige dannelse samt deres personlige og soci-
ale kompetencer, fx ved at fokusere pa kompetencer som samarbejde, tillid og relationer. P3
STF har underviserne eksempelvis introduceret kursisterne for personlighedstyper og derigen-
nem arbejdet med forstdelsen for hinandens forskelligheder og samspillet i en klasse.

Ledelsen og underviserne oplever, at relationer er afggrende for, om kursisten laerer noget.
Underviserne arbejder pa en god relation til kursisterne ved at vaere anerkendende og imgde-
kommende, nar kursisterne giver udtryk for at have sveert ved opgaver eller andet, ligesom
underviserne prioriterer, at der altid skal veere tid og overskud til at forklare opgaverne pa nye
mader. Underviserne giver desuden udtryk for at have fokus pa at inddrage kursisterne i til-
retteleeggelsen af undervisningen, saledes at kursisterne oplever, at de bliver set og hgrt, ek-
sempelvis ved Igbende at lade kursisterne evaluere enkelte lektioner og samlede undervis-
ningsforlgb. Kursisterne oplever ikke, at der er nogen, der bliver tabt, som de gjorde i folke-
skolen, og tidligere kursister fremhaever, at flere fortsat har kontakt til deres mentor og/eller
underviser.

Ledelsen vurderer, at ca. 15 % af deres kursister har brug mere tid end de gvrige kursister pa
avu-forlgbene. Ledelse og undervisere har erfaret, at det er vaesentligt, at denne malgruppe
ikke "kgres over” med faglighed. Avu-fagenes bekendtggrelser og malsaetninger er ikke kun
vejen frem for disse kursister, da de i hgjere grad end de @vrige kursister pa avu mangler troen
pa, at de er i stand til at lzere og kan lykkes fagligt.

Til STF er der tilknyttet en mentor p& fuldtid, mens mentoren pa EUDF er tilknyttet 16 timer
om ugen. Alle kursister har mulighed for at ggre brug af mentoren efter behov. Mentoren er
synlig i kursisternes hverdag, idet vedkommende bl.a. deltager i undervisningen og i den for-
bindelse kan veere med til at spotte kursister, der har behov for ekstra opmaerksomhed pa det
personlige plan. Herved kan underviseren i hgjere grad koncentrere sig om undervisningens
faglige indhold. Mentoren bidrager til kursisternes fastholdelse, fx ved at fglge op pa kursister-
nes fremmgde og sende sms’er til dem, der har sveaert ved at komme op om morgenen. Her-
udover vurderer underviserne, at det veesentlige ved mentorens rolle er, at vedkommende har
tid til den enkelte kursist, nar kursisten har behov for at blive lyttet til eller hjulpet lidt pa vej.
En af mentorerne giver i den forbindelse selv udtryk for, at hendes dage aldrig er fuldt planlagt
pa forhand, da hendes opgave er at sta til radighed for kursisterne. Endelig bidrager mentoren
o0gsa til kursisternes uddannelsesmaessige afklaring, fx gennem samtaler med kursisterne om
brug af uddannelsesguiden og ved at sende kursisterne videre til vejledning hos UU.

Kursisterne giver udtryk for at veere glade for mentorordningen. De naevner eksempelvis, hvor-
dan det altid er muligt at tale med mentoren, ndr man har personlige og praktiske problemer
- 0og hvordan det altid hjeelper at tale med mentoren. Herudover navner kursisterne, at men-
toren er god til at vise dem, hvem de selv er - og er god til at Igfte dem op, ndr de mister
modet. Kursisterne peger derfor ogsa pa, at det er vigtigt, at VUC holder fast i mentorordnin-
gen, da stgtten har gjort en stor forskel i deres forlgb og for deres tro pa, at det kan lykkes at
gd i gang med en ungdomsuddannelse.

Som naevnt ovenfor har underviserne fokus pa kursisternes udvikling af personlige og sociale
kompetencer side om side med udviklingen af kursistens faglige kompetencer. Men undervi-
serne giver ligeledes udtryk for, at de arbejder for at ggre undervisningslokalet til et frirum,
hvor kursisten s vidt muligt kan fokusere pa den faglige lzering og udvikling og forsgge at ggre
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sig fri fra andre stressende omsteendigheder i deres hverdag. Det er ogsa derfor, at der skelnes
imellem rollen som underviser og rollen som mentor i forlgbene.

4. Metoder og tilgange

Den paedagogiske tilgang til kursisterne tager for det fgrste udgangspunkt i struktur og rutiner.
Ledelsen og underviserne har erfaret, at det med denne malgruppe drejer sig om at skabe en
struktureret ramme for undervisningen, som kursisterne kan genkende og blive trygge i gen-
nem vante rammer og rutiner. Underviserne arbejder med behovet for klare rammer og struk-
tur ved at starte hver lektion med at skrive mal for lektionens undervisning og dagsorden op
pa tavlen samt gennemgd dagens program. Desuden udarbejder undervisere og kursister pa
de enkelte hold feelles klasserumsregler, der beskriver den gnskelige adfzerd fra kursisterne og
kursisterne imellem.

For det andet fremhaever ledelsen og underviserne, at malgruppen i hgj grad har behov for
afvekslende undervisning, szerligt for kursisterne p@ STF. Underviseren afveksler undervis-
ningsformen ved at skifte mellem opleeg (maksimalt 20 minutter), gruppe-/selvstaendigt ar-
bejde, kreative opgaver, mundtlige oplaeg, skriftlige opgaver, feelles opsamlinger og fysisk be-
vaegelse (fx walk-and-talk). Herudover peger underviserne pa, at det er vigtigt for kursisterne
at fremhave relevansen af undervisningen, fx at forklare hvordan procentregning kan bruges
til at udregne prisen pd nedsatte varer i butikkerne. Kursisterne giver udtryk for, at den af-
vekslende undervisning er motiverende og med til at Igfte kursistens deltagelse i undervisnin-
gen.

For det tredje har underviserne pd STF gode erfaringer med toleererordningen, sdledes at der
er to undervisere til ca. 40 kursister. Kursisterne oplever, at denne organisering ggr, at det
altid er muligt at fa hjeelp, og at de derfor ikke har fglt sig besvaerlige, ndr de har efterspurgt
hjeelpen. P& EUDF er holdstgrrelsen noget mindre, hvorfor der ikke er gjort brug af tolaererord-
ning.

For det fjerde har ledelsen i forhold til EUDF indgdet en partnerskabsaftale med henholdsvis
EUC Lillebzelt og SOSU-skolen Fredericia, saledes at undervisningen p& EUDF finder sted enten
pa EUC eller SOSU-skolen frem for p& VUC. Formalet med samarbejdet er, at undervisningen
skal vaere praksisnaer, anvendelsesorienteret og malrettet et grundforlgb pd en erhvervsud-
dannelse - eksempelvis ved at underviserne i naturfag inddrager undervisningselementer fra
et ordineert forlgb pd EUC, sdledes at kursisterne far et indblik i, hvad undervisningen pa et
grundforlgb indebaerer. P4 EUC vurderer man det vaesentligt, at undervisningen p& EUDF ligner
og er realistisk i forhold til undervisningen pa EUC, idet kursisterne kan vaere mere sarbare og
derfor har behov for en hgj grad af genkendelighed i forbindelse med overgange. Ledelsen pa
VUC og EUC oplever desuden, at det afggrende ved samarbejdet er, at kursisterne kan indg3 i
og blive trygge ved de erhvervsskolemiljger, som de efterfglgende forventes at sgge ind pa.

5. Ledelse og kvalitetssikring af kursisternes udbytte af tilbuddet

VUC Fredericia har Igbende evalueringer med kursisterne, de enkelte hold og VUC-uddannel-
serne som helhed. Evalueringerne danner grundlag for justering, optimering og udvikling af
fagligheden, studiemiljget og undervisningen.

Evalueringen med de enkelte kursister tager udgangspunkt i de individuelle mal (personlige,
sociale og faglige), som alle kursister beskriver ved deres visitationssamtale. Kursisten gen-
nemfgrer individuelle samtaler med underviseren minimum én gang i Igbet af et forlgb - og
oftest flere gange. Samtalerne drejer sig om studieaktivitet, faglig progression og trivsel. Her-
udover sikres kursisternes progression og studieaktivitet gennem et Igbende teet samarbejde
mellem underviser, mentor og studievejledning, ligesom den enkelte kursist alt efter behov
kan have Igbende samtaler med mentor.
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Leererteamet omkring STF har udarbejdet en erfaringshdndbog, der indeholder informationer
om organisering, formal, didaktik, optag, faglige elementer, evaluering og afrunding. De gvrige
teams pa@ VUC er i gang med at udarbejde en lignende handbog bade for de ordinzere avu-
forlgb og for EUDF. Det fzelles afsaet, som hdndbogen bidrager til, er dels med til at stgtte
tilrettelaeggelsen af undervisningen, dels med til at skabe grundlag for undervisernes refleksi-
oner over egen praksis i de enkelte teams. Handbogen fungerer desuden som introduktion til
nye undervisere.

Opsamling

Samlet set peger casebesgget pd VUC Fredericia pa, at de gode resultater haanger sam-
men med, at underviserne arbejder med de sociale og personlige kompetencer gennem
det faglige. Og at underviserne samtidig har fokus pa at adskille det faglige rum fra det
personlige rum, saledes at kursisterne gives en pause fra personlige problemstillinger,
hvor de kan fokusere pd egen lzering. Underviserne har desuden en bred redskabskasse
i forhold til at sikre en differentieret og afvekslende undervisning.

Dernezest haenger de gode resultater sammen med den synlige, opsggende og naervae-
rende mentorrolle, som eleverne kan ggre brug af efter behov. Mentorrollen har sdledes
vaesentlig betydning for bade kursisternes fastholdelse samt overgangen til og fra til-
buddet. Hertil kommer overleveringen af viden fra uddannelseskoordinatorerne til rele-
vante undervisere ved kursistens opstart - samt mentorens og eventuelt teamlederens
overlevering af viden til relevante aktgrer ved kursistens udslusning.

Endelig peger casebesgget pa gode erfaringer med at gennemfgre EUDF som forlagt
undervisning p& EUC Lillebaelt og SOSU-skolen Fredericia. Herved bliver kursisterne
gennem en praksisnaer og anvendelsesorienteret tilgang i undervisningen trygge ved de
rammer, som de efterfglgende forventes at sgge ind i. Det ses som et vaesentligt bidrag
til at stgtte kursisten i overgangen fra avu til en ungdomsuddannelse.

Ungdomsskolens heltidsundervisning, Ungdomsskolen i Hgje
Taastrup Kommune

1. Baggrundsoplysninger om det forberedende forigb

Ungdomsskolens heltidsundervisning er et undervisningstilbud, der er rettet mod elever pd
folkeskolens aeldste klassetrin, som har haft det vanskeligt i folkeskolen. Undervisningen skal
std mal med undervisningen i folkeskolen. Undervisningen sigter mod at kvalificere eleverne til
at bestd afgangseksamen i dansk, engelsk og matematik og dermed at klaede dem p3 til at
kunne fortsaette pd en ungdomsuddannelse.

Et ungdomsskoleforlgb har en individuel varighed, som typisk forlgber fra et halvt til to &r. Ud
over undervisning i dansk, matematik og engelsk har eleverne mulighed for at deltage i akti-
viteter af sportslig, kreativ, hdndvaerksmaessig eller social karakter. Ungdomsskoleforlgbet af-
sluttes med folkeskolens prgver, og eleverne far et prgvebevis.

Ungdomsskolens heltidsundervisning henvender sig til unge mellem 13 og 18 &r, der af bade
sociale, personlige og faglige &rsager ikke kan gennemfgre grundskolen. P& Ungdomsskolen i
Hgje Taastrup Kommune er eleverne kendetegnet ved, at de ofte har en rakke skift mellem
forskellige grundskoler bag sig. De fleste elever p& ungdomsskolen har personlige og sociale
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udfordringer, som fx er relaterede til mobning, eksklusion i grundskolen, fraveerende foraeldre
eller psykiatriske diagnoser sdsom ADHD og autisme.

De unge, som modtager heltidsundervisning pa den besggte ungdomsskole, der danner afsaet
for denne casebeskrivelse, er bosiddende i Hgje Taastrup Kommune. Der er plads til 30 unge i
heltidsundervisningen, som har Igbende optag. Eleverne har mulighed for at ga op til folkesko-
lens afgangsprgve hvert halve ar. Hver laerer har op til seks primaere elever tilknyttet.

Forsggsvis har ungdomsskolen gennem projektmidler igangsat forlgbet Katapult+, som hen-
vender sig til en malgruppe, der er over 18 ar, ikke i gang med en ungdomsuddannelse og ikke
lever op til adgangskravene. Rammerne for Katapult+ giver mulighed for at arbejde med de
unge over 18 ar i ungdomsskoleregi.

2. Overgang til og fra ungdomsskolens heltidsundervisning

De unge bliver henvist enten direkte fra deres grundskole eller fra kommunens sagsbehandlere
- oftest efter en raekke skoleskift. Derudover er der flere unge, som bliver opmaerksomme pa
tilbuddet, fordi de har zeldre sgskende, der har gdet pa skolen.

N&r eleverne har bestdet folkeskolens afgangsprgver pd ungdomsskolen, forsgger skolen at
indsluse dem pa en ungdomsuddannelse eller i et kommunalt 10. klassetilbud. I overgangen
fra heltidsundervisning til ungdomsuddannelse har leererne og ledelsen fokus pd at sikre, at
den unge far et tilhgrsforhold til den nye skole inden skolestart. Det betyder fx, at eleverne
kan tage med en lzerer fra ungdomsskolen hen og se den nye skole inden start. Ud over de
obligatoriske 9. klasses brobygningsforigb er der tilbud om seerligt tilrettelagte brobygnings-
forlgb i heltidsundervisningen. Disse forlgb bestar dels af en introdag med en leerer pa uddan-
nelsen, dels af en periode, hvor den enkelte elev selv er ude pd en ungdomsuddannelse og
deltager i udvalgte aktiviteter. Forlgbet kan vare op til 16 uger med tre dage pa den udvalgte
ungdomsuddannelse.

Samtidig felger ungdomsskolen de enkelte elever ind i ungdomsuddannelserne i et sdkaldt
‘eftervaern’ med en handholdt overlevering til ungdomsuddannelserne. Bade skolens lzerere og
nogle tidligere elever, der er ansat som mentorer, har Igbende kontakt til de tidligere elever,
efter at de er stoppet i heltidsundervisningen, fx via faelles transport de fgrste uger og derefter
pr. sms. En reaekke tidligere elever kommer desuden forbi en gang imellem, efter at de har
afsluttet forlgbet, fordi de har brug for rdd og vejledning fra de voksne, som de har opbygget
relationer til p& ungdomsskolen.

UU-vejledningen peger pa, at nar de unge overgdr fra heltidsundervisning til ungdomsuddan-
nelse, er den store udfordring at undgd, at de falder fra. Der kan vaere stor forskel pd det
undervisningsmiljg, som eleverne p& ungdomsskolen har veaeret vant til, fx sma grupper af
elever med mange voksne omkring sig, mens der pa en ungdomsuddannelse er et markant
anderledes undervisningsmiljg. B&de ledelse og laerere pd ungdomsskolen fremhaever, at sam-
arbejdet med UU-vejledningen spiller en vaesentlig rolle i elevernes overgang til ungdomsud-
dannelse. UU-vejlederen, der er tilknyttet ungdomsskolen, leerer de unge at kende gennem
samtaler og vejlederens ugentlige gang pa skolen og arrangerer ud over de beskrevne brobyg-
ningsforlgb ogsd szerlige praktikforlgb for den unge i samarbejde med ungdomsskolen. Ledel-
sen peger pd, at samarbejdet mellem lzererne og vejlederne styrker vejledningen af eleverne
hen imod et relevant uddannelsesvalg.

3. Indhold i tilbuddet

I heltidsundervisningen pa8 Ungdomsskolen i Hgje Taastrup Kommune er der fokus pa at styrke
elevernes almene faglige kompetencer inden for dansk, matematik og engelsk, sd de kan besta
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folkeskolens afgangsprgve. Det er centralt for laererne at vurdere, hvor den enkelte elev har
brug for stgtte og tilretteleegge undervisningen ud fra den enkelte elevs forudsaetninger.

Leererne laegger vaegt pa, at heltidsundervisningen skal markere en frisk start for den unge.
Derfor er det afggrende, at heltidsundervisningen fysisk foregar et andet sted end pa de folke-
skoler, som eleverne har oplevet ikke at kunne passe i.

Derudover har heltidsundervisningen fokus pa, at alle elever skal opleve at blive set hver dag.
For lzereren handler det om at finde ud af, hvor den unge har brug for stgtte. For eleverne
handler det om at opleve, at der er voksne, som er engagerede i deres laering, og at de derfor
ikke blot kan blive vaek fra undervisningen. Eleverne giver udtryk for, at det bedste ved tilbud-
det er, at lzererne har tid. Det drejer sig bade om tid til at forklare det faglige stof, tid til at
lytte til elevens personlige udfordringer og om tid til at Igse sociale konflikter. Derudover frem-
haever eleverne, at det er vigtigt for dem, at lzererne ikke skaelder ud eller bliver sure. Eleverne
oplever at blive set og hgrt, hvilket har betydning for, at de opbygger et fagligt og socialt
selvveerd.

Det er centralt, at eleverne allerede i starten af deres forlgb i heltidsundervisningen oplever at
fa succesoplevelser. Det betyder bl.a., at leererne underviser i genkendeligt stof de fgrste ma-
neder, eleverne er pa skolen. Derudover peger ledelsen pa, at det i opstarten af nye elever er
vigtigt at opfange, hvad der skal til, for at eleverne Igser en opgave. Det Igbende optag af nye
elever er med til at styrke behovet for at tilrettelaegge det faglige niveau i undervisningen ud
fra den enkelte elev.

En vigtigt element i heltidsundervisningen p& ungdomsskolen er at skabe ro omkring eleverne.
Det sker i praksis fx ved at have en genkendelig struktur for dagene. Eleverne mgder pd skolen
mellem kl. 8.00 og 8.30, giver hand til en af leererne eller lederne og siger godmorgen, spiser
morgenmad og samtaler med hinanden og laererne. Ikke-fremmagadte elever bliver kontaktet pr.
sms. Derefter er der morgensamling, hvor eleverne angiver ‘dagens temperatur’, dvs. hvor
godt de har det p& en skala fra 1-10. Det betyder, at lzererne ved, om der er nogle af eleverne,
de skal veere szerligt opmaerksomme pa at fa snakket med i Igbet af dagen. Herefter gennemgar
lzererne dagens program for at sikre, at alle elever ved, hvad de skal og hvorndr. Om formid-
dagen er der undervisning i dansk, matematik og engelsk. Om eftermiddagen er der oftest
mere aktive aktiviteter som fx volleyball eller andre former for sport.

4. Metoder og tilgange

Skolens opgave er at klaede de unge p8 med minimum 02 i karakter, sdledes at de kan komme
ind p8 en ungdomsuddannelse. Eleverne har selv et stort fokus pa faglighed, hvilket betyder,
at det er vigtigt for dem, at aktiviteterne er faglige. Laererne laegger derfor vaegt pa, at eleverne
mgder en undervisning, der udfordrer dem fagligt, uden at det f&r dem ud af balance.

Den paedagogiske tilgang tager afsaet i relationsarbejde, som bliver anset for at veere en for-
udsaetning for, at de unge tager imod undervisningen. Bade laerere og ledelse vurderer, at
opbygningen af en staerk relation mellem lzerer og elever ggr, at eleverne bliver pd skolen. Det
indebeerer, at lzererne er tilgaengelige for eleverne i pauserne og prioriterer at have samtaler
med eleverne, nar disse har brug for det. Leererne peger pa, at tdlmodighed er en vaesentlig
faktor i forhold til at opbygge en staerk kontakt med eleverne. Bade ledelsen og lzererne anser
rummelighed og et fokus pd at mgde den enkelte elev i gjenhgjde som afggrende elementer
for heltidsundervisningens praksis.

I forhold til relationsarbejdet har lsererne desuden fokus pa at tale med eleverne om, hvad de
drgmmer om og herefter tegne nogle mal sammen med eleverne. Derudover handler relations-
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arbejdet om naerveer og forpligtelse. Som en kommunal sagsbehandler forklarer, har ungdoms-
skolen en naerhed, der ggr, at eleven oplever sit fremmgde som forpligtende. M@der man ikke
op til undervisningen, bliver man kontaktet af en laerer. Leererne pa skolen mgder de unge pa
en anden made end lzererne i grundskolerne. Der bliver lavet individuelt tilpassede forlgb for
de unge, som ggr, at de unge undgar at falde fra. Ungdomsskolen har ogsa en frihed i forhold
til muligheden for at tilbyde en reduceret fagraekke.

Lererne og ledelsen forklarer, at heltidsundervisningen handler om at skabe et leeringsfaelles-
skab. Det indebaeerer bl.a., at undervisningen kan rumme de unge bade fagligt, paedagogisk og
didaktisk. Leererne understreger, at det er afggrende, at man gar pa to ben - dels fagligt og
dels paedagogisk-didaktisk. Brug af iPad i undervisningen bliver fremhaevet som et veerktgj til
at skabe undervisning, der tager hgjde for den enkelte elev. Brugen af quizprogrammet Kahoot
via iPad bliver omtalt som et konkret eksempel pa at give elever, der ikke trives i det store
rum, mulighed for at lzere i det lille rum. Leererne peger desuden pd, at det i den enkelte
lzeringssituation ofte handler om at fa eleverne til at slappe af. Mange af eleverne er bange for
at fejle eller at veere forkerte. Leererne giver derfor tydeligt og ofte udtryk for, at de tror p3,
at eleven kan Igse en given opgave.

Ledelsen har bl.a. ansat to tidligere elever pd skolen som mentorer for de nye elever til at
understgtte den helhedsorienterede indsats. Mentorerne fungerer som rollemodeller for ele-
verne, fx ved at dele ud af deres erfaringer med selv at vaere kommet videre. De bidrager til
at opbygge en forpligtende relation mellem skole og elev ved at falge op om elevens fremmgade,
hjaelpe eleven med praktiske forhold og blive ved med motivere eleven til uddannelse.

Eleverne i heltidsundervisningen tilbydes desuden at komme i praktik i en virksomhed. Prak-
tikken har til formal b&de at give eleverne oplevelsen af at kunne bidrage p& en arbejdsplads
og at komme taettere pd et egentligt ungdomsuddannelsesvalg - og dermed i praksis fa et mal
med at tage en uddannelse. Laererne og eleverne peger pd, at det er motiverende at afprgve
sig selv i en autentisk og praksisnaer sammenhaeng. Samtidig fungerer praktikken som et led i
en afklaring af uddannelsesvalg. Et praktikforlgb kan bdde vaere med til at understgtte et ud-
dannelsesvalg eller tydeligggre, hvad der ikke vil veere et relevant valg for eleven.

Leererne og ledelsen peger desuden pa, at det er vigtigt at have fokus pd den unges sociale
miljg uden for skolen, dvs. se eleven i et helhedsorienteret perspektiv. Det er centralt, at
elevens omgivelser bakker op om elevens uddannelsesforlgb. Derfor prioriterer laererne og le-
delsen en teet foraeldrekontakt. En gang om maneden ringer leererne eller ledelsen til forael-
drene for at fortzelle, hvordan det g&r med eleven. Her laegger de seerligt veegt pd at fortaelle
om det, der gdr godt, og det udbytte den enkelte elev har af at vaere i heltidsundervisningen.
Det betyder, at foraeldrene ikke blot bliver inddraget i forbindelse med den unges manglende
fremmgade eller konflikter, men ogsd ved succeshistorier. Derudover opbygger skolen en rela-
tion til foreeldrene gennem fx foreeldremgder og konsultationer. Laererne og lederne oplever,
at arbejdet med at opbygge en relation til foraeldrene fgrer til, at foraeldrene ogsd kommer til
skolen med andre ting, der har betydning for elevens dagligdag.

5. Ledelse og kvalitetssikring af elevernes udbytte af tilbuddet

P& daglige leerermgder drgfter laererne dagens udfordringer sammen med ledelsen. Laererne
understreger, at den taette kollegiale sparring er et centralt element i arbejdet med at sikre et
fokus pd elevernes lzering. P& mgderne drgfter de udfordringer, der har vaeret i Igbet af dagen.
Dermed sikrer laererne og ledelsen en fzelles tilgang og et fzelles stasted i forhold til arbejdet
med eleverne. Ledelsen er taet pd leererne og har selv baggrund inden for leererfaget. Det
betyder, at de kan give lzererne konkret sparring pa faglige sdvel som paedagogiske og didak-
tiske udfordringer.
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Opsamling

Samlet set peger besgget i Hgje Taastrup Kommunes Ungdomsskole pa, at de virksom-
me paadagogikker i heltidsundervisningen i hgj grad bestar af et steerkt fokus pa, at
eleverne kan udvikle de faglige kompetencer, der skal til for at faerdigggre folkeskolens
afgangsprgve. Forudsaetningen for at kunne arbejde med de faglige aktiviteter er, at
eleverne udvikler sociale og personlige kompetencer.

Leererne arbejder med det ved at opbygge nogle meget taette relationer til eleverne og
deres forzeldre ved at styrke elevernes tro pa, at det kan lykkes at pabegynde en ung-
domsuddannelse, fx ved at anvende tidligere elever som mentorer og rollemodeller for
eleverne. Desuden har ungdomsskolen etableret et ‘eftervaern’, som bidrager til at stgtte
de unge i overgangen til en ungdomsuddannelse.

TAMU - Traeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser, Afdeling
Aalborg

1. Baggrundsoplysninger om det forberedende forlgb

Formalet med et uddannelsesforlgb pd Traeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU)
er at kvalificere unge uden arbejdsmarkedstilknytning med henblik pa at styrke deres mulighed
for beskeeftigelse. Forlgbene afsluttes med et TAMU-bevis, som angiver de kursusbeviser inden
for AMU-lovgivningen, som eleven har opndet, samt de yderligere opndede faglige, personlige
og sociale kompetencer. Et TAMU-forlgb varer minimum 34 uger og bestar af fem fastlagte
faser i et individuelt tilrettelagt forlgb. Der er Igbende optag pd uddannelsen, hvilket ogsd
betyder, at der hver uge er elever, der afslutter uddannelsen.

De unge, der optages pa TAMU, er i aldersgruppen 18-30 ar. De har ofte en raekke uddannel-
sesforlgb bag sig, fx produktionsskoleforlgb og afbrudte erhvervsuddannelser. Personer, som
optages i TAMU, har sociale og personlige udfordringer, der fx giver sig udtryk i vanskeligheder
med misbrug, kriminalitet og psykiatriske diagnoser som ADHD.

Der findes kun én institution, der udbyder TAMU, nemlig Traeningsskolen. Skolen bestar af et
feelles sekretariatet og seks forskellige afdelinger med hver en daglig leder. Den besggte afde-
ling, der danner grundlag for denne casebeskrivelse, er afdelingen i Aalborg.

Eleverne pd afdelingen er primaert fra Aalborg og omegn, men der gar ogsa elever pa afdelingen
fra andre landsdele. Disse elever bor typisk pa skolens kostafdeling, som har plads til 25-30
kostelever. Afdelingen i Aalborg har en kapacitet pa lidt over 60 elever.

2. Overgang til og fra tilbuddet

Eleverne pd TAMU starter typisk med at deltage i et informationsmgde pa skolen. De unge i
o o . .

malgruppen for en TAMU-uddannelse ggres ofte opmaerksom pa informationsmgdet gennem

en sagsbehandler i jobcentret, en UU-vejleder eller en person fra kriminalforsorgen. Nogle af

de interviewede elever fortaeller ogsd, at de fx hgrte om TAMU gennem venner og derfor i fgrste

omgang mgdte op til informationsmgde pd eget initiativ.
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Nar en ung gnsker at begynde pa TAMU-centret i Aalborg, afklarer en uddannelseskonsulent
pa skolen ved en eller flere individuelle samtaler med den unge, om de er inden for den rele-
vante malgruppe. Ved samtalen beskriver den unge sin baggrund og de begivenheder, der kan
have relevans for malgruppeafklaring. Det er bade tidligere afbrudte uddannelser og gvrige
haendelser, der har betydning for elevens situation og forudsaetninger.

N&r en ung visiteres til TAMU-uddannelsen, laagger skolen szerlig vaegt pd den unges lyst og
vilje til at deltage i uddannelsen. Ved overgang til uddannelsen modtager skolen ingen skriftlig
information om den enkelte unge, hverken fra kommunale instanser eller tidligere skoletilbud.
Bade ledelse og laerere fremhaever i interviewene, at skolens manglende kendskab til den en-
keltes forudgdende historik er en vigtig preemis for, at den unge kan "begynde pa en frisk”.
Underviserne oplever, at de uden den baggrundsviden om eleverne har et godt udgangspunkt
for at tale med dem om, hvad de drémmer om og gerne vil have ud af TAMU-forlgbet. Under-
viserne laegger iseer vaegt pa, at deres faglige forventninger til eleverne ikke begraenses af en
viden om det forlgb, som eleverne har haft forud for TAMU.

Nar en elev starter pa et TAMU-forlgb, gennemfgres en kompetenceafklaring. Afklaringen finder
sted i centrets vaerksteder og har til formal at afklare, hvorvidt den unge har en tilstraekkelig
vilje til at gennemfgre TAMU-uddannelsen.

De interviewede samarbejdsparter fra Aalborg Kommunes jobcenter peger pd, at de har en
vigtig rolle i forhold til at ggre unge i malgruppen opmaerksomme pa TAMU. Her peger reprae-
sentanter fra jobcentret pd, at det er szerligt betydningsfuldt, at TAMU jeevnligt har en reprae-
sentant fra TAMU-centret tilstede i jobcentret. Det har dels den funktion, at sagsbehandlerne
bliver gjort opmaerksomme pa tilbuddet, dels kan konkrete temaer og problemstillinger nem-
mere Igses, nar der er umiddelbar mulighed for at tage en snak i forbindelse med TAMU -re-
praesentantens besgg i Ungehuset.

Ved overgang fra TAMU-uddannelsen til arbejdsmarkedet bliver den unge trzenet i at lave an-
sggninger og ga til en jobsamtale.

Ledelsen peger pd, at der er et taet samarbejde mellem TAMU og en lang raekke virksomheder,
som har behov for ufaglaert arbejdskraft. S8 der er b&de mulighed for, at de unge opnar an-
saettelse i en virksomhed efter TAMU-forlgbet ved selv at sgge, men der er ogsd mulighed for,
at den unge indgar en aftale med en virksomhed gennem en af skolens kontakter. Derfor peger
ledelsen pa, at der p& TAMU reelt er jobgaranti for de unge, der gennemfgrer forlgbet.

3. Indhold i tilbuddet

Et forleb p& TAMU bestar af en raekke faser, der tilsammen har til formal at styrke de unges
kompetencer til at indgd pa arbejdsmarkedet. Forlgbene har samlet en varighed af ca. 34 uger
og bestar af falgende fem faser:

1. Indslusning og kompetenceafklaring (4 uger)

2. Prgvetid, hvor eleven afprgver forskellige praktiske vaerksteder med henblik pd at afklare,
inden for hvilken branche uddannelsesforigbet skal foregd (6 uger)

3. Fgrste brancheperiode, hvor eleven arbejder inden for et af de brancheomrdder, TAMU til-
byder (10 uger)

4, Anden brancheperiode, hvor eleven arbejder inden for det samme omrade som i fgrste
brancheperiode eller inden for et andet omrade (10 uger)

5. Udslusning til arbejdsmarkedet (maksimalt 4 uger)
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Det faglige fokus i aktiviteterne er, at eleverne opnar formelle kompetencer gennem AMU-
systemet. Desuden skal forlgbet give de unge erfaringer med at indgad i et arbejdsfeellesskab
og understgtte, at de far de ngdvendige kompetencer til at kunne arbejde i en virksomhed.
Aktiviteterne i forlgbene foregar i en raekke praktiske vaerksteder. I TAMU, Afdeling Aalborg
findes vaerksteder inden for fem forskellige omrader: Tree, Metal, Byg, Renggring og Kgkken,
hvor eleverne fx kan opnd hygiejnebevis, svejsekursus, fgrstehjaelpskursus, truckkursus og
andre branchespecifikke certifikatkurser.

Arbejdet med de faglige kompetencemal inden for AMU-kurserne indfases gradvist i elevernes
forlgb afhaengig af elevens forudsaetninger og progression. Underviserne planlaegger aktivite-
terne for eleverne med szerlig fokus pa, at de hver iszer oplever at mestre en opgave. Det
betyder ogsa, at nar eleverne gar i gang med en opgave, far de samtidig en klar beskrivelse
af, hvad der skal lzeres i forbindelse med den.

Inden for byggeomradet er en almindelig opgave fx at vedligeholde og renholde et antal raste-
pladser ved motorvejen. Underviserne laegger vaegt pad, at eleverne ved, at en opgave, der fx
bestdr i at samle affald op og sld grees, har til formal at treene kompetencer i samarbejde, at
arbejde under tidspres, treene mgdestabilitet og fastholdelse i arbejdet.

Der er i forlgbet fokus pd, at de unge oplever, at de kan noget, og at der er noget, de er gode
til. Eleverne fortzeller, at TAMU-forlgbet har givet dem en faglig selvtillid, som de ikke tidligere
har haft. Szerligt det at arbejde i team, det at have gode relationer til bdde undervisere og de
gvrige elever og det at kommunikere, s ingen misforstar hinanden, er noget af det, eleverne
iseer peger pa som et udbytte af forlgbet.

Aktiviteterne bliver organiseret, sddan sa de elever, der har vaeret i forlgbet i et stykke tid, far
til opgave at oplaere nye elever. Med et Igbende optag af elever er der hele tiden nye elever,
som skal saettes ind i de enkelte arbejdsopgaver. Stoltheden over at kunne laere noget fra sig
til andre er noget af det, eleverne lsegger szerlig stor veegt pd, samtidig med at mange ogsa
oplever en stor udfordring i at skulle tage overordnet ansvar for andre elever og deres indsats.
Dette er typisk nyt for eleverne. Men underviserne laegger stor vaegt pa, at eleverne skal kunne
Igfte et feelles ansvar, fordi det er en central kompetence i arbejdsmarkedssammenhaeng.

Alle de opgaver, som eleverne Igser, er opgaver, der lgses for kunder pa markedsvilkdr. Det er
hovedsageligt for eksterne kunder, men kan ogsd veere opgaver, der er bestilt internt pd sko-
len, fx vedligeholdelsesopgaver og kantinedrift. Det betyder, at eleverne treener deres kompe-
tencer i at levere et bestilt produkt eller en bestilt service til et aftalt tidspunkt og med den
aftalte kvalitet. Eleverne peger p3, at de synes, det kan vaere hardt at arbejde under tidspres,
men at det samtidig betyder meget for dem at levere en indsats, som andre har brug for og
saetter pris pd, nar den er gennemfgrt.

Der er seerligt fokus pd at styrke elevernes motivation hver iseer til at deltage og bidrage med
en aftalt og konkret indsats i et arbejdsfeellesskab med andre elever. Og der er derudover fokus
pa, at eleverne kan tage sig af sig selv i den forstand, at de er velsoignerede og mgder op i
rent tgj.

Bade elever, lzerere og ledelse pdpeger, at skolens kostafdeling er central i forhold til malgrup-
pen. Kostafdelingen giver elever, der har behov for det, mulighed for at komme veek fra et
miljg, eller giver hjemlgse elever mulighed for en bolig, hvilket de peger pa, kan vaere afgg-
rende for udbyttet af et TAMU-forlgb.

Supplerende til vaerkstedsundervisningen traekker skolen fx pd misbrugskonsulenter, som kan
introducere muligheden for misbrugsbehandling, ligesom skolen kan opfordre eleverne til fx at
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arbejde med laesekompetencer i AOF-regi (som FVU-forlgb). Bade undervisere og uddannel-
seskoordinatorer opfordrer de elever, der har et behov for laesetraening, misbrugsbehandling
eller psykologisk behandling, til at tage imod tilbuddene. Men deltagelsen er frivillig, og ledel-
sen vurderer, at elevernes udbytte af de forskellige supplerende tilbud haenger taet sammen
med, at eleverne aktivt veaelger det selv.

4. Metoder og tilgange

Den padagogiske tilgang tager afseet i det, der i TAMU-loven benaevnes konsekvenspadago-
gik. Det betyder bl.a., at der er mulighed for at afskedige elever fra de veaerksteder, de er
tilknyttet. De unge far en tydelig beskrivelse af, hvilke krav underviserne stiller til opgavelgs-
ning - og en gradvis advarsel ad flere omgange, hvis de ikke lever op til forventningerne,
kaldet en "appel”, en "anmodning” og et “pdbud”. Underviserne laegger vaegt pa, at der i den
gradvise advarsel er konkrete anvisninger pa, hvordan den unge kan leve op til forventninger
om mgdestabilitet, samarbejde og kvalitet i opgavelgsningen. Eleverne opsiges fra det vaerk-
sted, de er tilknyttet, hvis de ikke overholder de aftaler, der bliver indgdet med lzererne.

Ved en opsigelse stopper eleven med at deltage i aktiviteter i det vaerksted, han/hun er til-
knyttet, og skal derefter kontakte skolens uddannelseskoordinator for at drgfte baggrunden for
opsigelsen og indgd en fremadrettet aftale om aendringer i adfaerd, styrket fremmgde og lig-
nende. Herefter skal eleven ansgge om genansaettelse i vaerkstedet eller sgge om at deltage i
et andet af skolens vaerksteder. Underviserne laegger stor vaegt pd, at eleverne er motiverede
for at deltage i TAMU-forlgbet, og de peger pa, at den dialog, som eleverne har med vaerk-
stedsunderviserne, nar de genansaettes, medvirker til, at eleverne bliver mere vedholdende og
motiverede for at deltage i aktiviteterne i vaerkstedet. Desuden peger undervisere og elever
pa, at muligheden for at fratrackke dele af elevernes Ign er et virkningsfuldt redskab i arbejdet
med at understgtte elevernes vedholdenhed og motivation. De interviewede elever oplever, at
risikoen for at blive trukket i Ign har en stor betydning for, at de mgder op til undervisningen.

Formalet med at anvende afskedigelse og gkonomiske sanktioner er at give eleverne erfaringer
med at indgd i en egentlig ansaettelsesrelation efter TAMU-forlgbet. Underviserne peger p3, at
eleverne ved at blive opsagt far en meget konkret indsigt i, hvilket klima de kan mgde p3
arbejdsmarkedet. Eleverne peger i interviewene p3&, at det er frustrerende at blive opsagt fra
et veerksted, men at de samtidig oplever, at risikoen for at blive opsagt gar en forskel for deres
motivation og udbytte af arbejdet i veerkstederne.

P& TAMU registreres elevernes aktivitet dagligt i elevernes personlige uddannelsesbog for heri-
gennem at synligggre, hvor langt de er i deres forlgb. Efter den fgrste brancheperiode - typisk
nar eleverne har veeret i forlgbet i 20 uger - udarbejdes en handlingsplan. I planen beskrives
elevens udbytte af forlgbet, og hvilke brancher og omrader eleven sigter mod. Ledelsen og
underviserne peger pd, at uddannelsesbogen og handlingsplanen er vigtige redskaber til at
give eleverne en klar fornemmelse af, hvad de i sidste ende skal have ud af forlgbet.

5. Ledelse og kvalitetssikring af elevernes udbytte af tilbuddet

Den daglige ledelse af TAMU Afdeling Aalborg varetages af en afdelingsleder med personale-
ansvar for alle ansatte i afdelingen. Afdelingslederen har ingen opgaver i forhold til skolens
gkonomi og kan derfor fokusere pd den paedagogiske ledelse. Det betyder, at ledelsesopgaven
hovedsagelig handler om at udvikle og styrke den konsekvenspadagogiske tilgang hos under-
visere og uddannelseskoordinatorer.

P& fire ugentlige medarbejdermgder i afdelingen drgfter alle ansatte de psedagogiske metoder.
Undervisere, koordinatorer og ledelse sparrer med hinanden og giver hinanden gode rad til
h&ndtering af konkrete situationer.
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Underviserne fortzeller, at medarbejdermgderne er vigtige for at vedligeholde og udvikle den
feelles tilgang til eleverne, for udveksling af undervisningsmaterialer og for udvikling af den
konsekvenspaedagogiske tilgang og et staerkt ressourcesyn pa eleverne. De fremhaever, at mg-
derne fx er et godt forum til at diskutere, hvordan man i praksis ikke fastldser eleverne i en
negativ position, men vedbliver at give eleverne troen pa, at de kan komme videre og kan fa
et udbytte af TAMU-forlgbet.

Skolen leegger saerlig veegt pd at ansaette fagligt velkvalificerede handvaerkere for at sikre
staerke faglige kompetencer i vaerkstederne. Derudover har alle undervisere og koordinatorer
en diplomuddannelse i paedagogik. Ledelsen understreger desuden, at den paedagogiske tilgang
bedst lzeres i praksis p& TAMU og ikke er en tilgang, som en paedagogisk uddannelse i sig selv
kan bidrage med.

Opsamling

Samlet set peger casebesgget pa TAMU Afdeling Aalborg pd, at de gode resultater i
forhold til at styrke elevernes vej til arbejdsmarkedet haenger sammen med, at laerings-
aktiviteterne tilrettelaegges inden for en arbejdsmarkedslignende ramme i form af an-
saettelse og afskedigelse af eleverne med trinvise advarsler, risiko for tab af gkonomisk
bonus og et steerkt fokus pa mgdestabilitet og kollektiv forpligtigelser i de praktiske
vaerksteder. Tilgangen til denne malgruppe med mange afbrudte uddannelsesforsgg og
store sociale og personlige udfordringer er preeget af et ressourcesyn pa den enkelte
elev, der konkret betyder, at aktiviteterne tilretteleegges, sa der i alle sammenhange
er tydelige mal og forventninger til eleverne.

Forberedende voksenundervisning (FVU) p& AOF Center Sydjyl-
land

1. Baggrundsoplysninger om det forberedende forlgb

Forberedende voksenundervisning (FVU) er et tilbud til alle over 18 3r, der gnsker at forbedre
og supplere deres grundlaeggende faerdigheder i dansk og matematisk. Et samlet FVU-forlgb i laes-
ning bestdr af fire trin, mens et samlet FVU-forlgb i matematik bestdr af to trin. Kursisterne
veelger selv, hvilke trin de tager, efter vejledning af institutionen. Alle FVU-forlgb afsluttes med
en prgve. Det er frivilligt, om man vil tage proven. En bestdet danskprgve pd trin 4 og en
bestdet matematikprgve pa trin 2 giver formel adgang til en ungdomsuddannelse.

Den besggte institution, der danner grundlag for denne casebeskrivelse, er AOF Center Sydjyl-
land i Esbjerg. I beskrivelsen er der lagt seerlig vaegt pd det FVU-tilbud, som AOF Center Syd-
jylland udbyder for produktionsskoleelever pd Esbjerg Produktionsskole. De kursister, der om-
tales i beskrivelsen, er henvist til FVU via produktionsskolen.

2. Overgang til og fra FVU pa produktionsskolen

Nar de unge pd produktionsskolen gnsker at deltage i FVU-undervisningen, foretager FVU-
underviserne en indledende samtale med kursisten. Fokus for samtalen er at skabe en indle-
dende kontakt til den unge og finde ud af, om det er FVU, som den unge skal starte pd. Dernaest
foretages en vejledende laesetest af eleven. Testen har til formal at vise, hvilket trin den unge
skal indplaceres p&, og om eleven eventuelt skal deltage i ordblindeundervisning.
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Den videre vejledning af den unge efter FVU-forlgbet foregar i produktionsskoleregi med hen-
blik pa at afklare den unges videre forlgb i ungdomsuddannelse og beskaeftigelse. Ledelsen af
AOF peger pa, at det er helt centralt med en helhedsorienteret indsats i forhold til de unge.
Produktionsskolen, UU-vejledningen, jobcentret og AOF arbejder sammen om den enkelte
unge, sa denne ikke falder mellem to stole. Hvis den unge af en eller anden arsag stopper, sa
er der en taet koordinering i forhold til det videre forlgb, sa den unge ikke efterlades i et ‘tom-
rum’, indtil jobcentret eller en anden myndighed kommer p& banen.

3. Indhold i FVU p& Esbjerg AOF

Et FVU-forlgb i dansk (laesning, stavning og skriftlig fremstilling) tilbydes pa fire trin: P& trin 1
far kursisten de ngdvendige basale faerdigheder i laesning, stavning og skriftlig fremstilling. Pa
trin 2 far kursisten genopfrisket sine faerdigheder inden for laesning og skrivning og udvikler
nye faerdigheder. P& trin 3 far kursisten forbedret sit kendskab til dansk grammatik og laerer
nyt om, hvordan denne viden skal bruges i forbindelse med leesning og skrivning af forskellige
tekster. P3 trin 4 udvikler kursisten nye skriftsproglige faerdigheder og andre teknikker, som
er nyttige i forhold til arbejde eller uddannelse. Trin 4 svarer til bestdet dansk pd G-niveau,
dvs. 9. klasse niveau med karakteren 02.

FVU-matematik er undervisning i talforstdelse, regning og basale matematiske begreber. Et
FVU-forlgb i matematik tilbydes pa to trin. Malet med undervisningen er, at kursisten far mu-
lighed for at afklare, forbedre og supplere sine faerdigheder i regning og matematik. Undervis-
ningen skal sikre, at kursisten bliver bedre til arbejde med og forstd informationer m.m., der
indeholder matematik.

FVU-undervisning udbudt til produktionsskoleelever foregar pa produktionsskolen. Samarbej-
det med produktionsskolen er etableret i begyndelsen af 2016 og indebzerer, at de unge pa
produktionsskolen har mulighed for at modtage undervisning pa et FVU-forlgb i dansk og ma-
tematik. FVU-lzererne fra AOF Center Sydjylland underviser de produktionsskoleelever, der har
behov for at styrke deres faerdigheder inden for dansk og matematik. De unge er typisk pa
produktionsskolen i seks til otte maneder. Hvis de unge har brug for at fa Igftet deres faglige
kompetencer, bliver de tilbud et FVU-forlgb. Nogle af de produktionsskoleelever, der modtager
FVU-undervisning, er under 18 &r. De ma gerne modtage undervisningen, men ma fgrst ga til
FVU-eksamen, nar de er fyldt 18 ar.

Ledelsen p8 AOF Esbjerg peger p&, at samarbejdet med produktionsskolen ggr det muligt at
tilgodese de enkelte FVU-kursisters behov i et helhedsorienteret perspektiv ved fx at anvende
materiale fra produktionsskolen i FVU-undervisningen. Det helhedsorienterede perspektiv be-
star i, at kursisterne far stgtte til personlige problemstillinger og far arbejdet med sociale kom-
petencer. Produktionsskoleeleverne kombinerer FVU-forlgbet med arbejdet i produktionssko-
lens veerksteder. Det giver en bedre og mere praksisneaer ramme i forhold til at skabe lzering
og overgang til ungdomsuddannelse eller beskeaeftigelse, end hvis de unge modtog undervis-
ningen pa AOF-centret.

Ved at lzegge FVU-undervisningen i produktionsskolens fysiske rammer skabes en helhedsori-
entering i forlgbet, der virker til afklaring af de unges boglige og faglige forudssetninger og
kompetencebehov. Inden for den fgrste uge af elevens tid pd produktionsskolen igangsaetter
eleven en forlgbsplan med produktionsskolens vejleder, som tager afsaet i den unges personlige
og faglige forudseetninger.

Helhedsorienteringen handler altsd om samspillet og samarbejdet mellem FVU og produktions-
skolen. Hvor selve FVU-tilbuddet handler om at styrke de unges almenfaglige kompetencer, er
styrkelsen af de sociale kompetencer i hgjere grad i fokus i produktionsskoleforlgbet, hvor
kursisterne ogsa stifter bekendtskab med forskellige brancherettede omrdder. Ledelsen peger
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pa, at samarbejdet med produktionsskolen har til hensigt at sikre, at produktionsskoleeleverne
far almene kompetencer, samtidig med at de gennem produktionsskoleforigbet er en del af et
praksisrettet laeringsmiljg.

Blandt kursisterne er oplevelsen, at det er af stor betydning, at FVU-forlgbet er en del af deres
produktionsskoleforlgb. At FVU-undervisningen foregar pa produktionsskolen, betyder for kur-
sisterne, at undervisning sker pa et velkendt sted med trygge rammer. Kursisterne oplever, at
der bliver der taget hand om dem pa produktionsskolen i forhold til ikke blot faglige, men ogsa
sociale problemstillinger. Samtidig giver deres deltagelse i et FVU-forlgb det muligt for dem at
tage deres afgangseksamen. De produktionsskoleelever, der modtager FVU-undervisning, for-
teeller desuden, at FVU-holdets stgrrelse pa& maksimalt 12 kursister giver underviseren tid til at
give dem den hjezelp, de har brug for.

Kursisterne fortzeller, at den fleksible tilretteleeggelse af FVU-undervisningen og samspillet
mellem vaerkstedsarbejde og faglig undervisning passer godt til dem, fordi de har behov for en
vekslen mellem aktivt og stillesiddende arbejde. Nogle kursister modtager desuden ordblinde-
undervisning to aftener om ugen. Her kommer en FVU-underviser pa produktionsskolen og
underviser dem i laesning og stavning, hvorefter kursisterne har mulighed for at blive og spise
aftensmad pa skolen.

4. Metoder og tilgange

I den paedagogik, der anvendes pd FVU-forlgb pa produktionsskolen, arbejder underviserne
med at skabe en kultur rettet mod at klaede kursisterne pa til at kunne italeszaette deres faglige
udfordringer og Igse dem i feellesskab. Det betyder, at der er fokus pa at tydeliggere, hvilke
faglige udfordringer den enkelte skal arbejde med, og at kursisterne hjeelper hinanden. Under-
viserne forklarer, at det centrale er, at kursisterne bliver bevidste om deres faglige forudszet-
ninger. Kursisterne er selv optagede af, at undervisningen skal fgre til, at de skal op til en
prgve, og at de kender kravene til prgven.

Praksisrettet undervisning er et centralt element i FVU-undervisningen. Kursisterne skal fx ar-
bejde i teams om madlavning, hvor de skal lzere at koordinere arbejdet med en ret og fx regne
ud, hvor meget mal man skal bruge. FVU-underviserne har mulighed for at inddrage produkti-
onsskolens rammer i undervisningen, fx i forhold til at I&ne produktionsskolens kgkken til at
arbejde med det almenfaglige i kombination med praktiske opgaver. Ledelsen og FVU-
underviserne peger pd, at en praksisrettet undervisning gger FVU-kursisternes motivaton for
lzering.

Derudover er der fra ledelsens side fokus pa, at de undervisningsmaterialer, der anvendes, er
malrettet unge i forberedende forlgb og fx ikke folkeskoleelever pd mellemtrinnet. Ledelsen
forklarer, at det er centralt, at det faglige stof er malerettet FVU-elevgruppens behov og hver-
dag for at motivere eleven. Det betyder, at materialerne i hgjere grad malrettes unge, der skal
finde fodfeeste pd arbejdsmarkedet.

Underviserne arbejder med differentieret undervisning, da kursisterne pa de enkelte FVU-hold
ofte er pd forskellige trin. Gennem de Igbende samtaler aftaler underviseren med kursisten,
hvilke opgaver der skal arbejdes med. Det betyder, at kursisterne ofte selv ved, hvilke opgaver
de skal g& i gang med. For underviseren indebzerer den differentierede undervisning, at de
tilrettelaegger opgaver, der kan Igses pa forskellige trin. S8 kursisterne arbejder faelles med
opgaverne, samtidig med at de er malrettet den enkeltes trin.

iPads og computere indgdr i undervisningen til at understgtte laering hos kursister, der har
behov for de stgtteprogrammer, som digitale hjeelpemidler giver. De interviewede lzerere har
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fx gode erfaringer med programmet CD-ord, som laererne bl.a. har vaeret pa kursus i. Pro-
grammet bliver bade anvendt i ordblindeundervisningen og efter behov i den almene FVU-
undervisning.

Underviser peger desuden p3a, at de laegger meget veegt pa at skabe en positiv stemning, hvor
der er plads til humor.

5. Ledelse og kvalitetssikring af kursisternes udbytte af tilbuddet

Underviserne fglger kursisternes laering ved Igbende at evaluere pd den enkeltes progression i
undervisningen. Derudover fremhaever de kollegial sparring som et vaesentlig element i hver-
dagen. Underviserne har feelles forberedelse to timer om maneden, men det er mere den Ig-
bende, uformelle sparring, de fremhaever som virkningsfuld. De deler undervisningsmaterialer
med hinanden og ggr Isbende brug af hinandens erfaringer i forhold til, hvordan man handterer
kursisterne og deres faglige udfordringer.

Ledelsen arbejder med at sikre kvaliteten af tilbuddet ved hjzelp af dokumentation og evalue-
ring for at tydeligggre resultaterne i forhold til undervisningens kvalitet og arbejdet med at
sikre, at de unge kommer videre i uddannelsessystemet. Kursisterne udfylder jeevnligt tilfreds-
hedsmalinger, som indgdr i et systematisk arbejde med at justere og udvikle kvaliteten af
undervisningen.

Fremadrettet har ledelsen fokus p& at udvikle branchepakker som undervisningsmateriale for
at styrke arbejdsmarkedsperspektivet i undervisningen. Tanken er fx at udvikle en SOSU-bran-
chepakke, psedagogpakke eller hdndveerksmaessig pakke, der giver kursisterne mulighed for
at veelge en retning i deres FVU-undervisning og afprgve deres forudsaetninger og interesse
inden for et mere specifikt fagligt omrade.

Opsamling

Samlet set peger casebesgget pad AOF Esbjerg pa, at der er gode erfaringer med at
styrke produktionsskoleelevernes almenfaglige kompetencer gennem FVU-forlgb ved at
tilrettelaegge en differentieret undervisning, der favner de forskellige kursisters faglige,
sociale og personlige behov.

Det teette samarbejde med produktionsskolen ggr, at almenundervisningen kan foregad
i et praksisnaert miljg, hvor der kan skabes forlgb, som ogsd inddrager udfordringer,
behov og erfaringer i vaerkstedet pa produktionsskolen. Desuden ggr de sm& holdstgr-
relser det muligt for kursisterne at have en teet laererkontakt, og der er saerligt stgttende
rammer i form af ordblindeundervisning. Kombinationen mellem vaerkstedsundervisning
og FVU-undervisning medvirker til at fastholde de unge i FVU-tilbuddet, bl.a. fordi der
er mulighed for vekslende arbejdsformer i undervisningen.
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Bilag 2 Tre centrale internationale
forskningsoversigter

I dette bilag resumerer vi tre centrale forskningsoversiger om henholdsvis fastholdelsesstrate-
gier, motivationsstrategier og strategier for at fremme unges sociale og emotionelle udvikling.

Dropout prevention and Intervention programs: Effects on
School completion and Dropout among School aged Children and
Youth?3

Programbeskrivelse

Reviewet opsummerer eksisterende viden om effekten af forebyggelsesprogrammer og inter-
ventioner med det formal at reducere frafald og fremme gennemfgrelse af skole blandt de unge
i grundskole og ungdomsuddannelse!4. Malgruppen varierer derfor fra 4-18 ar. Dog inkluderes
unge op til 22 3r, sdfremt der er fokus pa at gennemfgre high school (eller en anden form for
secondary school). Reviewet kategoriserer programmerne i fire forskellige typer: 1) program-
mer, der andrer pd selve strukturen pd skolerne, herunder sma klassekvotienter og bedre
ung/leerer-ratio, 2) arbejdsmarkedsrelateret uddannelse inkl. erhvervsrettede kurser og er-
hvervs-/beskeaeftigelsesrettet praktikforlgb, 3) supplerende undervisning, hvilket involverer
ekstra undervisning og vejledning, lektiehjeelp og understgttende undervisning, samt 4) seer-
lige programmer for teenageforaeldre inkl. multiservicepakker, kontrol med deltagelsen og gko-
nomiske incitamenter. Reviewet peger pa flere forhold, der kan have betydning for effekten:
lokation, laengden pd programmet i uger, indsatsen opgjort i timer over for den enkelte elev,
implementeringskvaliteten samt kgn og etnicitet.

Virkning af programmer

Alle programmer har en stor og signifikant betydning for indsatsgruppens dropouts. De over-
ordnede resultater fra reviewet viser, at programmer leveret i klassevaerelset eller i flere for-
skellige lokationer har stgrre effekt end de andre lokationer. Implementeringseffekten har be-
tydning for effekten. Jo hgjere kvalitet, desto stgrre effekt. Til gengaeld har kgn og etnicitet
ingen betydning for effekten, ligesom programmets laengde og frekvens heller ikke har betyd-
ning. Forfatterne bag reviewet anbefaler, at man vaelger det program, som er muligt at gen-
nemfgre i hgj kvalitet. Det giver de bedste resultater. Det vil sige, hvor medarbejdere og struk-
turerne ggr det muligt at gennemfgre programmet, snarere end at veelge et program, blot fordi
det er populaert og nytaenkende. Det ser ud til, at bare det, at man har et program, der har
fokus pa de potentielle dropouts, har en effekt.

13 Wilson 2011.
4 T amerikansk kontekst svarende til K-12, dvs. fra pre-k til 12th grade.
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Motivation Interventions in Education, A Meta-analytic Review?!®

Programbeskrivelse

Forskningsoversigten undersgger, hvilken effekt programmer med udgangspunkt i motivati-
onsteori har pa tre forskellige resultatmal (resultater, adfeerd og unges selvrapportering i for-
hold til motivation og engagement). Der er tale om en metaanalyse, som skal dokumentere,
om det at arbejde med de unges motivation har en effekt. Motivationsteorierne skelner over-
ordnet mellem indre motivation, dvs. at arbejde med de unges egen internaliserede motivation,
og ydre motivation - altsd motivation skabt af ydre omstaendigheder, fx gkonomiske incita-
menter. I reviewet arbejdes der primart med den indre motivation forstaet som sammenhaen-
gen mellem psykologiske mekanismer og motivation til uddannelse. Forfatterne opregner 15
forskellige motivationsteorier til uddannelse, som alle er blevet testet via interventioner med
kontrolgrupper. De 15 teorier involverer: 1) de unges fglelser i forhold til at preestere fx eksa-
mensangst eller manglende kontrol og tro pa sig selv, 2) at seette mal for laereprocessen, 3) at
de unge lzerer af andres erfaringer, 4) vaerdien af forventninger - at nyttigggre akademisk
materiale, 5) malsaetningsteorier, 6) teorier om at blive klogere ved at klare udfordringer, 7)
at fremme de unges engagement i et tema/fag ved at tilbyde stimulerende undervisning, 8) de
unges behov for dygtigggrelse, 9) at skabe sammenhang mellem de unges fremtidige jeg og
deres skoleengagement, 10) opbygning af de unges egen integritet gennem bevidsthed om
egne vigtige vaerdier, 11) at skabe sammenhang mellem de unges veerdier og adfaerd, 12) at
give de unge mere indflydelse og kontrol med deres laering, 13) at overbevise de unge om, at
de sagtens kan gennemfgre de specifikke fag/opgaver, 14) at de unge lzerer at opbygge sociale
forbindelser med andre, og 15) at laererne udgver undervisning, der i hgjere grad relaterer til
de unges hverdag.

Virkning af programmet

Samtlige programmer har fra moderat til store positive effekter pa de tre resultatmal, ndr man
sammenligner indsatsgruppen med kontrolgruppen. Heraf udledes, at programmer, der tager
udgangspunkt i motivationsteori, kan ggre en signifikant forskel i forhold til indleering, adfaerd
og de unges egen oplevelse af motivation. Metaanalysen viser, at motivationsteorier virker og
kan vaere med til at forbedre de unges resultater pa alle niveauer. Analysen viser desuden, at
det er vigtigt at udfére sadanne interventionsstudier for netop at f& denne viden. I forhold til
implementering er alle programmerne billige.

15 Lazowski & Hulleman 2016.
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The Impact on Enhancing Students’ Social and Emotional Learn-
ing: A Meta-Analysis of School-Based Universal Interventions!®

Programbeskrivelse

Forskningsoversigten opsummerer viden fra en raekke indsatser, som alle understgtter bagrn og
unges sociale og emotionelle lzering (SEL). Bgrn og unges sociale og emotionelle laering beskri-
ves her som fem indbyrdes forbundne szt af personlighedstraek eller kompetencer: selvbe-
vidsthed, selvforvaltning (self-management), social bevidsthed, relationskompetencer og an-
svarlig beslutningstagen. De fem former for kompetencer ligger i gvrigt meget taet op af den
psykologiske litteratur om de fem centrale personlighedstraek, jf. kapitel 4. M3Igruppen i forsk-
ningsoversigten spander fra bgrn i bgrnehavealderen til unge i high school. Der er tale om
universelle indsatser, som kan anvendes pa en bredere gruppe af unge og ikke alene en specifik
malgruppe.

I en uddannelsesmaessig sammenhang anvender SEL-programmerne i store treek to koordine-
rede uddannelsesstrategier. Den fgrste strategi handler om at undervise og hermed hjeelpe
bgrn og unge i at opbygge og anvende deres sociale og emotionelle kompetencer, som er
passende til den pageeldende kontekst. Gennem systematisk undervisning og praktiske gvelser
kan eksempelvis sociale kompetencer tillzeres og bidrage til eksempelvis at forebygge konkrete
former for problemadfaerd sdsom vold, misbrug eller vredesudbrud. Den anden strategi handler
om at fremme de unges social-emotionelle udvikling gennem etableringen af trygge og om-
sorgsfulde laeringsmiljger. Initiativerne involverer eksempelvis jeevnaldrende unge eller fami-
lien og bygger pa en styrkelse af klasseledelse eller undervisningspraksis. Tilsammen har de
to strategier til formal at fremme de unges personlige og relationelle ressourcer, s& de unge
fgler sig veerdsat, oplever en stigende indre motivation og udvikler et szt sociale og emotio-
nelle kompetencer, der kan bringes i spil for at skabe bedre faglige resultater, sundere livsstil
og medborgeransvar (citizenship).

Virkning af program

Forskningsoversigten gennemgar 213 indsatser, der alle er implementeret pd en uddannelses-
institution og fokuserer pa fglgende seks resultatmal: Sociale og emotionelle kompetencer,
Holdning til sig selv og til andre, Positiv social adfaerd, Handtering af problemer, Emotionel
tilstand og Faglige preestationer. Forskningsoversigten viser, at indsatserne har signifikant po-
sitive effekter pa malrettede social-emotionelle kompetencer og bgrn og unges holdninger til
sig selv, andre og skolen. Desuden fremmer indsatserne bgrn og unges adfaerdsmaessige til-
pasning i form af en gget prosocial adfeerd og reducerede adfzaerdsproblemer. Bgrn og unge
viser endvidere, at de har forbedret deres faglige praestationer i form af restresultater og ka-
rakterer. Forfatterne konkluderer endvidere, at indsatser med fokus p& social og emotionel
lzering har effekt p& forskellige alderstrin.

En af forfatternes hypoteser er, om programmerne kan implementeres effektivt pd en uddan-
nelsesinstitution af laerere frem for af eksterne. Generelt viser forskningsoversigten, at indsat-
ser i hgjere grad har succes, hvis de udfgres af lzererne i klasselokalet (classroom-by-teacher
programs) frem for af eksterne. Indsatser udfgrt af laererne er i gvrigt effektive i forhold til alle
seks resultatmal, hvorimod indsatser ikke kunne pavise nogen effekt pa faglige praestationer,
hvis indsatserne blev udfgrt af eksterne. Forfatterne konkluderer pd baggrund heraf, at arbej-
det med at udvikle sociale og emotionelle kompetencer hos bgrn og unge kan indgd i skolernes
daglige praksis.

16 Durlak 2011.
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Forfatterne opsummerer ogsa en raekke forklaringer pad, hvorfor indsatser, der fokuserer pa
social og emotionel lzering, i sidste ende bidrager til bedre faglige praestationer:

Det individuelle niveau

e Unge, der er mere selvbevidste om og har mere tillid til egne muligheder for at lzere nyt
materiale, vil legge mere energi i egen lzering og er mere vedholdende i laeringssituationen

+ Unge med hgje forventninger til egne preaestationer har mere selvdisciplin, er mere motive-
rede for egen laering og er bedre til at organisere deres arbejdsopgaver

e Unge, der anvender problemlgsningsteknikker til at overvinde forskellige former for udfor-
dringer, er bedre til at tage “de rigtige” beslutninger og far generelt bedre karakterer.

Det kollektive niveau/sociale miljg

o Forventninger til den enkeltes praestationer og stgtte i leeringssituationen fgrer til bedre
praestationer

e Neere relationer mellem lzerer-ung understgtter den unges faglige engagement

« Brugen af engagerende lzeringstilgange sdsom proaktiv klasseledelse og cooperative lear-
ning skaber bedre faglige praestationer

« Trygge rammer understgtter lzering.

Forskningsoversigtens metaanalyser underbygger endvidere, at de indsatser, der anvender
‘'SAFE’-retningslinjer i udviklingen af den enkelte indsats, har mere succes med at skabe posi-
tive resultater end de, der ikke ggr. SAFE-retningslinjerne star for:

o« Indsatsen er opbygget i Sekvenser: Indsatsen anvender et koordineret og sammenhaen-
gende szt af aktiviteter for at opnad det pdgzeldende resultatmal

« Aktive lzeringsformer: De unge far mulighed for at laere gennem at arbejde med og gve sig
pd de nye feerdigheder. Det kan fx veere i form af rollespil

e Fokuseret lzering: Den enkelte indsats indeholder som minimum en programkomponent til
at udvikle de unges sociale og personlige kompetencer

o Klare og Eksplicitte faerdigheder er fokus for indsatsen: Den enkelte indsats eller det en-
kelte program handler specifikt om at udvikle szerlige sociale eller emotionelle kompetencer
frem for at fokusere pd mere generelle udviklingsmal (frem for eksempelvis mere motiva-
tionsfremmende initiativer).

En sidste og vaesentlig pointe fra forskningsoversigten er, at jo stgrre kompleksitet af den
enkelte indsats - dvs. hvor mange forskellige niveauer indsatsen aendrer praksis — desto stgrre
risiko er der for, at indsatsen har mindre succes, fordi det gger risikoen for implementerings-
vanskeligheder.
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Bilag 3 Eksklusionskriterier i den

internationale forskningsgennemgang

I dette bilag giver vi et kort oprids af de eksklusionskriterier, som vi har anvendt i forbindelse
med gennemgangen af den internationale forskningslitteratur. Vi har anvendt fglgende eksklu-
sionskriterier:

e Beskrivende studier uden en intervention. Eksempelvis studier, der beskriver de unge, som
ikke gennemfgrer en ungdomsuddannelse

o Beskrivelser af forskellige former for risikofaktorer

«  Programmer rettet mod bestemte malgrupper:

o

o

o

o

Etnicitet (latinoer, sorte, ‘Native Americans’)

Ungdomskriminelle (unge, der er eller har veaeret i faeangsel eller er “smakriminelle”)
Unge i bander (vold, vaben og bandekriminalitet)

Unge foreeldre

Misbrug (alkohol, stoffer)

Homoseksuelle

Unge fra plejefamilier

Unge, der har veeret udsat for misbrug eller seksuelle overgreb

Unge med diagnoser, er ustabile mentalt, har vaeret indlagt pa grund af diagnose
(ADHD, autisme, depressioner)

Unge med manglende intellektuelle faerdigheder, fx i laesning og skrivning
Programmer til at fremme de unges valg af science
Programmer til at fremme sundhed eller engagement i civilsamfundet

. o .
e Programmer, hvor evalueringen alene bestar af de unges egne vurderinger af programmet

« Programmer, hvor evalueringen bestar af leerernes vurderinger af de unge

Programmer, hvor evalueringen bestar af foraeldrenes vurderinger af programmet
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