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Alle bestemmelser, der er bindende for undervisningen og proverne i de gymnasiale uddannelser,
findes i uddannelseslovene og de tilhorende bekendtgorelser, herunder lcereplanerne. Denne
Vejledning/ Rdd og vink indeholder forklarende kommentarer til nogle af disse bestemmelser, men
indforer ikke nye bindende krav. Desuden gives eksempler pd god praksis samt anbefalinger og
inspiration, og den udgor dermed et af uddannelsesstyrelsens bidrag til faglig og peedagogisk
fornyelse.

Citater fra leereplanen er anfort i kursiv.
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1. Identitet og formal

I Eux-forleb ses informationsteknologi i en forretningsmassig sammenhang. Der er fokus pa it-
produktudvikling som grundlag for at skabe ny forretning og pé it-systemers betydning for
virksomheders mulighed for innovation og for at skabe forretning i samspil med omgivelserne. Det
er berende for faget, at der inden for alle emner er en vekselvirkning mellem refleksion og
konstruktion. Produktudvikling skal ikke kun diskuteres, der ber skabes eller konstrueres nye
produkter.

Faget ager elevernes evne til at forholde sig til den enkeltes, uddannelsens, virksomheders og
samfundets brug af it gennem teoretisk indsigt i og praktisk arbejde med at skabe forskellige former
for it-produkter.

Endvidere gor faget eleverne 1 stand til i en erhvervsekonomisk sammenhang at hdndtere it som en
teknologi i stadig udvikling, med inddragelse af innovative og eksperimenterende elementer.

2. Faglige mal og fagligt indhold

2.1 Faglige méal

Laereplanen beskriver 9 faglige mal, der skal nas. Disse faglige mal er eksemplificeret med
merkantilt fokus i det efterfolgende afsnit. De 9 faglige mal angiver ikke en bestemt rackkefolge af
undervisningen. Fagets malsetning om en skabende, innovativ tilgang til it nds bedst gennem et
eller flere tematiske forleb, der tilsammen deekker de faglige mal.

Eksempelvis vil et forlob med fokus p& mobiltelefon applikationer (mobil-app’s) kunne komme
omkring de fleste faglige mal:

- Analysere hvordan eksempler pd applikationer fra egen mobiltelefon pdvirker egen adfaerd
og herunder diskutere begreber som sikkerhed og privacy (faglig mal 1)

- Diskutere, hvordan der skabes forretning med applikationerne (faglig mal 2)

- Diskutere brugervenlighed, interaktionsdesign og metoder til forbedringer (faglig mél 7 og
8)

- Abne en af applikationerne og analysere sammenhzng til bagvedliggende applikationer og
dermed opnd indsigt i arkitekturprincipper og arkitekturs betydning (faglig mal 3 og 4)

- Skabe, afprove og tilrette ny eller eksisterende mobilapplikation med anvendelse af
udviklingsproces, modelleringsvarktejer, programmeringsomgivelser og designprincipper
(faglig mal 4-7)

- Diskutere applikationen ud fra forskellige synsvinkler — f.eks. en erhvervsekonomisk og en
humanistisk synsvinkel (faglig mal 1 + kombination med andre fag i eux-forlebet)

Nedenfor eksemplificeres de enkelte faglige mal. Besog evt. www.iftek.dk for at se eksempler og
materialer, der uddyber, hvordan de faglige mal kan indgé i et merkantilt forleb.

1. Analysere og vurdere hvordan it-systemer har betydning for og pavirker menneskelige
aktiviteter samt anvende brugerorienterede teknikker til konstruktion af it-produkter.
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Eleverne skal prasenteres for en portefolje af veesentlige it-systemer og it-innovationer. Det kan
vaere systemer, der er tet pa den unge i1 dagligdagen (som sociale medier og Nem Id) og systemer,
der er grundleeggende for virksomheder (som ERP systemer og e-shops). Det er vigtigt, at eleverne
indser, hvor vasentlige it-systemer er for vores velfaerd, for virksomheders konkurrenceevne og for
muligheden for at lose udfordringer som klimaproblemer og den demografiske udvikling.

Eleverne ber kunne analysere og vurdere, hvordan designet af et it-system har konsekvenser for de
mennesker, virksomheder og organisationer der benytter det. Nar man designer et it-system
designer man ikke bare systemet, men ogsa de arbejdsgange, brugsmenstre og processer der
udfolder sig i forbindelse med brug af systemet. Eleverne ber forsta, at de metoder der anvendes til
udvikling og implementering af it-produkter og systemer har konsekvenser for anvendelighed og
anvendelse. Eleverne ber forsta, hvordan systemers design pavirker brugernes adferd, f.eks.
hvordan muligheden for at vaere online 24/7 pavirker arbejdsliv og fritidsliv.

2. Analysere og vurdere forretningsudvikling baseret pa it-teknologiske muligheder og
l@sninger med fokus pd den forretningsmaessige og organisatoriske kontekst, som et it-
relateret system skal udarbejdes til og/ eller indga i.

Nér der skal udvikles og/eller indkebes nye it-relaterede systemer til en virksomhed, er det
essentielt at medtenke gkonomiske og organisatoriske aspekter. Det skal vare enten
funktionelt og vaerdiskabende for kunderne eller kan vare minimerende i de ikke-
vaerdiskabende arbejdsgange bade pé det tekniske og menneskelige plan.

3. Anvende konkrete arkitekturer ved udarbejdelse af simple it-produkter og tilpasning af
eksisterende.

Langt de fleste it-systemer er opdelt efter en sakaldt tre-lags arkitektur bestdende af et
prasentationslag, et logiklag og et datalag. Modellen er relevant at kende, fordi den giver en generel
ramme for forstaelse af en meget stor klasse af it-systemer, deres opbygning og samspillet mellem
forskellige dele af systemerne og mellem forskellige systemer. Eleven skal kunne anvende modellen
til at beskrive og designe opbygningen af de it-systemer, der arbejdes med i1 de konkrete
forleb. Det kan vere sa forskellige systemer som mobilapplikationer, et regneark, sociale medier
(som Facebook og Twitter), en e-shop eller et virksomhedssystem.

I virksomhedssammenhang er der sjeldent tale om enkeltstdende systemer, og derfor er det
fornuftigt at skabe forstdelse for arkitektur der omfatter kommunikation og processer mellem
systemer. Her kan der introduceres til Service Orienteret Arkitektur. De it-systemer, der arbejdes
med 1 de konkrete forleb vil typisk samarbejde med andre systemer, og eleven vil kunne identificere
og karakterisere dette samarbejde. Det kan illustreres ved at vise, f.eks. hvordan en
mobilapplikation kommunikerer med et CRM (Customer Relationship Management) system og evt.
leverer data til BI (Business Intelligence)

Cloud Computing optrader som begreb i leereplanen. Det kan inddrages i en diskussion af, hvor
data og programmer befinder sig. Hvorfor vil vi gerne vide, hvor data er? Er det vigtigt? Hvornar er
det vigtigt? Her kan man komme ind pd emner som datasikkerhed, fortrolige persondata og
industrispionage.
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4. Integrere forskellige typer af data i simple it-produkter samt udvide funktionalitet i
eksisterende it-systemer ved at tilfaje nye typer af data.

I princippet er alle data pa en computer repraesenteret ved digitale data. Eleven vil opna erfaring
med og forstéelse for reprasentation og manipulation af data — f.eks. gennem forskellige méder at
repraesentere et billede. Det kan ogsa bare vaere gennem forskellige mader at reprasentere en dato
og et flydende tal i et regneark. Eleven skal forsta, at den digitale repreesentationen aldrig er en
fuldsteendig kopi af den virkelige verden — det galder om at finde en reprasentation, der er god nok
til formalet.

Det er vigtigt at udforske rigdommen af muligheder for reprasentation og de udfordringer det giver
for kommunikation mellem systemer og for sikkerheden heri ( f.eks. dataintegritet, fortrolighed og
intensitet). Som lesning pa udveksling af data mellem systemer kan der introduceres til XML.

Eleven ber ogsé introduceres til databaser og til muligheden for at skabe ny viden gennem samling
eller samkoring af data fra forskellige kilder. Det gores bedst i ssmmenhang med et af de
gennemgdende temaer eller forleb. Hvis der arbejdes med mobilapplikationer som beskrevet
ovenfor, vil det veere oplagt at kortlaegge de data, der anvendes af applikationen og de mulige data,
der genereres af applikationen. Derefter kan det diskuteres, hvordan disse data bruges af den
virksomhed, der udbyder applikationen f.eks. til afregning, til at styre processen eller som grundlag
for at skabe ny forretning.

Det kan ogsa vere oplagt at beskeftige sig med Content Management Systemer (CMS), som
Joomla, Typo3, Drupal, WordPress, Wix og lignende, da disse kan integrere tekst, billede og video
1 en weblosning, evt. ved hjelp af en database.

Eksempler pa forskellige former for datarepraesentation kan vare:
- Datatyper i f.eks. databaser og regneark. Et simpelt eksempel er forskellen pa formler, tal
og tekst 1 regneark.
- Film, musik m.m. Relevante filformater behandles. Her kan ses pa de forskellige
komprimeringsmetoder og deres konsekvenser.
- 2d barcodes (stregkoder), 2d QR koder (quickkode)

5. Identificere basale strukturer i programmeringssprog, udarbejde it-produkter i form af
simple programmer og tilpasse eksisterende programmer.

Dette ml omhandler grundleggende programmering.

Et eksempel kan vare makroprogrammering i1 regneark. Eleven kan, gennem en udforskende
tilgang, oprette forskellige makroer som "hvis”, opslag og diverse lokkekonstruktioner. Formélet
med dette er at eleven far forstdelsen for de helt grundleeggende programmeringsstrukturer og
variabel-typer.

Eleven ber kunne forstd, at programmering indeholder nogle almene begreber, som er indeholdt 1
de fleste programmeringssprog. Kendskabet til de almene begreber giver mulighed for en nem
overgang til programmering 1 andre sprog. Det afgarende er, at eleverne bliver fortrolige med ét

sprog. Det er ikke et mél, at eleven skal kunne redegore for eller skelne mellem flere
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programmeringssprog og programmeringsmiljoer.

Brugbare programmeringsmiljoer kan ogsa vare Scratch, Lego Mindstorms, GreenFoot og App
Inventor. m.fl.. Det er saledes muligt at tilrette undervisningen baseret pa online
udviklingsmiljeer.

Det forventes ikke at eleverne stifter bekendtskab med mere end ét programmeringssprog.

6. Realisere udvalgte modeller i et konkret it-produkt og tilpasse eksisterende modeller og
systemer i konsekvens heraf.

Formalet er, at eleven fér indblik 1, hvorledes data, processer og systemer kan beskrives og forstis
pa et mere abstrakt niveau, hvor design-alternativer kan vurderes, og der kan treffes et valg mellem
disse.

Modeller skal visualisere og danne baggrund for forstaelse af programmering.

Et eksempel kan vere visualiseringen af et handelsforleb fra ordre til faktura

I forste omgang vil det vaere hensigtsmassigt at lade eleven beskrive eller s&tte sig ind 1
databasemodel (ER- diagram) og procesmodel (dataflowdiagram eller lignende) i forbindelse med et
eksisterende system.

I forbindelse med datamodeller er begreber og begrebsdannelse et centralt emne. Gennem
datamodellen bygges en model af verden, som simplificerer og strukturerer ud fra et givet formal og
perspektiv. I forbindelse med procesmodeller vil det vaere naturligt at have fokus pa modeller, der
kan beskrive sammenhangende forretningsprocesser stottet af it-systemer. Det kan vere use case
diagrammer eller activity diagrammer. Begge sidstna@vnte diagramtyper er integreret i UML Unified
Modeling Language).

Efter at have arbejdet med eksisterende modeller, kan eleven enten udarbejde nye modeller til et
helt ny produkt, eller eleven kan rette i eksisterende produkter for at opna en hensigtsmaessig
forandring/forbedring (inkrementel). I et sammenhangende forleb konstruerer eller
programmerer eleven it-produktet med udgangspunkt i modellerne.

7. Realisere udvalgte interaktionsdesign i et konkret it-produkt og tilpasse eksisterende
design og systemer i konsekvens heraf.

Kommunikation mellem bruger og system kan vere kompliceret. Den kommercielle beredygtighed
1 forbindelse med et system afthanger af brugernes oplevelse. Under dette punkt kunne man
eksempelvis beskaftige sig med mobilapplikationer. Hvad kendetegner den gode mobilapplikation?
Hvad fér os til at foretraekke én mobilapplikation frem for et andet system eller et tilsvarende
analogt medie.

Dette emne handler om modeller og designprincipper for systemers praesentationslag —den
grenseflade, hvor brugere mader og interagerer med it-systemer.

Malgrupper og mélgruppeanalyser kan vere relevant at inddrage.

Eleven ber introduceres til simple teorier for interaktionsdesign eller user experience design, GUI
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(den grafiske brugergrenseflade) brugervenlighed, herunder méling og test.

I et forleb kan eleven sattes til at vurdere og afprave et eksisterende design — f.eks. i form afen
hjemmeside, en mobilapplikation eller en dialog fra et virksomhedssystem, f.eks. en e-handels
webside. Derefter kan eleven udarbejde et reflekteret forslag til forbedringer og realisere og
afprove disse forbedringer. Testen behover ikke at vare af et faerdigt system, men kan vare af en
prototype eller mock-up pa papir.

8. Redegore for innovative it-systemer sammenholdt med egne it-produkter.

Eleverne vil med dette faglige mél blive i stand til at vurdere savel andres som egne it-produkter/it-
systemer med hensyn til dets innovative egenskaber.
Hvad er innovation i IT? Innovation i IT kan for eksempel vare et produkt eller en proces. Lad os
se pa en smartphone som et eksempel.
En smartphone er et produkt, hvor man har samlet forskellige elementer sdsom gps, telefoni, spil,
mail og film. Desuden kan den fyldes med applikationer (app’s) som den enkelte bruger valger
efter behov. Dermed bliver en smartphone en personlig ejendel, og den enkelte ejer tilpasser den
sine pracise behov
Man kan sige at noget er innovativt nar det er

o Nytenkende

e Rummer forbedring

e Relevant for brugeren/brugerne

Med denne definition vil man kunne sige, at en smartphone er et innovativt produkt.

Eleverne ber prasenteres for forskellige analysemodeller til vurdering af innovation. Gennem
treening 1 brugen af sddanne analysemodeller, anvendt pa savel professionelle it lasninger som pé
egne mindre lgsninger, bliver eleverne i stand til at sammenligne it-produkter i en innovations
kontekst.

Eksempler pa et muligt analyseverktoj kan vaere 4-P modellen, se evt. www.iftek.dk og
Informationsteknologi (i-bog).

9. Identificere it-sikkerhed med hensyn til trusler og trusselsaktorer og imodegaelse heraf

Eleverne ber introduceres til eksempler pé it-systemer, hvor sikkerhed kan vare kritisk. Det kunne
vare atomkraftverker, flytrafik, haeveautomater, elektroniske betalingssystemer, hospitalssystemer
og patientoplysninger, tyverialarmer og overvagningsteknologier og ikke mindst sikkerhedsforhold
pa egne hjemmecomputere.

IT sikkerhed er en bredt favnende disciplin. Ud over de IT-tekniske aspekter af IT-sikkerhed handler
disciplinen ogsa om psykologi, jura og skonomi. Der vil vere mulighed for at arbejde med begrebet i
hele spektret under fagligt samspil, som elementer 1 supplerende stof og i et evt. projekt.

IT-sikkerhed handler om at opbygge IT-systemer, der giver mindst risiko for
- Interne fejl
- Uheld
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- Ondsindede angreb.

Skulle systemet alligevel udsattes for fejl, uheld eller angreb, IT-sikkerhed serge for, at systemet
fungerer palideligt.

CIA modellen ber eleverne have kendskab til og arbejde med.
- C: confidentialitet / fortrolighed; der ber kun vere adgang for de personer, som virksomheden
eller lovgivningen giver rettigheder til.
- I integritet / palidelighed; der mé ikke herske tvivl om datas @gthed.
- A:avaiability / tilgengelighed; De, som skal anvende data, skal sikres adgang. Systemet ma
ikke ”gé ned” eller pa anden made blokeres.

Eleverne ber arbejde med savel fysisk -, logisk -, kommunikations — og datasikkerhed.

Eleverne ber introduceres til forskellige kategorier af trusler og trusselakterer (computervirus,
hackere mm) samt for forskellige modmidler der formindsker eller fjerner en trussel.
(Brugerhandtering og passwords, firewall, digital signatur, kryptering, abne og lukkede netvaerk,
VPN, SSL, HTTPS, backup-procedurer)

2.2 Kernestof
Kernestoffet er:

It-systemers betydning for og pavirkning af menneskelig aktivitet, herunder virksomhedens
medarbejdere og malgrupper for systemerne (kunder, klienter, borgere)

- Lidt teknologihistorie med udgangspunkt I samspillet mellem teknologi-organisationsform-
viden og faerdigheder - produkt

- Introduktion til forskellige typer af systemer der har stor betydning i privatlivet (ex.
Sociale medier, Nem id), for virksomheder (ex. ERP, CRM, BI, e-business
hjemmesider) og for samfundet (ex. CPR-register, sundhed.dk, elektroniske patient
journaler)

- Digitale spor, privatliv pd internettet, overvigning

- Modellering, standardisering og automatisering af arbejde og arbejdsprocesser ud fraen
naturvidenskabelig, humanistisk og erhvervsekonomisk og forretningsmeessig
synsvinkel

It og informationssystemers rolle og muligheder i organisationer

I virksomhedssammenhang kan evt. forretningsmodellen CANVAS benyttes, sa eleven opnar
forstéelse for hvilke kunde-, arbejds- og afdelingsmaessige omrader, der pavirkes af nye
systemer, eller hvor en optimering kan vere relevant. Herunder ogséd om der kan opnds passiv
indtjening, 1 form af at medlemmer/kunder kan kebe produkter uden ekstra arbejdsindsats fra
virksomheden.

I forbindelse med den organisatoriske del af nye eller tilretterede systemer kan inddragelse af
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it-politikker, &endringer i kommunikations- og informationsgange, herunder ogsa fysisk
medarbejderplacering i1 virksomheden inddrages

It-systemers arkitektur
- "cloud-computing”, “client-server” arkitektur og model-view-controller; konkrete systemer
baseret pd disse arkitekturer

Systemers opbygning
- Client-server arkitektur
- Tre-lags arkitektur
- Komponentbaseret arkitektur

Sammenh@ng mellem systemer

- IT - og forretningsstrategi (IS strategier). Eleverne vil fa forstaelse for at virksomhedens
informations — og kommunikationsstrategi er dybt integreret i den forretningsstrategi.
Beslutninger vedrgrende it-systemer er derfor underlagt beslutninger vedr. virksomhedens
forretningsstrategi.

- Dataarkitektur

- Applikationsarkitektur

- Computerarkitektur

- Netveerksarkitektur

Placering af data og programmer 1 drift
handler om, hvilke data der opsamles og behandles, og hvordan de skal opbevares f.eks. 1 en
database. Endvidere er sg og integration relevante emner i denne sammenhang.

- Cloud computing

- Bigdata

- Sikkerhed, fortrolighed og tilgaengelighed og sikring af data (backup)

Repreesentation og manipulation af data
- handtering af samlinger af data

Fra analog information til digital information
o Digitalisering af billeder og lyd, formater, komprimering
o Reprasentation af data, standardisering

- IT-sikkerhed

o Fortrolighed (kryptering, SSL)

o Integritet (hashing, digital signatur)

- XML til udveksling af data
- Databaser — data i en database kan udtraekkes og manipuleres med kommandoer der kalder
forespgrgsler.
o Data manipulation language (forespgrgsler kan formuleres i et DML)
o Kommunikation gennem graenseflader (sdsom afkrydsninger i en liste af varenavne
eller klik pa symboler) til DML-forespgrgsler
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Programmering
- Identificere basale strukturer i programmeringssprog, udarbejde it-produkter i form af simple
programmer og tilpasse eksisterende programmer.

Eleven ber introduceres — og traenes 1 forstaelse og anvendelse af simple strukturer i et
programmeringssprog som:
- Datastrukturer og datatyper, variabler, betingelser og lokker

Simple database-forespargsler som SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE og CREATE

I arbejdet med programmering vil det veere anbefalelsesvardigt at lade eleverne analysere mindre
kodestykker fra feerdige programmer. Dernast at lade eleverne foretage mindre endringer og
tilpasninger 1 disse. (Se afsnit 3.1 om Stepwise Improvement / trinvis forbedring).

Naér fortroligheden med datastrukturer og datatyper mm er opnaet kan eleverne gér i gang med selv at
programmere deres egne mindre it-produkter.

Modellering og strukturering af data, processer og systemer
- Modeller som designredskab/udviklingsredskab

I modellerings- og designfasen kan eleverne treenes 1 dokumentation af den logiske struktur af
det produkt der teenkes udarbejdet.
- Er der tale om en database, Fastleegges tabeller, gerne ud fra E/R overvejelser og
attributter, og tabellerne normaliseres.
o E/R diagrammer

o UML
- Er der tale om websider, bestemmes udseende og funktionalitet og overordnet trak.
o Mock-up

o Flowchart for navigationsstruktur
o Use-case og aktivitetsdiagrammer
- Er der tale om et objekt-orienteret design, kan man velge at basere sig pa UML
diagrammer,
o UML
o Klassediagrammer
Design gar ud pé at fastlegge
- Komponenter
- Athangigheder og forbindelser mellem komponenter
- Hvordan komponenterne har brug for at kommunikere med “omverdenen”
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Interaktionsdesign
Identifikation og anvendelse af designprincipper for brugergreenseflader

Interaktionsdesign er en konstruktivt og kreativt orienteret disciplin, som handler om at designe
interaktive digitale produkter, der fremmer den méde, som mennesker, organisationer og
virksomheder kommunikerer og interagerer pa i deres hverdags-, privat- og arbejdsliv. Dette faglige
mal fokuserer pa brugere, teknologi, fysisk form, kontekst og brug og pa samspillet mellem disse i
udviklingen af nye og evt. innovative it- produkter.

Brugergraensefladen er bindeleddet mellem et it-system og dets brugere, fx tastaturet og
skermbilleder 1 et website, et computerspil, et mobilapp. Hvordan foregar dialogen mellem bruger og
et it-system, dvs. brugerens kommandoer og inddata og systemets svar og skermbilleder.
Afhengig af hvilken tematisk sammenhang dette faglige mal indgér i, f.eks. et e-handels website, en
mobilapp, et reklamespil kan felgende omrader med fordel inddrages:

- Kommunikationsforhold og modeller, malgrupper og malguppeanalyser

- Styring af udviklingsprocesser; her kan inddrages agile/non-agile udviklingsprocesser mm.
Scrum som styringsveerktgj er en mulighed (se vejledninger hertil pd www.iftek.dk).

- Gestalt love

- Multimedie-elementer i it-produktet, f.eks. visuelle, auditive, animationer, film, mm

- Typografiske overvejelser

- Prototyping, modellering, flowcharts, mock-up mm.

- Usability (brugervenlighed)

- Test af usability / brugertest

- Brugerdrevet innovation

For de faglige mél:

- Redegore for innovative it-produkter/systemer sammenholdt med egne it-produkter samt
- Identificere it-sikkerhed med hensyn til trusler og trusselsakterer og imedegéelse heraf

er der ikke specificeret sa@rligt kernestof herfor.

Valg af kernestof athenger af konteksten disse to faglige mal indgar i.

For ”innovations-maélet” anbefales at valge en konkret model som eleverne larer at benytte gennem
undervisningen. Det kunne vare 4P modellen og andre.

For ”it-sikkerheds-malet” er kernestofmuligheder omtalt 1 naervarende vejledning pkt. 2.1

2.3 Supplerende stof
Eleverne kan opfylde 80 pct. procent af de faglige mdl alene ved hjcelp af kernestoffet. Det
supplerende stof skal bruges til yderligere at perspektivere kernestoffet og til at styrke toningen
af dette i forhold til elevens erhvervsuddannelse. Det supplerende stof kan bl.a. omfatte aktuelle
udviklingstendenser inden for elevens branche, sociale medier i en forretningsmeessig
sammenhceng, digitaliseringsstrategier i den offentlige forvaltning og anvendelse af it-veerktojer i
en kundesituation
Vejledning / Rad og vink — Informationsteknologi B i merkantile eux-forleb — 2015 side 11



Konkret er netveark, it-sikkerhed, it-historie og sterre og mindre it- innovationer eksempler pa
supplerende stof som kan bidrage til at perspektivere og vise relevante historiske sdvel som
aktuelle/fremtidige udviklingstendenser inden for de forskellige brancher.

Ligeledes kan Business Intelligence eller data Mining vare relevante suppleringsmuligheder for
flere brancher.

Finansuddannelsen:

Virksomhedsrelevante it-teknologiske vaerktejer, kommunikationssituationer og —kanaler
beregninger ved brug af it-vaerktejer
Eksempel:

e Undersogelse og analyser af netbanksverktejer ud fra bade funktionalitets-,
brugervenligheds- og sikkerhedsperspektiv

e Udvidet SQL udtrak af data fra databaser til brug for statistiske beregninger og budgettering
e Tema om it’s betydning for handel med valuta, aktier og obligationer

Eventkoordinatoruddannelsen:
Udarbejdelse af projektplaner og praesentationer ved hjelp af IT-varktgjer.
Eksempel:

e Projektstyring ved hjelp af IT-verktojer f.eks. MS Project

e WEB 2.0 som kommunikationsplatform og teknikken bag — blogging, Facebook, Snapchat,
Instagram osv.

e Innovativt design af hjemmesider

Kontoruddannelser med specialer:

Anvendelse af it-varktojer i losning af merkantile arbejdsopgaver

Administration, advokatsekreter, legesekretaer, offentlig administration, rejseliv, revision, spedition
og shipping, ekonomi.

Eksempel:

e Undersogelser og analyser af ERP systemer (Fokus pé styring af vaerdikeden med IT-
systemer)

e Databaser som grundlag for journalisering
e Bogforing og skonomisk rapportering vha. @konomistyringssystemer

Handelsuddannelser med specialer:

Anvendelse af it-vaerktejer, systemer og metoder inden for virksomhedens handels- og
logistikfunktioner

Eksempel:
e Undersogelser og analyser af CRM systemer f.eks. superoffice eller sales force.
e Programmering af et databasebaseret mini CRM-system med kunder, salgsordrer, varer
e Programmering af et databasebaseret mini SCM-system med varer, leveranderer og lager
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Oplagt med tverfaglige forleb med Afsaetningsekonomi

Detailuddannelser med specialer:

Detailhandelsvirksomheders koncept, salg, butik og produkt samt drift i forskellige arbejdsfunktioner
og butikskategorier.

Eksempel:
e Undersogelser og analyser af teknologien bag kundeklubber, f.eks. Club Matas.

e Undersogelser og analyser af IT-varktejer til butiksstyring f.eks. elektroniske
hyldeforkanter, indkeb og kassestyring.

e Instore marketing med Beacons

e Programmerings af databasebaseret IT-system der automatisk bestiller varer hjem baseret pa
lagerantal og salg.

e Undersogelser og analyser af teknologien bag moderne betalingsformer, f.eks. Mobile Pay,
Paii, Swipp m.fl.
Fokus pé tilgengelighed kontra sikkerhed

e Sociale medier som kommunikationsplatform til direkte kundekontakt.

Oplagt med tverfaglige forleb med virksomhedsgkonomi.

3 Tilrettelaeggelse

3.1 Didaktiske principper

Undervisningen organiseres omkring et eller flere temaer, hvor der for hvert af disse inddrages
flere faglige mal og kernestofpunkter, s de kommer til at udgere en helhed. Der veksles mellem
introducerende og overbliksskabende forlgb, eksperimenter, gvelser og mere selvstaendige
elevprojekter. Undervisningen tilrettelaegges sa eleven oplever en sammenhaeng mellem teori og
modeldannelse pd den ene side og implementering og afprevning pa den anden.

Det er vigtigt, at man ikke opfatter hvert enkelt fagligt mal som et selvstendigt undervisningsforleb.
I stedet er det bedre at vaelge et godt tema for et undervisningsforleb og sé finde ud af, hvilke
faglige mél der naturligt kan indga i forlebet. I tilretteleggelsen af undervisningen er det vigtigt at
vere bevidst om elevernes motivation, interesse og faglige niveau. Det kan i mange tilfelde vare
bedre at veelge mange sma og overskuelige delforleb frem for fa store og komplekse forleb.

Eleverne ber opleve en taet sammenhang mellem teori og modeldannelse pa den ene side og
implementering og afprevning pa den anden. Hvis man valger smé og overskuelige delforleb, vil
denne sammenhang vise sig inden for en kort tidsperiode. Elevernes kreativitet og skaberglede er
et grundleggende vilkér 1 undervisningen, og dette kan blandt andet settes 1 spil 1 innovative
arbejdsprocesser. Sdledes kan et forleb bygges op som en kreativ proces.

Figur 1 herunder viser et eksempel pa en didaktisk tilgang til planleegning af undervisningen.
Tilgangen hedder ’Stepwise Improvement”. Den gér ud pé, at opdele processen i projektforlob i
flere enkeltelementer. Eleverne skal gradvist kunne overtage processen med udvikling af deres egne
produkter. Det kan dels gores ved at lose konkrete delopgaver i1 deres projekt (konkretisering), dels
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ved at forbedre allerede gennemprovede delopgaver (udvide), og dels ved at udvide kravene til
deres produkt (omstrukturering).

Tema/problemfelt/Projekt

1. Undlad at starte ud med en faerdig kravspecifikation
Start med en simpel specifikation; udvid den gradvist.
2. Vaer bevidst omkring ngdvendigheden af omstruktureringer

'/r Konkretisering: Udvide: Omstrukturering:
- eleverne arbejder at - eleverne arbejder med at - eleverne arbejder med
konkretisere abstrakt kode udvide programmets ikke-funktionelle aspekter i
til kode der virker — og funktionalitet og programmet s& det
som opfylder delmél - kravspecifikation fremstar mere
kravspecifikationer velorganiseret /
Stepwise Improvement = (Konkretisering | Udvidelse | Omstrukturering )*
\

Figur 1: Stepwise Improvement

Figur 2 herunder viser en didaktisk tilgang kaldt "Worked examples”. Den gar ud pa at ga fra en
situation med hej grad af lererstyring til, at eleverne helt selv skaber noget. I starten arbejder
eleverne med gennemprovede eksempler (den merke trekant i figuren). Der er vejledninger,
tutorials m.m. undervejs. Efterhdnden overtager eleverne selv processen (det skraverede omrade) og
arbejder mere og mere selvstendigt (det lyse omrade i figuren). Til sidst designer eleverne selv
losninger ud fra de givne rammer (de lodrette sojler i figuren).

WE (worked examples) Consume before produce
Arbejde med vejledninger og tutorials brug WE = modificer WE = skab selv

/

Faded Guidence
Graduvist skal eleverne overtage processen med st@rre selvstaendighed i deres
problemlgsninger og i arbejdet med nye kravspecifikationer og tilpasninger af savel
enkeltelementer som af den samlede produktion

Figur 2: Worked examples
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Ovenstéende didaktiske tilgange kan med fordel kombineres.

3.2 Arbejdsformer

Projektarbejdsformen ber vere fremtraedende 1 undervisningen. Projektarbejdsformen kan her opfattes
bredt. Det essentielle er, at det drejer sig om en arbejdsform, hvor eleverne selvstaendigt arbejder med
at na projektets mal.

En opgave, hvor malet er at treene én bestemt faerdighed, kan ikke betegnes som et projekt, men kan
udmarket vere et element i et projekt. Denne form for projektarbejde vil typisk blive anvendt, hvor
det af hensyn til faglige mal eller kernestofbetingelser er nedvendigt med stor indholdsmeessig
styring. Et andet hensyn, som kan gere denne arbejdsform hensigtsmassig, er behovet for —specielt i
en startfase — at lede eleverne igennem et forlab, uden at der stilles for store krav til selvsteendighed.

Et projekt kan ogsé vere fastlagt ved, at det indholdsmassigt ligger inden for et bestemt
emneomrade. Dette s@tter nogle rammer for projektet, men eleverne kan arbejde 1 forskellige
retninger og med forskellige produktmal inden for emneomrédet. Hvis eleverne for eksempel
arbejder med databaser, kan nogle elever arbejde med sortering, mens andre kan arbejde med opslag i
databasen.

Endelig kan et projekt vaere deltagerstyret. Det betyder, at eleverne selv fastlegger projektets
produktmél, normalt dog inden for nogle givne rammer, der dikteres af tid, faglige mal m.m. Denne
form for projektarbejde stiller noget storre krav til elevernes selvsteendighed og vil derfor typisk
blive anvendt i slutfasen af undervisningen. Det deltagerstyrede projekt vil typisk vare velegnet til
at rumme innovative processer og til at trene arbejdsformer, der understotter innovation.

I forbindelse med projektarbejde er der flere muligheder for proces og organisering. Der kan vere
tale om enkeltmandsprojekter eller gruppeprojekter, hvor hver person/gruppe arbejder med sit eget
projekt. Der kan ogsa vere tale om samarbejde mellem personer/grupper, hvor hver enkelt
person/gruppe arbejder med en del af et samlet projekt. Der kan vere tale om, at leereren
koordinerer projektet, men selve koordineringen kan ogsé vere en del af det, som eleverne skal
arbejde med. P4 B-niveauet er det vigtigt at prove forskellige projektformer, da de trener
forskellige arbejdsformer, og giver mulighed for at introducere innovative udviklingsprocesser.

Som en del af undervisningen ber eleverne lere at opbygge og anvende et net baseret
samarbejdsverktej. Her kan de desuden lobende dokumentere arbejdet. Materialet kan have form af
it-produkter, noter, synopser, logbog, journaler, programbeskrivelser og rapporter. Bud pa verktejer
er: Drop Box, Google Docs, Wiki ér, blogs og skolens it-platform og konferencesystem. I
forbindelse med tilretteleeggelsen af undervisningen kan man lave forleb, hvor eleverne selv henter
vejledninger og fagligt stof pé f.eks. www.youtube.com.

Valget af arbejdsform skal ske under hensyn til den valgte praveform.

331t

Det vil ikke altid vaere forudsigeligt, hvilke programmer der skal klare de udfordringer, som faget
kommer ud for, men det er vigtigt i informationsteknologi B at eleverne i forbindelse med savel den
daglige undervisning som i projekter, har mulighed for at kombinere teori og praktik inden for de
faglige mal. Det stiller krav om forskelligt software til f.eks. programmering, databasearbejde, web-
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produktion, dataopsamling, software til produktion til mobile enheder osv., og software rettet mod
specifikke behov, styret af elevernes arbejde med individuelle projekter. Det kan derfor anbefales pa
B-niveauet at valget af software i hgjere grad end C-niveauet inddrager eleverne i valg af software —
dette kreever at eleverne har savel en god forstdelse af brugerflader og en forstaelse af hvordan
software er opbygget (igennem forstéelse opnaet i de faglige mal om arkitektur mv.) Langt det meste
af det software der er brug for i faget, kan findes som gratis (open-source) eller billigt software.

Eleverne 1 faget medbringer ligeledes 1 stigende grad egne barbare computere. Det oger
forpligtelsen for underviserne i faget til at opstille en fzlles referenceramme for de programmer der
benyttes, saledes at dette ikke alene overlades til eleverne. Man kan her f.eks. forlange af eleverne,
at hvis de finder godt software, er de forpligtet til at "anmelde” f.eks. foran klassen eller i portfolien.
Fordelen ved at eleverne bruger barbare computere og i et eller andet omfang gratis eller billigt
software er, at eleverne kan arbejde hjemme med opgaver og projekter, hvilket uden tvivl vil hgjne
kvaliteten af undervisningen og dermed ogsa elevernes leringsprocesser.

3.3.2 Portfolio i informationsteknologi B

Portfolio-begrebet kendes fra mange sammenhange, men forbindes ofte med kunstnere og
arkitekter, hvor begrebet deekker over en samling varker til dokumentation af egen stil og
udvikling. Imidlertid har begrebet portfolio vundet indpas i uddannelsesverdenen, hvor portfolio
iser anvendes med henblik pa at dokumentere elevernes udvikling, som et lerings- og
styringsredskab, som evalueringsredskab og til at styrke elevernes selvstendighed og evne til
refleksion over deres udbytte af undervisningen. Der findes ingen entydig definition af portfolio i
undervisningssammenhang, dog dekker den folgende beskrivelse den konkrete og praktiske
anvendelse af portfolio i mange uddannelser:

”En portfolio udgeres af en systematisk samling elevarbejder, som viser elevens produkter,
fremskridt og praestationer inden for ét eller flere omrader. Samlingen indbefatter elevmedvirken
ved valget af indhold, kriterier for valg, kriterier for at bedemme vardien 1 relation til visse felles
opstillede mél samt viser elevens selvrefleksioner og holdninger til emnet. ”

(Portfoliometoden, Karin Taube, Kroghs Forlag, 1999)

I informationsteknologi B skal portfolien séledes indga i hele undervisningsforlebet, og i sidste
ende danne udgangspunkt for elevens udvealgelse af arbejder til sin eksamens-portfolio ved
afslutningen af undervisningen.

I informationsteknologi B arbejder eleverne med en digital portfolio suppleret med mulighed for
samling af sterre it-produkter. Platforme som skolerne bruger i forvejen sdsom Fronter, Lectio,
Itslearning osv. er brugbare til formalet.

Ogsé pé indholdssiden er der mulighed for variation og portfolien kan saledes indeholde:

Ferdige arbejder (rapporter, referater, posters, produkter m.m.)
Skitser og udkast til produkter

Oversigter over arbejdsgange fra idé til feerdigt produkt
Evaluering af projekter (bade elevens egen evaluering og andres)
Refleksioner over egen udvikling og opfyldelse af faglige mél

Det er vigtigt at portfolien ikke udelukkende indeholder elevens bedste arbejder, men ber derimod
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streebe mod at vaere en komplet samling af elevens arbejder.

Det bor vere tydeligt for bade elever og lerere hvad portfolioen yderligere kan anvendes til i
informationsteknologi B. Det kan vere:

e Dokumentation af undervisningsforleb

e Dokumentation af elevens faglige udvikling

e Elevens selvevaluering

e Udgangspunkt for evalueringssamtaler med lereren

e Udgangspunkt for udveelgelse af arbejder til eksamensportfolien

3.4 Samspil med andre fag

Faget informationsteknologi kan indgé 1 et samspil med de fleste andre fag i eux-forlebet. Det kan
bidrage med:

- Enreflekteret og konstruktiv tilgang til anvendelse af it.
- Udvikling af it-produkter med udgangspunkt i et andet fags problemfelt.
- En bredere tilgang til hvad begrebet it deekker over

I merkantile eux-forleb vil det vaere oplagt at lade faget indga 1 samspil med virksomhedsgkonomi

4 Evaluering

4.1 Lebende evaluering

Eleverne udarbejder i undervisningsperioden en rakke it-produkter med tilherende dokumentation.
Eleven samler produkter og dokumentation i sin net baserede portfolio (se afsnit 3.3.2), som
anvendes 1 forbindelse med elevens selvevaluering og ved evalueringssamtaler med lareren. I
forbindelse med afslutningen af hvert temaforleb evalueres elevernes prastationer. Evalueringen
skal give en individuel vurdering af niveauet pa og udviklingen i det faglige standpunkt i forhold til
den forventede udvikling og de faglige mal.

4.2. Preveformer
Skolen velger for det enkelte hold én af felgende to proveformer:

Proveform a)

“"Mundtlig prove pa grundlag af en eksamensopgave, der deekker mindst to faglige mdl.
Eksaminationstiden er ca. 30 minutter. Der gives ca. 60 minutters forberedelsestid.

Der skal laves sd mange opgaver, at alle faglige mal er repreesenteret i disse. Den enkelte opgave
ma anvendes hgjst tre gange pd samme hold.

Laereplanen taler om en eksamensopgave, og ikke et eksamensspargsmal. Dette betyder at indholdet i
opgaven ma tolkes bredt og vaere anvendelsesorienteret i den forstand at opgaven ma laegge op til en
eller form for lgsning. P4 B-niveauet bestar de faglige mal dels af praktiske delmal, og dels af
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analytisk/teoretiske delmél. Den analytiske-teoretiske tilgang til faget sker i taet samspil med det
praktiske arbejde med it-produkter. Det betyder, at eksamensopgaverne skal udarbejdes i tilknytning
til de omréder og arbejder eksaminanden har arbejdet med i undervisningen, saledes at
eksaminanden har mulighed for at satte eksamensportfolien 1 relation til eksamensopgaven. I forhold
til ovenstéende, kan eksamensopgaven med fordel besta i bade spergsmal og sma dele af'it-
produkter (f.eks. uferdige programstumper med udgangspunkt i hvad der er gennemgaet i
undervisningen, databasetabeller, brugerflader, link til f.eks. hjemmesider osv.) som spergsmalet s&
skal anvendes pé. Forberedelsestiden pa 60 min. s&tter selvfelgelig en begreensning pd hvor
omfattende den praktiske del af opgaven kan veare.

Eksaminationen bestdr af to dele:

- En besvarelse af eksamensopgaven og samtale om, hvorledes den kan relateres til og
perspektivere eksaminandens eksamensportfolio, jf- pkt. 3.2. Eksaminanden veelger selv, hvilke dele
af eksamensportfolien der skal inddrages.

Eleven udarbejder 1 lobet af fagets forleb en portfolio, der indeholder alle de ting der er blevet
arbejdet med i undervisningen. Det gaelder sével gvelser, opgaver, dokumentation, projekter,
produkter osv. Se vejledningens afsnit om arbejdsformer for en n@rmere beskrivelse af portfolien og
dens anvendelse. Ud fra ovennavnte portfolio, vaelger eleven i slutningen af undervisningsforlebet
materialer fra portfolien, der viser hvorledes de faglige mal i1 faget er opnaet. Denne kaldes for en
eksamensportfolio. Der anbefales at der 1 slutningen af undervisningen afsettes tid til at eleven
sammen med underviseren udvalger, redigerer og evt. ferdigger materialerne, inden de placeres i
eksamensportfolien. Eksamensportfolien ber vere faerdig og afleveret senest 1 uge for
eksamensperiodens begyndelse.

Under forberedelsen, besvarer eksaminanden den stillede opgave og udvalger materiale fra sin
eksamensportfolio, der sikrer relation og perspektivering til den stillede opgave. Eksaminator skal
derfor sikre at de eksamensopgaver der stilles, kan relateres til eksaminandernes portfolio, dvs. der
skal vaere et nert slegtskab mellem dem.

»»

- En redegorelse for og samtale om eksamensopgavens teoretiske aspekter.

Pa baggrund af forste del af eksaminationen, redeger eksaminanden for teoretiske aspekter der
knytter sig til denne. Typisk vil dette vere teorien fra kernestoffet der sattes 1 spil 1 forhold til de
emner der har varet berort i forste del af eksaminationen.

Proveform b)

Mundltlig prove pa grundlag af en eksamensopgave, der deekker mindst ét fagligt mdl, samt et projekt,
Jf- pkt. 3.2. Eksaminationstiden er ca. 30 minutter. Der gives ca. 60 minutters forberedelsestid.

Der skal laves sd mange opgaver, at alle faglige mal er repreesenteret i disse. Den enkelte opgave mad
anvendes hajst tre gange pa samme hold

Eksaminationen bestar af to dele:

*» En preesentation af og samtale om projektet.
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Eleven prasenterer sit projekt og efterfolgende samtales der om omrader i projektet hvor der evt. er
uklarheder, spendende problemstillinger osv. Denne del mé ikke fylde mere end halvdelen af
eksaminationstiden.

* En besvarelse af eksamensopgaven suppleret med uddybende samtale om opgavens teoretiske
aspekter samt om, hvorledes opgaven kan relateres til og perspektivere eksaminandens projekt.

Dette stiller nogle yderligere krav til projektet. Selvom et projekt normalt giver mulighed for at
fordybe sig i et omrade i forleengelse af undervisningen i faget, hvor ikke alle faglige mél fra
undervisningen nedvendigvis er dekket, skal projektet i informationsteknologi B vare sa bredt, at
alle faglige mal kan genkendes, da eleven kan treekke eksamensopgaver i alle fagets mél. Det
betyder at elevens projekt skal vare et helt it- produkt med brugergrenseflade, de tre lag
reprasenteret samt overvejelser over brugen af systemet i en bredere sammenhang. Ikke alle dele
behover selvfolgelig at vaere fuldt praktisk realiseret, men man skal i dokumentationen kunne se hele
produktet med en betydelig detaljeringsgrad. Der mé gerne benyttes mindre dele af produkter mm.,
der er fremstillet i undervisningen i projektet. Eleverne kan udarbejde preesentationen af projektet i
et praesentationsverktej og evt. labende under projektarbejdet, af hensyn til den stramme tidsplan
under eksaminationen.

2. del af eksaminationen bestér i besvarelsen af eksamensopgaven, der dekker mindst et fagligt mal.
Da der jo i denne proveform er en del praktisk arbejde/produkt i projektet, ma eksamensopgaven vaere
af overvejende teoretisk karakter og konkret af hensyn til den stramme tidsramme under
eksaminationen. Den skal give mulighed for at eleven under forberedelsen dels kan besvare opgaven
og dels finde dele af projektet, der kan relateres til.

Eksamensopgaven kan f.eks. have flg. karakter:

* Redegor for hvordan produktet i dit projekt, vil kunne pavirke brugsmenstre og eller
organisatoriske processer.

* Redegor for fordele og ulemper ved den udviklingsstrategi, du har benyttet i programmeringsdelen
af dit projekt. Inddrag relevante metoder og teorier din besvarelse.

* Redegor for de datatyper du har brugt i dit projekt og begrund dit valg ud fra din teoretiske viden
om mulighederne for manipulation af de enkelte datatyper.

4.3. Bedemmelseskriterier

Kun eksaminandens prestation under den mundtlige eksamination indgér som grundlag for
bedemmelsen. Bedemmelsen udtrykker, 1 hvilken grad eksaminandens prastation lever op til de
faglige mél, som de er angivet i pkt. 2.1.

Ved bedemmelsen leegges vagt pa savel eksaminandens dokumentation af de produkter, der
inddrages i eksaminationen, som eksaminandens teoretiske indsigt og refleksion.

4.4. Vejledende karakterbeskrivelser
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Nedenstdende er vist en vejledende karakterbeskrivelse for informationsteknologi B eux-mercantil
for karaktererne 12, 7 og 02.

Beskrivelsen er udarbejdet med udgangspunkt i leereplanens faglige mél og bedemmelseskriterier.

Informationsteknologi forseg B - eux-mercantil

12 | Fremragende | Proveform a)

Eksaminandens redegerelse for opgaven er meget velstruktureret og
formidles med sikker anvendelse af korrekt og pracis fagterminologi.
Eksaminanden demonstrerer omfattende kendskab til fagets begreber og
metoder og kobler meget sikkert problemstillingen i opgaven med sin
eksamensportfolio og med relevant informationsteknologisk teori.

Eksaminanden kan selvstendigt analysere, diskutere og sammenholde
teoretiske aspekter i1 forhold til eksamensportfolio og til forelagt
eksempelmateriale sé stort set alle vasentlige aspekter inddrages.

Eksaminanden prasenterer og inddrager sin eksamensportfolio meget
velstruktureret og kan svare pa uddybende og supplerende sporgsméal med
kun uvesentlige mangler.

Praveform b)

Projektets planlaegning, gennemforsel og dokumentation

prasenteres med stor selvstendighed, sikkerhed og overblik med fa
uvesentlige mangler

Projektet preesenteres med stor sikkerhed herunder anvendte relevante
arbejdsmetoder. Praesentationen af projektet lever op til de stillede krav
med kun fa uvaesentlige mangler.

Der argumenteres sikkert og velbegrundet for valgte lgsninger og opstillede
krav, og projektet er selvstendigt og fagligt analyseret og vurderet med
perspektivering til relevante informationsteknologiske teorier og metoder.
Eksaminanden perspektiverer selvstendigt og fagligt kvalificeret

sin informationsteknologiske viden til savel eget projekt som til

opgavens teoretiske indhold.
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7 | God

Proveform a)

Eksaminandens redegerelse for opgaven er sammenhangende og formidles
med anvendelse af informationsteknologisk fagterminologi. Eksaminanden
demonstrerer kendskab til fagets begreber og metoder og kobler i rimelig
grad problemstillingen i opgaven med eksamensportfolio m egne it-
produkter og relevant informationsteknologisk teori.

Eksaminanden kan i rimelig grad analysere, diskutere og sammenholde
teoretiske aspekter i1 forhold til eksamensportfolio og til forelagt
eksempelmateriale men flere mangler forekommer.

Eksaminanden kan i rimelig grad perspektivere sin
informationsteknologiske viden til savel eksamensportfolioen som til
opgavens teoretiske indhold kan i rimelig grad svare pa uddybende og
supplerende spergsmal.

Proveform b)

Projektet dokumenteres med hensyn til planleegning,
gennemforsel og evaluering i rimelig grad.

Projektet preesenteres 1 rimelig grad herunder inddragelse af anvendte

relevante arbejdsmetoder. Prasentationen af projektet lever i rimelig grad op
til de stillede krav.

Der redegeores for valgte losninger og opstillede krav, og projektet er i
rimelig grad analyseret og vurderet med nogen perspektivering til relevante
informationsteknologiske teorier og metoder. Eksaminanden perspektiverer
i rimelig grad sin informationsteknologiske viden til eget projekt og til
opgavens teoretiske indhold. Eksaminanden kan sikkert og med overblik
besvare uddybende og supplerende spargsmal
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02 | Tilstraekkelig | Proveform a)

Eksaminandens redegerelse for opgaven er noget usammenhangende og
formidles med usikker anvendelse af informationsteknologisk
fagterminologi. Eksaminandens kendskab til fagets begreber og metoder er
mangelfuldt og problemstillingen kobles kun 1 mindre grad med
eksamensportfolio og relevant informationsteknologisk teori.

Eksaminandens analyse-, diskussion- og sammenhold af teoretiske aspekter
i forhold til eksamensportfolio og til forelagt eksempelmateriale er usikker
og upracis og med adskillige mangler

Eksaminanden perspektiverer med nogen usikkerhed sin
informationsteknologiske viden til savel eksamensportfolio som til
opgavens teoretiske indhold i begraenset omfang, og kan i mindre grad svare
pa uddybende og supplerende sporgsmal

Eksaminanden prasenterer og vurderer eksamensportfolio noget
usammenhangende og kan 1 mindre grad svare pa uddybende og
supplerende sporgsmal

Praveform b)

Projektets planlegning, gennemforsel og dokumentation
prasenteres med nogen usikkerhed og med flere vasentlige mangler

Projektet preesenteres med nogen usikkerhed, herunder
inddragelse af relevante anvendte arbejdsmetoder.

Der redegeres kun i ringe grad for valgte lesninger og opstillede krav, og
Projektet er i mindre grad analyseret og vurderet med manglende eller
uklar perspektivering til relevante informationsteknologiske teorier og
metoder.

Eksaminanden perspektiverer noget usammenhangende og usikkert sin
informationsteknologiske viden til eget projekt og til opgavens teoretiske

indhold. Eksaminanden kan i mindre grad besvare uddybende og
supplerende sporgsmal.
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