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Lov om andring af lov om elevers og studerendes

undervisningsmiljg og lov om folkeskolen”

1. Generelt

Hvordan er mobning defineret?

Loven fastswtter ikke en central, nagelfast definition af, hvad mobning er.

Loven angiver nogle karakteristika for mobning i overensstemmelse med seneste forskning
(Exploring Bullying in School) fra 2012, herunder om et udspring i en utryg kultur,
gruppefenomen, en systematik i handlingerne, udtrykt ved synlig, direkte forfelgelse eller ved
den mere tavse, skjulte udelukkelse, og en magtubalance, hvor det er blevet socialt accepteret, at
en eller flere personer er mindre vard end andre.

Digital mobning er ogsa omfattet af loven og inkluderer bl.a. mobning pa sociale medier og
sms.

Uddannelsesstedet kan i sin antimobbestrategi have defineret sin forstaelse af centrale begreber
og selv er med til at beslutte, hvilket indhold de skal have. DCUM har udarbejdet en skabelon
for antimobbestrategien, som de lokale dreftelser kan tage udgangspunkt i.

Hvem afg@r, hvad der er mobning?

I konkrete tilfxelde ma uddannelsesstedets ledelse forholde sig til det handte og sege en
afklaring af, om det i henhold til disse karakteristika efter ledelsens opfattelse er mobning. Og s
kommer klageinstansen i sine afgorelser ogsa til at tage stilling til spergsmalet, om nogle
bestemte handlinger udger mobning.

Hvordan arvejder ministeriet med at udbrede viden om mobning?

Sidelobende med lovandringen arbejdes der ogsa med at udbrede viden om mobning til
skoleledere, det undervisende personale, forxldre m.fl. som led i opfelgningen pa
aktionsplanen.
I forbindelse med satspuljeaftalen for 2017 er der afsat 42,8 mio. kr. til bekempelse af mobning.
Storstedelen af disse midler gar til finansieringen af opstramninger i undervisningsmiljeloven.
Inden for rammen er der ogsa afsat 4 mio. kr. 1 2017 til folgende formal:
o 1. En storre kommunikationsindsats/informationskampagne, der skal udbrede det nye
mobbesyn.
o 2. En milrettet indsats i forhold til information og kompetenceudvikling af
fagpersonale.

Hvordan hdndteres mobning, som foregdr uden for skolen?

Som i dag er det vigtigt med samarbejde mellem uddannelsessteder og de omgivende
fritidstilbud om mobning, som finder sted her blandt skolens elever.



Hvordan inddrages eleverne i antimobbearbejdet?

e Det er understreget i loven, at eleverne er medspillere i losningen pa problemer med mobning
béde 1 forhold til fastsattelse af handlingsplaner, midlertidige foranstaltninger og klagesager.

e Det er vasentligt at Iytte til elevernes udlegning af problemet og ikke mindst deres vurdering af
losningsmuligheder. Bornekonventionens artikel 12 beskytter borns ret til at udtrykke sig og
blive hort m.v. og er derfor ogsa nzvnt specifikt i bemarkningerne.

2. Antimobbestrategi

Hvem skal udarbejde antimobbestrategien?

e Folkeskoler og kommunale internationale grundskoler: Det skal skolebestyrelsen ligesom i dag.

e Andre grundskoler og ungdomsuddannelser: Den myndighed, bestyrelse eller person, der har
ansvaret for uddannelsesstedet. For de selvejende uddannelsessteder (fx frie grundskoler,
gymnasier og erhvervsskoler) vil det sige bestyrelsen. For de kommunale uddannelsessteder
(undtagen folkeskoler og kommunale internationale grundskoler, dvs. fx ungdomsskoler) vil det
sige kommunalbestyrelsen. Bestyrelse og kommunalbestyrelse kan dog valge at delegere
opgaven til fx skolelederen.

Andres pa kravet til folkeskolers antimobbestrategier?

e Ja, pa to mader:
o 1. Der stilles nu eksplicit krav om en strategi mod digital mobning.
o 2. Kommunalbestyrelsen skal udarbejde en strategi, hvis ikke skolebestyrelsen gor det.
Kommunalbestyrelsens antimobbestrategi galder kun, indtil skolebestyrelsen fastsatter
en.

Hvordan sikres opmaerksomhed om antimobbestrategien?

e Antimobbestrategien revideres efter behov. Der stilles ikke krav til arlig gennemgang eller
lignende, men det vil ofte vaere hensigtsmaessigt at tage strategien op pa et arligt mode og droefte
behovet for xndringer fx pa baggrund af konkrete situationer eller pa baggrund af resultater fra
trivselsmalingen.

3. Handlingsplan ved konkrete tilfaelde af mobning

Hvorndr skal der laves en handlingsplan?

e Nir uddannelsesstedets ledelse konstaterer problemer med det psykiske undervisningsmiljo i
form af mobning eller lignende, eller



e Nir uddannelsesstedets ledelse eller en elevs foreldremyndighedsindehavere anser det som
noedvendigt som folge af elevens bekymrende tilstand eller adfaerd, herunder sygdom og fravaer
pa grund af problemer med det psykiske undervisningsmilje i form af mobning eller lignende.

Hvorndr er oplysninger tilstraekkelige til, at en handlingsplan ivaerksaettes?

e Det vil vare en vanskelig vurdering, hvornar oplysninger om problemer med det psykiske
undervisningsmiljo 1 form af mobning eller lignende er sa kvalificerede, at de kraever handling
efter den foresliede bestemmelse.

e Uddannelsesstedets ledelse ma legge vagt pa, om de modtagne oplysninger beskriver et eller
flere af ovenstdaende karakteristika ved mobning fx en vis systematik i udstedelseshandlingerne.
Det kan fx vare oplysninger om gentagne ondskabsfulde drillerier 1 skolegirden eller pa de
sociale medier. Enkeltstiende handelser eller periodevist darlig humer hos en elev er ikke 1 sig
selv oplysninger, som medferer, at pligten til at fastsette en handlingsplan efter den foreslaede
bestemmelse indtreder.

Hvad skal handlingsplanen indeholde?

e Med ’handlingsplan’ tenkes pa et dokument, som kort ridser op, hvordan den givne
problemstilling med det psykiske undervisningsmiljo teenkes lost i form af en beskrivelse af de
handlinger, der vurderes at vare nedvendige. Ved at nedfalde, hvordan problemerne loses, kan
der skabes en falles retning for det genoprettende arbejde. Der er ikke fastsat narmere
procedureregler eller formkrav.

Hvad kan foranstaltninger i handlingsplanen fx vaere?

e Foranstaltningerne i handlingsplanen kan vare kort- eller langsigtede og kan ligge pa skole-,
klasse- eller individniveau. Uddannelsesstedet vurderer selv, hvilke tiltag der bedst muligt kan
lose problemerne. Foranstaltninger kan fx vare:

o Indsattelse af en ekstra larer eller paedagog/andre med relevante kvalifikationer i
udvalgte timer.

o Indsattelse af ekstra tilsyn i skolegirden.

o Lade klasserne udarbejde deres egne klasseprincipper for trivsel/at vere en god
kammerat/adfard pa de sociale medier eller det, eleverne selv finder aktuelt.

o Igangsattelse af forskellige fallesskabsskabende aktiviteter 1 klassen.

Hvad er ‘midlertidige foranstaltninger’?

e Det kan vare afgorende for eleven, at der handles hurtigt, og derfor foreslas denne straks-
handlepligt, som tager sigte pa situationer, hvor de langsigtede losninger kreever mere tid at
sette 1 verk. Det vil ogsa 1 denne forbindelse typisk vare nedvendigt at inddrage elever og
ansatte ved fastleggelsen af de midlertidige foranstaltninger.

e FEn midlertidig foranstaltning kan fx vare:



o at tilbyde berorte elever psykologhjalp efter en samtale med dem,

o tilbyde et rum for dialog mellem de berorte elever eller

o at flytte en elev midlertidigt til en anden klasse, hvis dette er i overensstemmelse med
ordensreglerne.

Hvordan informeres elever og foreeldre om antimobbetiltag?

e Det kan ske mundtligt eller skriftligt. Der er ikke fastsat nogen tidsfrist herfor.
e Ved informeringen skal selvfolgelig tages hensyn til de berorte elever og deres rettigheder efter
persondataloven.

Hvordan informeres skolebestyrelsen?

e Skolens leder kan til skolebestyrelsen videregive relevante oplysninger til brug for
skolebestyrelsens tilsyn med, at skolens antimobbestrategi virker efter hensigten.
Skolebestyrelsen skal dog ikke informeres om enkeltsager. Det vil vare en god idé ogsa at
fastsatte procedurer herfor 1 skolens antimobbestrategi.

4. Klageinstans

Hvordan sikres de lokale Igsninger?

e De lokale losninger sikres bl.a. ved, at overste instans for uddannelsesstedet i forste omgang
skal behandle klagen og vurdere, om de er enige i skolelederens fremgangsmade.

Hvem kan klage og hvordan?

e Flever og forzldre kan klage. Klagen skal vare begrundet, men derudover stilles ingen
formkrav, og den kan dermed ogsa vare mundtlig. Klagen indgives til uddannelsesstedet.

Hvordan bliver klageprocessen?

e Klagen sendes til uddannelsesstedet.

e Det vil vare uddannelsesstedets overste instans, dvs. kommunalbestyrelsen eller
institutionsbestyrelsen, som skal vurdere klagen i forste omgang. Kun, hvis der ikke ved denne
genvurdering af sagen findes en enighed med elev/forzldre, skal klagen sendes videre til
DCUM.

e Der vil blive udarbejdet informations- og vejledningsmateriale om klageprocessen, herunder
rettet mod elever og forzldre. Eleverne vil naturligvis blive inddraget i egen klagesag.

Hvordan sikres eleverne hjeelp til at klage?



e [Flever kan bede uddannelsesstedet om hjalp til at forberede en klage. Uddannelsesstedet vil
vere forpligtet til at bistd med klagevejledning og assistance til elever og foraldre, som ensker at
klage.

Kan der kun klages, hvis der ikke er lavet en antimobbestrategi/handlingsplan?

e Nej, der kan ogsa klages over utilstreekkeligt indhold og kvalitet af handlingsplanen, den
midlertidige foranstaltning eller gennemforelsen af samme.

Hvad skal der til for, at klageinstansen udsteder pabud?

e Klageinstansen udsteder et pabud, hvis uddannelsesstedets ledelse eller ansvarlig bestyrelse eller
myndighed ikke har overholdt lovens handlepligter.

e DCUM’s afgorelser, som gir uddannelsesstedet imod, kan ledsages af et tilbud om radgivning
til at lose den konkrete problemstilling.

Hvorndr kan skolernes tilskud bortfalde?

e Reglerne om tilskudsbortfald gzlder alene for de selvejende institutioner, dvs. frie grundskoler,
gymnasier m.v. Kun hvis det selvejende uddannelsessted ikke inden for fristen efterlever et
pabud fra DCUM, kan DCUM traffe afgorelse om tilbageholdelse eller bortfald af tilskud.

e Storrelsen af den tilskudsmassige sanktion skal fastlegges under hensyntagen til
uddannelsesstedets okonomi, sa tilskudstilbageholdelsen eller bortfaldet af tilskud ikke bringer
udforelsen af lovbestemte opgaver 1 fare.

Mindskes DCUM'’s rolle som videnscenter ikke?

e Nej, DCUM’s funktion som videnscenter og radgivende funktion svaekkes ikke med
lovendringen, og der tilfores midler til de nye opgaver.

5. Tilsyn

Hvordan skal DCUM fgre tilsynet?

e Det ligger i forlengelse af DCUM’s rolle som videnscenter i forbindelse med henleggelse af
den nationale klageinstans til centeret ogsa at fa tilfort en tilsynsfunktion pa omradet.

e Tilsynet foretages pa skriftligt grundlag. De fleste overtredelser af loven forventes at komme til
centrets kundskab via klagesager.

e Tilsynet fores med de ansvarlige for uddannelsesstedets overholdelse af de pagzldende
bestemmelser i undervisningsmiljeloven. Tilsynet fores primart ved at bede om at se et eller
flere uddannelsessteders dokumentation for handteringen af antimobbestrategi, handlingsplaner
m.v. Det kan dog ogsia komme pa tale at lave sporgeskemaundersogelser, hvor man sporger fx
elever og forxldre.



