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Indledning

Fra starten af skolearet 2016/17 skal alle kommuner have pabegyndt udbredelsen af en digital
leeringsplatform pa skolerne. Formalet med denne laeringsplatform er at skabe en digital ramme,
der kan understotte skolernes arbejde med elevernes leereprocesser. Nogle kommuner er dog al-
lerede gaet i gang med at anskaffe og implementere en leeringsplatform. Deres erfaringer

kan derfor inspirere andre kommuner og skoler i forbindelse med arbejdet med at veelge og im-
plementere en laeringsplatform. | denne erfaringsopsamling formidles en raekke kommuners og
skolers forelgbige erfaringer med at veelge, implementere og anvende de digitale leeringsplat-

forme.

Folkeskolen er i gang med en digital omstilling, hvor der i
stigende grad anvendes digitale lasninger. | forlaengelse
af folkeskolereformen har KL og staten indgaet en aftale
om et brugerportalsinitiativ, som skal sikre elever, forael-
dre, lzerere og skoleledere en samlet digital adgang til lo-
kale it-systemer. Det overordnede formal med Bruger-
portalsinitiativet er at sikre, at folkeskolen far etableret
tidssvarende digitale laeringsplatforme, som kan under-
statte folkeskolens kerneopgave og malene i folkeskole-
formen.

Som led i Brugerportalsinitiativet skal den enkelte kom-
mune anskaffe en laeringsplatform til alle folkeskoler i
kommunen. Alle kommuner skal, jf. aftalen om kommu-
nernes gkonomi for 2015, ved starten af skolearet
2016/17 have pabegyndt en udbredelse af Igsningerne
inden for Brugerportalsinitiativet. Det vil sige, at alle
kommuner skal have pabegyndt arbejdet med at an-
skaffe og implementere en lzeringsplatform fra skolearet
2016/17 og sikret udbredelse til alle skoler ved udgan-
gen af kalenderaret 2017.

Hvad er en leeringsplatform?

Hovedformdlet med etableringen af en laeringsplatform
er, at den skal udgare den digitale understattelse af selve
arbejdet med lzering i folkeskolen. Konkret skal lzerings-
platformen sikre, at elever, forzeldre, laerere og paedago-
ger far adgang til elevplaner, elevportfolier, digitale
veerktajer, laeremidler og andet indhold, som eleverne ar-
bejder med. Laerere og paedagoger skal endvidere kunne
se, planlaegge, evaluere, gemme og dele laeringsforlagb
ud fra Fzelles Mal og ud fra konkrete laeringsmal, ligesom
skoleledelsen skal have adgang til relevante omrader pa
lzeringsplatformen. Den digitale laeringsplatform skal
dermed rumme og samle de informationer og data, der
giver viden om elevernes progression og trivsel. Samtidig
skal denne viden kunne fglge med en elev i tilfaelde af,
at eleven skifter skole.

Om erfaringsopsamlingen

Sterstedelen af landets kommuner har pa nuvaerende
tidspunkt anskaffet en lzeringsplatform, men det er
endnu ikke alle, der har valgt en leeringsplatform. Denne
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INDLEDNING

erfaringsopsamling praesenterer erfaringerne fra nogle af
de kommuner og skoler, der har anskaffet og er i gang
med at implementere de digitale lzeringsplatforme pa
skolerne.

Formalet med erfaringsopsamlingen er at opna viden
om, hvad der kendetegner gode lokale implementerings-
processer, med henblik pa at inspirere gvrige kommuner
og skoler i forbindelse med deres implementering af en
digital lzeringsplatform. Erfaringsopsamlingen retter fo-
kus mod nogle af de positive erfaringer, kommuner og
skoler har gjort, og mod nogle af de udfordringer og
faldgruber, de har oplevet undervejs.

De kommuner og skoler, der indgar i erfaringsopsamlin-
gen, befinder sig pa vidt forskellige niveauer med hensyn
til at implementere og anvende lzeringsplatformene. Fael-
les for dem er, at de er i gang med et arbejde, der tager
tid, og at de endnu ikke er faerdige med at implementere
|zeringsplatformene som et integreret og bredt anvendt
redskab i den paedagogiske praksis. Deres erfaringer kan
dog bruges som perspektiver pa nogle af de vigtige or-
ganisatoriske, peedagogiske og didaktiske forhold, der
ger sig geldende, nar man vaelger, implementerer og
anvender en digital lzeringsplatform. Hensigten med er-
faringsopsamlingen er, at den kan inspirere til at styrke
det primaere formal med de digitale lzeringsplatforme,
nemlig at understgtte arbejdet med elevernes leering.

Denne erfaringsopsamling er farste fase af et samlet ini-
tiativ i regi af den faellesoffentlige indsats ‘It i folkesko-
len’. | efterdret 2016 ivaerksaettes fase 2. Formalet med
fase 2 er at frembringe viden om og erfaringer med lze-
ringsplatformenes betydning for den paedagogiske prak-
sis, didaktik og elevernes laeringsproces. Herunder bl.a.
samspillet mellem digitale leeremidler og lzeringsplatfor-
mene. Fase 2 gennemfgres i samarbejde med 16 skoler
fordelt pa otte kommuner. Resultaterne formidles til alle
landets kommuner og skoler i foraret 2017.

Opbygningen af kataloget

Erfaringsopsamlingen er opdelt i tre afsnit, som fokuse-
rer pa tre forhold, der har betydning for arbejdet med at
implementere en lzeringsplatform. Disse tre forhold er:

e Valget af en digital leeringsplatform

e Implementeringen af en digital lzeringsplatform

e Anvendelsen af en digital lzeringsplatform

Afsnittet om valget af en digital laeringsplatform handler
om baggrunden for kommunernes valg af en konkret
lzeringsplatform. | afsnittet om implementeringen af en
digital leeringsplatform er der fokus pa forvaltningers og
skolers arbejde med at implementere lzeringsplatformene
som et redskab i skolernes praksis, der kan understgtte
det paedagogiske personales arbejde med lzering. Ende-

@

lig handler afsnittet om anvendelsen af en digital lae-
ringsplatform om lzaereres og paedagogers farste erfarin-
ger med at bruge den digitale leeringsplatform som en
ramme til at styrke elevernes laereprocesser.

Hvert afsnit rummer en analyse af skolernes og kommu-
nernes forskellige erfaringer indenfor det pdgeeldende
tema samt en praksisfortaelling, hvor en skoles eller kom-
munes konkrete erfaringer med arbejdet indenfor det
pageeldende tema praesenteres.

Erfaringsopsamlingen henvender sig primaert til de kom-
munale forvaltninger og skoleledelser, men vil ogsa
kunne inspirere det paedagogiske personale pa skolerne
og skolebestyrelserne.

Kataloget er udarbejdet af Danmarks Evalueringsinstitut
(EVA) pa vegne af Styrelsen for It og Laering, Digitalise-
ringsstyrelsen og KL.

Kataloget baserer sig pa data fra 11 skoler fordelt pa

seks kommuner. EVA har interviewet repraesentanter for

skoleledelserne, repraesentanter for det paedagogiske

personale og repraesentanter for skolebestyrelserne pa

de 11 skoler. Desuden er der foretaget interviews med

repraesentanter fra forvaltningen i de seks kommuner.

De deltagende kommuner og skoler er:

e Favrskov Kommune: Lilledskolen og Renbaekskolen

e Gladsaxe Kommune: Gladsaxe Skole og Stengard
Skole

e Lejre Kommune: Allerslev Skole og Firklgverskolen

o Morsg Kommune: Dueholmskolen og Sydmors Skole
og Bgrnehus

e Skanderborg Kommune: Bakkeskolen

e Vejle Kommune: Bredagerskolen og Bredsten-Gad-
bjerg Skole.

Projektgruppen bag kataloget

Erfaringsopsamlingen er udarbejdet af en projektgruppe
bestdende af evalueringskonsulent og projektleder Bjarke
Frydensberg og evalueringskonsulent Anne Kyed Vejbaek
med bidrag fra evalueringsmedarbejderne Signe Gaden
og Signe lllum Lindegren Pedersen.
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9 trin pa vejen til en vellykket implementering
af en digital leringsplatform

KORT
FORKTALT

Mange af landets kommuner og skoler skal i den Her har vi samlet en raekke gode rad fra nogle af de
kommende tid i gang med at anskaffe og implementere kommuner og skoler, som har pabegyndt implemente-
en digital leeringsplatform. Malet med lzeringsplat- ringen af og arbejdet med de digitale lzeringsplatforme.
formen er at skabe en digital ramme, der kan under- Radene opsummerer nogle af de perspektiver, der
statte og kvalificere de mange opgaver og processer, praesenteres i erfaringsopsamlingens tre temaer om valg,
der tilsammen udgger arbejdet med elevernes lzering. implementering og anvendelse af lzeringsplatformen.
Valget af Implementering Anvendelse
leringsplatform af leeringsplatform af leeringsplatform
1. Inddrag perspektiver fra 4. Hold fokus pa, at leerings- 7. Skab gode teamstrukturer
medarbejdere i valget platformen skal understatte

8. Skab plads til at lege og

arbejdet med elevernes lzering :
eksperimentere

2. Vzlg en brugervenlig leerings-

platform, der er kompatibel 5. Brug steerke og motiverede R
- . . 9. Afsaet god tid til imple-
med andre digitale systemer didaktikere som superbrugere ;
mentering
3. Vaer dben og tydelig 6. Rammesaet kurser og prioritér
i kommunikationen, hvis ledelsesdeltagelse

| skifter laeringsplatform
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9 TRIN PA VEJEN TIL EN VELLYKKET IMPLEMENTERING AF EN DIGITAL LARINGSPLATFORM

Valget af leeringsplatform

1.

Inddrag perspektiver fra
medarbejdere i valget

| alle beslutningsprocesser kan bruger-
inddragelse fa stor betydning for kvalite-
ten af et valg og for den efterfglgende
implementeringsproces. | forbindelse
med anskaffelsen af digitale laerings-
platforme kan det, om valget af laerings-
platformen traeffes sammen med
repraesentanter for skoleledelserne og
det paedagogiske personale, fa betydning
for, om den rette lgsning veelges, og for,
hvor godt den digitale laeringsplatform
modtages. Strategierne i de kommuner,
der indgar i erfaringsopsamlingen, har
veeret forskellige. De kommuner, som
har satset pa udbredt brugerinddragelse
i forbindelse med valget af laerings-
platformen, oplever en hgj grad af tillid
til valget og stor opbakning til arbejdet
med lzeringsplatformen.

2.

Vaelg en brugervenlig laerings-
platform, der er kompatibel
med andre digitale systemer
Den digitale leeringsplatform skal sa
vidt muligt veere kompatibel med andre
digitale leremiddelsystemer og andre
digitale ressourcer og arbejdsredskaber.
Derved undgar det paedagogiske per-
sonale at arbejde med flere forskellige
digitale systemer, ligesom eleverne
oplever feerre skift mellem lzerings-
platforme i undervisningen. For mange
brugere er det desuden vigtigt, at
brugerfladen er enkel med en intuitiv
og ikonbaseret grafik med minimal
brug af tekst.

3.

Vaer aben og tydelig

i kommunikationen, hvis I
skifter leringsplatform

Det kan ske, at kommunen gnsker at
udskifte den digitale lzeringsplatform.
Nogle kommuner indgar korte aftaler
med udbydere for at prave systemet af,
andre ombestemmer sig med hensyn
til valget, og endelig er aftalerne som
udgangspunkt midlertidige og skal
genforhandles. Hvis det er tilfzeldet, er
det erfaringen, at dbenhed om skiftet
over for det paedagogiske personale
kan forebygge frustrationer, da mange
medarbejdere vil fgle mindre modstand
mod et nyt system, hvis de er grundigt
informerede om arsagerne til udskift-
ningen. Skolernes strategier til at hand-
tere dette har veeret forskellige. De,
der har prioriteret dbenhed og formidlet
argumenterne for overvejelserne, oplever
en hgj grad af opbakning til den valgte
lgsning.
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9 TRIN PA VEJEN TIL EN VELLYKKET IMPLEMENTERING AF EN DIGITAL LARINGSPLATFORM

Implementering af leeringsplatform

4.

Hold fokus pa, at laerings-
platformen skal understotte
arbejdet med elevernes lzering
Formalet med lzeringsplatformen er at
understgtte arbejdet med at skabe god
undervisning for alle elever. | implemen-
teringen af laeringsplatformene har for-
valtningerne og skoleledelserne et vigtigt
ansvar for at sikre fokus pa, hvordan
leeringsplatformen kan bidrage til lereres
og paedagogers arbejde med at skabe
god undervisning. Pa skolerne er der
gode erfaringer med at stille balancerede
krav til medarbejdere. Samtidig er det
vigtigt, at opgaven med at laegge planer
for og fastlaegge tidsfrister i forbindelse
med implementeringen og at sikre tek-
niske brugerfaerdigheder ikke fjerner
fokus fra selve idéerne om den lzering,
som redskabet skal understatte, og
arbejdet med at felge op pa det paeda-
gogiske personales erfaringer med dette.

5.

Brug steerke og motiverede
didaktikere som superbrugere
Pa mange skoler uddannes nogle lzrere
til superbrugere, som skal hjeelpe med at
implementere lzeringsplatformen og
statte deres kolleger. Her viser erfaringen
fra flere skoler, at det er en styrke, nar
disse medarbejdere er rekrutteret pa et
velovervejet grundlag. Bl.a. er der gode
erfaringer med at bruge dygtige didak-
tikere, som er motiverede for opgaven.
Erfaringer peger pa, at superbrugeren
kan komme til at spille en vigtig rolle

i forbindelse med didaktisk vejledning og
som ambassader for det nye system frem
for kun at vaere teknisk support. Det er
samtidig vigtigt, at der pa skolen skabes
en organisering af superbrugerens
arbejde, sa funktionen anvendes bredt
og ikke kun bliver for de fa.

6.

Rammeszet kurser og prioritér
ledelsesdeltagelse

Pa de fleste skoler afholdes kurser og
workshops for det paedagogiske per-
sonale, hvor medarbejderne laerer at
benytte laeringsplatformen. | den
forbindelse er der bl.a. gode erfaringer
med at prioritere ledelsesdeltagelse i
kurserne, sa ledelsen har gode forudsaet-
ninger for at tale med medarbejderne
om, hvordan lzeringsplatformene kan
styrke det paedagogiske personales ar-
bejde med at skabe laering for eleverne.
Desuden er der gode erfaringer med at
koble kursernes gvelser til lerernes
forberedelse af deres egen undervisning,
sa kurserne har et konkret og anvend-
elsesorienteret perspektiv. | relation til
kurserne er der desuden gode erfaringer
med at sikre en grundig formidling om
helheden i Brugerportalsinitiativet,

sa alle medarbejdere fra starten far en
forstaelse af baggrunden for de digitale
forandringer.

Anvendelse af leeringsplatform

7.

Skab gode teamstrukturer

Nar lzerere og paedagoger skal anvende
leeringsplatformen, kan et velfungerende
teamsamarbejde styrke udbyttet.
Erfaringer fra skoler med en veludviklet
teamkultur peger pa, at en lzerings-
platform er velegnet til at lette arbejds-
delingen i forbindelse med tilrettelaeg-
gelse af undervisningen. Desuden oplever
lerere og paedagoger, at lzringsplat-
formen passer godt til en praksis, hvor
man diskuterer og sparrer i teams om
mal for elevernes lzering. Laerere, som

i hgj grad forbereder undervisningen
alene, kan omvendt risikere at opleve at
fa en sterre maengde arbejde, ligesom de
vil kunne opleve, at det tager lzengere tid
at leere at anvende lzeringsplatformen.

8.

Skab plads til at lege

og eksperimentere

Det er vigtigt at give plads til, at den
enkelte leerer og paedagog kan finde sig
til rette med redskabet, gare det til sit
eget og integrere det meningsfuldt i sit
arbejde med elevernes laering. Erfaringer
fra leerere og padagoger viser, at vejen
dertil bl.a. handler om at lege med red-
skabet, at eksperimentere med det, og
at det kan veere vigtigt at indstille sig pa,
at alle detaljer i arbejdet pa leerings-
platformen ikke behgver at vaere per-
fekte, nar elever og andre medarbejdere
pa skolerne efterfalgende vil kunne

se det.

9.

Afseet god tid til
implementering

Skolernes erfaring er, at det tager tid,
inden den digitale lzeringsplatform er
fuldt implementeret. Pa nogle skoler er
der desuden erfaringer med, at der fx
kan veere flere udfordringer forbundet
med at anvende lzringsplatformen
sammen med eleverne i indskolingen.
Det er derfor vigtigt at prioritere, at der
stilles realistiske forventninger med
hensyn til brugen af lzeringsplatformen,
og at der Igbende bliver fulgt op pa
medarbejdernes udvikling og erfaringer
med at anvende lzringsplatformen til at
skabe god undervisning for alle elever.
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Erfaringer med at veelge en digital
laeringsplatform

W i
s d'| a8

Valget af en digital leeringsplatform handler om at skabe en digital ramme, der stotter op om
og kvalificerer skolens paedagogiske og didaktiske arbejde med at skabe god undervisning.
Derfor er det vigtigt at inddrage perspektiver fra leerere og paedagoger i beslutningsfasen.
Valgprocessen kan desuden have stor betydning for, hvordan leeringsplatformen modtages

pa skolerne. Derfor kan der veere fordele ved at tage sig god tid, nar valget skal treeffes.
Kommuner, der har prioriteret transparente og inddragende valgprocesser, oplever, at det
veekker genklang hos det paedagogiske personale pa skolerne, og at det kan veere med til at fo-

rebygge eventuel modstand.

Der er stor forskel pa, hvordan kommunerne i erfarings-
opsamlingen har grebet det at vaelge en digital laerings-
platform an. Det er forskelligt, hvilke funktioner pa lze-
ringsplatformen kommunerne har fokuseret szerligt pa i
forbindelse med valget, ligesom det er forskelligt, hvilket
grundlag beslutningen om en digital laeringsplatform er
truffet pa. Pa tvaers af interviews med repraesentanter fra
forvaltninger og skoler traeder der dog positive erfaringer
frem med en inddragende og transparent valgproces.

Inddragende valgproces

Udbuddet af digitale lzeringsplatforme er stort, og det
kan veere en lang proces at vaelge den rigtige laerings-
platform. Det er i den forbindelse vigtigt at inddrage per-
spektiver fra leerere og paedagoger, hvis konkrete erfa-
ringer med at tilrettelaegge undervisning kan vaere med
til at kvalificere valget. Og en grundig og inddragende
proces kan betale sig. Hvis kommunen vaelger at ind-
drage repraesentanter for skoleledelserne og det paeda-
gogiske personale i valgprocessen, kan det betyde, at
valget af laeringsplatform bliver mere kvalificeret og sy-
nes mere klart og gennemskueligt for det paedagogiske
personale og derved i sidste ende opleves som mere legi-
timt af dem, der skal arbejde med det.

@

I nogle kommuner har forskellige skoler afprgvet forskel-
lige leeringsplatforme igennem et laengere forlgb, og
skolerne har pa baggrund af deres erfaringer med de
forskellige lzeringsplatforme udarbejdet anbefalinger. |
en kommune har forvaltningen efter forsaget pa sko-
lerne nedsat et udveelgelsesudvalg med repraesentanter
for skoleledelserne og det paedagogiske personale, hvil-
ket vaekker genklang pa skolerne i kommunen, hvor det
paedagogiske personale udtrykker, at de faler sig sikre
pa, at valget af lzeringsplatform er rigtigt. Sikkerheden
bunder i, at udvalget enstemmigt har valgt en laerings-
platform, pa trods af at halvdelen af udvalget under sko-
leforsggene med de forskellige lzeringsplatforme har ar-
bejdet med og ogsa haft gode erfaringer med en anden
laeringsplatform end den valgte. Ser man pa tvaers af in-
terviewene i de forskellige kommuner, synes det paeda-
gogiske personale i mindre grad at saette spargsmalstegn
ved den valgte lzeringsplatform, hvis lzerere og paedago-
ger har vaeret inddraget i valget.

Udskiftning af leeringsplatformen

Flere af de kommuner, der er repraesenteret i erfarings-
opsamlingen, befinder sig i en proces, hvor de er i gang
med eller overvejer at udskifte deres laeringsplatform.
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ERFARINGER MED AT VALGE EN DIGITAL LARINGSPLATFORM

Mange kommuner har i fgrste omgang valgt at indga en
kortere aftale med en udbyder af en digital leeringsplat-
form. Nar kontrakten udlgber, er det naturligt at over-
veje, om den lgsning, der er valgt, stadig er den bedst
mulige.

Et skift af laeringsplatform kan afstedkomme frustration
blandt det paedagogiske personale, da det kraever tid at
lere en ny lzeringsplatforms funktioner at kende. Fru-
strationerne kan dog forebygges gennem en aben pro-
ces, hvor ledelser og paedagogisk personale pa skolerne
informeres om et muligt skift af den digitale lzeringsplat-
form, sa de er forberedte og har tid til at vaenne sig til
tanken. | en kommune har skoleledelserne besluttet, at
det paedagogiske personale pa skolerne skal informeres,
straks der er truffet beslutninger pa forvaltningsniveau,
eller i forbindelse med anden udvikling. En sadan aben-
hed over for det paedagogiske personale forudsaetter na-
turligvis en aben kultur, hvor skoleledere inddrages og
informeres lgbende. | interviewene beskriver skoleledel-
sesrepraesentanter, hvordan abenhed kan underbygge
ejerskabet blandt det paedagogiske personale, og at
abenhed kan forebygge eventuel modstand, der er for-
bundet med et skift af lzeringsplatform.

Fokuspunkter i forbindelse med valg af

leeringsplatform

Pa tveers af interviewene med repraesentanter for forvalt-

ninger og skoler traeder seerligt tre typer af overvejelser

frem i forbindelse med kommunernes valg af digital lae-
ringsplatform:

e  Leeringsplatformen kan understatte skolernes igang-
vaerende arbejde med laeringsmal og derved skabe
struktur for arbejdet med elevers leering

e  Leeringsplatformen skal vaere kompatibel med andre
digitale leeringsplatforme og lzeremidler.

e Leringsplatformen skal have en enkel brugerflade.

Leeringsplatformen kan understoatte skolernes
arbejde med laeringsmal

Laeringsplatformene er bl.a. designet til at kunne under-
statte skolernes arbejde med laeringsmal. Derfor har sko-
lernes arbejde med laeringsmal vaeret et vigtigt omdrej-
ningspunkt i forbindelse med overvejelserne om at veaelge
en digital lzeringsplatform. Flere forvaltnings- og skolele-
delsesrepraesentanter udtrykker i interviewene, at de op-
lever, at den digitale lzeringsplatform bade understatter
og letter arbejdet med lzeringsmal, fordi laeringsplatfor-
men sikrer, at maltaenkningen er praesent for det paeda-
gogiske personale i forbindelse med tilretteleeggelsen af
undervisningen, nar udviklingen af undervisningsforlgb
tager udgangspunkt i Faelles Mal.

@

Nogle skoler er dog ogsa stedt pa udfordringer i forbin-
delse med arbejdet med lzeringsmal pa den digitale lze-
ringsplatform. Pa skoler, hvor arbejdet med og fokusset
pa leeringsmal har udviklet sig forud for valget af en lze-
ringsplatform, har lzerere og paedagoger allerede haft en
praksis for, hvordan arbejdet med laeringsmal skulle gri-
bes an, og hvordan der skulle arbejdes med at tydelig-
gere malene over for eleverne. Mens nogle leerere og
paedagoger hurtigt griber de nye muligheder, laerings-
platformen giver for at tydeliggere lzeringsmalene for
elevernes laering og oplever nye muligheder for at under-
statte elevers refleksion over egen laering, er der dog
samtidig leerere og paedagoger, der anvender mere ana-
loge praksisser med hensyn til at integrere laeringsmal i
undervisningen — fx ved at haenge malillustrationer pa
papir op i klassevaerelset. Da ledelsen pa de fleste skoler
stiller krav om anvendelse af lzeringsplatformen, er der
derfor nogle leerere og paedagoger, der laegger elemen-
terne fra allerede udformede undervisningsforlgb ind pa
laeringsplatformen, hvilket for nogle resulterer i en ople-
velse af dobbeltarbejde. Denne udfordring peger altsa
pa, at det kan tage tid, fer et nyt redskab i praksis kom-
mer til at fungere som en understattelse af paedagogiske
og didaktiske rutiner og praksisser.

| forlaengelse af kommunernes overvejelser om at vaelge
en laeringsplatform, der understgtter skolernes arbejde
med leeringsmal, har muligheden for at pavirke udviklin-
gen af den digitale leeringsplatform for nogle kommuner
haft stor betydning for valget. Flere forvaltningsreprae-
sentanter fra de kommuner, der i de seneste ar har pa-
begyndt arbejdet med lzeringsplatforme, udtrykker, at
det har vaeret en fordel at kunne pavirke udformningen
af leeringsplatformen, sa man til en vis grad har kunnet
bygge den op om og understatte praksis pa skolerne.

Det er bl.a. skolernes beslutning om at g4 tidligt i gang
med at udvaelge og implementere en laeringsplatform,
der har haft betydning for kommunernes mulighed for at
pavirke udviklingen af de respektive laeringsplatforme.
Denne strategi har dog samtidig betydet, at det paeda-
gogiske personale er blevet praesenteret for og har arbej-
det pa leeringsplatforme, som mange laerere og paedago-
ger har oplevet som betaversioner. En raekke laerere og
paedagoger udtrykker pa tveaers af interviewene frustra-
tion over, at laeringsplatformene har vaeret under udvik-
ling, mens de har skullet laere dem at kende.

Forvaltnings- og ledelsesrepraesentanter har med andre

ord set fordele ved at pdbegynde arbejdet med en digital
laeringsplatform tidligt, da det til en vis grad har givet
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mulighed for at pavirke udviklingen af laeringsplatfor-
men. Flere leerere og paedagoger udtrykker modsat, at
den tidlige opstart har medfgrt udfordringer i hverdagen
i form af laeringsplatforme, der i den tidlige fase ikke har
fungeret optimalt, og at dette nogle steder har skabt
modstand mod den digitale omlaegning blandt dele af
det paedagogiske personale.

Leeringsplatformen skal veere kompatibel med
andre digitale leringsplatforme og leeremidler
Blandt mange lzerere, paedagoger, ledere og forvalt-
ningsrepraesentanter fremhaeves det, at det er vigtigt, at
laeringsplatformen kan spille sammen med digitale mil-
j@er for laeremidler, fx fagportaler fra forlag. Det opleves
med andre ord som en klar fordel, hvis lzeringsplatfor-
mene giver mulighed for at traekke undervisningsforlagb
fra forlagenes fagportaler over pa den digitale leerings-
platform, hvor leererne og paedagoger kan arbejde videre
med forlgbene og tilpasse dem til klassens elever. For de
|zerere, der hyppigt anvender eksterne digitale laeremid-
ler, rummer kompatibiliteten selvsagt muligheder; lae-
rerne undgar at arbejde pa to platforme og at bruge
ungdig tid, nar de planlaegger undervisningen, ligesom
eleverne undgar hyppige skift mellem platforme i under-
visningen. | den forbindelse er det dog vigtigt at fast-
holde, at det vaesentligste udgangspunkt for at skabe
god undervisning er det padagogiske personales fagpro-
fessionelle blik i arbejdet med lzering. Mulighederne for
at bruge materialer fra forlag kan inspirere og lette pro-
cesser, men det er vigtigt, at det er leerere og paedago-
ger, der er styrende i forbindelse med tilrettelaeggelsen
af god undervisning. Et andet element, der fremhaeves
under flere interviews, er vigtigheden af en direkte for-
bindelse mellem den digitale lzeringsplatform og online-
skrive- og onlinesamarbejdsprogrammer som Microsoft
Office 365 og Google Docs. Det begrundes med, at lae-
rere og elever dermed undgar at skifte mellem plat-
forme. Vigtigheden af dette understreges bade i kom-
muner, hvor laeringsplatformen er udvalgt pa baggrund
af disse kriterier, og i kommuner, hvor den valgte lae-
ringsplatform ikke samarbejder med eksterne digitale lze-
remidler og onlineskriveprogrammer.

Leeringsplatformen skal have en enkel brugerflade
En laeringsplatform med en brugerflade, der er intuitivt
forstaelig og let at ga til, og hvis design appellerer til bru-
gerne, @ger mulighederne for, at laeringsplatformen op-
leves som et brugbart redskab. Derfor fremhaeves det pa
tvaers af interviewene som et vigtigt kriterium i forbin-
delse med valget. Desuden fremhaeves det, at hensynet
til et intuitivt design er vaesentligt, hvis redskabet med
succes skal kunne anvendes i indskolingen. En kommune
fremhaever, at netop en enkel og overskuelig brugerflade
har vaeret saerligt afggrende, da man skulle vaelge, hvil-
ken laeringsplatform der skulle anvendes pa kommunens

@

skoler. | interviewet understreger forvaltningsrepraesen-
tanten vigtigheden af, at lzeringsplatformen har en intui-
tiv og ikonbaseret grafik. Endvidere er det ifglge forvalt-
ningsrepraesentanten vigtigt, at laeringsplatformen ikke
udelukkende er tekstbaseret, da det besvaerligger bru-
gen af leeringsplatformen for elever og foraeldre med
laese/skrive-vanskeligheder.

Det er vigtigt, at brugeren ikke udelukkende kan navi-
gere pa leeringsplatformen via tekst. lkoner og grafiske
elementer letter navigationen og tilgodeser isaer elever i
indskolingen, elever i specialklasser og elever og forzeldre
med laese/skrive-vanskeligheder.

GODE RAD

Overvej en aben og inddragende proces i
forbindelse med valg og udskiftning af
lzeringsplatform

En dben tilgang i forbindelse med udskiftnin-
gen af leeringsplatformen forebygger mod-
stand blandt det paedagogiske personale,
mens en inddragende valgproces betyder, at
valget opleves som seerligt legitimt af bru-
gerne.

Vaelg en laeringsplatform, der understotter
skolernes arbejde med lzeringsmal

Det er gavnligt at tage sig tid til at vurdere,
hvilken leeringsplatform der bedst understot-
ter skolens praksis for arbejdet med leerings-
mal.

Vaelg en laeringsplatform, der er kompatibel
med digitale lzeremidler og onlineskrivepro-
grammer

Nar leeringsplatformen kan arbejde sammen
med forlagenes fagportaler og onlineskrive-
og onlinesamarbejdsprogrammer, sparer bade
leerere og elever tid, da de undgar at skifte
mellem flere leeringsplatforme.

Veelg en leringsplatform med en enkel
brugerflade

En leringsplatform med en enkel og overskue-
lig brugerflade, der ikke udelukkende er tekst-
baseret, sikrer, at brugere med laese/skrive-
vanskeligheder ikke udelukkes fra at anvende
leeringsplatformen.

IMPLEMENTERING AF DIGITALE LARINGSPLATFORME 12



U

.

sunuwiwg
Ud|0NSSp

IMPLEMENTERING AF DIGITALE LARINGSPLATFORME 13




ERFARINGER MED AT VALGE EN DIGITAL LARINGSPLATFORM

CASE

Abenhed og kommunikation styrkede valget af leeringsplatform

Vi fik en lang og grundig beskrivelse af processen
med hensyn til udvalgsarbejdet og baggrunden for
udveelgelsen. Og vi kunne se hele kommunikationen
mellem udbyderne, forvaltningen og arbejdsgrup-
pen. Det er virkelig en arbejdsopgave, forvaltnin-
gerne skal tage pd sig. Sa har de et godt argument
for valget af leeringsplatform.

Leder

| Vejle Kommune tog man sig god tid til at veelge skolernes
nye digitale lzeringsplatform. Det gav grundlag for en pro-

ces, der har veeret praeget af dbenhed, og hvor skolerne og
forvaltningen har kommunikeret meget med hinanden.

Valgprocessen blev sat i gang, efter at en raekke skoler i
kommunen havde vaeret med til at udvikle en udbyders digi-
tale lzeringsplatform. Trods erfaringer med dette redskab
gnskede kommunen at traeffe en velovervejet beslutning
om, hvilken lzeringsplatform der fremover skulle udggre den
digitale struktur for arbejdet med laering pa skolerne, og det
kraevede en struktur med flere faser.

Den abne og inddragende proces har betydet, at ledelsen,
lererne og paedagogerne i dag faler sig velinformerede om
grundlaget og argumenterne for valget af lzeringsplatfor-
men, og den grundige udvaelgelsesproces og tydelige kom-
munikation har skabt legitimitet omkring den nye laerings-
platform og opbakning blandt mange medarbejdere til im-
plementeringen af den.

Konference med fokus pa brugerperspektiver

For at starte en aben og bredt forankret drgftelse af, hvilken
lzeringsplatform der bedst levede op til skolernes gnsker og
forventninger, besluttede forvaltningen at arrangere en kon-
ference, hvor en raekke udbydere kunne praesentere deres
leeringsplatforme for skolernes repraesentanter. Deltagerne i
konferencen var en bred skare af ledere, lzerere og paedago-
ger. Ved at inddrage de mange forskellige akterer fik for-
valtningen en lang raekke input om, hvilke krav der bar stil-
les til en leeringsplatform, og hvor godt de enkelte laerings-
platforme fungerer. Desuden fik man pa konferencen mu-
lighed for at vurdere udbydernes villighed til at tilpasse lze-
ringsplatformen ud fra brugernes ensker og behov.

Testfase og nedsaettelse af udvalg

Det var vaesentligt for den videre valgproces, at en raekke

skoler fik konkrete oplevelser med lzeringsplatformene, og
at man derefter i et udvaelgelsesudvalg kunne ga i dybden
med at fastleegge kriterier for det endelige valg.

VALG AF LARINGSPLATFORM | VEJLE
KOMMUNE

| Vejle Kommune har man vaeret med i en tidlig udvik-
lingsfase, hvor skoler i kommunen har arbejdet med
|eringsplatforme siden 2013. 1 2015 igangsatte kom-
munen en proces, der skulle fgre frem til et endeligt
valg af lzeringsplatform. Kommunens skoler fik mulig-
hed for at afprgve forskellige lzeringsplatforme, og
kommunen nedsatte et udvaelgelsesudvalg med re-
praesentanter for skoleledelserne og det paedagogiske
personale pa flere skoler, der skulle vaelge den nye lae-
ringsplatform. Den kommunale forvaltning har gen-
nem hele processen handteret det mulige skift med
fokus pa abenhed og har fra starten informeret skole-
ledelser, |lzrere og paadagoger om overvejelserne.
Den abne og inddragende valgproces har vakt gen-
klang blandt medarbejdere pa skolerne, hvor der er
opbakning og tillid til valget.

En raekke skoler i kommunen blev derfor udvalgt til at af-
preve en anden laeringsplatform end den, de havde vaeret
med til at udvikle. Men da erfaringerne fra konferencen og
fra preveperioden ikke i sig selv kunne skabe et entydigt
billede af, hvilken laeringsplatform der var den rigtige,
valgte forvaltningen at genstarte processen pa en ny made.
Forvaltningen nedsatte et udvalg sammensat af skoleledel-
ser, laerere og repraesentanter for forvaltningen. Opdraget
til udvalget var, at der skulle laves en aftale gennem Statens
og Kommunernes Indkgbsservice, hvilket hurtigt indsnaev-
rede feltet til to udbydere. Udvalget skulle nu afgere, hvil-
ken af de to laeringsplatforme der var mest hensigtsmaes-
sig, og allerede fra starten meldte forvaltningen ud, at man
ville felge udvalgets anbefaling.

Udvikling af kriterier for valget

| udvalget blev der gjort et grundigt arbejde med at opstille
kriterier for udveelgelsen gennem en analyse af forskellige
brugerbehov. | Igbet af et efterar blev der holdt seks meder,
hvor man gennemgik fordele og ulemper ved de to lzerings-
platforme. Mellem hvert mgde i udvalget kunne medlem-
merne desuden afprave systemerne yderligere og vende til-
bage med deres erfaringer pa det naeste mgde.

Fortsaettes naeste side ...
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CASE - FORTSAT

Abenhed og kommunikation styrkede valget af leeringsplatform

| den forbindelse var det ogsa vigtigt at stille spgrgsmal til
udbyderne af de to laeringsplatforme. Derfor inviterede man
repraesentanter fra de to udbydere med til mgderne, sé de
kunne afklare udvalgets tvivisspargsmal. Her lod udvalget
sig inspirere af KL's kravsspecifikation for laeringsplatforme
og af de spgrgsmal, der blev formuleret som et bilag, og
som tager udgangspunkt i forskellige brugerperspektiver;
sasom mulighederne for at evaluere undervisningen ud fra
henholdsvis Faelles Mal, konkrete lzeringsmal og tegn pa lae-
ring.

Klik her og ga til KL's kravsspecifikation samt bilag.

For at komme frem til, hvilke kriterier der skulle vaere afge-
rende, kraevede forvaltningen, at hvert udvalgsmedlem
forud for maderne skulle veelge fem punkter, som medlem-
met syntes, var vigtige at have med i overvejelserne om val-
get af leeringsplatform. Det blev til sidst indsnaevret til ca. 25
samlede punkter, som udvalget brugte til at vurdere de to
leeringsplatforme ud fra.

Nogle af udvalgets krav var, at laeringsplatformen skulle
have et veludviklet samarbejde med digitale lzeremidler og
de onlinetekstbehandlingsprogrammer, som brugerne alle-
rede havde erfaring med. Derudover var det vigtigt for ledel-
sen, at systemet tilbad en funktion, der gjorde det muligt
for dem at falge med i lzerernes arbejde pa lzeringsplatfor-
men.

Tillid til valget

Udvalget kunne til sidst traeffe et enstemmigt valg. Og pa
trods af at flere laerere allerede var i gang med at anvende
en anden laeringsplatform, synes laerere og paedagoger pa
skolerne i kommunen at tage godt imod skiftet af laerings-
platform. Laerernes abenhed haenger bl.a. sammen med, at
repraesentanter for bade skoleledelserne og det paedagogi-
ske personale er blevet inddraget i udvaelgelsesarbejdet. At
udvalgsmedlemmerne i testfasen havde afprevet og havde
gode erfaringer med andre laeringsplatforme end den, der
blev valgt, opleves som en god indikator for, at det rigtige
valg blev truffet, og det har vist sig at styrke tilliden til val-
get.

Skiftet har naturligvis ogsa skabt udfordringer for dele af
det paedagogiske personale. En del lzerere og paedagoger

har fx veeret frustrerede over, at de nu oplever at skulle
starte forfra og at skulle bruge tid pa at seette sig ind i et
nyt system. Men mange laerere og paedagoger har overord-
net veeret glade for skiftet. Efter at have vaennet sig til red-
skabet ser flere medarbejdere muligheder i den nye lze-
ringsplatform:

Leeringsplatformen kan vaere med til at gore, at vi
kommer i mal med arbejdet med leeringsmal. Vi har
virkelig manglet det her veerktoj. Jeg kan se, at der
kommer nogle gode ting med den her losning,
selvom jeg var blevet vant til en anden leeringsplat-
form.

Leerer

Tydelig kommunikation skaber klarhed

Et helt afgerende aspekt ved valget af leeringsplatform,
som bade ledere og lzerere fremhaever, er kommunikatio-
nen mellem forvaltningen og skolerne om valgprocessen.
En afdelingsleder pa en skole forklarer:

Et godt rad er, at man skal vaelge en leeringsplat-
form ved at inddrage en masse forskellige brugere —
og fa en bred debat om valget, hvor man ikke kun
kigger pa prisskiltet.

Leder

Netop den detaljerede beskrivelse af processen og bag-
grunden for valget har vaeret med til at skabe gennemsig-
tighed og dermed ogsa legitimitet omkring valget af lae-
ringsplatform. Flere ledere peger pa, at det har fungeret
godt at kunne kommunikere dette til lerere og paedago-
ger, og at det desuden har haft en veerdi, at man har brugt
de samme argumenter pa tvaers af skolerne i kommunen.
Selvom den samlede valgproces tog tid og omfattede for-
skellige faser, er der en positiv holdning til processen pa
skolerne. En leder udtrykker det sdledes:

Processen har veeret rigtig fin: Forst var der moder,
hvor alle kunne komme med indspark, derefter en

arbejdsgruppe, og til sidst blev der taget en beslut-
ning; det har vaeret meget gennemsigtigt.

Leder
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Erfaringer med at implementere en digital

laeringsplatform

- 4 AT\

Implementeringen af leeringsplatformene kan styrkes gennem fokus pa laering og psedagogik
frem for mal- og milepaelsplaner. Samtidig har skolerne bl.a. gode erfaringer med at stille
balancerede krav til medarbejdere, rekruttere dygtige didaktikere som vejledere og sikre
ledelsesinvolvering i kursusaktiviteter, hvor en didaktisk rammesaetning kan vaere med til at
skabe mening i implementeringen af det nye digitale redskab, sa leeringsplatformen bliver i
stand til at understotte det paedagogiske personales arbejde med laering og ikke opleves som

et redskab til dokumentation.

Nar en leeringsplatform er valgt, starter forvaltningernes
og skolernes arbejde med at implementere den i skoler-
nes praksis. Det indebaerer bl.a., at det paedagogiske
personale skal finde mader at integrere redskabet pa i de
mange praksisser og rutiner, som tilsammen udger arbej-
det med elevernes lzering. For mange lzrere og paeda-
goger rummer redskabet nye funktioner og logikker. Det
giver nye muligheder, men skaber samtidig nye udfor-
dringer.

Erfaringerne fra de skoler, der allerede er i gang med at
implementere en digital laeringsplatform, viser, at imple-
menteringsprocessen tager tid. Skolerne i undersggelsen
har vaeret i gang i flere ar, og selvom de endnu ikke op-
lever at have alle funktioner i brug og veere i mal, kan
der udledes vigtige erfaringer af deres bestraebelser pa at
tilrettelaegge gode implementeringsprocesser.

Forvaltninger understotter praktisk
implementering

De kommunale forvaltninger er i hgj grad med til at
laegge fundamentet for det paedagogiske arbejde pa
skolerne og for de mal, som laeringsplatformene skal
veere et redskab til at na. Dog kan dette paedagogiske og
strategiske fokus pa laeringsplatformenes betydning og

@

muligheder komme til at treede i baggrunden til fordel
for et fokus pa at sikre rammer og mal for selve den
praktiske indfasning.

Forvaltningernes arbejde med at udvikle rammer og pla-
ner for implementeringen pa skolerne er kendetegnet
ved, at der i hgj grad formuleres krav, forventninger og
mal for, hvor hurtigt og i hvilket omfang leeringsplatfor-
men skal rulles ud og implementeres pa skolerne. Der-
med er der pd forvaltningsniveau ofte ogsa stillet krav til
eller udtrykt klare forventninger om, hvilke moduler og
funktioner pa leeringsplatformen skolerne skal fokusere
pa at implementere i forskellige faser.

Interviewene tegner med andre ord et billede af, at flere
kommuner endnu ikke er ndet langt med at rammesatte
det strategiske arbejde med at tydeliggere de visioner
om laering, som laeringsplatformene skal tjene som red-
skab til at realisere, og at disse hensyn risikerer at traede i
baggrunden til fordel for det planleegningsarbejde, der
handler om at rammesaette indfasningen pa kommunens
skoler gennem milepzelsplaner for den praktiske anven-
delse og det paedagogiske personales grundlaeggende
brugerfaerdigheder. Men hvis lzeringsplatformene skal
fungere som understattelse af og ramme for laerere og
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paedagogers arbejde med lzering, er det vigtigt at priori-
tere et fokus pa, hvordan der i den konkrete undervis-
ning kan opleves veerdi i arbejdet med lzering — og ikke
kun stille krav til fx antal forlgb, der udvikles med redska-
bet og uploades til lzeringsplatformen.

Pa et mere strategisk niveau er der dog eksempler pa
kommuner, der har koblet implementeringen af laerings-
platformene til en stgrre indsats for at styrke og opkvali-
ficere skolernes paedagogiske personale med hensyn til
at arbejde med leering — og i den sammenhaeng inte-
grere laeringsplatformen som et redskab, der skal bi-
drage til dette.

En kommune har fx valgt en tilgang, hvor udvikling af en
saerlig didaktisk teenkning er i centrum. | den forbindelse
gennemfares kurser, der fokuserer pa didaktikken bag
indsatsen frem for teknikken med hensyn til at anvende
|zeringsplatformen. Laeringsplatformen er blevet set som
en made at rammesaette arbejdet med leeringsmal pa.
Derfor har kurserne fokuseret pa at traene alle kommu-
nens lzerere og padagoger i denne taenkning og har la-
det leringsplatformen veere et redskab, der ikke skulle
traede i forgrunden, men i stedet ses som relativt simpelt.
Udfordringen i denne kommune er dog, at de didaktiske
erfaringer er gode, men at man stadig er et godt stykke
vej fra, at leeringsplatformen rent praktisk bliver anvendt
i laerernes hverdag.

Ledelsen skal fokusere pa leering og
balancere krav og fleksibilitet

Det er ledelsens ansvar at sikre, at rammerne er til stede
for, at medarbejderne kan skabe god undervisning for
alle elever. Det er i den forbindelse ogsa ledelsens ansvar
at sikre rammer for, at laeringsplatformene kan under-
stotte dette arbejde. Blandt skolerne i undersggelsen er
der dog eksempler p4, at ledelserne ligesom forvaltnin-
gerne risikerer at lade krav om omfang af og tempo for
indfasningen af lzeringsplatformen sta i vejen for og
overskygge behovene for meningsfulde samtaler mellem
ledelserne og det paedagogiske personale om, hvordan
redskabet kan tilfare vaerdi til det paedagogiske og di-
daktiske arbejde. Det er derfor ogsa vigtigt at vaere op-
maerksom pa rollefordelingen mellem forvaltningen og
skoleledelsen.

At der stilles krav fra ledelserne om at anvende lzerings-
platformen, kan dog sikre, at det paedagogiske perso-

nale prioriterer at afprave den og at bruge den trods en
travl hverdag. Pa tvaers af interviewene peger laerere og
paedagoger pa vigtigheden af, at ledelsen stiller krav til
skolens medarbejdere om, hvad der forventes i forbin-

delse med den Igbende implementering af laeringsplat-
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formen, hvilket i flere tilfaelde opleves som en forudsaet-
ning for at investere den tid og yde den indsats, der er
behov for. Disse krav skal vaere tydelige, men det er sam-
tidig vigtigt at give lzerere og paedagoger tid og plads til
at lege pa leeringsplatformen og at tage hajde for det
paedagogiske personales forskellige forudsaetninger, sa
implementeringen i videst muligt omfang kan drives af
lyst og af det daglige laeringsarbejde.

Skolernes erfaringer med at stille krav til medarbejderne
til, hvor hurtigt de enkelte dele af lzeringsplatformen skal
anvendes, er forskellige og spaender fra skoler, der ingen
krav har stillet det farste ar, til skoler, der har forventet
fuld ibrugtagning med det samme. En gennemgdende
erfaring pa skolerne i undersggelsen er, at implemente-
ringen af leeringsplatformene foregdr over flere ar.

Pa trods af de forskelligartede erfaringer kommer beho-
vet for krav og fleksibilitet bl.a. til udtryk, ved at skoler,
der har arbejdet med Igse rammer for skolens medarbej-
dere, har haft behov for at begynde at stille krav, og at
skoler, der har lagt ud med krav om fuld implementering
fra farste skolear, hurtigt har mattet nedjustere deres
forventninger.

Udvalgte medarbejdere kan styrke

implementering

Pa naesten alle skoler i undersggelsen er der arbejdet

med at uddanne superbrugere blandt skolens medarbej-

dere, der kan stgtte deres kolleger og vaere med til at
styrke skolens arbejde med laeringsplatformen. Selvom
erfaringerne med at uddanne og anvende superbrugere
er forskellige, tegnes der i interviewene et billede af
nogle faktorer, der har betydning for superbrugernes
rolle og muligheder for at styrke skolernes arbejde med
at integrere laeringsplatformen i det didaktiske arbejde.

Her kan der bl.a. vaere behov for at fokusere pa:

e Hvilket grundlag der rekrutteres pa blandt skolens
medarbejdere, sa superbrugerne har de mest hen-
sigtsmaessige kvalifikationer.

e Rammesaetning af superbrugernes funktion og rolle i
forbindelse med det efterfalgende arbejde.

Gode erfaringer med rekruttering af didaktisk
steerke og motiverede leerere og padagoger

Ved at rekruttere staerke didaktikere til superbrugerrollen
understreges det, at laeringsplatformen skal understgtte
en didaktisk og paedagogisk indsats og ikke kun er et
teknisk og administrativt redskab. Hvor nogle skoler i for-
bindelse med rekrutteringen af superbrugere har taget
udgangspunkt i det paedagogiske personales umiddel-
bare faerdigheder med hensyn til at bruge digital tekno-
logi i undervisningen og i den forbindelse har fokuseret
pa nogle af dem, der enten har haft gode faerdigheder
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eller i nogle tilfaelde omvendt ikke har haft gode feerdig-
heder, for netop at inddrage laerere og padagoger med
alle typer af forudsaetninger, har man pa andre skoler
valgt at se det som en didaktisk opgave, der bedst lgses
og styrkes af laerere og paedagoger med staerke didakti-
ske og paedagogiske kompetencer. Flere skoler har gode
erfaringer med at rekruttere dygtige faglaerere til super-
brugerrollen for at understrege, at det ikke bare handler
om teknik, men ogsa om laering og fagdidaktik. P& nogle
af skolerne laegges der vaegt pa mere personlige kompe-
tencer. Her ses det som vigtigt, at superbrugerne ud over
at have didaktisk styrke og fagligt overblik skal vaere mo-
tiverede for at vejlede deres kolleger. | forlaengelse heraf
er der eksempler pa, at superbrugerens rolle opleves som
svag, hvis der er rekrutteret medarbejdere til opgaven,
der ikke er tilstraekkeligt motiverede for at udfylde rollen.

Disse erfaringer kan ses i lyset af, at der er forskel p3,
hvordan superbrugerens rolle fra starten har veeret
taenkt. Nogle skoler har betragtet det som en teknisk
supportfunktion, men pa andre skoler betragtes super-
brugeren ogsa som en kapacitet med en laeringsmaessig
vejlederrolle og en uformel rolle som ambassader for ud-
bredelsen af laeringsplatformen, der kan inspirere sine
kolleger. Denne styrkelse af superbrugerfunktionen med
rekruttering af laerere og paedagoger, der omtaler lgsnin-
gen positivt, opleves flere steder som hensigtsmaessig.

Gode erfaringer med systematisk brug af
superbrugere

Erfaringerne med mere systematisk at anvende superbru-
gere pa skolerne er generelt gode. Pa en af de skoler,
hvor det paedagogiske personale oplever sig selv som
langt fremme med hensyn til at anvende laeringsplatfor-
men, er den vejledende funktion som superbruger velbe-
skrevet. Der er uddannet superbrugere, der daekker hvert
trin og hver afdeling, og alle superbrugere er tildelt
ugentlig tid til funktionen. Skolen har desuden valgt at
afsaette superbrugertid i forbindelse med fagfordelingen,
sa superbrugeren kan bookes som en ressource og an-
vendes fx i en tolaererordning, saledes at skolens laerere
kan fa undervisningstid sammen med en superbrugerkol-
lega, der kan hjaelpe med at styrke anvendelsen af lze-
ringsplatformen i undervisningen.

| forbindelse med rammesaetningen af superbrugerens
rolle er det vigtigt, at ledelsen sikrer, at en superbrugers
viden bliver til gavn for skolens ansatte. P& flere skoler i
erfaringsopsamlingen er der ikke lagt en egentlig strategi
for dette. | stedet arbejdes der med en praksis, hvor
medarbejderne pa leerervaerelset efter behov kan stille
spergsmal til superbrugeren. Men hvis superbrugerens
rolle bliver for styret af, at kollegerne selv efterspgrger
deres viden, er der risiko for, at mange laerere og paeda-
goger af forskellige grunde ikke far taget kontakt og

@

derfor ikke far fokus pa de muligheder og den anven-
delse, der har veerdi for arbejdet med lzering. Derfor er
det 0gsa et ledelsesansvar at sikre og bane vejen for, at
denne viden bliver til et feelles vidensgrundlag og ikke
forbliver hos en lille gruppe medarbejdere.

Kurser der kobler teori og praksis

Et af de mest udbredte tiltag til at kleede det paedagogi-
ske personale pa i forbindelse med at tage laeringsplat-
formene i anvendelse er kurser for skolens ansatte, der
arrangeres sammen med forvaltningen, og hvor det ofte
er en konsulent fra det firma, der udbyder lzeringsplat-
formen, der holder workshops for det paedagogiske per-
sonale.

Organiseringen af disse kurser og workshops for skolens
medarbejdere varierer i nogen grad, hvilket udbyttet
0gsa gar. Pa nogle skoler fremhaever det paedagogiske
personale kurserne som meget givende — pa andre skoler
er det modsatte tilfaeldet.

Selvom der ikke er tydelige manstre med hensyn til, hvad
der ligger til grund for disse oplevelser, er der en reekke
gennemgdende holdninger til, hvilken organisering af
kurserne der er hensigtsmaessig. Her kan der bl.a. veere
behov for at fokusere pa:

e Ledelsens rammesatning

e Koblingen til undervisningen

e Timingen i lgbet af skoledret.

Ledelsens rammesaetning

| forbindelse med rammesaetningen af kurser og work-
shops fremhaeves det som en styrke, at skolelederen
agerer veert og deltager aktivt. Det giver fx mulighed for,
at skolelederen viser opbakning og ejerskab til arrange-
mentet og kan vaere med til at formulere og betone,
hvad baggrunden for og malet med implementeringen
af leeringsplatformen er. Ledelsens deltagelse giver desu-
den mulighed for, at ledelsen far konkrete erfaringer,
som der kan tages udgangspunkt i, og som kan anven-
des til labende at gennemfgre samtaler med medarbej-
derne om, hvilken betydning lzeringsplatformen har for
arbejdet med leering.

| forbindelse med rammesaetningen peger laerere og pae-
dagoger desuden p4, at en grundig praesentation og for-
midling af lzeringsplatformen i relation til de evrige ele-
menter i Brugerportalsinitiativet er vigtig for at sikre et
fundament for og dermed styrke det paedagogiske per-
sonales forstdelse og accept af det nye tiltag.
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Koblingen til undervisningen

Nar det paedagogiske personale far tid til at forberede
undervisningsforlgb eller udarbejde arsplaner under kur-
serne, far kurserne med det samme en praktisk vaerdi.
Laerere og paedagoger oplever det generelt som positivt,
ndr kurserne har vaeret arrangeret sadan, at de har skul-
let arbejde enten med at forberede arsplanen eller med
at forberede konkrete undervisningsforlgb, der efterfal-
gende skulle bruges. P& den made sikres der sammen-
haeng mellem teori og praksis. Medarbejderne har desu-
den oplevet det som en stor gevinst, fordi kurset har haft
en praktisk og konkret veerdi, og fordi det opleves som
motiverende, at det, der arbejdes med, skal anvendes.
Samtidig undgas dobbeltarbejde, nar arsplanen eller lig-
nende ellers sidenhen ville skulle integreres pa laerings-
platformen.

Timingen i labet af skolearet

Endelig kan der vaere fordele ved at overveje timingen
med hensyn til afholdelse af kurser for det paedagogiske
personale. Flere lzerere og paedagoger fremheaever, at de
har veeret glade for at fordybe sig i det nye redskab i den
sidste uge af skoledret, efter at eleverne er gaet pa som-

GODE RAD

Fokusér pa god undervisning

merferie, eller i farste uge af det nye skolear, inden ele-
verne begynder igen. Pa flere skoler oplever ledere og
lzerere, at denne model bl.a. giver mulighed for at gen-
nemfgre fokuserede forlgb, hvor alle lzerere og paedago-
ger udvikler sig sammen — og oplever et faellesskab i for-
bindelse med at lzere noget nyt. En leder fremhaever
0gsa den fordel ved det samlede og fokuserede kursus-
forlgb for alle laerere i uge 26 eller 31, hvor eleverne er
pa sommerferie, at det gar det lettere at Igse rent orga-
nisatorisk, da der kan gennemfgares faelles kursusforlgb,
uden at der skal skaffes vikardaekning. Nar kurset holdes,
inden det nye skoledr starter, giver det samtidig mulig-
hed for, at laererne kan forberede deres arsplaner pa lae-
ringsplatformen. Pa skoler, der har haft mulighed for
dette, fremhaeves det som positivt, fordi det har veeret
en naturlig start pa planlaegningen af undervisningen,
som der derefter kan bygges videre pa.

Hvis leeringsplatformen skal implementeres som et redskab, der kan bidrage til skolernes arbejde med
at skabe god undervisning, er det vigtigt, at tidsfrister og krav fra forvaltningen ikke kommer til at
skygge for et fokus pa arbejdet med undervisning og lzering.

Fokusér pa didaktisk anvendelse og inddrag ledelsen

Det er vigtigt at sikre en rollefordeling mellem forvaltning og skoleledelse, sa der levnes plads til
paedagogisk ledelse af det paedagogiske personales arbejde med at anvende laeringsplatformene som
et leeringsredskab. Ved bl.a. at deltage i kurser og fa praktisk erfaring kan ledelsen opna viden, der
kan anvendes i forbindelse med faglige samtaler med medarbejderne.

Inddrag staerke, motiverede didaktikere

Medarbejdere med staerke faglige og didaktiske kompetencer og med lyst til at vejlede kan hjaelpe
med at fremme den didaktiske anvendelse af leeringsplatformen. Det er derfor vigtigt at sikre, at
vejledere og superbrugere har de rette kompetencer. Skab en organisering af superbrugerens
arbejde, sa funktionen anvendes bredt og ikke kun bliver for de fa.

Rammesaet kurser og workshops

Lad kursernes indhold fokusere pa didaktik, frem for at der er tale om rent tekniske brugerkurser. Der-
med understreges fokusset pa leeringsplatformens formal som ramme for lzering.

Seet lzeringsplatformen ind i en starre sammenhaeng
Formidl indholdet i Brugerportalsinitiativet, sa det peedagogiske personale fra starten far en
forstaelse af sammenhaengen mellem leeringsplatformen og de gvrige elementer i initiativet.
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CASE

Hands on-tilgang og brugerinddragelse har sikret grundig implementering

Medarbejderne har jo ikke selv valgt det her. Derfor
har det veeret vigtigt at gore klart, at det ikke er til
debat. Der er de her rammer, og det er noget, vi
skal, og vi gor det pa den her made. Men jeg haber,
de oplever, at jeg lytter, inddrager dem og er deres
ambassador udadtil.

Leder

| Morsg Kommune har en grundig implementeringsproces
med fokus pa skolernes forskellige udfordringer og behov
skabt medvind pa vejen til en vellykket implementering af den
nye digitale leeringsplatform.

Undervejs har ledelsen holdt fast i retningen, selvom det ind-
imellem har veeret udfordrende. Men erkendelsen af, at det er
udfordrende, har ogsa vaeret en vigtig forudsaetning for at
skabe en god implementeringsproces. Ledelsen har bl.a. laert
at lytte og at malrette indsatserne mod de behov, der var —
bl.a. i form af inddragelse af leereres og paedagogers gnsker
og behov, nedsattelse af implementeringsudvalg blandt sko-
lernes ansatte med forskellige brugerniveauer og et vidensde-
lingsinitiativ, hvor bade udfordringer og potentialer lgbende
draftes.

Lobende inddragelse af paedagogiske perspektiver
Processen med implementeringen pa skolerne i Morsg Kom-
mune er blevet malrettet de enkelte skolers behov og har bl.a.
udmentet sig i skraeddersyede runder af workshops for super-
brugere og skolernes samlede medarbejdergrupper. Lederen
for skoleafdelingen i forvaltningen forklarer:

Vi har arrangeret flere runder af workshops, og mel-
lem hver runde har vi og udbyderen vaeret rundt og
tale med alle skolernes ledelser og superbrugere om
status og udfordringer med henblik pa at malrette
naeste runde af workshops. Der er altsa taget ud-
gangspunkt i den enkelte skole pa hver enkelt work-
shop.

Leder

Forvaltningen og udbyderen har gennemfert i alt fire-fem
besag pa hver skole efterfulgt af fire-fem workshops for
hele det paedagogiske personale og fire-fem workshops for
skolens superbrugere. Der har sdledes vaeret en Igbende dia-
log mellem forvaltningskonsulenten, skolernes ledelser og
superbrugere og konsulenten fra udbyderen, og tilbagemel

dingerne fra skolerne har spillet en afggrende rolle i forbin-
delse med tilrettelaeggelsen af workshoprunderne

Fokus pa praksis veekker genklang

Et andet element i den made, man i Morsg Kommune har
grebet arbejdet med at designe brugbare workshops

for leerere og paedagoger an pa, er et fokus pa at lade det
paedagogiske personale f& hands on-erfaringer undervejs. En
skoleleder forteeller:

Konsulenterne har vaeret rigtig gode til at sige: ‘Nu
gar | ud og arbejder i praksis.” Vi har kunnet fa no-
get fra handen. Medarbejderne har faktisk set frem
til, at konsulenten kom, fordi de har kunnet arbejde
pa den made.

Leder

Udgangspunktet for at blive klaedt pa til at arbejde med lze-
ringsplatformen har vaeret konkrete undervisningsforlgb, som
|zererne efterfglgende har kunnet arbejde videre pa og bruge
i deres undervisning. Netop denne strategi har vist sig at falde
i god jord blandt skolernes ansatte. En laerer forteeller, hvor-
dan det har givet mening at arbejde med udgangspunkt i
egne undervisningsforlgb, fordi det har givet mulighed for at
omsaette teori til praksis, som laererne samtidig kunne an-
vende efterfglgende i deres undervisning:

Det gav bedre mening, at man kunne sidde med
sine egne idéer og tanker. Vi var pa kursus, men det
var ogsa vores forberedelse. Man kunne bruge det
til noget bagefter.

Leerer

Inddragelse af bade sikre og usikre brugere gennem im-
plementeringsudvalg

Ud over at man fra kommunalt hold har haft fokus pa at ind-
drage input fra medarbejdere og superbrugere pa de enkelte

skoler, har skoleledelserne god erfaring med at anerkende, at
de ansatte har forskellige brugerniveauer, og at tage et skridt
ad gangen pa implementeringsvejen. En skoleleder forteeller:

Vi er lykkedes med at tage en del af gassen af fru-
strationerne ved at stotte og anerkende de forskel-
lige niveauer.

Leder

Fortsaettes naeste side. ..
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CASE - FORTSAT
Hands on-tilgang og brugerinddragelse har sikret grundig implementering

Pa en af kommunens skoler har man etableret et szerligt imple- Jeg oplever, at vi har nogle virkelig steerke ildsjeele,
menteringsudvalg, som bestar af syv-otte medarbejdere fra hen- der gerne vil lofte det her, og som vil have deres kol-
holdsvis indskolingen, mellemtrinnet og udskolingen. Udvalget leger med. Og det har fort til, at vi pa nogle argange
repraesenterer skolens ansattes forskellige niveauer med hensyn har fantastiske undervisningsforlob. Pa flere drgange
til brugerkompetencer, og netop det har vaeret en afgerende er der teams, der laver feelles undervisningsforlob,
faktor for sammensaetningen af udvalgets medlemmer. En le- som passer til den enkelte klasse, og hvor de let kan
delsesrepraesentant fortaeller: ga ind og differentiere i forhold til, hvilke mal ele-
verne skal na.

Vi har haft et implementeringsudvalg bestaende af Leder

syv-otte leerere fra begge afdelinger. Jeg ville gerne

have en bred repraesentation af leerere lige fra nogle, Ikke uden bump pa vejen

der var rigtig usikre, til nogle, der var superskarpe su- Morsg Kommune har formaet at skabe en grundig implemen-

perbrugere. teringsproces, som har veeret malrettet mod de enkelte sko-

Leder lers behov og udfordringer, og det har skabt medvind pa ve-

jen mod en vellykket implementering af den nye laeringsplat-
Formalet med at danne et implementeringsudvalg med en bred  form. For skolerne har det dog ikke vaeret helt uden bump pa
repraesentation af |leerere og paedagoger har vaeret at finde en  vejen.
balance med hensyn til tempoet og de krav, der skal stilles, som
kan rumme bade de sikre og de usikre brugere blandt skolens En skoleleder fremhaever, at det har veeret afgerende at itale-

ansatte: saette over for det paedagogiske personale, at de gik en ud-
fordring i mgde, men at de matte std sammen og hjeelpe hin-
Vi ville lave en implementeringsplan, som alle kunne anden. Et led i den strategi har vaeret at afmystificere indhol-
vaere med i. Det er vigtigt at stille krav, men alle skal det i og processen omkring den nye laeringsplatform. Skolele-
kunne veere i det. deren uddyber:
Leder
Det har veeret sveert, fordi det ikke er noget, der er
| samme ombeering forteeller en lzerer, at det har veeret vigtigt, vokset op nedefra, og dét har vaeret en udfordring.
at der pa alle workshopperne har vaeret plads bade til dem, der Det har veeret vigtigt at afmystificere det.
hurtigt blev gode til at bruge lzeringsplatformen, og til dem, der Leder

var lengere tid om det.
For at afmystificere det nye redskab arbejder en af skolerne i

lldsjele som ambassaderer i forbindelse med kommunen med et videndelingsinitiativ. Hver maned viser
teamsamarbejdet personalet pa et feelles paedagogisk mgde hinanden og ledel-
Ligesom i mange andre kommuner har skolerne i Morsg Kom-  sen, hvordan de bruger leeringsplatformen, og hvordan de fx
mune uddannet superbrugere, der i implementeringsfasen skal  arbejder med tydeliggere lzeringsmalene. Ogsa her er der fo-
hjeelpe og stette kollegerne i at anvende lzeringsplatformene. | kus pa at vise eksempler, der udfordrer.

den forbindelse har ledelsen pa en af skolerne valgt at uddanne

en stor gruppe superbrugere, hvis tid er blevet skemalagt, sa de  Det er nemlig ifelge skolelederne afggrende at turde tale om

let kan bookes af andre lzerere og paedagoger pa skolen. problemer og udfordringer og bruge dem til at blive klogere
og dygtigere sammen:

Derudover er der blevet rekrutteret blandt de medarbejdere,

der var motiverede for det, og som selv har gnsket rollen. Det Vi ser det sddan, at det er en udfordring, som vi
har givet positive erfaringer, bl.a. med hensyn til den made, loser ved at hjselpes ad — og vi skal ikke vaere
lzeringsplatformen er blevet bragt ind i skolens teams pa, hvor verdensmestre fra forste dag.

det flere steder er blevet et veerktgj til faelles forberedelse. En Leder

leder forklarer:
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laeringsplatform

Der er endnu fa erfaringer med det paedagogiske personales anvendelse af laeringsplatformene.
Men pa trods af de begreensede erfaringer ser leerere og paedagoger bl.a. fordele ved
redskabets struktur med hensyn til arbejdet med leeringsmal og ved mulighederne for at
tilgodese elevers forskellige behov.

Der er stor forskel pa, hvor udbredt arbejdet med de di-
gitale leeringsplatforme er blandt lzerere og paedagoger
pa skolerne i erfaringsopsamlingen. Pa nogle skoler er
kun fa medarbejdere, typisk superbrugere, begyndt at
anvende laeringsplatformen i forbindelse med deres ar-
bejde, mens den pa andre skoler anvendes mere bredt
blandt skolens medarbejdere. Pa starstedelen af skolerne
har medarbejderne dog, som fglge af krav fra ledelsen,
erfaringer med at forberede enkelte undervisningsforlgb
og udarbejde arsplaner pa leeringsplatformen. Det er kun
laerere og paedagoger, der anvender laeringsplatformens
andre funktioner, som oplever elevplansfunktionen, da
denne som udgangspunkt er dynamisk og genereres au-
tomatisk pa baggrund af anvendelse af laeringsplatfor-
mens andre funktioner.

Styrkelse af arbejdet med leeringsmal
Laeringsplatformene bliver af lzerere og paadagoger pa
mange skoler modtaget som et vaerktgj, der bl.a. har po-
tentiale til at understatte arbejdet med laeringsmal og til
at tilgodese elevers forskellige behov.

Arbejdet med laeringsmal kan blive lettere med et red-
skab, som danner en klar struktur for arbejdet. Flere lze-
rere og paedagoger beskriver, at opbygningen af modu-
ler til undervisningsforlagb, der tager udgangspunkt i fast-
seettelse af forskellige niveauer af malopfyldelse, gar det
lettere at fokusere pa mal for leering frem for aktiviteter.

@

Dertil kommer, at den lette, digitale adgang til Faelles
Mal af mange opleves som en hjalp.

Et andet perspektiv, der deles af leerere og paedagoger,
der anvender laeringsplatformen i forbindelse med tilret-
teleggelse og gennemfarelse af undervisningen, er, at
redskabet ger det lettere at imgdekomme elevernes for-
skellige behov. Det skyldes, at redskabet giver mulighed
for at differentiere den forventede malopfyldelse for
klassens elever, og at der vha. laeringsplatformen kan ud-
arbejdes opgaver af forskellig svaerhedsgrad til eleverne.
En af de styrker, der bl.a. fremhaeves ved det, er, at ele-
verne kan arbejde mere selvstaendigt med opgaver pa
lzeringsplatformen. Det gar, at lereren kan bruge sin tid
blandt forskellige grupper af elever eller der, hvor lzere-
ren vurderer, at der er behov for det, fordi elever, der fx
bliver hurtigt feerdige med opgaverne, selv kan ga videre
med nye opgaver, som laereren har forberedt til dem.
Samtidig er det erfaringen, at eleverne i mindre grad op-
lever differentieringen imellem dem, da brugerfladerne
er individuelle, hvilket gar, at der bliver mindre opmaerk-
somhed pa elevernes roller i klassen som henholdsvis
fagligt steerke og fagligt svage elever.

Deling af undervisningsforleb

Med muligheden for at udvikle biblioteker af undervis-
ningsforlgb pé lzeringsplatformene kan der pa lengere
sigt veere mulighed for at spare tid og lade sig inspirere
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af hinanden. Flere lzerere og padagoger ser et potenti-
ale i den mulighed for at kunne lade sig inspirere af kol-
legers undervisningsforlgb, som lzeringsplatformene til-
byder, bl.a. fordi det vil vaere tidsbesparende at tage ud-
gangspunkt i faerdigudviklede undervisningsforlgb, hvor
andre undervisere fx har fundet de mest anvendelige
links eller indscannet de relevante tekster, ligesom det
generelt rummer muligheder for at gge videndelingen pa
skolen og lade sig inspirere af kollegers mader at tilrette-
laegge undervisningen pa.

| interviewene papeger lerere og padagoger, at udvik-
lingen af denne delingsfunktion endnu ikke er sa langt.
Fx oplever flere lzerere og paedagoger, at der pa leerings-
platformenes biblioteker pa nuvaerende tidspunkt er op-
rettet flere undervisningsforlgb, der mangler indhold, li-
gesom der er eksempler pa identiske forlgb. Det kan
bl.a. skyldes, at krav til antallet af forlab, som laererne
uploader, kan fere til, at nogle medarbejdere opretter
|zeringsforlgb, der pa overfladen lever op til kravene
uden dog at veere tilstraekkeligt udviklede til at vaere
brugbare for andre. Samtidig fastholder flere lzerere og
paedagoger, at de i hgj grad lader sig inspirere af under-
visningsforlab, som er udarbejdet af kolleger pa skolen,
som de har faglig respekt for. Derfor foretraekker nogle
|erere og padagoger at sgge efter forlgb, som de i for-
vejen har viden om, og at sgge efter forlgb fra bestemte
kolleger, de er inspirerede af. En raekke lzerere og paeda-
goger eftersparger derfor bedre muligheder for at kunne
filtrere i forbindelse med s@gning efter undervisningsfor-
lob med henblik pa at sikre relevans og faglig kvalitet.
Disse forhold peger samlet set pa, at det tager tid at op-
bygge et relevant indhold af faglige forlgb i bibliotekerne
pa lzeringsplatformene, og at krav til leerere og paedago-
ger om at uploade et bestemt antal |laeringsforlab kan ri-
sikere at fa utilsigtede konsekvenser for kvaliteten og det
faglige indhold.

Seerlige forhold har betydning for
anvendelsen

Pa tvaers af interviewene fremhaeves en raekke styrker og
udfordringer i forbindelse med at tage laeringsplatfor-
mene i anvendelse og give dem veerdi som et redskab,
der kan styrke undervisningen.

Implementeringen tager tid

En erfaring, der fremhaeves pa stort set alle skoler, er, at
det tager tid at implementere lzeringsplatformene. Nogle
af de interviewede skoler har vaeret i gang i flere ar.
Selvom laeringsplatformene er teknisk mere udviklede
nu, tyder erfaringerne alligevel pa, at der skal arbejdes
med en flerdrig tidshorisont for, hvornar starstedelen af
en skoles medarbejdere kan forventes i vid udstraekning
at anvende laeringsplatformen.

@

Udviklingen af leeringsplatformene

Det kan skabe stor frustration blandt det paedagogiske
personale, nar de stader pa tekniske problemer pa lae-
ringsplatformene. Derfor kan det vaere en fordel at for-
berede laerere og paedagoger pa, at leeringsplatformene
er under Igbende udvikling. Laeringsplatformene har i de
farste ar befundet sig i en udviklingsfase, hvor de lg-
bende er blevet udviklet og programmeret, mens de har
veeret i anvendelse pa skolerne. Det har givet frustratio-
ner og har i hgj grad praeget modtagelsen og anvendel-
sen hos det paedagogiske personale. Oplevelsen af at ar-
bejde i betaversioner af programmer, har haft konse-
kvenser for mange medarbejderes farste oplevelser og
for deres talmodighed. Dertil kommer, at fx arbejdet
med leeringsmal og andre nye tiltag i skolernes praksis i
sig selv rummer udfordringer for mange laerere og pae-
dagoger. Derfor fremhaeves det som saerligt vigtigt, at
nye redskaber opleves som hjaelpemidler, der ggr arbej-
det lettere og @ger den faglige kvalitet. Interviewene vi-
ser, at det pa flere skoler har haft betydning, i hvilken
grad lzerere og paedagoger var forberedte pa, at laerings-
platformen var under udvikling. Nar et sddant redskab
introduceres, er det vigtigt, at perspektiver pa teknisk
udvikling diskuteres, sa der er dbenhed om, at redskabet
eventuelt fortsat vil vaere under udvikling. Hvis det ikke
prioriteres, er der risiko for, at laerere og paedagoger tid-
ligt vender redskabet ryggen, og at det derefter vil tage
laengere tid at implementere.

Evaluering skal styrke arbejdet med laering

Pa tvaers af interviewene udtrykker flere laerere og paeda-
goger frustration over, at de evalueringer, de udarbejder
pa lzeringsplatformen, og som skal tegne et billede af
elevernes progression i lgbet af konkrete lzeringsforlab
og danne grundlag for elevplanerne, pa nuvaerende tids-
punkt kun kan foretages med udgangspunkt i Fzlles
Mal. Nogle lzeringsplatforme giver nemlig endnu ikke
mulighed for at evaluere elevernes lzering ud fra de kon-
krete laeringsmal, som laerere og paedagoger har udviklet
til undervisningen, hvilket mange lzerere og padagoger
oplever som essentielt for at arbejde meningsfuldt med
evaluering, der kan bruges fremadrettet til at styrke ar-
bejdet med elevernes laering. Flere laerere og paedagoger
papeger derfor, at denne made at designe evaluerings-
funktionen pa er en udfordring for at gare arbejdet med
evaluering pa lzeringsplatformen relevant. Fzelles Mal er
meget brede og ikke tilstraekkeligt differentierede til, at
det er meningsfuldt for |zerernes udvikling af undervis-
ningen at tage udgangspunkt i dem, ndr elevernes lze-
ring i lgbet af et enkelt undervisningsforlgb evalueres.

IMPLEMENTERING AF DIGITALE LARINGSPLATFORME 23



ERFARINGER MED AT ANVENDE EN DIGITAL LARINGSPLATFORM

Leeringsplatformen i indskolingen

Pa flere skoler oplever leerere og paedagoger, at der er
udfordringer forbundet med at lade eleverne anvende
leeringsplatformene i indskolingen, da eleverne ikke i
samme grad som pa de andre trin kan arbejde selvstaen-
digt, og da lzeringsplatformene har tekstbaserede bru-
gerflader. Erfaringerne peger derfor pa, at der med hen-
syn til den konkrete anvendelse i undervisningen kan
vaere behov for at vurdere mulighederne i indskolingen
lokalt og finde frem til en realistisk forventningsafstem-
ning om, i hvilken grad laeringsplatformen forventes at
blive anvendt af eleverne i undervisningen. Samtidig er
det vigtigt at vaere opmaerksom pa, at der er muligheder
for det paedagogiske personale i at anvende laeringsplat-
formen som planlaegningsvaerktgj, selv hvis den kun i be-
graenset omfang anvendes af eleverne i indskolingen.

I lighed med dette viser erfaringer fra specialskoler og
specialklasser, at det i tilrettelaeggelsen af faglige forlgb
kan veere szerligt udfordrende at arbejde med nogle af
de typer af laeringsmal, som er szerligt relevante i det
specialpadagogiske arbejde med eleverne. Det handler
bl.a. om elevernes relationer og om deres sociale udvik-
ling og kompetencer. Derudover fremhaeves det tvaer-
professionelle samarbejde mellem lzerere og paedagoger
som essentielt for det paedagogiske arbejde inden for

@

specialomradet. Der rettes i den forbindelse opmaerk-
somhed mod, at laerere og paedagoger har forskellige
forudseetninger for at arbejde med mal. Derfor kan der
vaere gode erfaringer at hente ved at arrangere work-
shops pa skolen, hvor fx PLC redeggr for rationaler bag
og terminologien med hensyn til arbejdet med mal for
elevernes laering, sa der udvikles et faelles sprog, der kan
styrke forudsaetningerne for at anvende lzeringsplatfor-
men i arbejdet med laering — bade pa almenomradet og
pa specialomradet.

Teamsamarbejde letter arbejdet pa
lzeringsplatformen

Pa skoler, hvor det paedagogiske personale har tradition
for at arbejde meget i teams, er det lettere at fa gje pa
fordelene ved at arbejde pa lzeringsplatformen. Flere lae-
rere og paedagoger oplever, at laeringsplatformen er vel-
egnet til at styrke samarbejdet om og arbejdsdelingen i
forbindelse med tilrettelaeggelse af undervisningen. Om-
vendt risikerer laerere, der i hgj grad forbereder undervis-
ningen alene, at forberedelsen af undervisningsforlgb pa
laeringsplatformen kan tage laengere tid, end de er vant
til at bruge, indtil de er helt fortrolige med laeringsplat-
formens funktioner. Leerere og paedagoger oplever altsa,
at leeringsplatformene passer godt ind i en praksis, hvor
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man diskuterer, sparrer og deles om forberedelsen i te-
ams, og at den saerligt kan give mervaerdi i forbindelse
med arbejdet med elevernes laering for de lzerere, der i
forvejen samarbejder om de konkrete dimensioner af ar-
bejdet med elevernes lzering.

Elevernes erfaringer med
leeringsplatformen

Elevernes erfaringer med selv at arbejde pa de digitale
lzeringsplatforme er endnu meget begraensede. | erfa-
ringsopsamlingen er det kun fa |aerere og paedagoger,
der endnu har erfaringer med at lade eleverne arbejde
pa lzeringsplatformen, herunder med at lade eleverne
gennemfare selvevalueringer af deres praestationer med
udgangspunkt i de fastlagte laeringsmal.

Pa tveers af de leerere og paedagoger, der har inddraget
eleverne i brugen af laeringsplatformen, beskriver medar-
bejderne, at eleverne generelt er glade for at arbejde
med it i undervisningen. Nogle laerere og paedagoger
fremhaever, at lzeringsplatformen som elevredskab saer-
ligt har fordele for dem, der ellers ville have sveert ved at
huske deres ting, men som nu pga. laeringsplatformen er
sikret mere stabile muligheder for at deltage. Pa flere af
skolerne er eleverne generelt vant til at arbejde med digi-
tal teknologi i undervisningen, og derfor vurderer det
paedagogiske personale, at eleverne blot opfatter lae-
ringsplatformen som et digitalt tiltag blandt mange an-
dre. En generel oplevelse er, at digital teknologi kan
vaere med til at styrke elevernes motivation, men at moti-
vationen ogsa er betinget af, at det varierer, hvilke tek-
nologier og programmer eleverne arbejder med.

GODE RAD

Integrér leeringsplatformen i teamsamarbejdet

Foreeldresamarbejdet

Laeringsplatformene kan give forzeldre nye muligheder
for at fglge med i barnenes skoledag, men informatio-
nen fra lzeringsplatformene kan have svaert ved at sta
alene og skal falges op af samtaler med laererne. Flere
foreeldre udtrykker, at det i nogen grad kan vaere sveert
for dem at fa tilstraekkeligt indblik i deres barns faglige
udvikling. Flere foraeldre udtrykker derfor, at de ser frem
til at kunne falge med i den undervisning, deres bgrn
deltager i, via den digitale laeringsplatform, da laerings-
platformen i sin fulde udfoldelse vil kunne give viden om
elevernes progression, hvor foraeldre vil kunne fglge med
i deres bgrns malopfyldelse og kunne se de naeste skridt i
arbejdet. Nogle skoler er sa smat begyndt at give forael-
drene adgang til laeringsplatformen, sa forzeldrene bl.a.
kan se de automatisk genererede elevplaner. Flere |zerere
og paedagoger udtrykker, at de automatisk genererede
elevplaner er et nyttigt redskab, der ger det let og enkelt
at give adgang til information om elevernes lzring. Dog
fremhaeves det, at det ofte er vigtigt at kvalificere denne
information yderligere. Det er derfor vigtigt at veere op-
maerksom p4, hvordan den information der produceres i
elevplansfunktionen kan kvalificeres og evt. suppleres
gennem samtaler med forzeldrene.

Leeringsplatformene passer godt ind i en praksis, hvor man diskuterer, sparrer og er faelles om forbere-
delsen af undervisningen i teams. Overvej derfor, hvordan laeringsplatformen kan integreres i skolens

teamstruktur.

Var opmaerksom pa3, at leeringsplatformen er lettere at anvende pa nogle trin end pa andre
Mange oplever, at det er sveerere at anvende laeringsplatformen i indskolingen, da eleverne her er
mindre selvhjulpne. Det kan derfor veere en god idé at lade denne forskel afspejle sig i de krav, der
stilles til det peedagogiske personale om anvendelse af laeringsplatformen.

Overvej workshops om arbejdet med laeringsmal

Workshops om arbejdet med leeringsmal for hele det paedagogiske personale pa skolen kan veere med
til at sikre, at alle lerere og peedagoger har et faelles sprog om bl.a. leeringsmal — og derved far sterre

udbytte af leeringsplatformen.
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CASE

Leerere og paedagoger oplever styrket fokus pa leeringsmal og

selvsteendighed i undervisningen

Pludselig sad jeg ved mit skrivebord og vidste ikke,
hvad jeg skulle. Jeg havde tid til at ga ned til den en-
kelte elev og have fokus pa mellemgruppen, som
normalt bare korer af sig selv. Det var fedt!

Leerer

Pa Allerslev Skole har arbejdet med lzeringsplatformen styrket
det paedagogiske personales fokus pa leeringsmal og skabt en
ramme, hvor eleverne kan arbejde mere selvstaendigt, mens
leereren retter sin opmaerksomhed mod eleverne i klassen. Er-
faringen er, at laeringsplatformen fordrer nye undervisnings-
praksisser. Derfor kraever implementeringen tid og plads til, at
det paedagogiske personale kan eksperimentere og lege med
redskabet.

Gode erfaringer med lzeringsmal og selvevaluering

De lzerere, der har opndet en vis erfaring med laeringsplatfor-
men, fremhaever szerligt, at de i arbejdet med leeringsmal har
savnet et redskab, der kan understgtte og strukturere dette
arbejde. En lzerer forklarer:

Mal var ikke noget, jeg arbejdede sa meget med for.
Jeg har vaeret gennem en stor udvikling, og i dag er
Jjeg meget mere bevidst om, hvor jeg gerne vil hen
med mine elever.

Leerer

Selvom det paedagogiske personale pa skolen var i gang med
at arbejde med lzeringsmal, inden lzeringsplatformen blev im-
plementeret, fortzeller laerere og paedagoger, at de i dag har
faet et helt andet fokus pa og en helt anden viden om det at
arbejde med lzeringsmal. Dog kan de praksisser, laererne har
tillzert sig inden implementeringen, stadig haenge ved — fx
med hensyn til at gare malene tydelige for eleverne:

Jeg er nok ikke altid sa god til at lade eleverne selv
arbejde med leeringsplatformen. Jeg saetter meget
madlene op fysisk, sa de er synlige inde i klassen.
Leerer

Nogle leerere og paedagoger oplever ogsa, at lzeringsplatfor-
men er velegnet til at styrke elevernes arbejde med selveva-
luering. Det handler om, at eleverne vaenner sig bade til at
teenke i mal og til at bruge det som afsaet til at reflektere

over deres egen laering. Det kan lzeringsplatformen veere et
praktisk veerktgj til at understgtte. En laerer forklarer:

Eleverne er blevet gode til at forholde sig til /ae-
ringsmdl, og pa leeringsplatformen er de efterhan-
den ogsa blevet gode til at evaluere sig selv i for-
hold til forskellige pejlemeerker.

Leerer

Laereren understreger, at det for at supplere elevernes indivi-
duelle selvevalueringer stadig er vigtigt at finde tid til at tale
med eleven og give efterfalgende feedback pa tomandshand.

Mens nogle lzerere oplever, at laeringsplatformen er velegnet
til at styrke elevernes selvevaluering, peger andre laerere pa,
at deres egen mulighed for at evaluere elevernes leering pa
|aeringsplatformen har vaeret begraenset af, at leeringsplatfor-
men til at begynde med kun har givet mulighed for at evalu-
ere elevernes leering ud fra Feelles Mal frem for de laerings-
mal, de selv har udviklet for de konkrete undervisningsforlgb.
Denne mulighed er der med udviklingen af Izeringsplatformen
dog ved at blive dbnet op for.

Selvsteendigt arbejde giver mere tid

En erfaring, som flere laerere og paedagoger pa Allerslev
Skole deler, er desuden, at leeringsplatformen — ndr den bru-
ges aktivt i undervisningen — kan gare eleverne mere selv-
steendige i deres arbejdsprocesser. Pa leeringsplatformen kan
der nemlig forberedes forskellige arbejdsopgaver til eleverne,
sa de i stedet for at sperge leereren om, hvad de skal ga vi-
dere med, selv kan i gang med de opgaver, som laereren har
forberedt til dem. Opgaverne kan desuden differentieres, sa
nogle fx far flere opgaver end andre. Desuden giver det mu-
lighed for, at laereren kan bruge tid pa de elever, der har saer-
ligt brug for det, eller pa at ga mere i dybden med forskellige
elevgrupper, sa bade de staerke, middelgruppen og de, der
har det fagligt sveert, oplever at fa statte og opmaerksomhed.
En af skolens Izeringsvejledere forklarer:

Eleverne bliver mere selvstaendige, fordi de har vae-
ret vant til, at vi har fortalt dem, hvad det neeste, de
skulle, var. Nu kan de selv ga videre ved at kigge pa
leeringsplatformen. Og det giver mig mulighed for
at fokusere min stotte.
Leeringsvejleder

Fortsaettes naeste side ...
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Leerere og paedagoger oplever styrket fokus pa leeringsmal og

selvsteendighed i undervisningen

Laererne fremhaever dog, at der med nye praksisser og mulig-
heder ogsa faglger nye hensyn, man skal vaere opmaerksom pa.
Fx fremhaever en lzerer, at der ogsa er brug for at arbejde med
klasseledelse i forhold til, hvordan eleverne arbejder pa den
nye lzeringsplatform. Derudover rummer laeringsplatformen
nye laeringspotentialer, fordi eleverne har mulighed for selv at
ga tilbage i deres eget arbejde for at finde svar pa faglige
spgrgsmal. Men ogsa det skal eleverne lzere og vaenne sig til,
og det kraever en indsats af lzereren.

Plads til forbedringer

Selvom lzererne pa Allerslev Skole oplever fordele ved arbejdet
med laeringsplatformen, er der elementer, der udfordrer, og
som endnu ikke fungerer i praksis.

Funktion med deling af forlob tager tid

En af de funktioner, der har veeret store forventninger til, er
deling af undervisningsforlgb blandt laerere i kommunen. Lee-
rere og paedagoger oplever dog, at funktionen endnu ikke er
tilstreekkeligt udviklet, da en del af de forlgb, der er oprettet i
det digitale bibliotek, ikke har tilstraekkeligt indhold til at veere
brugbart, hvilket kan gare det sveert at sage efter de inspire-
rende forlgb. Laerere og padagoger ser frem til, at der med ti-
den vil vaere brugbart materiale at hente. Men en af skolens
|ereringsvejledere understreger samtidig, at det er vigtigt at
vide, hvad man sager efter:

Det med bare at saette sig ned og soge, det tror jeg,
er sveert. Men det bliver en stor hjeelp, nar jeg fx skal
have en 5.-klasse igen, for sa kan jeg ga tilbage til
mine tidligere forlob, og nar jeg kan soge efter mine
kollegers forlob. For jeg vil stadig ga hen og prikke
de kolleger pa skulderen, som jeg ved, laver nogle
gode ting.

Leeringsvejleder

Elever mangler hardware

Endelig eftersparger lzerere og paedagoger, at der sikres
devices (computere, tablets m.m.) til alle elever, hvilket der
pa nuvaerende tidspunkt ikke er. Flere |lzerere og paedagoger
savner, at eleverne har de devices, der ger dem i stand til at
arbejde med fx en laeringsplatform i undervisningen. De sav-
ner derfor, at udbredelsen af lzeringsplatformen falges op af
kommunen med en udbredelse af devices til alle elever.
Samtidig ser |lerere og paedagoger frem til, at redskabet bli-
ver udvidet med den funktion, som ger, at eleverne selv kan
skrive og producere pa lzeringsplatformen. Laerere og paeda-
goger spar, at redskabet vil blive brugt betydeligt mere, nar
alle elever har devices, og understgttelsen af elevernes ar-
bejde er feerdigudviklet.

Forsigtig implementeringsstrategi

Pa Allerslev Skole har man lagt sig teet op ad de rammer, som
forvaltningen har fastsat. | skolelederens gjne har skolen fulgt
en forsigtig strategi, hvor man har vaeret opmaerksom pa ikke
at kraeve for meget:

Vi har valgt en langsomt stigende kurve for at sikre
os, at vi i faellesskab uavikler os, og sa vi ikke skaber
modstand), fordj vi seetter barren for hajt fra starten.
Leder

Kommunen har stillet krav til laerere og peedagoger om at ud-
vikle drsplaner, at udvikle mindst to Izeringsforleb, og at elev-
planen skal genereres pa lzeringsplatformen. For at klaede
kommunens leerere og paedagoger pa har der vaeret afholdt
tre kursusrunder, der har fokuseret dels pa arbejdet med lae-
ringsmal, dels pa hovedelementer i leeringsplatformen som
arsplan og udvikling af forlgb. Skolen har desuden afholdt fo-
kuserede workshops, hvor medarbejdere har faet hands on-
erfaring, og hvor superbrugere har bidraget. En del af skolens
kompetencemaessige rygrad ligger desuden i uddannelsen af
|eringsvejledere, som skal i gang med at traene kolleger i ar-
bejdet med lzeringsmal — og i den forbindelse arbejdet med
leringsplatformen.

Afsaet tid, leg, og drop forfaengeligheden
Laeringsvejlederne pa skolen understreger, at det er vigtigt at
give plads til, at den enkelte lzerer og paedagog kan finde sig
til rette med det nye redskab:

Leg med det! Det behover ikke at vaere perfekt.
Man kan godt vise noget til eleverne, som ikke er
feerdigt. Og man skal heller ikke vaere bange for at
sende noget ud, som kolleger ude pa andre skoler
kan se. Forfaengeligheden skal skydes vaek.
Leeringsvejleder

Da Allerslev Skole i foraret 2015 begyndte udrulningen af lze-
ringsplatformen, indsd mange medarbejdere, at der ventede
en stor opgave forude med hensyn til at laere systemet at
kende og med hensyn til at tilpasse sin undervisningspraksis
til det nye, digitale redskab.

| dag oplever leerere og paedagoger, at der med en stejl lae-
ringskurve er flere, der nu er kommet godt i gang med at
anvende laeringsplatformen. Men bade ledere og repraesen-
tanter for det paedagogiske personale erkender ogsa, at der
gar tid endnu, fer lzeringsplatformen er en naturlig del af
alle medarbejderes praksis.
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