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Forord

Mange deltagere i arbejdsmarkedsuddannelserne (AMU) har storre eller mindre
problemer med at lzese og skrive. Det virker generende bade i undervisnings-
situationen og pa jobbet. Maske er det ordblindhed, der er pa spil, tosprogethed,
eller det er blot lang tid siden, at der er blevet stillet krav til kursistens lese- og
skrivefeerdigheder.

Det blev i VEU-Trepartsudvalgets rapport i 2006 fastslaet, at op mod en tredjedel
af AMU s deltagere har problemer med at laese og skrive. Det svarede i 2006 til
cirka 125.000 personer og giver et billede af, at der er tale om en stor gruppe.

Der er i de seneste ar fokuseret meget pa at afhjaelpe kortuddannedes problemer
med at laese og skrive. AMU udbyder selv et kursus i faglig laesning og skrivning,
der har varet forsog med ord- og regneveerksteder, der er etableret tilbud i
vurdering af basale laese- og skrivefaerdigheder, og der er fokus pa at fa et samspil
mellem AMU og Forberedende voksenundervisning (FVU) til at fungere.

I takt med den teknologiske udvikling er der udviklet en raekke it-baserede
vaerktejer, som kan vaere til stor gavn for laese- og skrivesvage. De kan tilpasses
individuelle behov og anvendes i den faglige undervisning. For lzerere og skoler
kan det imidlertid vaere sveert at fa overblik over, hvilke muligheder der er, og
hvordan de kan bruges i praksis.

Formalet med denne internetpublikation er at give faglaerere og andre i AMU ind-
blik i nogle af de mest almindelige hjzelpemidler og at inspirere til brug af dem i
AMU. Formalet er ikke at give en fuldsteendig oversigt over alle it-hjzelpemidler
pa markedet, men at tilskynde til at folge med i de nye muligheder til gavn for
kursisterne.

Mélgruppen er forst og fremmest faglaerere i AMU, der i den faglige undervisning
maeder deltagere, for hvem det at lese og skrive er som at have en sten i skoen.
Det gor ondt og er besverligt. Men malgruppen er ogsa ledere, mellemledere og
andre, som ensker, at AMU-deltagerne skal have mulighed for at bruge it-
hjeelpemidler pa skolen, men som er i tvivl om, hvad hjzelpemidlerne kan bruges
til, og hvilke programmer skolen skal anskaffe.

Publikationen er udarbejdet for Ministeriet for Bern og Undervisning,
Uddannelsesstyrelsen af konsulent og audiologopaed Susan Meller i et samarbejde
med konsulent Max Peder Jensen, Hjaelpemiddelinstituttet, FVU-koordinator og
underviser Tina Zimmermann, EUC Nordvestsjelland, og underviser i FVU-
laesning Sanne Birk, EUC Nordvestsjaelland.

Annette Ramsge
Uddannelseskonsulent

Kontor for arbejdsmarkedsuddannelser
Uddannelsesstyrelsen

Oktober 2011



It-hjelpemidler og hjeelpemuligheder
1 AMU

It giver lebende nye muligheder for, at alle AMU-deltagere kan laese fagtekster

pa hver deres mdde. Enten kan de selv laese teksterne som stilleleesning, eller
ogsa kan de fa laest teksterne hgjt ved hjzlp af et opleesningsprogram. Pa samme
made er det blevet lettere at skrive og stave, fordi der er en raekke it-hjelpemulig-
heder, som kan hjaelpe én pa vej, hvis man har svaert ved at fa skrevet et svar pa
en opgave eller en laengere tekst.

Man kunne godt tro, at disse hjaelpemidler kun er til deltagere med ordblindhed.
Men ogsa deltagere uden ordblindhed kan have stor glede af it-hjzlpemidler.
Hjeelpemidlerne kan for eksempel veere en hjelp for deltagere, som er usikre
leesere, fordi de sjaldent laeser og skriver eller er tosprogede. Mere sikre lzesere
vil typisk ikke synes, at hjaelpemidlerne er en fordel, men det er kun den enkelte
deltager selv, der kan afgere om hjalpemidlerne stotter eller stajer.

It-hjeelpemidlerne er derfor til dem, som kan bruge hjalpemidlerne - intet
mindre. I AMU er det sdledes vigtigt at teenke mdlgruppen meget storre end de
cirka 10 procent af deltagerne, som er ordblinde.

Nar faglaereren kender mulighederne, kan han bedre stotte deltagere, der har
behov for stotte. Arsagen til deltagernes behov er uden betydning i denne sam-
menheeng. Men mailet er klart: At give AMU-deltagere den stotte, de har brug for,
nar de skal gennemfore en erhvervsrettet efteruddannelse.

Faglererne kan ogsa stette deltagerne ved at lave gode undervisningsmaterialer
og opgaver. Materialer, hvor faglaereren har taenkt pd, hvordan fagteksten
praesenteres bedst muligt, sa teksten i sig selv ikke forstyrrer den faglige indlae-
ring. Fagleereren kan med enkle midler udvikle og tilpasse sine materialer, sa de
passer til den faglige uddannelse og til deltagerne.

I kapitlet Programmer til stotte for AMU-deltagere beskrives de almindeligste program-
mer til opleesnings- og skrivestotte. Stotteprogrammerne er sarlige programmer,
som installeres pa alle skolens computere ved keb af en skolelicens eller pa et
mindre antal computere ved keb af et begreenset antal brugerlicenser.

I kapitlet Alt det ekstra beskrives udstyr, der kan bruges sammen med et stot-
teprogram, for eksempel tekstgenkendelsesprogram, skanner, diktafon og
skannerpen og nyttige programmer fra internettet.

I kapitlet Personlige hjelpemidler beskrives hjzelpemidler, som er serligt egnede
som personlige hjzelpemidler. De er taget med, fordi nogle deltagere medbringer
hjelpemidlerne, nar de kommer pa AMU.

I kapitlet Programmer til brug for faglerere beskrives hjzelpevaerktgjer i almindelige
tekstbehandlingsprogrammer, gratisprogrammer pa internettet og enkelte
serlige programmer, som undervisere kan bruge til at fremstille materialer, der
er malrettet den konkrete undervisning og malgruppe.

I kapitlet AMU Hjelpemiddelservice beskrives AMU-deltagernes mulighed for at fa
stillet hjaelpemidler til radighed, hvis de har brug for det, for at kunne gennem-

fore den faglige uddannelse.

Publikationen kan bade laeses fra start til slut og bruges som opslagsvaerk.
Laesere, som laeser fra start til slut, vil derfor opleve enkelte gentagelser.

Alle billederne, der er brugt i forbindelse med gennemgang af programmer, er
skaermbilleder fra de pageeldende programmer, medmindre andet er naevnt.
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1.
Programmer til stotte for AMU-deltagere

I Danmark er der kun fa analfabeter blandt voksne, fordi de fleste har modtaget
leese- og skriveundervisning i grundskolen. Men der er alligevel voksne, som har
store vanskeligheder med at laese og skrive. En del af disse har szerlige vanske-
ligheder med at lzere at laese og skrive, selv om de ikke har andre indlaeringsvan-
skeligheder. Disse serlige vanskeligheder omtales typisk som ordblindhed eller
dysleksi. Ikke alle voksne med ordblindhed har faet en egentlig diagnose, men
deres skoleerfaringer er ofte praeget af deres vanskeligheder, og vanskelighederne
varer ved livet ud.

Vanskelighederne vil ogsa have betydning for indleering af fremmedsprog og kan
have betydning for indleering af andre fag, fordi der som regel er knyttet sprog til
de fleste ikke-sproglige fag. For eksempel er der i matematikundervisning rigtig
meget tekst.

Heldigvis bliver mange voksne igennem hardt slid og god undervisning mere og
mere sikre, bade nar de laeser og skriver. Nogle kan laese de fleste tekster, men
staver fortsat darligt, mens andre har sd store vanskeligheder, at de darligt kan
lzese eller skrive deres eget navn.

Uanset omfanget af leese- og skrivevanskelighederne har mange bern, unge

og voksne med ordblindhed glaede af at bruge stotteprogrammer. Med stotte-
programmerne kan brugeren fa laest tekster hejt og fa hjelp til skrivning, som
er langt bedre for folk med store stavevanskeligheder end den stavekontrol, som
findes i almindelige tekstbehandlingsprogrammer. Voksne med ordblindhed
bruger programmerne bdde i forbindelse med undervisning, job og i fritiden.

It-rygsaekken hjzelper Kim bide pa jobbet og privat

Alle udbydere af AMU skal tilbyde deres deltagere en screening af deres laese- og regnefaerdig-
heder. Screeningen felges op af vejledning om lzese- og regneundervisning for voksne og andre
tilbud til voksne med utilstraekkelige lzese- og regnefaerdigheder. Bade screening og vejledning
gav bonus for Kim, som er 43 ar.

“Jeg fik testet mine laesefaerdigheder her pd skolen sidste dr og fik at vide, at jeg kunne sgge om
at fa en it-rygsek med et statteprogram.” Jobcentret bevilgede Kim it-rygsakken, og i dag kan
han slet ikke undveere den og bruger it-rygsaekken meget bade pa jobbet og i fritiden.

“Nu ter jeg deltage i debatter mellem tillidsmaend pa internettet og sende mine indlaeg, uden
at min kone behgver at |zese dem igennem ferst. Jeg er i det hele taget blevet mere fri for hjaelp
fra andre. Jeg ter noget mere nu.”

“Selv om jeg altid har vaeret aben om, at jeg er ordblind, sa var det ferst her pa skolen, jeg harte
om mine muligheder," fortzeller Kim."I fjerde klasse kunne jeg ikke skrive mit eget navn. Og jeg
hedder Kim! Jeg har heller aldrig turdet begynde pa en uddannelse. Men nu overvejer jeg at
uddanne mig til paedagog. Det ville jeg aldrig have sagt hgjt for.



Selv om programmerne i dag primaert bruges som personlige hjzlpemidler til |
ordblinde, kan de ogsa vaere en stor hjeelp for andre deltagere i AMU. Det er jeamiing

ita

derfor en fordel, hvis skolen har computere med stotteprogrammer installeret,

sa deltagere med behov for oplaesnings- og/eller skrivestotte kan fa tilbud om at
bruge dem fra begyndelsen af uddannelsen, eller lige nar behovet opstar under
uddannelsen.

I undervisningssammenhang er det overvejende programpakken ViTre og
programmet CD-ORD, som bruges. Det er derfor ogsa de programmer, der
beskrives efterfolgende.

Programpakken ViTre, som bestar af ViTal, ViseOrd og ViTex er udviklet af
firmaet ScanDis, mens Mikro Varkstedet har udviklet programmet CD-ORD.
Programmerne ligner pd mange mader hinanden i funktionerne og er derfor
ogsa i konkurrence med hinanden. Begge firmaer forbedrer lobende deres
programmer. Nogle gange kan programmet CD-ORD saledes vzre lidt bedre end
programpakken ViTre. Andre gange kan det veere omvendt.

Nar man ensker at kebe et stotteprogram, kan det vaere svaert at vaelge, fordi
det, der er en fordel for nogle brugere i det ene program, samtidig kan veaere
en ulempe for andre. For eksempel er det en fordel for nogle brugere, at der
er mange indstillingsmuligheder i CD-ORD, mens andre vil synes, at det gor
programmet kompliceret.

Den storste forskel mellem de to programmer er, at CD-ORD bade er et oplaes-
nings- og ordforslagsprogram, mens disse to funktioner er delt i ViTre. ViTal og
ViTex bruges til leesning og ViseOrd til skrivning.

Det betyder, at CD-ORD er enklere at bruge, hvis man bade skal have lzest tekst
op og selv skrive tekst. Nar man skal bruge de to funktioner samtidig i ViTre,
skal man skifte imellem ViTal og ViseOrd. Det gor det lidt vanskeligere for nye
brugere og for dem, som kun skal bruge programmet i kort tid. Skal man modsat
kun bruge et program til oplaesning, kan Vital som selvstendigt program veere
enklere at anvende. Nar man valger et stotteprogram til AMU, ber man derfor
overveje, hvor meget deltagerne selv skal skrive.

Man kan ogsa valge program pa baggrund af kultur eller vane. Pa nogle skoler
med erhvervsuddannelser (EUD) og arbejdsmarkedsuddannelser (AMU) bruger
elever i EUD maske allerede ViTre, og sd kan det veere mest naturligt ogsa at vaelge
ViTre til AMU-deltagere. Andre skoler anvender mdske CD-ORD til AMU-deltagere
med ordblindhed og vil derfor vaelge at udvide deres licens til at omfatte alle
AMU-deltagere.

Der er ogsa forskelle i programmernes layout. Det kan derfor afgere et valg, at
man synes, det ene program er panere i opsetningen end det andet.

Endelig er der selvfolgelig ogsd de skonomiske overvejelser, hvor der imidlertid
ikke synes at veere store forskelle pa, om man vzlger ViTre eller CD-ORD.

Hvis deltagerne kun skal have elektroniske tekster leest op og ikke skrive tekster,
kan man ogsd vaelge at bruge programmet adgangforalle.dk. Det er et gratis
program, som kan hentes pa internettet.

Der findes ikke andre gratis oplaesningsprogrammer pa dansk, og der er ikke
oplesningsfaciliteter pa dansk i tekstbehandlingsprogrammer. I det folgende
gennemgads de to programmer ViTre og CD-ORD mere detaljeret.




1.1 ViTre

ViTre er en softwarepakke til Microsoft Windows. ViTre bestar af de tre
programdele ViTal, ViTex og ViseOrd. De tre programdele kan kebes og anvendes
hver for sig eller som en samlet pakke. Programmerne installeres pa baerbar eller
stationzer computer med Microsoft Windows og lydkort.

1.1.1 ViTal

ViTal er et program, som kan lzese naesten al elektronisk tekst hgjt for brugeren.
Det lille forbehold nzesten skyldes, at det er nedvendigt, at den tekst, der skal
leeses hoijt, kan markeres ved hjelp af musen. Hvis teksten ikke kan markeres,
kan programmet ikke laese teksten direkte. Man kan i stedet vaelge at {3 et tekst-
genkendelsesprogram til at omsztte teksten til en tekst, der kan markeres. Den
kan derefter opleeses af ViTal. Tekstgenkendelsesprogrammet kan for eksempel
vaere programmet Vitex, som indgar i ViTre-softwarepakken sammen med ViTal.

Med ViTal kan man overfere oplaesningen til MP3 eller andre lydformater. Det
tager cirka en halv time at overfere cirka otte timers oplaesning.

ViTal kan laese tekster hejt pa dansk, engelsk, tysk, fransk og spansk. Man
vaelger oplaesningsstemme efter, hvilket sprog der skal laeses op pa. For eksempel
er stemmerne Mette og Rasmus til opleesning pa dansk, mens stemmerne Peter
og Lucy er til oplaesning af engelske tekster. Oplaesningen er syntetisk, hvilket
mange synes lyder lidt kunstigt. Til gengeeld kan alle ord oplases - ogsa specielle
fagudtryk.

Med en skannerpen og en bordskanner kan Christian ogsa deltage i undervisningen

Christian er i gang med at besvare opgaver pa AMU-uddannelsen Fortovsarealer. Ligesom de
andre deltagere laeser han opgaverne og besvarer dem skriftligt. Men mens de andre deltagere
sidder med papirerne foran sig, sidder Christian i stedet med en baerbar pc, en bordskanner, en
skannerpen og hovedtelefoner.

Christian er 43 ar og ansat som sprgjtemand i firmaet NCC. Han er pa EUC Nordvestsjaelland
for at laere, hvordan man reparerer eventuelle skader pa kantsten i forbindelse med asfaltar-
bejde.

“Sa snart jeg gar ind i Word, sa kan jeg fa alle tekster laest hgjt. Jeg bruger hovedtelefoner, sa de
andre pa holdet ikke bliver forstyrret af oplaesningen”

Hvad forstds ved leengdeprofil? laeser kvindestemmen Mette op fra preven via programmet ViTal.

“Hvis underviseren kun har teksten pa papir, bruger jeg min bordskanner. Jeg laegger bare siden
ind i skanneren og kopierer den over pa min computer. Sa snart siden er overfert, kan jeg fa
teksten laest hejt af computeren,’ fortzeller Christian og fortsaetter: “Det er sa smart. Nar man
ferst har laert at bruge udstyret, sd tager det ikke leengere tid at svare pd opgaverne pa denne
made. Sa jeg skal ikke bruge mere tid til preven, end de andre deltagere.”

/\ ViTal kan laese tekster og opgaver,
som faglaereren har gemt pa
deltagernes computere, tekster
frainternettet, intranet og e-mails
hgijt for deltagerne. Med program-
met kan deltagere ogsa overfagre
oplaesningen til deres MP3-afspiller
eller en diktafon og aflytte
teksterne senere for eksempel i
fritiden.



1.1.2 ViTex

ViTex er et tekstgenkendelsesprogram (OCR-program). Det vil sige et program,
der via en skanner kan overfore trykte tekster til computer og derfra oplaese tek-
sten. ViTex kan ogsd leese tekster hejt, som er gemt som PDF-fil og som billede.
Via skanneren vises den originale tekst pa computerskaermen, sa man kan felge
med pa skaermen, samtidig med at teksten bliver lzest hgjt. Teksten kan oplaeses i
sin helhed, eller man kan bruge oplaesningen til enkelte ord eller saetninger, som
man synes er sarligt vanskelige.
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Oplaesningen folger teksten, som den er opstillet. Hvis teksten er opstilleti to /\ I AMU kan deltagere fotografere
spalter, oplaeses spalterne en ad gangen. 7 tekster og overfere dem til en

computer med ViTex, som laeser
Med programmet kan man overfore oplaesningstekster til MP3 eller andre teksten op. Det kan for eksempel
lydformater, sa deltagerne kan aflytte teksterne senere. dreje sig om brugsanvisninger pa

kemikalier og renggringsmidler og
Man kan ogsa fotografere en tekst med et digitalkamera, overfore fotografiet til andre tekster i enten teorilokalet
sin computer og fa oplast teksten med ViTex. eller pa traeningsomradet.

Hvis teksten indeholder et kompliceret layout, bliver oplaesningen forstyrret og
fungerer ddrligt. ViTex fungerer bedst til indskanning og oplaesning af alminde-
lige Ag-ark med trykt tekst.
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1.1.3 ViseOrd

ViseOrd er et sakaldt ordforslagsprogram, som hjaelper brugeren med at skrive
tekster. Nar man begynder pa et ord, for eksempel med et “a”, foresldr program-
met en raekke ord, der begynder med “a”. Man velger det ord, man vil saette ind
i teksten, ved enten at bruge tastaturets taltaster eller ved at klikke pa ordet med
musen. Med ViTal kan man bade fa laest ordforslagene og den tekst, man er i
gang med at skrive, hejt.

1+ at
2 + af
3 + alle
4 + andre
5+ alt
6 aldrig
7 + ansigt
8 + ad
9 + alvor

Ordforslagene kommer fra de ordbeger, der er lagt ind i programmet, ndr man
keber det. Brugeren kan benytte disse ordbeger, men han kan ogsa lave ordbgger,
der passer til eget behov.

1.1.4 It-rygsek med ViTre

ViTre kan ogsa kebes feerdiginstalleret i en baerbar computer i en rygsaek. 1
rygsaekken er der foruden den baerbare computer typisk ogsa en bordskanner, en
skannerpen og en diktafon. En sidan rygsaek kaldes enten en it-rygsak eller en
startpakke.

Firmaet ScanDis er p.t. leverander af it-rygsakke med ViTre, som bevilges af
Statens Uddannelsesstotte til studerende med laese- og skriveproblemer.

1.1.5 Forhandler og priser

Det er ScanDis A/S, som forhandler programpakken ViTre (ViTal, ViseOrd og
ViTex). Der er forskellige priser pa programmet, athaengigt af om man skal have
en licens til en enkelt bruger til privat brug eller til brug for arbejdet eller en
skole-/virksomhedslicens. Prisen pa en skolelicens afthzenger af antal arselever pa
skolen.

En enkeltbrugerlicens koster 3.250 kroner eksklusive moms i 2011. Det er ogsa
muligt at f4 ViTre pa USB mod et tilleeg pa 500 kroner eksklusive moms.

Med en skole- og elevaftale pa ViTre kan skolen installere programmerne pa alle
skolens computere og udlane dem til elever/kursister, som er tilknyttet skolen.
Prisen beregnes ud fra antal arselever pa skolen (dog altid minimum 100 drsele-
ver). Det er muligt at lave en lejeaftale eller en frikebsaftale.

Ved en lejeaftale er prisen maksimalt 28 kroner eksklusive moms pr. arselev pr.
ar. Prisen er faldende med antal drselever.

Ved en frikebsaftale er prisen maksimalt 112 kroner eksklusive moms pr. arselev
som et engangsbelgb (eventuelt betalt over tre dr med 38 kroner eksklusive moms
pr. ar). Prisen er faldende med antal arselever.

En ViTre-licens indeholder gratis opgradering via download til nyeste version,
ogsa til nye Windows-versioner.

En skole- og elevaftale indeholder som standard stemmer til opleesning pa dansk,
svensk, norsk, engelsk, tysk, fransk og spansk.

Via ScanDis” hjemmeside kan der bestilles en gratis preveversion af ViTre, sd man
kan afpreve ViTre i 60 dage. Her er ogsa flere videopraesentationer og vejledninger
til download.

Laes mere om priser og programmer pa www.scandis.dk.
1
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I AMU kan faglaereren oprette
ordbgger til et fagligt omrade eller
til et bestemt uddannelsesforlgb.
Faglaereren markerer den elektro-
niske tekst, for eksempel et kapitel
i et elektronisk undervisningsma-
teriale, og far programmet til at
oprette en ordbog med ordene i
teksten. Hvis faglaereren har ViTex
pa computeren, kan han ogsa

lave ordbager fra trykte tekster.
Nar deltagerne skal skrive svar pa
opgaver eller skrive en fagtekst, far
de pa den made forslag til skrivning
af fagspecifikke ord.




1.2 CD-ORD

CD-ORD er et stotteprogram, der er udviklet af Mikro Varkstedet. Mikro
Vaerkstedet forbedrer lobende programmet og giver hver ny version et nyt num-
mer. Den seneste version er CD-ORD 7, som kom pa markedet i 2009.

CD-ORD giver brugeren stotte til at laese og skrive pd dansk og andre sprog. Med
programmet kan man bade fa lest tekster hgjt og fa ordforslag, nar man skriver
tekster. Der er adgang til begge funktioner fra samme varktgjslinje, som er
tilgeengelig pa skaermen, sa snart programmet er installeret.

Programmet installeres pd en baerbar eller stationzer computer med Microsoft
Windows og lydkort.

1.2.1 Stette til oplesning

Naesten al elektronisk tekst kan laeses hejt. Det lille forbehold naesten skyldes,

at det er nedvendigt, at den tekst, der skal laeses hejt, kan markeres ved hjaelp

af musen. Hvis teksten ikke kan markeres, kan programmet ikke laese teksten
direkte. Man kan i stedet veelge at fd et tekstgenkendelsesprogram til at omszette
teksten til en tekst, der derefter kan oplaeses af CD-ORD. Det kan for eksempel
vaere tekstgenkendelsesprogrammet FineReader.

Man kan fa hele teksten lzest op, eller man kan vzelge at fd leest setninger eller
ord op, som volder sarlige problemer.

Med programmet kan man ogsd overfere opleesningen til MP3 eller andre
lydformater, sa deltagerne kan aflytte teksterne senere.

I stedet for at bruge knapperne i veerktgjslinjen kan man vaelge at bruge
genvejstaster. For eksempel bruges genvejstasten F2 til start af hejtleesning og
genvejstasten Fy til stop af hejtleesning.

Teksterne kan opleeses med forskellige stemmer. Stemmen Per, der ligger som
standard i programmet, er en digital stemme. Det betyder, at en person har
indtalt et stort antal danske ord, som sa sattes sammen under oplaesningen. Det
giver en meget tydelig udtale af de enkelte ord, men en lidt hakkende oplaesning
af seetninger. Per kan ikke laese ord, som ikke er indtalt til stemmen. Det kan for
eksempel vaere fagord og ord, der er stavet forkert. Sa oplaeses ordet i stedet for

af en syntetisk stemme, for eksempel Carsten eller Ida, hvis disse stemmer er
installeret pa computeren.

Man kan vaelge kun at fa opleest af en syntetisk stemme.

Nogle brugere har vanskeligt ved at vaenne sig til den lidt unaturlige opleesning,
som den syntetiske stemme giver. De syntetiske stemmer bliver dog stadig bedre,
og de fleste vaenner sig ret hurtigt til lyden. Fordelen ved de syntetiske stemmer
er, at de leeser alt op - bade fagord og ord, der er stavet forkert.

I CD-ORD kan brugeren valge, at de ord, der laeses op, fremhaeves under laesnin-

gen (highlight). Laeseren kan pa den made hele tiden folge med i, hvor han er
kommet til i teksten.
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CD-ORD kan laese tekster og
opgaver, som faglaereren har
gemt pa deltagernes computere,
tekster fra internettet, intranet og
e-mails hgjt for deltagerne. Med
programmet kan deltagere ogsa
overfgre oplaesningen til deres
MP3-afspiller eller en diktafon

og aflytte teksterne senere for
eksempel i fritiden.

Hvis CD-ORD erinstalleret pa

alle computere, kan faglaereren
saette maerkater pa de vigtige
genvejstaster pa tastaturerne

i undervisningslokalet. Sa kan
deltagere med behov for oplasning
anvende en hvilken som helst
computer i undervisningslokalet.

Mange tosprogede AMU-deltagere
kan bedre lide den digitale stemme
Per end de syntetiske stemmer. Til
andre AMU-deltagere anbefales
det at bruge de syntetiske stem-
mer, fordi de lzeser alle ord op. Om
man anvender kvindestemmen Ida
eller mandestemmen Carsten har
ingen betydning for oplasningen,
men deltagerne kan foretraekke
den ene frem for den anden.



At vare ordblind er ingen hindring for Martin, ndr han har it-rygskken

“Jeg blev rgrlaegger sidste ar og er nu i gang med sidste trin i kloakmesteruddannelsen,’
forteeller Martin pa 27ar.

| rgrleggeruddannelsen var der ikke s@ meget laesestof, sa der gik det fint for Martin. |
kloakmesteruddannelsen er der meget mere teori, sa Martin bad sin faglaerer om hjaelp.

“Jeg fortalte vores faglaerer, Jan, at jeg syntes, det var ved at vaere lidt tungt, og at det hang
sammen med, at jeg var en kende ordblind. Og sa foreslog han, at jeg skulle Iane en it-rygsaek
pa skolen, nu hvor laesekravene var blevet stgrre.”

AMU-Fyn lante Martin en it-rygsaek med en baerbar computer, hvor kompendiet til uddan-
nelsen blev lagt ind som elektronisk tekst. Martin kan bruge it-rygsaekken bade pa skolen og
derhjemme, sa om aftenen laeser Martin og laver noter — pa sin made.

“Vi skal lzese hele bogen. Om aftenen sidder jeg med kompendiet bade pa skaermen og pa
bordet. Sa harer jeg oplasningen pa computeren, samtidig med at jeg felger med i papirkom-
pendiet og streger de vigtigste ord under,’ forklarer Martin.

“Jeg kan godt lzese, men det gar godt nok ikke ret hurtigt Men nar computeren laeser teksten
hgjt, kan jeg godt na at felge med i bogen og understrege undervejs. Nar jeg sa senere skal
besvare opgaver, kan jeg ga ind og laese de steder, jeg har streget under. Det er med at bruge de
vaerktejer, man far!” siger Martin og smiler.

1.2.2 Stette til skrivning

Nar brugeren skriver en tekst i et tekstbehandlingsprogram, leeser CD-ORD de
enkelte ord op. Nar saetningen er feerdig, laeses hele setningen op. Man kan ogsa
valge, at man forst vil have laest op, nar hele saetningen er feerdig.

Nar man skriver og har sldet funktionen ordforslag til, kommer der en ordliste
med forslag til ord, man kan valge imellem. Programmet kan lzese ordlisten op.

Hvis man for eksempel vil skrive ordet hjemmepleje og starter med at skrive h,
vil programmet foresla en raekke ord, som begynder med h. Man vaelger det ord,
man ledte efter i rekken af ordforslag, og satter det ind i sin tekst ved at klikke
pd musen.

oA ; s Man kan ogsa lave egne fagordbeger, sa

differentieret man far specifikke forslag til ord inden
for det aktuelle emne/fag. Forslagene til

differentiering fagord fra egen fagordbog vil sa kunne ses

i en sarskilt liste under forslagene fra de
differentiere ordbgger, der ligger i programmet som

standard.

Der er en lang reekke indstillingsmulighe-

differentierede der i programmet, herunder alternative
- forslag til stotte ved serligt vanskelige eller
difference drilske ord. Man kan saledes fa program-

met til at vise forslag til ord, der starter
med stumt h som i hjemmepleje, selv om

1
2
3
4 differencen
5
6
7

differentieres

deltageren begynder at skrive ordet med j.

8 Indstillingerne kan gemmes som en fast,
individuel profil. Da der er mange indstil-
9 lingsmuligheder i programmet, tager
det tid at oprette individuelle profiler. Til
0 gengaeld er profilerne nemme at arbejde
med, nar de er installeret.
Alt+1
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</ kurset lave fagordbgger med
gloser, som er szrligt relevante
for deltagerne. Fagordbegerne er
nemme at lave. For eksempel kan
man kopiere ordlister i fagbager
og laegge demind i ordbogen til
den aktuelle uddannelse. Det er
0gsa nemt at udvide eller &ndre
ordbggerne, efterhanden som
behovene &ndres.

Faglaereren kan ogsa lave ordlister,
som er szerligt malrettet tospro-
gedes behov inden for det faglige
omrade, og inddrage ferfaglige
begreber, som malgruppen ofte
har problemer med.



CD-ORD kan suppleres med syntetiske stemmer til opleesning af tekster pa
engelsk, tysk, fransk, spansk, svensk og norsk. Emily-stemmen er for eksempel
fremstillet til oplaesning af engelske tekster, mens stemmen Steffi er fremstillet
til opleesning af tekster pa tysk.

1.2.3 It-rygsak med CD-ORD

CD-ORD kan kgbes faerdiginstalleret pa en baerbar computer i en sakaldt
it-rygsaek. Foruden den baerbare computer indeholder standardrygsakken en
bordskanner, en skannerpen (eller laesepen) og tekstgenkendelsesprogrammet
FineReader Pro.

Mikro Vaerkstedet leverer it-rygsakke og andre it-lesninger til mange folkeskoler.

1.2.4 Forhandler og priser

Mikro Vaerkstedet udvikler og forhandler CD-ORD. Der er forskellige priser pa
programmet, atheengigt af om man skal have en licens til en enkelt bruger eller
en institutionslicens. Prisen pa en institutionslicens athaenger af antal drselever
pa skolen og skal derfor forhandles med Mikro Vaerkstedet. Institutionsaftalen
kan suppleres med en elevlicens, sd deltagerne kan bruge de programmer, der er
indgaet institutionslicens om, uden for skolen.
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/\ Ved korte AMU-uddannelser kan

det veere en fordel, at alle compu-
tere er indstillet med samme profil,
sd deltagerne kan arbejde ved

en vilkarlig computer i undervis-
ningslokalet. For eksempel kan
faglaereren vaelge profilen Dansk
MINI, sa deltagerne far ferre og
mere enkle funktioner til radighed.
| en uddannelse, der varer lzengere
tid, elleri en uddannelse, hvor der
er mange deltagere med laese- og
skrivevanskeligheder, er profilen
Dansk et godt valg.

Den individuelle profil kan tilpasses
en bestemt branche eller uddan-
nelse. Det kraever lidt tid at oprette
en sadan profil ferste gang, men
det kan vaere en stor fordel, nar
deltagerne skal arbejde selv-
staendigt med at besvare opgaver
skriftligt eller skrive rapporter.

Opgaver til gaffeltruck

Her lydfilen 0g t!svaropm 14%



Mikro Vaerkstedet har et tilbud til institutioner, som de kalder en Laese- og
skriveaftale. Aftalen indeholder:

* Programmerne CD-ORD

 Programmet Diktatveerkstedet (niveau 2 og 3)
+ Programmet 10Finger3

- Stemmerne Carsten, Ida, Emily, Steffi

» Tekstbehandlingsprogram.

Aftalen er tredrig. Nar man har indgdet aftalen, kan man installere program-
merne pa alle computere pa skolens adresse og pa alle deltagernes computere.

Ved for eksempel 400 arselever pa samme lokation (adresse) koster en Laese- og
skriveaftale i forste halvar 2011 inklusive hjemmebrug 20.500 kroner (8.000
kroner for programmet og 20 kroner pr. hjemmelicens pr. arselev). Hvis der er
yderligere lokationer ud over hovedadressen, koster de hver 2.500 kroner. Prisen
er inklusive opdateringer af alle programmerne. Hvis kun 100 af de 400 elever
skal bruge programmerne uden for skolen, reduceres prisen.

Fa yderligere oplysninger om program og priser pa www.mikrov.dk. Her kan
man hente en detaljeret brugervejledning til CD-ORD, og man kan se en video
om installering og brug af programmet. Mikro Vaerkstedet tilbyder ogsa kurser i
programmerne pa smad, intensive hold.

Tradium

Erhvervsskolen Tradium i Randers har kabt en skolelicens til CD-ORD. Det har man valgt, fordi
det er lettere at have programmet liggende pa alle computere, sd alle AMU-deltagere, der kan
have glaede af det, kan fa teksten laest hgjt eller fa hjeelp til tekstskrivning.

“Sa kan deltagerne bruge mulighederne, lige nar de har behov for det,’ forteeller lesevejlederne
pa skolen.“Det er isaer en stor fordel pa de korte kurser, fordi deltagerne kan bruge program-
met fra ferste dag. Fer skulle de vente nogle dage, far vi kunne give dem tilbuddet, ogsa fordi
det ikke altid er klart for deltageren selv, at han eller hun har brug for stetten.”

1.3 Adgangforalle.dk

Oplaesningsprogrammet adgangforalle.dk er et gratis program til oplaesning

af tekst. Man downloader en fjernbetjening fra http:/www.adgangforalle.dk.
Derefter kan man ved at markere en tekst og klikke pa fjernbetjeningens afspil-
knap fa leest den markerede tekst op. Ulempen er, at det kraever internetadgang,
og at adgangen til oplaesningen kan vaere ustabil, hvis der er mange brugere pa
samme tid.
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Faglaerere i AMU kan med ad-
gangforalle.dk tilbyde deltagerne
oplaesning af elektroniske tekster.
Hvis der erinstalleret et tekstgen-
kendelsesprogram pa computerne,
kan faglaereren eller deltageren
ogsa indskanne trykte tekster og
fa teksten laest op. Ulempen er, at
man ikke kan vaere sikker pa, at
adgangen til oplasningen er stabil.
Desuden kan det tage lidt tid at
hente oplaesningen.

Deltagerne kan fritinstallere
adgangforalle.dk pa deres hjem-
mecomputere. Dermed kan de

for eksempel pa internettet laese
internetaviser, skolens hjemmeside
og elektroniske fagtekster leveret
af skolen pa et USB-stik.



2.
Alt det ekstra

Det vil ofte vaere nedvendigt med ekstraudstyr for at fa fuldt udbytte af et
stotteprogram. For eksempel en fotokopimaskine med skannerfunktion til at
indskanne tekster pd, sa de kan laeses op af et oplaesningsprogram. Alternativt
kan man kebe en bordskanner, der alene bruges til indskanning af tekster og
lettere kan flyttes rundt.

Nar deltageren kun skal have lzest enkeltord eller korte tekststykker op, for
eksempel pa en byggetegning, kan det vaere nemmere at bruge en leesepen, ogsa
kaldet en skannerpen.

Uanset hvordan man indskanner tekster, er det nedvendigt med et program til
tekstgenkendelse, for at det indskannede kan laeses op af opleesningsprogram-
mer.

Ogsa et digitalt kamera kan veere et relevant hjelpemiddel. Deltagerne kan tage
fotografier af tekster og overfore dem til en computer. Derefter kan teksterne
laeses op med et opleesningsprogram.

Diktafoner bruges ikke sd meget laengere. Maske fordi nye mobiltelefoner
indeholder sa mange muligheder, at de kan dakke de fleste behov. Det er en
skam, fordi en god diktafon kan bruges af deltagere, der har svart ved at nd at
tage noter i undervisningen. Derfor indgar diktafoner ogsa ofte i de sdkaldte
it-rygsakke.

Man kan kebe elektroniske ordbeger og laegge ind pa skolens computere, eller
deltagerne kan ga pd internettet og bruge internetordbogen sproget.dk. Her
kan de ogsa hente forklaringer pa ord og begreber, som indgar i den faglige
undervisning.

Deltagerne kan ogsa fa oversat ord og tekster pa internettet. Tosprogede kan for
eksempel bruge et oversaettelsesprogram til at fa oversat et dansk ord eller en
tekst til deres modersmal, eller man kan bruge programmerne til at fa oversat en
tekst fra et fremmedsprog til dansk.

Endelig kan man ogsd pd internettet hente programmer, som er nyttige ved
oplesning af tekster i PDF-format.

Nogle af disse ting er nedvendige for at fa fuldt udbytte af oplaesningsprogram-
mer for deltagere med szrlige laese- og skrivevanskeligheder. Andre er ikke helt
nedvendige, men oger deltagernes muligheder for at fa udbytte af den faglige
undervisning.

I det folgende vil de forskellige typer ekstraudstyr og stotteprogrammer blive
omtalt.
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2.1 Dokumentskanner og kopimaskine

Hvis man har brug for at indskanne beger eller mange losark, er det nemmest
at bruge en dokumentskanner eller en kopimaskine med skannerfunktion. Nar
man ferst har lagt bogsiderne i maskinen, indskannes teksten hurtigt og kan
derefter overfores elektronisk til de computere, som teksten skal bruges pa.

Dokumentskannere og kopimaskiner kebes i butikker med kontorudstyr.
Priserne varierer alt efter maerke og krav til funktion. Der skal skelnes mellem,
om udstyret alene indskanner til et billede, og teksten derefter skal behandles af
et tekstbehandlingsprogram, eller om udstyret bade indskanner og tekstgenken-
der til for eksempel Word-format.

2.2 Bordskanner

Man kan ogsd bruge en bordskanner til indskanning af tekster. Bordskanneren
har den fordel, at man kan bruge den direkte sammen med en computer.
Bordskanneren egner sig ikke til indskanning af store tekstmaengder, fordi man
selv skal laegge hver side pa skanneren. Prisen pa en skanner athanger af, hvilke
krav man har til den. Hvis skanneren for eksempelskal flyttes rundt ofte, er det
vigtigt at vaelge en let bordskanner. Alle typer skal kobles til en computer.

Poul far hjzelp af ekstra vaerktgojer
Poul har medbragt en baerbar computer og en bordskanner til en kort arbejdsmarkedsuddannelse.

Han er ordblind, men med sin computer, skanner og sine hovedtelefoner kan han lzese de samme
tekster som de gvrige deltagere.

Bordskannere kan kebes i butikker med kontorudstyr, i it-butikker, hos Mikro
Vaerkstedet og ScanDis.
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Hvis faglaereren vil skanne et

helt kompendium eller en bog, er
det nemmest at fla bogen op og
laegge siderne i en kopimaskine
med skannerfunktion og sa sende
den indskannede tekst til egen
computer. Nar hele materialet er
indskannet, kan faglaereren laegge
enten hele eller dele af materialet
ind pa deltageres computere. Hvis
materialet er ophavsretligt beskyt-
tet, ma det indskannede materiale
kun anvendes til deltagere med
saerlige behov.



2.3 Skannerpen

En skannerpen eller en laesepen omsaetter skrevet tekst pa papir til tekst pa
computeren. Nar man steder pd et ord eller en saetning, som man ensker at fa
laest hejt, tager man sin skannerpen og indskanner teksten. Pennen fores hen
over teksten, der skannes ind i tekstprogrammet pa computeren og derefter laeses
hejt af et oplaesningsprogram.

Skannerpennen kan bdde bruges som hjaelpemiddel for personer med laese- og
skrivevanskeligheder og som notatredskab.

Det kraever lidt gvelse at bruge en skannerpen.
Iser i leengere sammenhangende tekster, fordi
man skal ramme tekstlinjen ret pracist. Der
findes flere forskellige typer skannerpenne. Nogle
skannerpenne ligner naermest en kuglepen, mens
andre er lidt sterre. Andre igen har funktioner,
som er saerligt velegnede, nar pennen skal bruges
3 til notater og oversaettelser. Den mest almindelige
' er skannerpennen C-Pen 20.

Skannerpenne forhandles af ScanDis, Mikro
Vaerkstedet og it-butikker.

Skannerpen af typen C-pen 20

2.4 Programmer til tekstgenkendelse

For at oplaesningsprogrammet kan leese indskannede tekster op, har man brug
for et tekstgenkendelsesprogram. Med programmet overferer man trykte tekster
til computeren direkte til tekstbehandlingsprogrammet - for eksempel Word.
Bade tekst og billede svarer til originalens udseende. Herefter kan teksten
oplaeses med et oplaesningsprogram.

Man kan indskanne beger, avisartikler eller skrivelser direkte til Word via
programmet, eller teksterne kan genkendes i programmet og derfra indsaettes i
Word.

Tekstgenkendelsesprogrammer kaldes ogsa OCR-programmer (Optical Character
Recognition).

De to mest brugte tekstgenkendelsesprogrammer i forbindelse med stettepro-
grammet CD-ORD er FineReader og OmniPage. Begge programmer kan kebes i
it-butikker, hos Mikro Vaerkstedet og ScanDis.

ViTex, som indgdr i programpakken ViTre, er ogsa et tekstgenkendelsesprogram.

Sa har man denne pakke installeret pa computeren, er der ikke behov for at
installere et andet tekstgenkendelsesprogram.
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| AMU kan deltagere bruge en
skannerpen til at overfgre tekst-
stykker eller enkeltord fra en trykt
tekst, for eksempel et kompen-
dium eller en lovtekst, og gemme
disse som personlige noter.

I matematikopgaver kan AMU-
deltagere med laesevanskeligheder
bruge skannerpennen til oplaes-
ning af bade opgavetekst og tekst
ved illustrationer eller i skemaer.

AMU-fagleereren kan udvalge
centrale afsnit i kompendier, AT-
meddelelser eller andre materialer,
indskanne og tekstgenkende

dem og overfere dem til Word

pa deltagernes computere til
individuel laesning. Teksterne kan
samtidig bruges af faglaereren som
PowerPoints i holdundervisning.



2.5 Digitalkamera

Man kan fotografere tekst og overfore billederne til en computer med et tekstgen-
kendelsesprogram. Teksten kan derefter laeses op med et opleesningsprogram.
Man skal dog vaere opmearksom pa, at opleesningsprogrammerne ikke kan lzese
tekst fra et uklart foto - for eksempel hvis den tekst, man fotograferer, star pa en
buet overflade. Man kan altsd ikke tage et foto af en doseringsvejledning pa en
flaske og fa programmet til at lese teksten op.

Computeren lzser hgjt for Karen

“Det kan vaere sveert at lzese alt det med smat pa renggringsmidlerne,” fortzeller Karen. “Derfor
finder jeg varedeklarationerne pa firmaernes hjemmesider — og kan sa fa dem laest op af
computeren. Der stdr ikke altid det samme pa renggringsmidlerne og pa hjemmesiden, men
det geor det alligevel meget lettere”

Digitalkameraer findes i mange forskellige prisklasser og kvaliteter. Ndr man
skal vaelge et kamera til denne brug, er det vigtigt, at oplesningen er hgjere end 5
megapixel.

Pa internettet kan hentes oplysninger om forskellige digitalkameraer, og
for eksempel pa hjemmesiden www.digitalfotoonline.dk kan man laese om test,

valg og indkeb af digitalkamera.

2.6 Diktafon

Hvis man har installeret et oplaesningsprogram pa sin computer, kan man
overfore oplaesningen af en elektronisk tekst til en diktafon.

Afspilningen kan forega direkte fra diktafonen, eller det optagede kan overferes
til en computer, hvor man kan gemme og afspille lydfilen.

Der findes mange forskellige diktafoner i handlen. Sa ogsad her gaelder det,

at man skal vurdere behovet, for man keber en diktafon. Det er en god idé at
overveje, hvor lang tid diktafonen skal kunne optage, og hvor robust diktafonen
skal veere. Hvis mange forskellige personer skal bruge den samme diktafon, er
det en god idé at kebe en robust model.

Det er ogsa vigtigt, at diktafonen kan optage i en god lydkvalitet i den afstand,
man skal bruge diktafonen i. Hvis man skal kunne optage mundtlig undervis-
ning pa flere meters afstand, kraever det en diktafon af en bedre kvalitet, end
hvis diktafonen blot skal optage en samtale pa kort afstand.

Diktafoner forhandles af butikker med fotoudstyr og radio- og tv-butikker og af
Mikro Vaerkstedet og ScanDis.
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I AMU kan deltagere fotografere
instruktioner og brugsanvisninger,
som befinder sig uden for teori-
lokalet og overfare billederne til
computeren i teorilokalet senere.
Billederne kan eventuelt ogsa
gemmes pa USB-stik, sa deltageren
kan fa billederne med hjem efter
kurset.

Deltagere i AMU kan overfare
oplaesningen fra CD-ORD eller ViTal
til en diktafon og aflytte teksterne
senere for eksempel i fritiden.

Nogle deltagere har sveert ved at
na at skrive notater i undervisnin-
gen. Ved at bruge en diktafon til at
optage faglaererens gennemgang
af for eksempel praveforberedelser,
kan deltageren afspille det
optagede senere. Deltageren
behgver altsa ikke taenke pa, om
han nu far skrevet de rigtige noter.
Han har sa at sige optaget noterne
pa diktafonen.



2.7 Elektroniske ordbeger

Elektroniske ordbeger er lettere at sla op i end almindelige ordbeger, fordi man
hurtigt bliver ledt hen til det ord, man leder efter. Mange af de almindeligste
ordbeger udgives bade i trykt og elektronisk form. Det gaelder for eksempel
retskrivningsordbgger fra Dansk Sprognzvn, Politiken og Gyldendal, Nudansk
Ordbog fra Politiken og oversaettelsesordbeger for eksempel Dansk-engelsk,
Engelsk-dansk.

Elektroniske ordbgger forhandles i boghandler. Priserne pa en elektronisk
ordbog svarer til prisen i trykt bogform. Ofte keber man den elektroniske udgave
sammen med den trykte udgave af ordbogen.

Pa internettet kan man ogsa ga direkte ind og fa hjaelp til stavning og skrivning
pa www.sproget.dk. Sproget.dk er udarbejdet i et samarbejde mellem Dansk
Sprognzvn og Det Danske Sprog- og Litteraturselskab.

Pa den hjemmeside finder man ogsa vejledning, oplysning og svar pa spergsmadl
om det danske sprog og sprogforhold i Danmark. Vaerktgjet er meget brugbart i
praksis.

Nogle tosprogede deltagere kan maske bedre forsta ordforklaringen, hvis de bade
lzeser den pa dansk og pa deres modersmal. De kan sa kopiere ordforklaringen og
saette teksten ind i et oversaettelsesprogram og der fa teksten oversat fra dansk til
deres modersmadl. De kan ogsa oprette deres egne ordbgger pa samme mdde med
fagudtryk og ordforklaring pa bade dansk og deres modersmal. Pa den made vil
de kunne arbejde mere selvsteendigt med de faglige tekster.

2.8 Oversattelsesprogrammer

Nicetranslator og Google overset er onlineprogrammer til oversaettelse fra et sprog til
et andet. Nicetranslator oversztter, imens man skriver, og kan oversztte til flere
sprog pa samme tid. For begge programmer geelder det, at de er bedst til enkelte
ord eller korte setninger.

NIsE GO« ;glc overseet
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| AMU kan deltagerne bruge
www.sproget.dk til hurtigt at finde
forklaringer pa ord, de ikke forstar.
Ved for eksempel s@gning pa ordet
gaffelstabler star der:“Saerlig
gaffeltruck, der fungerer ved
handkraft, og som for eksempel
anvendes til flytning af varerien
butik”.

| AMU kan deltagere med
udenlandsk baggrund bruge
Nicetranslator og Google oversaet
til at fa oversat enkeltord og
satninger til deres modersmal.
Man skal vaere opmaerksom pa, at
programmerne ikke altid er helt
praecise i oversettelsen.
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2.9 PDF-fremviser

Nar en tekst er gemt i PDF-format, kan teksten lzeses af oplaesningsprogrammer
ved hjzlp af Adobe Reader, som gratis kan hentes pa internettet. Det er den
eneste PDF-fremviser, der kan bruges til at dbne og arbejde med alle PDF-
dokumenter.

I Adobe Reader findes der flere gode hjaelpefunktioner.

er Rediger Vis Veerktojer Vindue Hijeelp

=i &) | |/ Soner
ey Sikkerhed
Sikkerhedsindstillinger...

Administrer pilidelige identiteter...
Skift laeseindstilinger til handicappede...
Hurtig kontrol af tigaengelighed

Indstillingsassistent til handicappede...
™rIvme

finde

Hvis teksten for eksempel er skrevet, sd opleesningsprogrammet ikke kan finde
ud af, hvilken raekkefelge teksten skal oplaeses i, kan raekkefelgen udledes ved
hjeelp af funktionen Skift leseindstillinger for handicappede i menuen Dokument.

I funktionen Indstillingsassistent for handicappede nedenfor kan man indstille pro-
grammet, sd nye dokumenter altid har samme kontrast, zoom, farveskift mv.

Programmet PDF Xchange Viewer kan ogsa hentes gratis pd internettet. T AM U-deltageren kan svare pa
Programmet gor det muligt at skrive i et PDF-dokument. Programmet er </ opgaver, der er gemt som PDFfil.
saledes et supplement eller et alternativ til Adobe Reader og har flere vaerktojer. Ved hjaelp af PDF Xchange Viewer
Programmet er ogsa en fremviser til PDF-filer inklusiv en raekke vaerktejer til lzegger deltageren svarind og kan
at bearbejde indholdet. Programmet kan dog ikke ndre direkte i kilden, men printe besvarelsen ud til fagleereren
tilfoje 2endringen som et ekstra lag. Med PDF Xchange Viewer kan kildeteksten bagefter — eller sende besvarelsen
og den tilfojede tekst markeres og leeses hver for sig af et opleesningsprogram, via e-mail til faglaereren.

hvorimod man i Adobe Reader blot kan se den tilfojede tekst pa skeermen, men
den kan ikke lzeses op af et oplaesningsprogram.
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L 4

Personlige hjelpemidler

Der dukker hele tiden nye it-hjaelpemidler op pd markedet. Hjaelpemidler, som er
udviklet med henblik pa en saerlig brugergruppe, men som ogsa med fordel kan
bruges af andre. Et af de hjelpemidler er talegenkendelsesprogrammet Dictus.

Et andet af de nyeste hjeelpemidler er mobiltelefoner, der kan laese tekster hajt
for brugeren. Dette hjzlpemiddel kan vzere en hjzelp for ordblinde i jobsituatio-
ner.

Disse to hjalpemidler er taget med her, fordi faglaerere kan mede deltagere,
der medbringer dem til undervisningen i AMU. Nar faglaererne har kendskab
til forskellige hjzelpemidler, kan de ogsa bedre vejlede den enkelte deltager om
relevante hjaelpemidler.

3.1 Talegenkendelsesprogram

Dictus er et program, der kan anvendes af brugere, som har behov for at fa omsat
tale til tekst. Med programmet kan man bade styre computeren og indtale tekster
bare ved at tale i en mikrofon.

Programmet er baseret pa talegenkendelse. Det indtalte skrives simpelthen pa
skeermen, samtidig med at man taler til computeren. Man kan altsa diktere
breve og andre former for tekst i stedet for at skrive dem ved hjzelp af tastaturet.

At diktere til en computer er ikke som at tale til et andet menneske. Det kraever
ovelse at blive god til at tale i skriftsprog, fordi programmet ogsa skriver gh og
ups, hvis det er det, man siger. Der kan altsa veere en del at redigere i teksten,
efter at programmet har skrevet det, man har sagt.

Nar man taler til Dictus, leerer programmet ens mdde at tale pd, og den opretter
en stemmeprofil, som er unik for brugeren. Programmet bliver dermed bedre
til at forsta netop brugerens stemme og sprogbrug. Og sd staver programmet
aldrig forkert. Men det kan naturligvis alligevel skrive forkert, fordi der er ord,
programmet ikke har hert for.

Programmet anvendes blandt andet af voksne, der pa grund af fysisk handikap
ikke selv kan skrive pa et tastatur. Derudover anvendes Dictus af voksne under
uddannelse og i erhverv, fordi man med programmet kan skrive tekster langt
hurtigere, end nar man skriver pa tastaturet.

Programmet anvendes i mindre omfang af ordblinde, fordi brugeren skal laese
en raekke treeningstekster hejt, sd programmet kan laere brugerens made at
udtale ordene pa. Ordblinde med svaere afkodningsproblemer vil have vanskeligt
ved dette, mens ordblinde med lettere afkodningsproblemerne typisk vil kunne
gennemfore oplaesningen.

Man behgver ikke sidde ved sin computer og indtale sin tekst. Man kan optage
teksten pd en diktafon og senere overfore den indtalte lyd til indskrivning via

Deltagere i AMU kan nappe na at
leere at bruge programmet Dictus,

r\
g

programmet. mens de er i gang med uddan-
nelsen. Dels fordi programmet skal

Laes mere om programmet og priserne pd www.dictus.dk. Her kan man hente en lzere deltagerens stemme at kende,

detaljeret brugervejledning til programmet. dels fordi deltageren skal laere at

tale tydeligt skriftsprog. Men man
kan forestille sig, at flere deltagere
med skrivevanskeligheder med
tiden selv medbringer hjaelpemid-
let.

22



3.2 Mobiltelefon med oplaesning

De fleste it-hjaelpemidler til voksne med laesevanskeligheder forudszetter, at
man har en computer. Selv om man kan fa meget sma computere, kan det vaere
besvarligt at have en computer med sig overalt. Derfor er der udviklet et tekst-
genkendelsesprogram, der kan kobles pa mobiltelefonens kamera og installeres
i enkelte mobiltelefonmodeller. Ndr programmet KNFB Reader er installeret pa
mobiltelefonen, kan brugeren fa tekst laest hojt med syntetisk tale.

Med telefonens kamera tager man et billede af den tekst, man gnsker at lzese.
Det kan for eksempel vaere menukortet pa en restaurant, en artikel fra DBS s
medlemsblad eller en kort skriftlig besked pa et stykke papir. 15-20 sekunder
senere kan man fa lest teksten op. Oplaesningen kan dog ikke bruges til hand-
skrevne tekster.

Mobillzeseren fungerer pa nuvarende tidspunkt kun pa forskellige typer Nokia-
mobiltelefoner og er relativt dyr.

Laes mere om mobillaeseren og priser pa www.instrulog.dk eller www.Itech.dk.
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4.

Programmer til brug for fagleerere

De fleste fagleerere skriver nu og da selv opgaver og tekster til brug i undervis-
ningen. Det er vigtigt, at bide opgaver og undervisningsmaterialer er s lette at
laese som muligt for deltagerne, uanset om teksterne skal laeses pa tryk eller pa
skaerm. Nar teksterne er lette at lzese, har bade deltagere med leesevanskelighe-
der og andre deltagere storre mulighed for at {3 det faglige udbytte af teksten.

Tekster bliver lettere at laese, nar de er skrevet i et godt sprog og layoutet er enkelt
og stotter leesningen. Sprog og layout er saledes to af de knapper, man skruer pa,
nar man vil lave en god tekst.

Nogle deltagere vil foretraekke undervisningsmaterialer i papirudgave, mens
andre foretraekker at laese pa skaermen. Som forfatter til undervisningstekster
kan det vaere svert at imedekomme begge behov, fordi man i en elektronisk
udgave af materialet har mulighed for at supplere teksten med levende billeder
og lyd, som ikke er muligt i papirudgaven.

I dag er der en lang raekke muligheder for let at saette andres tekster og illustra-
tioner ind i sine egne tekster. Dels er det let at skanne andres trykte tekster ind
pa sin computer og indfere dem i sin tekst, dels er det let at hente bade tekster
og illustrationer pd internettet. Selv om det er let, er det ikke altid tilladt. Man
ber derfor altid undersege, om de materialer, man gnsker at bruge i sine egne
tekster, er ophavsretligt beskyttet. I givet fald skal man segge tilladelse til brugen
og tydeligt angive kilden til det anvendte.

Nar man laver tekster til brug for handicappede, herunder voksne med laesevan-
skeligheder, er reglerne dog noget mere lempelige. Det er dog altid en god idé at
sikre sig, at man overholder reglerne om ophavsret. Se Ophavsretsloven LBK nr.
202 af 27/02/2010 pa www.retsinfo.dk.

Almindelige tekstbehandlingsprogrammer er gode veerktgjer, nar man skal lave
undervisningsmaterialer og opgaver. Tekstbehandlingsprogrammet Microsoft
Word er et af de mest udbredte programmer pa skolerne, sa i det folgende er

det mulighederne i det program (version 2007), som beskrives, men der findes
tilsvarende muligheder i version 2010 og i andre tekstbehandlingsprogrammer.

Der findes ogsa gode vaerktejer, som kan hentes gratis pa internettet. Og man
kan kebe sarlige programmer til fremstilling af undervisningstekster og andre
tekster.

De vaerktojer, som beskrives i det folgende, er alle vaerktajer, faglerere kan
bruge til fremstilling af store og sma elektroniske tekster under hensyntagen til
deltagere med laese- og skrivevanskeligheder.

Veer opmerksom pa, at de skaeermbilleder, som er vist i det folgende, kan se
anderledes ud i de forskellige versioner af Microsoft Word.
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4.1 Tekstbehandlingsprogrammer

Typisk vil man skrive tekster til brug i AMU-undervisningen i et tekstbehand-
lingsprogram for eksempel Microsoft Word. I Word er der en raekke muligheder
for at tilpasse teksterne, sd de bliver lettere at leese bade for deltagere og for
oplaesningsprogrammer som for eksempel CD-ORD og ViTal.

De tekster og billeder, man ensker skal indga i sin nye tekst, kan vaere trykte
sider, som indskannes og indsaettes i den nye tekst. Det kan ogsa vaere tekster
hentet pa internettet - eksempelvis lovtekster, brugsanvisninger eller AT-
bekendtgerelser.

Det kan forekomme, at en tekst i papirudgave er svaer at laese, fordi det er en
darlig fotokopi fra en fagbog eller et tidsskrift. I sddanne tilfelde kan teksten i
stedet hentes pa internettet eller indskannnes og redigeres, sa den er lettere at
leese.

Nar man henter ting fra internettet og satter det ind i sin tekst, kan det give
problemer, hvis teksterne ikke er skrevet i samme version af Microsoft Word.
Hvis man leber ind i en sddan versionskonflikt, er der hjaelp at hente pa
Microsoft Office’ hjemmeside. Her findes et gratis konverteringsprogram, som
kan downloades og installeres til ens egen MS Office-version.

4.1.1 Valg layout

Et godt og enkelt layout ger teksten lettere at overskue for leeseren. Derfor kan
man som faglaerer gore det lettere for deltagerne at laese fagtekster, hvis man
andrer layoutet i eksisterende tekster og bruger et godt layout i nye tekster.

I tekstbehandlingsprogrammets formateringsfunktion kan man ndre tekstens
layout, sa teksten bliver mere laesbar og overskuelig for deltageren. Man kan for
eksempel lave mere luft pa siden ved at lave dobbelt linjeafstand eller bredere
marginer, og man kan endre i skrifttype og skriftsterrelse. Dog er det vigtigt at
undga for mange forskellige skrifttyper og skriftsterrelser, da det virker rodet og
forstyrrende. En tekst ber for eksempel ikke indeholde flere end tre forskellige
skriftstorrelser.

Man skal heller ikke valge en skrifttype, der er for speciel - iscer ikke i lengere

tekster (her Apple casual). De fleste aviser bruger skrifttypen Times New Roman.

Det vil derfor veere en skrifttype, som virker bekendt for deltagerne i AMU.
Endvidere har Times New Roman fedder eller seriffer - det er de sma streger
under bogstaverne - hvilket kan vaere en hjalp for usikre laesere.

Man ber ikke bruge store bogstaver (versaler) til at fremhzve dele i teksten, og
man ber heller ikke bruge kursiv og understregninger i sterre omfang, da det
ogsa forstyrrer laesningen.

I det hele taget er det vigtigt, at teksten fremstar sa enkel som muligt, men uden
at vaere kedelig. Sa det er ikke let at lave et godt layout, som ger alle tilfredse. For

at gore det lettere for deltagerne at overskue teksten er det dog vigtigt, at man
vaelger et enkelt layout - ogsa selv om det mdske virker mere kedeligt.

! Fler Redger Wis [Indsst F Med Word Typografi, der findes i
e . vaerktejslinjen Formater, kan man
2l L _d A = | fet P strukturere sin tekst. Nar man valger
. 8 = Tl " typografierne her, sikrer man, at
o . | | NI, - JANES |'| i overskrifter, underoverskrifter og
= A - Tvpoarah afsnit star korrekt i teksten.
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I AMU kan faglaereren let lave sma
testopgaver, spgrge- og svarark
med relevante billeder, lyd, links og
udsnit af fagtekster i Word.

Selv om tekster fra firmaer er
relevante i undervisningen, er de
ikke altid skrevet i et sprog, som
egner sig til deltagerne i AMU. Den
egentlige malgruppe for teksten
kan for eksempel vaere ingenigrer.
Sa kan faglereren i tekstbehand-
lingsprogrammet redigere i den op-
rindelige tekst og malrette teksten
til AMU-deltagerne i stedet. Det
kan for eksempel vaere ngdvendigt
at forklare fagudtryk, opdele
lange saetninger og supplere med
eksempler fra deltagernes eget
fagomrade.



4.1.2 Formater teksten

Nar man skriver en tekst i et tekstbehandlingsprogram, kan man nogle gange
fa fornemmelse af, at man mister styringen over teksten. For eksempel kan det
vaere svert at placere billeder, tabeller eller afkrydsningsbokse, hvor man gerne
vil, uden at det flytter resten af indholdet. Dette kan skyldes autoformatfunk-
tionen. Det kraever et vist kendskab til indstillingerne for autoformat at endre
funktionen, sa den opferer sig som gnsket i det enkelte dokument. Derfor kan
det i nogle tilfaelde vaere en fordel at sld autoformat helt fra under skrivningen.

Man kan fa hjalp til at gere formateringen simpel og enkel og selv holde styr
pa den ved at sla funktionen Hold styr pa formateringen til. Funktionen findes
under menupunktet Funktioner - Indstillinger, vaelg faneblad Rediger.

Godt at vide!

For at deltagerne kan bruge den elektroniske tekst sammen med et oplaesningsprogram, skal
man huske fglgende:

« Derskal vaere angivet sprog. Det findes i menupunktet Funktioner — Sprog.

« Dokumentet skal vaere maerket op eller tagget. Det vil sige, at der skal vaere angivelser af
overskrifter og underoverskrifter, at afsnit og linjeskift skal vaere markeret, og at der skal
bruges tabulator ved indrykning. At tagge vil sige at indseette de korrekte formateringer.
Tagging er programmets made at genkende formaterne i et dokument og holde styr pa
blandt andet den raekkefelge, teksten oplaeses i med et oplasningsprogram.

« Billeder skal vaere angivet med placering i forhold til afsnit, og tabeller og figurer skal vaere
markeret som henholdsvis tabel og figur og sa videre. | Word foregdr det meste automa-
tisk.

« Der skal vaere angivet laeseorden, hvis denne er svaer at gennemskue med spalter og
figurer. Dette gaelder primaert PDF-dokumenter, men det er ogsa fornuftigt at taenke pa i
forbindelse med Word-dokumenter, sa man ikke fylder dokumentet med tilfeeldige
tekstbokse og herrelgse afsnit.

« Man ma IKKE oprette et PDF-dokument fra indskannet tekst uden efterfglgende at lave
tekstgenkendelse og tagging af dokumentet. En billed-PDF kan ikke laeses af oplaesnings-
programmer.

Nogle gange oplever Word-brugere maerkelige tegn i dokumentet. “Hjzelp, mit

dokument er fyldt med prikker og omvendte P’er.” Det er formateringsmaerker,
der fjernes let ved at trykke Vis/Skjul (symbolet ¥)). Der er tale om formaterings-
maerker, der kun vises pa skeermen og ikke skrives ud ved print.

s 1 Word 2007 findes ikonet til at sla
il formateringsmaerker til/fra i fanen
Startside under gruppen Afsnit.
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Det kan dog vaere utrolig nyttigt at
have funktionen sldet til, da man
pa den made lettere kan folge med i
dokumentets struktur og selv have fuld kontrol med formateringen og dermed
indholdet i dokumentet.
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4.1.3 Indsat links og hyperlinks /\ | AMU kan faglaereren for

I en tekst til leesning pa skaerm kan man indsatte links til tekster pa internettet. eksempel lave links til en bestemt
Det kan gores ved at finde pdgeldende side i browseren, kopiere adresselinjen lovtekst eller til en bestemt AT-
og derefter indsaette den direkte i dokumentet. Det er bade en fordel, fordi det bekendtgerelse, sa deltageren ved
sparer tid i forhold til at skrive teksten selv, og fordi den tekst, der linkes til, sd at klikke pa linket kan &bne og laese
altid er den seneste udgave. Man behgver pa den made ikke at redigere sin egen den originale tekst. Pa den made
tekst, fordi der er foretaget endringer i den tekst, man linker til. er det altid den seneste udgave

af teksten, deltageren far frem.
Mange gange er adresselinjerne dog meget lange, og det kan vaere mere Samtidig er teksten digital og kan
overskueligt at indsatte et hyperlink. Ogsa nar man ensker et link til en specifik dermed oplaeses af for eksempel
artikel pa hjemmesiden, kan der laves et hyperlink (Word-menupunktet: Indsat CD-ORD ellerVital.
- Hyperlink).

Indsat hyperlink

Forst finder man den gnskede side pa internettet og kopierer adresselinjen. Derefter gar man tilbage til sin tekst og markerer den del af teksten
eller det ord, som der skal linkes fra. Hgjreklik pa musen, vaelg Hyperlink i listen, der kommer frem, og indszet adresselinjen fra udklipsholderen.

Tryk OK, og hyperlinket er oprettet.

Dette er et eksempel pa hyperlink med tekst m

Hyperdkh  Teln2, der shal yises: [AT Sekencoporeise . 1502
& e Sengteenae *
i vaoe sler wehside
& =0
A En glagereg
' i detie
m R
B mpedr.. Qoretetnyi
) ahee.. L —_
S
iyl Crerset
- E nal g eiae
[eharker ol nekogs meclkpnaeds Sarmatering l Al ]

Pa samme made laves et hyperlink med et billede. Indszt det gnskede billede, marker og hgjreklik. Tryk derefter pa Hyperlink, og indsaet adres-
selinjen fra udklipsholderen, tryk OK, og hyperlinket er oprettet.

Dette er et eksempel pa hyperlink med et billede WE m E!!

Hyoerink d Teios, der sioal yises: AT Belencogoreise rv. 1502
- [ ==
— I « @ @

Essierenvie & —

e e

i Setnath udvesingamance
[y Donaicier
Enacrren j N

Eomal presse

|_ Al ]

Asbest-logo er hentet fra http://www.unipublic.uzh.ch/archiv/magazin/wirtschaft/2005/1525/asbest_web_klein.jpg
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4.1.4 Indsaet illustrationer

Deltagere med usikre eller ringe laesefaerdigheder kan have stor fordel af, at
fagtekster suppleres med illustrationer. Det kan vaere tegninger og fotografier
eller en lille videosekvens, som har relevans for teksten. Illustrationer, som ikke
har relevans for teksten, virker derimod forstyrrende, fordi leeseren forsgger at
gennemskue, hvad illustrationen skal bruges til, uden at kunne knytte den til
teksten.

P3 internettet kan man hente billedmateriale om stort set ethvert emne. Man
skal dog veere opmerksom pa reglerne om ophavsret. Se Ophavsretsloven LBK nr.
202 af 27/02/2010 pa www.retsinfo.dk.

Man kan ogsa selv tage fotografier med et digitalt kamera eller optage video og
indsaette disse i sin tekst. Det vigtigste er, at illustrationen stotter forstdelsen af
teksten.

4.1.5 Indsat lyd og tale

Deltagere med laesevanskeligheder har stor fordel af at fa fagtekster i AMU leaest
hejt. Det kan veere ved hjzlp af et stotteprogram med oplaesning, eller oplaesnin-
gen af teksten kan sa at sige ligge i teksten. Mange undervisningsprogrammer

inden for transport- og logistikomrddet er programmer, hvor deltagerne bade kan

vaelge at leese teksterne selv og fa dem lzest hejt. Hejtleesningen er indlaest af en
speaker og knytter sig alene til den konkrete tekst.

Faglerere i AMU kan pa samme mdde selv leegge oplaesning ind i opgaver, der
kan laeses pa skaerm ved hjaelp af indstillingen Wave-lyd i Word. Man indtaler
tekst via computerens indbyggede mikrofon eller en anden mikrofon tilkoblet
computeren.

Det er mest velegnet til kortere tekstafsnit, billedtekster eller stottetekst til
tabeller og figurer.

Indtal tekster direkte i dokumentet
Word-menuen: Indsaet — Objekt — Opret nyt — Wave-lyd.

/)

B ———Tryk b

| Tilpas veritaslingen HUM a3gang

O

I AMU kan faglaerere fremstille
egne undervisningstekster supple-
ret med videooptagelser eller fotos
fra den praktiske undervisning
med kraner, lastbiler, stilladser,
madfremstilling mv.

Hgjtalerikonet i teksten viser, at der er indsat en lyd, som kan afspilles ved at aktivere hgjtaleren med et musetryk.

Tepag

Derefier beg

Den funktion kan ogsa indsaettes som genvej direkte pa vaerktgjslinjen: Ga ind i Word-indstillinger, vaelg Tilpas — Kommandoer, der ikke er pa

bandet, find Indtalt kommentar og tryk Tilfej. Afslut med OK.
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Man skal vaere opmaerksom pa, at denne mulighed for let at indtale oplaesning
direkte i teksten med Wave-lyd i Microsoft Word ikke findes pa computere med
operativsystemet Windows 7. Den er alligevel taget med her, fordi mange skoler
fortsat har computere med XP som operativsystem.

Pa computere med operativsystemet Windows 7 er der ogsd mulighed for at
indtale oplaesning direkte i teksten, men det er mere kompliceret end med
Wave-lyd og derfor ikke sa velegnet til undervisningstekster og opgaver.

Certifikatprove i Teleskoplasser

Arbejdsmarkedsuddannelsen Teleskoplaesser afsluttes med en skriftlig preve. Pa EUC
Nordvestsjeelland i Audebo har faglaererne inden for uddannelsen ofte en almenlzerer fra Ord-
og Talvaerkstedet med til prgven, fordi nogle af deltagerne har brug for at fa lsest opgaverne op.

Det har faglzererne og underviserne i Ord- og Talvaerkstedet fundet en alternativ lgsning pa.
Alle deltagerne kan nu vaelge at fa opgaverne i prgven laest hgjt pa computer.

Indtil for nylig har alle deltagere faet et ark papir med spgrgsmal, som deltagerne besvarer ved
at sette kryds ved en af tre svarmuligheder.

Det samme ark er nu lagt ind pa deltagernes computere, og ved hjaelp af Wave-lyd er der lagt
oplaesning ind ved hvert spargsmal og hver svarmulighed. Hvis deltageren gnsker at fa
spargsmalet lzest hejt, skal han blot aktivere hgjtalerikonet med et klik pa musen.

Eksempel fra preven:

@

” 1. Dette certifikat giver tilladelse til at betjene:
7 Teleskoplaessere med alle typer af udstyr

4 Teleskoplaessere monteret med gafler og traktorer med gaffelaggregat

L))

“ Alle typer af entreprengrmateriel med pallegafier

Ikke alene kan man indlzese tekster selv, man kan i princippet indsatte en
hvilken som helst lydfil fundet pa internettet eller lyd, man har optaget selv.

4.1.6 Gem i PDF eller Word

Nar en tekst er skrevet og faerdigredigeret, skal teksten gemmes i enten Word-
format eller PDF-format. Hvis teksten skal sendes til kolleger eller andre, som
skal kunne andre i teksten, er det bedst at gemme teksten i Word-format. Hvis
teksten derimod er feerdig til brug, er det bedst at gemme teksten i PDF-format.

—

PDF-formatet bevarer en teksts layout, grafik og skrifttyper, sa det )
er identisk med den oprindelige tekst. Det er ikke muligt at eendre i
en tekst, der er gemt som PDF.

Hvis man ikke allerede har en mulighed i sit tekstbehandlingspro-
gram for at gemme sin tekst i PDF-format, kan man hente program-
met PDF Creator gratis pd internettet.

PDF Creator installeres som printer, og den gnskede tekst udskrives med
programmet og gemmes derved i PDF-format. Alt, der kan udskrives, kan
konverteres til PDF-format med dette program. Det fungerer godt og fylder kun
lidt pa harddisken.
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Bdde fagleerere og deltagere

kan bruge funktionen Wave-lyd.
Faglzereren kan indtale spgrgsmal,
dele af tekster eller opgaver til
deltagere. Deltagere kan indtale
svar pa opgaver, gemme dokumen-
tet med svarene og sende dem til
faglaereren.

Hvis faglaereren vil demonstrere
for deltagerne, hvordan en motor
lyder normalt, i forhold til hvis
motoren mangler olie, kan han
legge disse motorlydeindisin
undervisningstekst. Han kan ogsa
selv oplaese tekst og spgrgsmal og
laegge oplaesningen ind som lydfil.
Fordelen ved sidstnaevnte er, at alle
fagudtryk bliver udtalt korrekt.

| AMU erdet en god idé, at
fagleereren gemmer den faerdige
tekst i PDF-format, sa han undgar,
at deltagerne ved en fejl far rodet
rundtiindholdet eller slettet dele
af teksten.



4.2 Seerlige programmer

Man kan kebe programmer, der kan bruges til opsatning af forskellige tekst-
typer. Programmerne kan ogsa bruges til opsaetning af fagtekster, sd de far et
ensartet og professionelt udseende. Jo mere programmet kan, jo mere skal man
saette sig ind i, for man kan bruge det.

I det folgende omtales et meget enkelt og et mere omfattende program.

4.2.1 Den talende bog

Et af de enkleste programmer til opsatning af tekster er Den Talende Bog. Med
programmet kan man udarbejde sin egen elektroniske tekst med billeder, videoer
og lydoptagelser. Programmet er udviklet af Mikro Vaerkstedet, og der er en
grundig brugervejledning pa Mikro Vaerkstedets hjemmeside www.mikrov.dk.

4.2.2 InDesign
Et eksempel pa et avanceret program til opsatning af tekster er Adobe InDesign
CSq.

I programmet er der en raekke skabeloner, som man kan anvende som udgangs-
punkt for sma og store tekststykker. PA www.adobe.dk kan man bestille en
proveversion i 30 dage.
Flyer lavet med programmet InDesign CS4.

Ministeriet for
Born og Undervisning

It-hjeelpemidler i AMU

It giver mulighed for

at alle AMU-deltagere
kan lese fagtekster

pa deres egen made.
Enten kan de selv lese
teksterne som stille-
lsning eller de kan fa
teksterne last hojt ved
hj=lp af et opl®snings-
program

TIL ALLE FAGLARERE OG ANDRE | AMU

Programmet Adobe InDesign kan kebes pa www.adobe.dk og i it-butikker.
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AMU Hjzlpemiddelservice

Det fremgar af AMU-lovgivningen, at arbejdsmarkedsuddannelserne skal
udvikles under hensyntagen til leese- og regnesvage deltagere (Bekendtgorelse
Nr. 802 af 22/09/03, § 7.). Alligevel er det ikke ualmindeligt, at deltagere har brug
for saerligt udstyr eller hjaelpemidler for at kunne gennemfore uddannelse pa lige
vilkar med andre deltagere.

For at statte skolerne i at lofte denne opgave er der afsat en pulje pa finansloven
til AMU Hjlpemiddelservice.

AMU Hjzelpemiddelservice stiller udstyr og hjaelpemidler gratis til radighed for
deltagere i AMU.

Det er Uddannelsesstyrelsen, Afdelingen for Uddannelsesstotte, der administre-
rer ordningen, men i det daglige er ordningen forankret i Hjzelpemiddelinstitut-
tet. Instituttet hjaelper skolerne med at afdaekke behov og muligheder for udstyr
og hjaelpemidler, leverer og opsatter udstyret og instruerer AMU-deltageren i
brugen af hjalpemidlet.

AMU Hjzelpemiddelservice bruges primeert af deltagere med leese- og skrivevan-
skeligheder. Det drejer sig typisk om en it-rygsak med en baerbar computer, en
skanner og undervisningsmaterialer i elektronisk form.

Lasse fik hj=lp efter test

“Jeg er vel sddan middel ordblind," fortaeller Lasse. “Jeg kan godt lese, men jeg er meget
langsom.”

Det havde han nu ikke sagt til skolen, inden han startede pa kurset Mobilkran. Pa kursets
forste dag fik Lasse tilbudt en test af sine laese- og regnefaerdigheder, og testen viste, at Lasse
har laesevanskeligheder.

Da der er ret meget lzesestof pa kurset Mobilkran, fik skolen hurtigt bestilt en baerbar
computer med programmet ViTre.

“En computer, som kunne laese teksterne op for mig. Det havde jeg aldrig hert om fer, fortaeller
Lasse.

Computeren blev bestilt hos AMU Hjaelpemiddelservice, som ogsa gav Lasse en grundig
instruktion i at bruge programmet.

“Det er suveraent godt,’ siger Lasse og smiler. “Det ger tingene sa meget nemmere for mig. Jeg
laeser lige sa hurtigt pa den made som de andre deltagere. Jeg synes ogsd, jeg far mere ud af
teksterne, fordi jeg far det hele lzest hgjt. For eksempel er det rigtigt godt, nar vi skal laese
instruktioner fra Arbejdstilsynet (AT-meddelelser). Det er rigtigt tert stof. Jeg skanner teksten
ind pa en bordskanner, og sa kommer teksten op pa computeren, som sa lzeser teksten hgjt”
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Ogsa deltagere med andre behov kan bruge ordningen. Det kan dreje sig om
CCTV-anlaeg til deltagere med nedsat syn, FM-anlaeg til deltagere med herened-
saettelse eller andet relevant udstyr.

Det er skolen, der skal kontakte AMU Hjaelpemiddelservice med henblik pa
hjaelpemidler til den konkrete deltager.

Der er ikke krav om dokumentation for deltagerens behov. Blot stilles der krav
om, at udstyret skal veere ngdvendigt, for at deltageren kan gennemfere kurset.

For at den enkelte deltager kan fa fuldt udbytte af hjeelpemidlerne, er det vigtigt,
at skolen kontakter AMU Hjzlpemiddelservice, sa snart behovet er kendt - og
helst inden uddannelsen begynder.

Fa flere oplysninger om AMU Hjaelpemiddelservice pa hjemmesiden
www.hmi.dk.
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6.

Adresser, hjemmesider og publikationer

Adresser i

Uddannelsesstyrelsen
Afdelingen for Erhvervsrettede
Uddannelser

Kontor for Arbejdsmarkedsuddannelser
Vester Voldgade 123

1552 Kebenhavn V

Uddannelseskonsulent Annette
Ramsee, AMU'’s tilbud til tosprogede,
samspil mellem AMU og FVU og
vurdering af basale faerdigheder.
Annette.Ramsoe@udst.dk

Andre adresser

Afdelingen for Uddannelsesstotte
(Tidligere SU-styrelsen)
Uddannelsesstyrelsen

Vester Voldgade 123

1552 Kebenhavn vV

Telefon: 3392 61 08

www.su.dk

su@udst.dk

Kontor for SPS og Handicap
Vester Voldgade 123, 1.

1552 Kebenhavn V

Telefon: 33 92 60 03 (k. 10.00 -12.00)

www.spsu.dk
sps@udst.dk

Hjzlpemiddelinstituttet

P.P. @rums Gade 11, Bygning 3, stuen.
8000 Arhus C

Telefon: 43 99 33 22

www.hmi.dk

AMU Hjalpemiddelservice
Hjalpemiddelinstituttet
Telefon: 4191 8156

E-mail: amu@hmi.dk

Rad om Uddannelse og Undervisning
ved Susan Meller

Thorvaldsensvej 19, 1. tv.

1871 Frederiksberg C

Telefon: 33323030
Susan.moller@hotmail.com

Mikro Varkstedet A/S
Lucernemarken 12

5260 Odense S

Telefon: 65 91 80 22
www.mikrov.dk

ScanDis A/S

Nr. Lindvej 14
7400 Herning
Telefon: 96 27 02 20
www.scandis.dk

ABBYY
www.abbyy.com

Tagarno AS
Sandgvej 4

8700 Horsens
Telefon: 76 2511 11
www.Tagarno.com

Prolog Development Center A/S
H.J. Holst Vej 3C-5C

2605 Brendby

Telefon: 36 36 0o 00
www.dictus.dk

Instrulog Rehab A/S
Malev Verkstedsby 77
2760 Mélav

Telefon: 44 97 94 77
www.instrulog.dk

Adobe

Foresporgsler for salg og bestilling pa

Telefon: 80 20 6016
www.adobe.dk

Adgang for alle
IT- og Telestyrelsen
Holsteinsgade 63
2100 Kgbenhavn @

www.adgangforalle.dk
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Hjemmesider

Ministeriet for Born og Undervisning, www.uvm.dk
Detaljeret beskrivelse af AMU-uddannelser, www.uddannelsesadministration.dk

Uddannelsesstyrelsen, Specialpadagogisk Stette og Handicaptilleg,
www.spsu.dk

Danmarks Undervisningsportal EMU, www.emu.dk

Uddannelsesguiden, www.ug.dk

Servicestyrelsen, Videnscenter for Handicap og Socialpsykiatri (videnscenter for ordblindhed), www.dvo.dk
Informationer om hjzlpemidler, Hjelpemiddelbasen pa www.hmi.dk

Arbejdsmarkedsstyrelsens stotte til handicappede i erhverv, www.ams.dk

Nationalt Videncenter for Laesning, www.videnomlaesning.dk

Fagligt netveerk med information om it-hjalpemidler til ordblinde, www.tekst.hmi.dk

Ordforklaringer mv., www.sproget.dk
Oversaettelsesprogram, www.nicetranslator.com

Overszttelsesprogram, www.translate.google.dk

PDF Creator, Link:
http://sourceforge.net/projects/pdfcreator/files/PDFCreator/PDFCreator%200.9.9/PDECreator-o 9 9 setup.exe/download

PDF-XChange Viewer, Link:
http://pdf-xchange-viewer.en.softonic.com/download

34



Relevante publikationer og andet

Ordblind? En vejledning om bedre service til medlemmer, der har problemer med at lzese, skrive, stave eller regne. 3F, 2009.
Hent pjecen her: http://www.3fuddannelsesnyt.dk/ordblindepjece.pdf

Lese-, skrive- og regnesvage deltagere i arbejdsmarkedsuddannelserne. August 2007. Rapporten er udarbejdet for Undervisnings-
ministeriet af FLORIS Consult og kan hentes her: http://www.florisconsult.dk/pdf/laese_skrive _regne.pdf

Arbejdsmarkedsuddannelserne - ogsd for personer med lese-, skrive- og regnevanskeligheder. Juni 2007. Mette Norholm og Lizzie Maersk
Moller, Teknologisk Institut. Rapporten kan hentes her:

http://www.teknologisk.dk/ root/media/26437_976122_Endeligs%2orapport.pdf

Computer-Leesning
Effekt af it-hjeelpemidler til voksne ordblinde. Download informationshzfte og projektrapport pa

www.hmi.dk/computer-laesning.

Hjelpemidler til mennesker med ordblindhed. Hjaelpemiddelinstituttet 2006. Erik Arendal. Se information om publikationen her:
http://www.hmi.dk/pages3s.aspx?recordid43s=11

Leesning med srerne - den lige vej til lering. AMU Hjzelpemiddelservice - Hjaelp til kursister med funktionsnedszettelse. Pjece.

Hjzelpemiddelinstituttet 2010. Pjecen kan hentes her: http:/www.hmi.dk/media/-300027/files/amu_hefte_tilgzeng.pdf

Dynamisk ordblindetest til voksne med dansk som andetsprog - ny test med fokus pa indleeringspotentiale. Hanne Trebbien
Daugaard, Anna Steenberg Cellert og Carsten Elbro. Artikel i Det flyvende teppe19, 2011
http://www.uvm.dk/~/media/Files/Udd/Voksne/PDF11/110615 detflyvendetaeppeiq.ashx

Forsgg med ord- og regnevaerksteder. Slutevalueringsrapport. Danmarks Evalueringsinstitut 2009.
http://www.uvm.dk/~/media/Files/Udd/Voksne/PDFog/090622 Forsoeg med ord og regnevaerksteder.ashx

Ord- og regneveerksteder. Erfaringer og ideer fra erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse. Undervisningsministeriet, 2009.

http:/www.uvm.dk/service/Publikationer/Publikationer/Uddannelse%200g%20undervisning%2ofor%2ovoksne/2009/0rd-%20

og%2oregnevaerksteder.aspx

Realkompetencevurdering inden for voksen- og efteruddannelse - en hdndbog.
Undervisningsministeriet, 2008. http://pub.uvm.dk/2008/rkvivoksen/

Hdndbog om individuel kompetencevurdering i AMU.
Undervisningsministeriet, 2008. http://pub.uvm.dk/2008/ikviamu/

Sprogtest i AMU. Inspirationsmateriale til sprogtest af personer med dansk som andetsprog ved optagelse pd arbejdsmarkedsuddannelse.
Undervisningsministeriet, 2006. http://pub.uvm.dk/2006/sprogtest/

Hdndbog i AMU s tilbud til flygtninge og indvandrere.
Undervisningsministeriet, 2006. http://pub.uvm.dk/2006/amutilbud/

Vejledning om FVU pd de erhvervsrettede uddannelsesinstitutioner. Undervisningsministeriet, februar 2011
http://uvm.dk/~/media/Files/Udd/Voksne/PDF11/110228 Vejledning FVU_erhvervsrettede_uddannelsesinstitutioner.ashx

Samspil mellem AMU og FVU. 12 gode eksempler. Undervisningsministeriet 2010. http:/www.uvm.dk/service/Publikationer/

Publikationer/Uddannelse%200g%2oundervisning%2ofors%2ovoksne/2010/Samspil%2omellem %20AMU%200g%20FVU.aspx

Ml for voksen- og efteruddannelserne - aktivitet og effekt.
Undervisningsministeriet, 2007. http://pub.uvm.dk/2007/veumaal/

Ml for voksen- og efteruddannelserne - aktivitet og effekt
3. opdatering. Undervisningsministeriet 2011:

http://www.uvm.dk/~/media/Files/Udd/Voksne/PDF11/110214_Maal voksen_efteruddannelserne.ashx
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