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Forord

Denne rapport er den tredie og sidste i reekken af faglige rap-
porter vedrerende udredningsarbejdet om Det Virtuelle Gym-
nasium. De faglige rapporter behandler udvalgte faglige, pe-
dagogiske, organisatoriske og IT-relaterede problemstillinger
ved en mere massiv IT-anvendelse i gymnasieskolen.

Den forste faglige rapport havde fag, pedagogik og I'T i det al-
mene gymnasium som omdrejningspunkt. P4 baggrund af en
omfattende empiriindsamling gav rapporten en status pa den
aktuelle IT-anvendelse ud fra bade faglige og padagogiske

vinkler.

Den anden faglige rapport tog sigte pi at omsatte de mange
verdifulde erfaringer med at integrere I'T i undervisningen til
modeller for, hvordan IT kan understotte en faglig og pazdago-
gisk udvikling, si det almene gymnasium fortsat giver eleverne
et solidt fundament i medet med studie-, arbejds- og sam-
fundslivets udfordringer. De faglige og pzdagogiske modeller
indebaerer, at der opstir nye opgaver og behov, som ma til-
fredsstilles gennem organisatorisk udvikling.

Den tredie faglige rapport fokuserer derfor pa at opstille
strategier og losningsmodeller for organisation og I'T i Det
Virtuelle Gymnasium. Rapporten behandler problemstillinger
og opstiller losningsforslag, der relaterer sig til en gymnasie-
skoles organisatoriske udvikling hen imod Det Virtuelle Gym-
nasium. Det drejer sig om ledelse og kultur, leerersamarbejde
og kompetenceudvikling samt I'T og bygningsforhold.

I arbejdet med at opstille succeskriterier for en vellykket skole-
udvikling er der gennemfort interviews med rektorerne pa fire
skoler, som pa forskellig vis har arbejdet indgdende med at in-
tegrere IT eller ny padagogik i undervisningen. Det drejer sig



om Dronninglund Gymnasium og HE Bornholms Amts-
gymnasium, Holstebro Gymnasium og HF samt Aalborg
Studenterkursus.

Rapporten er udarbejdet af Strategisk Netvark. Carl Bro as,
fagkonsulent Orla Mgller samt uddannelseschef Leo Hejsholt-
Poulsen, UNI-C, har bidraget med datamateriale og anden
form for dokumentation, som er anvendt i forbindelse med
udarbejdelsen af visse afsnit i rapportens kapitel vedrgrende IT
og bygningsforhold.

Rapporten er redigeret af analysechef Tue Vinther-Jorgensen
samt analytiker Charlotte V. Andreasen. Strategisk Netvark er
som kontraktholder eneansvarlig for rapportens indhold, her-
under fortolkninger og vurderinger.

Kgbenhavn, den 27. juli 2001

Seren Carge
Projektchef
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Strategier for fornyelse

Dette kapitel indeholder en sammenfatning af de elementer,
som indgar i en gymnasieskoles organisatoriske udvikling pd
vej mod Det Virtuelle Gymnasium. Det drejer sig om ledelse
og kultur, lerersamarbejde og kompetenceudvikling same IT
og bygninger. Elementerne uddybes i de efterfolgende kapitler.
Sammenfatningen afsluttes med en beskrivelse af tre strategiske
veje, som skolerne kan benytte til at igangsatte en omstillings-
proces.

Gymnasieskolernes organisationskultur er kendetegnet ved
bide tradition og fornyelse. P4 den ene side gennemfores der
rundt om pd skolerne et omfattende forsags- og udviklingsar-
bejde, som skaber nye forudsatninger for ledelsens og leerernes
virke: Mange steder har man etableret forskellige former for
lererteams for at imgdekomme et storre koordinationsbehov
pa tvers af fag og klasser. Computere og andet digitalt udstyr
har i varieret omfang gjort sit indtog pa alle gymnasieskoler, og
rektorerne oplever i flere tilflde et oget behov for at optraede i
en egentlig lederrolle som styrmand for omstillings- og udvik-
lingsprocesserne.

P4 den anden side er organisationskulturen praget af, at tradi-
tionel klassebaseret og fagopdelt undervisning fortsat er domi-
nerende pd de fleste gymnasier: Leererne har en udstrakt meto-
defrihed, og deres indbyrdes samarbejde mé& som helhed beteg-
nes som begrenset. Beslutningsprocedurer beskrives som lang-
sommelige, da vedtagelsen af storre udviklingstiltag ofte kraver
konsensus blandt samtlige lzrere. Der er séledes ikke mange
eksempler pd en helhedsorienteret skoleudvikling, hvor ledelse
og lerere har opstillet felles, forpligtende visioner og mélset-
ninger, der har markbare konsekvenser for alle lereres under-
visningspraksis.

Det almene gymnasium oplever imidlertid et stigende udvik-
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lingspres, som stiller den enkelte skole i en position, hvor den
kan valge at reagere defensivt ved at ignorere eller bekeempe
presset eller reagere offensivt ved at justere dens mal og organi-
sation i forhold til en forandret omverden. Der kan identifice-
res fire faktorer, som skaber et serligt pres pd gymnasieskolens
organisation:

* Nye kompetencer: Udviklingen hen imod viden- og netvarks-
samfundet aktualiserer en rekke nye kompetencer, som ele-
verne skal grundlegge og opeve i gymnasiet.

* Nye generationer: De nye elevgenerationer opforer sig ikke,
som “de plejer”, men rokker ved vante forestillinger om un-
dervisning og skolegang.

o AEndrede vardier i arbejdslivet: Rekrutteringsbehovet er sti-
gende i det almene gymnasium, og de potentielle ansogere
onsker selvudvikling og teamarbejde i arbejdslivet.

* IT: Danmark vil vere verdens forende IT-nation, og savel i
offentligt regi som i det private erhvervsliv sgsettes en arma-
da af I'T-strategier og -udviklingstiltag.

Udviklingspresset rammer bredt i organisationen, og gymnasiet
pavirkes ligeledes af de generelle stromninger i offentlig for-
valtning, som kommer til udtryk i begrebet New Public Mana-
gement. Effektivisering og brugerorientering er ikke lengere
blot et anliggende for virksomheder i det private erhvervsliv.
Sével ledelse som larere skal i stigende grad besvare spergsmal
og sta til ansvar pd mange forskellige fronter lige fra undervis-
ningspraksis over personalepolitik og rekruttering til I'T, gko-
nomi og infrastruktur. En defensiv strategi, hvor skolens ledel-
se og lererkollegium ikke spiller en udfarende rolle, kan derfor
risikere at udvikle intern frustration og stress.

Den altoverskyggende fordel ved en offensiv strategi er, at sko-
len forstaerker sit mangvrerum i relation til Undervisningsmi-
nisteriet, amter, gvrige offentlige institutioner, erhvervsliv, in-
teresseorganisationer og andre interessenter, der sgger at pavir-
ke det almene gymnasium i forskellige retninger. Ved at bevare



udspillet og aktivt prege den uddannelsespolitiske dagsorden
fir skolen storre mulighed for at kontrollere presset fra dens
omverden.

Det Virtuelle Gymnasium er udtryk for en offensiv udviklings-
strategi, der fir betydning for hele skoleorganisationen, og som
involverer alle - ledelse, lerere, elever, kontorpersonale m.fl.
Der er flere rationaler for at iverksztte en helhedsorienteret
skolestrategi: For det forste forudsatter opfyldelsen af nye fag-
lige og pdagogiske malsetninger, at skolen ogsd udnytter IT’s
potentialer til at skabe optimale organisatoriske, kulturelle og
infrastrukturelle rammer. For det andet tager en samlet skole-
strategi hejde for, at udvikling af en del af skolen pavirker alle
andre dele. Det er for eksempel ikke muligt at isolere et udvik-
lingstiltag vedrerende ny teknologi fra efteruddannelse af
lererne og lokaleindretning, for @ndringen vil automatisk for-
drsage en "dominoeffekt”. ' For det tredie fir skolen et staerke-
re forhandlingskort pd hdnden, nér der eksempelvis skal drof-
tes ressourcer med amtet eller ridferes med Undervisnings-
ministeriet om dispensationer fra de geldende bekendtggrelser.

Figur 1.1 giver et overblik over de organisatoriske elementer,
som bringes i spil, nir mélet er at skabe en helhedsorienteret
skoleudvikling som Det Virtuelle Gymnasium.

Figur 1.1: Helhedsorienteret skoleudvikling.

Omstillingens dominoeffekt

Rammer
for fremtiden

Ledelse og
udviklingsevne

Den lzrende
laerer

Kilde: Strategisk Netveerk.

1) Vibe Klarup Voetmann og Morten Asbjorn Jensen, Skoleudviklingens dominoeffekt,
Undervisningsministeriets tidsskrift Uddannelse 2/2001.
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Det element, der har den storste gennemslagskraft i gymnasiet,
og som saztter udviklingen i gang, er nye mél og behov i relati-
on til skolens primare opgave - undervisning. Dette aspekt
blev der redegjort for i den 2. faglige rapport under overskrif-
ten fag og lering. I viden- og netvaerkssamfundet har kompe-
tencekravene @ndret sig i forhold til industrisamfundet, og der
er fra forskellig side forventninger om, at eleverne opever disse
kompetencer i gymnasiet. Udviklingen understottes af arbejdet
med at definere fagenes kernefaglighed, som sandsynligvis
medfgrer markante @ndringer i gymnasiets fagbekendtggrelser
inden for en kort drrekke. De nye mél og behov stiller krav
om en ny undervisningspraksis, der i hojere grad end i dag er
praget af elevaktiverende arbejdsformer og anvendelse af IT.

Fra nye mél og behov spreder kravene om forandring sig til de
tre pvrige elementer. Ledelsen og rektor i serdeleshed skal
patage sig det strategiske ansvar for hele skolens omstillings-
proces og prege den igangsatte udvikling med engagement,
planlegning, ressourceallokering, sparring og opfelgning. Rek-
tor skal vurdere, hvilken ledelsesform der har de bedste chan-
cer for at skabe en vellykket omstillingsproces.

De gennemgribende forandringer forudsatter, at organisatio-
nen kendetegnes af en udpraget omstillingsevne. Begrebet den
lerende organisation kan med fordel indgé i skolens omstil-
ling, da det rummer mange varktgjer, som netop fremmer ev-
nen til udvikling. Det Virtuelle Gymnasium er séledes praget
af en lerende og udviklende skolekultur, hvor samarbejdet
mellem lererne fir afggrende betydning. Der vil i stigende
grad veere funktioner, som kun kan lgses af lererne i fellesskab
som for eksempel de enkelte klassers kompetenceplan samt
planlegning af tverfaglige forleb og arsnorm. Derudover vil
lererteams udgere en vasentlig base for den enkelte leerers fag-
lige og pzdagogiske udvikling, da etablering af teams bidrager
til at strukturere erfaringsudveksling og kollegial supervision.

Lererne skal besidde en bred vifte af kompetencer inden for
faglig anvendelse af IT, pedagogik og samarbejde, hvilket stil-
ler krav om systematisk brug af medarbejdersamtaler og ud-
dannelsesplaner for den enkelte. Skolen skal ligeledes overveje,



hvordan den vil tilrettelzgge efteruddannelsesaktiviteterne med
henblik p4 at fremme en leerende organisation. Det er ledelsens
ansvar at sikre balancen mellem den enkelte lerers behov og
onsker, skolens overordnede udviklingsplan samt den optimale
ressourceudnyttelse.

Undervisningsteknologi og elevaktiverende arbejdsformer stil-
ler storre krav til skolens I'T-massige og fysiske rammer. Elever
og lerere skal have fleksibel adgang til skolens netmiljo bade
pa skolen og hjemme. Der er ligeledes behov for at oprette en
IT-organisation, som kan varetage drift og udvikling af skolens
hardware og software alene eller i samarbejde med eksterne IT-
virksomheder. Fleksibilitet er nogleordet, nar det drejer sig om
tilpasning af bygninger og lokaler til skolens nye mal. Der op-
star behov for at kunne indrette lokaler til mange forskellige
formal som for eksempel gruppearbejde, individuel fordybelse,
forelesning for flere klasser og samarbejde med personer uden
for skolen.

Den korte introduktion til de organisationsforandringer, som
visionen om Det Virtuelle Gymnasium vil medfere pa skoleni-
veau, viser tydeligt, at skolerne stir over for en stor udfordring,
der bestdr i at bringe alle elementer i spil. Det vil derfor vere
formalstjenligt at &bne op for forskellige indgange til omstil-
lingsprocessen, hvilket iser udspringer af tre forhold:

* Omstillingen mod Det Virtuelle Gymnasium er ressource-
krevende, men der kan vare store forskelle i skolernes oko-
nomiske udgangspunkt og muligheder for at f3 tilfert ekstra
bevillinger. Endvidere har nogle skoler allerede et solidt ud-
gangspunkt i form af nyt IT-udstyr, omfattende efteruddan-
nelsesaktiviteter eller en hensigtsmassig bygnings- og lokale-
indretning.

* Skolerne prages af forskellige traditioner for fagligt og pada-
gogisk forsagsarbejde, og deres omstillingsevne kan vere
mere eller mindre sterk. De skoler, der er kommet langt
med lererteams og arbejder meget med elevernes kompeten-
cer, vil have brug for at fokusere pd IT, mens andre, der har
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prioriteret anvendelse af IT hgjt, méske skal vegte en paeda-
gogisk og samarbejdsrettet udvikling.

En helhedsorienteret skolestrategi fordrer, at ledelse og lerer-
kollegiet i storre eller mindre udstrekning er enige om mal og
midler. Det er ikke altid en nem opgave, idet der hersker di-
vergerende holdninger til, hvad der skal vere skolens katalysa-
tor for en omstillingsproces.

P4 baggrund af denne og de to evrige faglige rapporter kan der
opstilles tre indgange til skolens omstillingsproces:

* Kompetence
o IT
* Struktur

Indgangene er gensidigt forbundne, og skolen skal gore en
indsats pd alle tre omrader for at kunne realisere Det Virtuelle
Gymnasium. Skolen skal imidlertid treeffe et strategisk valg og
dermed prioritere de indsatsomrader og lesningsmodeller, som
omstillingsprocessen indledes med. Den valgte indgang skaber
udviklingsdynamik i organisationen, men det er serdeles vig-
tigt, at ledelsen i samarbejde med lzrerne udarbejder en plan
for, hvordan og hvornér skolen tager hul pd de gvrige malsaet-
ninger, der ligger i Det Virtuelle Gymnasium. Hvis der ikke
foreligger overvejelser om slutmalet, risikerer skolen at igang-
sztte en ujevn udvikling, hvor nogle omrader udvikles i dyb-
den, mens andre behandles overfladisk og méske spnder ben
for en gennemgribende #ndring af mal og praksis. Det er lige-
ledes en vasentlig ledelsesopgave at synliggore milepale, evalu-
ere mél og resultater samt fremhave succeshistorierne, s3 alle
involverede bliver opmarksomme p4, at der sker fremdrift.

De tre strategiske indgange er en idealtypisk opdeling, og i
praksis vil de overlappe hinanden. Ingen skoler vil for eksem-
pel indkgbe I'T-udstyr uden at have overvejet, hvad det skal
bruges til i en faglig sammenhang, og alle skoler m i et vist
omfang forholde sig til debatten om kompetencer og kernefag-



lighed. Indgangene er tillige idealtypiske i den forstand, at de
kobler en raekke serligt karakteristiske elementer, som sandsyn-
ligvis ikke kan identificeres i "ren form” pd den enkelte skole.

Det er et ledelsesansvar at beslutte, hvilken strategisk indgang
der skal igangsatte omstillingsprocessen, men valget athaenger
naturligvis af den organisatoriske sammenhzng. Der er mange
variable at tage hejde for: Ledelsens sammensztning og positi-
on, skolens lererkollegium, kultur og tradition for udviklings-
arbejde, amtets prioriteringer m.v. Den endelige beslutning
treeffes af rektor og den ovrige ledelse, men samtidig er de tre
strategier udtryk for forskellige grader af enighed, der kan mo-
biliseres i omstillingsprocessens startfase.

I det folgende uddybes de tre strategiske indgange.

Kompetence

Skolen kan begynde omstillingsprocessen med at fokusere pd
elevernes kompetencer som udgangspunkt for en senere inte-
gration af IT. Den forste strategiske indgang felger det bagved-
liggende rationale for en omstillingsproces, som er, at eleverne
skal opeve nye kompetencer for at kunne begd sig i samfundet.
IT fir dermed en sekunder betydning som middel til at opfyl-

de kompetencemailene.

Strategien vil g tet pa lerernes undervisningspraksis, da ledel-
se og lerere skal opstille felles kompetencemal for eleverne
samt vedtage principielle retningslinier for undervisningsfor-
mer og lerersamarbejde. Der skal iser legges mere vegt pa
wveerfaglige forleb og nye eksamensformer, hvilket forudsetter,
at lererne deler deres faglige og padagogiske rdiderum med
hinanden. Larersamarbejdet skal derfor forankres i organisati-
onen i form af lererteams, der fir ansvaret for at udmente
kompetenceplaner og undervisningsforlgb i de enkelte klasser.
Det er der ikke lange traditioner for i det almene gymnasium,
hvor leererne har stor autonomi i deres egen undervisning,.
Kompetencestrategien rummer derfor det storste konfliktpo-
tentiale af de tre indgange, og det fir betydning for ledelsesfor-
men og tilretteleggelsen af beslutningsprocessen.
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Indledningsvis er der behov for en bred accept af den valgte
strategi blandt ledelse og lerere, og det vil sandsynligvis kraeve
en omfattende diskussion. Derefter vil det vare hensigtsmaes-
sigt, hvis ledelsen velger at udeve en demokratisk ledelses-
form, hvor flertallet af ledere og lerere beslutter retning og
tempo for skolens omstillingsproces. Ledelsens vigtigste opga-
ver bestdr i organisering og igangsatning af lererteams, spar-
ring med lererne og fokus pé systematisk erfaringsudveksling.

Lererne skal opove deres padagogiske og samarbejdsrettede
kompetencer, s4 alle har et ensartet niveau. Efteruddannelsen
vil primert foregd pd skolen og eventuelt med ekstern supervi-
sion.

IT fir ikke den store betydning i begyndelsen af omstillings-
processen, men det basale netmiljo og udstyr skal vare til ste-
de, siledes at der etableres et udgangspunkt for at inddrage
mere IT i undervisningen. Skolens bygnings- og lokaleindret-
ning spiller derimod en stor rolle, da de forskellige undervis-
ningsformer kraver andre typer lokaler end de traditionelle
klasseveerelser. Der skal séledes vare plads til gruppearbejde,
individuel fordybelse, workshops, foreleesninger for flere klasser
og argange m.v.

IT

Udgangspunktet for den anden strategiske indgang er, at IT
skal anvendes massivt pd skolen i undervisning, administration
og samarbejde. Strategien vil indeholde malsatninger om, at
IT skal inddrages i lerernes faglige og pedagogiske arbejde.
Selv om IT generelt anerkendes som en vigtig bestanddel i
fremtidens gymnasieskole, vil der sandsynligvis vere lerere,
som ikke gnsker at forcere integrationen af ny teknologi i de-
res undervisning. Der er derfor behov for, at ledelse, lerere,
andet personale og eventuelt elever i fellesskab formulerer de
overordnede mal og retningslinier for omstillingsprocessen. For
at skabe opbakning i hele lererkollegiet kan det vare en fordel
at lade den enkelte lerer eller grupper af lerere afggre, hvordan
mélsztningerne konkret udmentes. Med de vide rammer kan
lererne selv styre udviklingen og i deres eget tempo finde ud
af, hvordan de far storst gavn af I'T. Omstillingsprocessen vil



derfor rumme et forholdsvis begraenset konfliktpotentiale, nér
den strategiske ledelse i hoj grad er béret af konsensus.

Ledelsens vigtigste opgaver bestar i at skaffe ressourcer til tek-
nologi og efteruddannelse samt bakke op om de lerere, der i
starten vil vaere usikre over for, hvordan de kan arbejde fagligt

og pzdagogisk med IT.

Lerersamarbejdet vil overvejende vere ad-hoc praget og opsta,
ndr lererne skal udvikle digitale leringsmidler samt opove I'T-
kompetencer. Kompetenceudvikling vil iser foregd pé skolen,
ndr lererne stoder ind i problemer eller fir behov for viden og
vejledning. Metoderne kan vare sidemandsoplering, studie-
kredse og varksteder, og det planlaegges og udferes af IT-vejle-
dere, som er leerere med stor erfaring med faglig og padago-
gisk anvendelse af I'T. Hvis skolen rader over tilstreekkelige res-
sourcer, og leererne gér ind for ideen, er der ogsd mulighed for,
at hele lererkollegiet kan pdbegynde en lengerevarende ekstern
efteruddannelse som for eksempel Gymnasie-IT.

Der vil vere et stort behov for at forankre opgaver som plan-
leegning af indkeb, drift og udvikling af hardware og software i
skolens organisation. Det kan ske ved at etablere et I'T-rd.
Netmiljoet skal udbygges kraftigt, s& lerere og elever fir sa
mange teknologiske tangenter at spille pd som muligt, uanset
om de befinder sig pd skolen eller hjemme.

Struktur

De sma skridts vej kunne man ogsa kalde den tredie strategiske
indgang, hvor ledelsen fremlagger en méalsetning om, at sko-
len pé lengere sigt skal blive et virtuelt gymnasium. Baggrun-
den for valg af denne strategi kan vere, at skolen foretrakker
en omstillingsproces, der enten er langsigtet eller rummer et
meget begraenset konfliktpotentiale. Ledelsesformen er konsul-
tativ, idet rektor spiller den udfarende rolle i omstillingsproces-
sen, eventuelt i samarbejde med den ovrige ledelse eller en
mindre gruppe lerere. Leererkollegiet skal naturligvis tages med
pa rid og informeres hyppigt.

Strategien indeberer, at ledelsen ivarksetter sma @ndringer af
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strukturer og rammer for undervisning i form af bloktimer,
blokdage, virtuelle timer, studieverkstedstimer, nye eksamens-
former o.1. Rationalet er, at strukturelle zndringer i organisati-
onen kan igangsatte udviklingen af en anden skolekultur og
en ny undervisningspraksis gennem en stille tilpasning. I forste
omgang er der siledes ikke behov for at formulere felles kon-
krete mél for faglig og pedagogisk udvikling eller anvendelse
af IT. Lererne bestemmer derved selv, hvordan de vil arbejde
inden for de givne rammer.

For at sikre fremdrift i omstillingsprocessen kan ledelsen gen-
nemfore evalueringer af undervisningen, hvor iser elevernes
synspunkter og forslag tillegges stor vegt, samt stotte og moti-
vere positive udviklingstiltag blandt leererne. Det er meget af-
gorende, at ledelsen skaber gode rammer for lerernes arbejde i
form af IT-udstyr, lokaleindretning, tilbud om efteruddannelse

m.v.

De tre indgange til omstilling retter sig mod den enkelte skole,
men de kan pa forskellig vis fremmes af nye love, ekonomisk
stotte, strukturelle 2ndringer m.v., som vedtages af Folketin-
get, ministerier eller amter.



Kultur og ledelse i Det
Virtuelle Gymnasium

Det Virtuelle Gymnasium er en model for skoleudvikling,
hvor anvendelsen af IT og virtuelle undervisningsformer spiller
en vasentlig rolle. Baggrunden for at formulere en sammen-
hangende udviklingsmodel for et gymnasium med en massiv
IT-anvendelse er en opfattelse af, at informationsteknologien
har néet et niveau og en udbredelse, som giver udvidede mu-
ligheder for at nyttiggere den som fagligt og pedagogisk vark-
toj i undervisningssammenhzng. Inden for alle fag findes der
programmer og elektronisk tekst-, billede- og lydmateriale, der
kan anvendes i undervisningen. Internettet og netteknologien
giver vid adgang til information og kilder, og nettet dbner nye
muligheder for synkron og asynkron kommunikation. Dertil
kommer, at fremtidens gymnasieelever vil have opbygget en
betydelig IT-kompetence allerede i folkeskolen og derfor har
en evne til og en forventning om at anvende IT i undervisnin-
gen.

Selv om informationsteknologiens potentialer i undervisnings-
sammenhang udger baggrunden for Det Virtuelle Gymnasi-
um, er [T ikke udgangspunkt for modeller og visioner. Ud-
gangspunktet er, at gymnasieelever skal kunne noget andet og
mere end hidtil. Den generelle udvikling fra industrisamfund
til et netvaerksorienteret vidensamfund indebearer, at gymnasie-
eleverne vil blive stillet over for 2ndrede udfordringer i deres
fremtidige liv og virke. Udfordringerne kan formuleres som
nye kompetencekrav, der bdde omfatter faglige, sociale og per-
sonlige aspekter. En eget fokusering pa at opeve elevernes
kompetencer til at beg sig i viden- og netvarkssamfundet re-
ducerer ikke betydningen af det faglige stof som omdrejnings-
punke for undervisningen i gymnasiet. Alligevel har kompeten-
cebegrebet konsekvenser for bide dannelsesmal, faglige mal og
mal for undervisningens pzdagogiske tilretteleggelse. Tanke-
gangen bag Det Virtuelle Gymnasium er, at IT pé en lang
rekke felter muligger og letter realiseringen af de 2ndrede
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mal. Anvendelse af IT skal med andre ord skabe en faglig og
padagogisk merverdi.

Det er i den konkrete undervisningspraksis pa gymnasieskoler-
ne, at de 2ndrede mélsetninger skal fores ud i livet. Lererne
spiller derfor en naturlig hovedrolle i en omstillingsproces péd
vej mod Det Virtuelle Gymnasium - ligesom de gor i enhver
anden skoleudvikling. Selv om lererne spiller en hovedrolle
som faglige undervisere med kontake til eleverne, vil den en-
kelte lerer ikke kunne lofte omstillingsprocessen ved egen
kraft. Det Virtuelle Gymnasium vil skabe behov for en omfat-
tende omstillingsproces, der udover faglig og padagogisk ud-
vikling tillige omfatter en organisatorisk udfordring for den
enkelte skole som helhed. Der skal siledes etableres organisato-
riske strukturer og rutiner, som stotter den enkelte leerers pee-
dagogiske og faglige udvikling af undervisningen, siledes at det
samlede leringsmiljo pd den enkelte gymnasieskole i hgjere
grad fokuserer pd elevernes kompetenceudvikling.

I den 2. faglige rapport blev der opstillet modeller for fag og
lering i Det Virtuelle Gymnasium pé baggrund af diskussioner
af blandt andet undervisningsformer, IT-anvendelse, lererrol-
ler, evaluerings- og eksamensformer samt tilretteleeggelse af det
tredrige gymnasieforlob. Modellerne indebearer, at der opstar
nye opgaver og behov, som ma tilfredsstilles gennem organisa-
torisk udvikling.

Et kerneelement i Det Virtuelle Gymnasium er indferelsen af
virtuelle undervisningstimer. Formalet med virtuelle undervis-
ningstimer er at skabe et leringsmiljg, som i sterre grad end i
dagens gymnasieskole er kendetegnet af tvarfaglighed, diffe-
rentiering og elevaktiverende arbejdsformer. De virtuelle un-
dervisningstimer indgdr i fagenes samlede timetal, men de
smelter i praksis sammen med elevernes forberedelsestid. Det
reducerede antal konfrontationstimer bevirker, at lererne dels
m4 tilrettelegge undervisningen i forlob med eksplicitte krav
og forventninger til elevernes arbejdsindsats i de virtuelle un-
dervisningstimer, dels mé anvende forskellige former for digi-
tale undervisningsmaterialer og -midler samt elektronisk kom-
munikation for at understotte elevernes selvstzndige arbejde.



Indforelsen af virtuelle undervisningstimer skaber et udvidet
pres pd leerernes forberedelse, da udvikling af sivel undervis-
ningsforleb som digitale materialer ma forventes at vare mere
tidskrevende end forberedelse til traditionel klasseundervis-
ning. Der er imidlertid flere muligheder for at begrense res-
sourceindsatsen til udvikling af forleb og materialer gennem
samarbejde og videndeling. En mulighed bestir i, at flere lere-
re samarbejder om at udvikle faglige forlob og dermed skaber
synergi pa tvars af klasser og hold. En anden mulighed er, at
en serlig I'T-kyndig faglerer udvikler digitale materialer til
brug for alle skolens lerere i det pigeldende fag ud fra forud-
gdende diskussioner om ensker og behov. Endelig er der en
oplagt mulighed for, at lererne udveksler forlobsbeskrivelser og
materialer til gensidig inspiration og videreudvikling.

Et andet vasentligt element i modellerne for Det Virtuelle
Gymnasium er indferelsen af studievarkstedstimer. Varkstedsti-
merne er forbeholdt undervisning og trening i arbejds- og stu-
dieteknikker pd tvers af fagene med henblik pa at give elever-
ne redskabsmassige forudsetninger for at hindtere elevaktive-
rende undervisningsformer, eksempelvis projektforlgb. Indivi-
duelle mentorsamtaler indgir derfor ogsé i verkstedstimerne.
Der opstar siledes behov for et udvidet leerersamarbejde om
den enkelte klasse. Larerne skal i fellesskab udferdige en
kompetenceplan for hver klasse, der beskriver den planlagte
progression i klassens beherskelse af arbejds- og studieteknik-
ker og sammenhzngen mellem verkstedstimerne og den fagli-
ge undervisning. De skal ligeledes fordele ansvaret for at afvik-
le timerne imellem sig. Studieverkstedet skaber dermed et ud-
videt behov for samarbejde og koordinering mellem lererne i
den enkelte klasse.

Semestertemaer og projektperioder indgar ogsa som elementer i
modellerne for Det Virtuelle Gymnasium. Formélet med se-
mestertemaerne er at skabe dels en overordnet ramme for sam-
spil pa tveers af fagene, dels en vis sikkerhed for, at alle elever i
lobet af deres gymnasieuddannelse kommer til at beskzftige
sig dybere med de tre sferer samfund, kultur og natur. Der
skal siledes gennemfores et projektforlob under hvert seme-
stertema. I 1.g vil lererne skulle planlegge og koordinere un-
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dervisningen - serligt i projektperioderne - pi tvaers af fagene i
den enkelte klasse. I 2.g vil der blive behov for koordination
mellem lererne for hele &rgangen pa tveers af klasser og fag. 1
3.g kan det vise sig nedvendigt, at lererne samarbejder med
leerere og forskere fra andre uddannelsesinstitutioner og even-
tuelt andre lande om studieforleb for enkelte elever eller grup-
per af elever.

Lererrollen i Det Virtuelle Gymnasium omfatter flere opgaver
og funktioner end hidtil. Som det allerede fremgir, vil lererne
f3 en rekke koordinerings- og udviklingsopgaver, der i nogen
udstrekning udvider deres nuverende arbejdsfelt. Desuden
skal der ske en udvikling af den samlede undervisningspraksis i
retning af storre tveerfaglighed, IT-anvendelse og elevaktive-
rende undervisningsformer. En @ndring af undervisningsprak-
sis repraesenterer naturligvis en udfordring for den enkelte
lzerer. Mange leerere har allerede bred erfaring med at inddrage
IT i den faglige undervisning og med at udvikle undervis-
ningsformerne i de forskellige fag. I et lererkollegium vil der
imidlertid med stor sandsynlighed befinde sig lerere, som be-
tragter en 2ndret undervisningspraksis som en stor udfordring
med tilhgrende usikkerhed. Derfor vil der vare behov for at
etablere rutiner, hvor lererne gensidigt stotter hinanden i at
udvikle undervisningen. Sddanne rutiner kan ogsd have verdi
ud over en overgangsperiode som en made at skabe kontinuer-
lig refleksion over sammenhzngen mellem undervisningsmal
og undervisningspraksis.

De @ndrede opgaver og behov stiller krav til sdvel lerere og
ledelse som den samlede organisationskultur p& den enkelte

skole.

2.1. Kulturel fornyelse

Organisationskulturen betragtes her som de vardiopfattelser,
traditioner, holdninger og vaner, der ofte pa en ureflekteret og
indforstdet mide skaber sammenhzng og mening i dagligda-
gen. En sterk kultur kan vere en fordel, fordi den skaber en
felles referenceramme for ledere og ansatte, og dermed reduce-
res behovet for lobende at begrunde og legitimere handlinger
og beslutninger. Omvendt betyder en sterk kultur pa en gym-



nasieskole, at lzrere, ledere og andre ansatte i en vis ud-
strekning md indordne sig under de herskende vardiopfattel-
ser eller bruge energi pé at ndre dem.

I Det Virtuelle Gymnasium er der behov for at formulere nye
verdier, normer og rutiner, som kan fungere som pejlemearker
i udforelsen af de udvidede opgaver og funktioner. Kulturen
skal udgere en felles referenceramme for blandt andet lerer-
samarbejde, udviklingsprojekter, videndeling og beslutninger
vedrgrende skolens overordnede udvikling:

* Larerne skal praktisere en udpreget samarbejdskultur, der
omfatter felles udvikling, planlegning, gennemforelse og
evaluering af undervisningsforleb. Der er behov for at for-
mulere normer og rutiner for det udvidede leerersamarbejde
med retningslinier for den indbyrdes ansvarsfordeling, ar-
bejdsgange, kommunikationsformer samt greenser for samar-
bejdets indflydelse pd den enkelte lerers frihed til at tilrette-
legge undervisningen.

Skolekulturen skal som helhed vere udviklingsorienteret. Le-
dere, lerere og andre ansatte skal veere indstillet pé at revur-
dere hidtidige vaner og rutiner i lyset af @ndrede undervis-
ningsmél og nye teknologiske muligheder. Det indebarer
dels, at der skal herske en generel benhed med henblik pé at
diskutere bade hidtidige og nye metoder i undervisningen
samt skolens organisatoriske rutiner og strukturer som sidan.
Dels skal der opbygges retningslinier og stettende rutiner,
som sikrer optimal tryghed i forbindelse med udviklingstil-
tag, der altid vil indeholde et element af forsog og usikker-

hed.

¢ | forlengelse heraf skal Det Virtuelle Gymnasium vere ken-

detegnet af en lzerende kultur med abenhed over for viden-

deling, erfaringsudveksling og evaluering. En lerende kultur
skal understotte en lobende kvalitetsudvikling af undervis-

ningen ved at opbygge normer og retningslinier for kollegial
sparring og evaluering. Behovet for en lerende kultur kan li-
geledes betragtes ud fra en ressourcevinkel, hvor omkostnin-
ger til udvikling af undervisningsforleb og digitale materialer
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soges reduceret ved, at én lerers udviklingsarbejde deles med
andre lerere til inspiration og genbrug. En systematisk vi-
dendeling stiller blandt andet krav om, at der formuleres ret-
ningslinier for ejerskab til de udviklede forleb og materialer,
herunder andre lereres rettigheder til at 2ndre og tilpasse
indholdet. Endelig kan en lzrende kultur bidrage til at lette
det forestdende generationsskifte blandt gymnasielererne
gennem @ldre og erfarne lereres supervision af de unge.

* Der er behov for at kunne treffe beslutninger om faglig og
padagogisk udvikling af betydning for den samlede under-
visningspraksis. Beslutningsgange og ledelsesformer skal vare
preget af demokrati og dialog, siledes at udviklingstiltag pa
institutionsniveau bzres af tilslutning og engagement. Det
fordrer, at skolens ansatte er villige til at tage ansvar for sko-
lens samlede udvikling, og at man er rede til at treeffe for-
pligtende beslutninger med konsekvenser for samtlige lerere
og fag. I den forbindelse kan det vere praktisk nedvendigt at
acceptere, at fortolkningen af faglige og pedagogiske mal
overlades til forskellige niveauer i skolens organisation, der
dermed fir kompetence til at udmente de overordnede be-
slutninger. Beslutningskompetence kan eksempelvis overla-
des til rektor, ad hoc-udvalg, fagudvalg, lererteams eller klas-
sekoordinatorer. Endvidere ber eleverne og deres reprasen-
tanter inddrages aktivt og forpligtende i beslutninger ved-
rorende skolens udvikling.

I Det Virtuelle Gymnasium vil det vere naturligt, at netba-
seret dialog og samarbejde indgar som et vaesentligt kende-
tegn ved kulturen. I den forbindelse vil det formentlig vise
sig relevant at udarbejde retningslinier for kommunikation
via nettet. De kan blandt andet omfatte forskrifter for om-
gangsformer og fortrolighedshensyn, og for hvem der har ad-
gang til information. Retningslinierne ber afspejle skolens
implicitte og eksplicitte forskrifter for ansigt til ansigt kom-
munikation og spredning af information.

Kravene til organisationskulturen i Det Virtuelle Gymnasium
svarer pi mange mdder til kriterierne for leerende organisatio-
ner. Den lerende organisation har i en drrekke fungeret som



metafor for en organisation, der til stadighed forseger at udvi-
de sin forandringskapacitet ved at skabe individuel og kollektiv
leering. 2 Den leerende organisation er et ledelseskoncept for,
hvordan virksomheder og institutioner kan frembringe nye
produkter og serviceydelser, som giver kunder oget vardi og
tilfredshed. Medarbejderne betragtes - bide som individer og
grupper - som en vasentlig ressource for forandring i kraft af
deres erfaringer og intellektuelle og kreative ressourcer. En vig-
tig udfordring i etableringen af en lrende organisation bestar
derfor i at skabe et klima og en kultur, der fremmer medarbe;j-
dernes lgbende lereproces, eksempelvis i form af refleksion, er-
faringsevaluering og eksperimentering, med henblik pa at mo-
dificere og forbedre de daglige rutiner. Handlinger i lzerende
organisationer har derfor i princippet to formédl: At lese en op-
gave og at lere af processen. Ledelsens opgave er at understotte
medarbejdernes lering og give konstruktiv tilbagemelding -
ogsd pa fejlslagne eksperimenter. Ledelsesformen er derfor ken-
detegnet ved tillid og delegering frem for kontrol.

En anden vigtig udfordring ved etablering af en lerende orga-
nisation er naturligvis at skabe sammenhzng mellem den en-
kelte medarbejders lereproces og organisationens udvikling og
kollektive leering. Teorierne om den lerende organisation foku-
serer derfor bide pé skabelse og formidling af viden pa tvers i
organisationer og pi den enkelte medarbejders udvikling og
uddannelse. En lerende organisation er siledes karakteriseret
ved fem principper eller discipliner. Se tekstboks pa neste side.

Den lerende organisation fremhaves ofte som et koncept, der
med fordel kan anvendes som pejlemarke for uddannelsesin-
stitutioner i en omfattende omstillingsproces. * En gymnasie-
skole adskiller sig imidlertid pé en rekke vasentlige punkter
fra private virksomheder og institutioner. Som en offentlig in-
stitution har en gymnasieskole ikke en veldefineret kundegrup-
pe. Undervisningen i gymnasiet skal siledes ikke entydigt

2) Begrebet Den lerende organisation fik iser stor udbredelse efter udgivelsen af Peter
Senges bog The Fifth Discipline i 1990.

3) Se eksempelvis Erik Quist, Skoleudvikling er ogsé fleksibilitet, dynamik og kreativitet,
Gymnasieskolen nr. 4, 1997, og Undervisningsministeriet, 7llob til omstilling - Le-
delse, IT og omstilling, 2000.

25



26

DISCIPLINER | DEN

LARENDE ORGANISATION

Peter Senge beskriver en lzrende organisation pa felgende
méde:

”Organisationer, hvor alle til stadighed oger deres evne til
at skabe de resultater, som de virkelig ensker at opnd, hvor
nye og udvidede méder at tenke pd bliver nzret, hvor den
kollektive streben er sat pa fri fod, og hvor alle organisati-
onens medlemmer til stadighed lerer, hvordan man lerer
sammen’.

Det kraver, at man arbejder med fem discipliner side-

lobende:

Personlig udvikling - personligt mesterskab: Evnen til at
gore sig klart, hvad der er vigtigst for én, og hvor man er i

forhold til sine mal.

Mentale modeller - generalisationer og billeder: Evnen til
at veere bevidst om sit verdensbillede og om, hvordan det
pavirker ens handlinger.

Bygge en falles vision: Evnen til sammen at skabe og for-
folge mil gennem kobling af felles og personlige visioner.

Teamlering: Evnen til at fore en dben dialog uden at vere
forudindtaget og defensiv.

Systemtenkning - helhedstenkning: Evnen til at se helhe-
der og forsta komplekse og dynamiske sammenhange.

Kilde: Steen Hildebrandt og Seren Brandi, Lerende organisationer, 1998.

strebe efter at skabe storst mulig tilfredshed og verdi for de
primeare brugere i form af den enkelte elev.

Elevernes tilfredshed med undervisningen er naturligvis af stor
betydning, men undervisningens indhold og form skal ligele-
des afspejle samfundets holdninger og forventninger til, hvilke



kvalifikationer og kompetencer en gymnasieelev skal opbygge i
det tredrige forlob. Gymnasieskolernes aktiviteter er derfor re-
guleret gennem love og bekendtggrelser. Dertil kommer, at en
rekke andre interessenter i stigende grad har eller soger indfly-
delse pa gymnasieskolernes udvikling, blandt andre amterne og
organisationerne pd arbejdsmarkedet. Det er derfor en mere
kompliceret affeere for en gymnasieskole end for en virksom-
hed at tage bestik af brugeres og interessenters forventninger til
den fremtidige undervisning.

Selve ideen om kontinuerlig udvikling og forandring er heller
ikke nedvendigyvis i overensstemmelse med gymnasieskolens
maél og formdl. Nye videnskabelige erkendelser og kulturelle
udtryksformer skal naturligvis integreres i den faglige undervis-
ning, og undervisningen skal som helhed folge med behovene
og udviklingen i det omgivende samfund, men i gymnasiet er
fornyelse ikke et mal i sig selv. Store dele af undervisningens
faglige indhold sigter pé at opbygge viden og ferdigheder, der
ikke mister aktualitet fra dag til dag. Det betyder ikke, at der
ikke er behov for forandring. Forandringer pa institutionsni-
veau mé imidlertid ske ud fra grundige overvejelser om, hvilke
faglige og padagogiske mal man gnsker at fremme pd den en-

kelte skole.

Selv om teorierne om den lzrende organisation ikke er udvik-
let med direkte henblik pd undervisningsinstitutioner, indehol-
der de tanker og principper, som med fordel kan anvendes i en
omstillingsproces pd vej mod Det Virtuelle Gymnasium:

* Den enkelte gymnasieskole ma formulere en vision for den
lokale udformning af Det Virtuelle Gymnasium. Visionen
skal fungere som felles pejlemarke og malsetning for sko-
lens ansatte, og den skal kunne kommunikeres og skabe en-
gagement bade internt og eksternt.

* Der ma opstilles konkrete modeller for et udvidet leerersam-
arbejde, der dels sigter pi at varetage planlegnings- og koor-
dineringsopgaver, dels skaber kreative leereprocesser, hvor
lererne udveksler erfaringer og reflekterer over deres under-
visningspraksis.
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* Der ma skabes sammenhang mellem skolens udviklingsmal
og den enkelte ansattes personlige udvikling. En kollektiv
lereproces forudsetter, at de enkelte individer i organisatio-
nen lerer og udvikler sig. Ledere og lerere ma kunne relatere
deres egne visioner om personlig udvikling med udfordrin-
gerne pa institutionsniveau, og der ma etableres muligheder
for at realisere malene, eksempelvis via udviklingssamtaler og
efteruddannelse.

* Lerernes @ndrede opgaver og funktioner i Det Virtuelle
Gymnasium setter den traditionelle opfattelse af lzrerrollen
under pres. Derfor kan der vare behov for at arbejde bevidst
med konsekvenserne af den @ndrede lererrolle pa gymnasie-
skolerne, s& de mentale billeder og forestillinger om lererrol-
len udvikler sig i takt med nye opgaver og funktioner.

I kapitel 3 presenteres modeller for, hvordan et udvidet lerer-
samarbejde og en systematisk kompetenceudvikling kan reali-
seres. I dette kapitel fokuseres i det folgende pa gymnasiesko-
lernes kulturelle og ledelsesmassige udfordringer i en organisa-
torisk omstillingsproces.

2.2. Kulturelle og ledelsesmaessige
udfordringer

Gymnasieskolernes organisationskultur og ledelsesformer er
preget af stor variation. Kultur og ledelse pavirkes af, om gym-
nasieskolen er stor eller lille, om den er lokaliseret i et land- el-
ler bymilje, og om der er tale om en ny eller en gammel gym-
nasieskole med lange traditioner. Kulturen preges endvidere af
skolens organisering og de mal, der opstilles pa nationalt,
amtsligt og lokalt niveau. I hverdagen bares kulturen af de
personer, som har deres faste tilknytning til den enkelte gym-
nasieskole: Elever, lerere, ledere og andre ansatte. Eleverne har
stor betydning for den samlede skolekultur, men da de enkelte
elever kun er tilknyttet gymnasieskolen i en tredrig periode,
kan de kun indirekte siges at have betydning for organisa-
tionskulturen.

Den store variation betyder, at de kulturelle betingelser for at
gennemfere en omstillingsproces pd vej mod Det Virtuelle



Gymnasium er forskellige fra den ene gymnasieskole til den
anden. Det er med andre ord ikke muligt at opstille entydige
modeller for, hvordan omstillingsprocessen kan gribes an pd en
optimal made, der er deekkende for alle gymnasieskoler. Orga-
nisationskulturen er ikke den eneste faktor med betydning for
skolernes udgangspunkt for at gennemfore en organisatorisk
omstilling, der fremmer faglig og padagogisk udvikling med
en hgj grad af IT-anvendelse. Skolernes gkonomiske rammer
og adgangen til udviklingsmidler er eksempler pd andre bety-
dende faktorer. Alligevel fremstir netop traditioner, holdninger
og indarbejdede rutiner pd den enkelte skole som vasentlige
elementer, der ber overvejes i tilretteleggelsen af en omstil-
lingsproces.

P4 et generelt plan er det muligt at identificere en reekke ken-
detegn ved kulturen i det almene gymnasium, som har betyd-
ning for evnen til omstilling og udvikling pd institutionsni-
veau. I det folgende vil disse kendetegn blive beskrevet med
udgangspunkt i gymnasiets lerer- og ledelseskultur. Der er
netop tale om generaliserende beskrivelser og tendenser, som
siledes kan have forskellig gennemslagskraft og betydning pa
den enkelte gymnasieskole. Eleverne har som navnt en mere
indirekte indflydelse pa skolekulturen, og ungdomskulturens
betydning for gymnasiet behandles derfor i kapitel 5 i forbin-
delse med en analyse af det eksterne udviklingspres pd gymna-
siet.

Lererkulturen er i hoj grad knyttet an til lerernes specifikke

fagliched. Gymnasielerere er alle akademikere med en lang

videregdende uddannelse i typisk to fag. Den videnskabelige
baggrund udger sammen med et gennemfort pedagogikum
udgangspunktet for at undervise i gymnasiet.

Leerernes faglige professionalisme inden for specialiserede om-
rader er en garanti for, at undervisningen gennemfores pd et
hojt fagligt niveau. Lerernes faglighed er derfor en vigtig for-
udsztning for det almene gymnasiums profil, som den er be-
skrevet i Udviklingsprogrammet for fremtidens ungdomsud-
dannelser:
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"Fagrakken samt fagenes mal og indhold er en afgorende del af
profilen. Det er de videnskabsbaserede fag og dermed den viden-
skabsorienterede tilgang til fagligheden, som udgor gymnasiets fun-
dament. Den faglige fordybelse og instrumenterne til sikring af
denne er dermed helt central. Gymnasiefagenes forankring i uni-
versiteternes forskningsbaserede fag med vagt pa reori og metode
tilforer undervisningen og uddannelsen en studieforberedende di-
mension med serlig sigte pi de lengerevarende videregdende ud-
dannelser”. *

Den faglige specialisering i sivel lerernes uddannelse som i
gymnasieundervisningen indebarer en naturlig tendens til, at
lererne i hoj grad orienterer sig mod deres egne fag og den vi-
denskabelige faglighed som sidan. Lererne er sdledes medlem-
mer af faglige foreninger pa tvars af skolerne, der iverksetter
efteruddannelsesaktiviteter og udgiver tidsskrifter for de enkel-
te fag. Der kan eksempelvis ogsa vere mere prestige forbundet
med fagligt udviklingsarbejde, eksempelvis udgivelse af lere-
beger, end med en forfremmelse til inspektor. °

Lerernes faglige identitet afspejler sig i en hej grad af ansvar-
lighed og engagement i undervisningen af eleverne. I en spor-
geskemaundersogelse erklarer et overveldende flertal af landets
gymnasierektorer sig enige i, at lererne er serdeles ansvarlige
over for deres undervisning. ¢ Selv om rektor har det overord-
nede padagogiske ansvar for undervisningen, er det praktiske
ansvar for at tilrettelegge og gennemfore undervisningen over-
ladt den enkelte leerer. Laererne er selvstzndige og autonome i
forhold til undervisningen, og den enkelte leerer har i vid ud-
strekning kunnet gi egne veje for at realisere faglige og paeda-
gogiske mal. Traditionelt har leererne saledes primert vaeret for-
pligtet af de centralt fastsatte krav i bekendtggrelserne og deres
egen videnskabelige faglighed, mens lokal styring og kontrol af
undervisningen har veret fraveerende. I det daglige har leererne
derfor overvejende veret orienteret mod eleverne, som de ogsd

4) Undervisningsministeriet, Udviklingsprogrammet for fremtidens ungdomsuddannelser,
1999.

5) Jergen Gleerup og Finn Wiedemann, De ungdomsgymnasiale leringskulturer, Gym-
nasiepzedagogik nr. 18, 2001.

6) Marianne Abrahamsen, Bag den dbne dor, 1998.



har haft en formel forpligtelse til at inddrage i tilretteleeggelsen
af undervisningen.

Man har siledes kunnet tale om en serlig lererlivsform pé
gymnasierne med en udpraget professionel frihed og autono-
mi pa den ene side og en hej grad af faglig ansvarlighed og en-
gagement i kontakten med eleverne pa den anden. Identifice-
ringen med fagene har eksempelvis traditionelt bevirket, at
lererne har veeret villige til at investere betydelige personlige og
tidsmaessige ressourcer i udvikling af sdvel elevernes faglighed
som undervisningens indhold og tilretteleggelse.

Lerernes betydelige frihedsgrader bevirker, at relationerne mel-
lem leererne indbyrdes og mellem lerere og ledelse traditionelt
ikke har varet begrundet i fagdidaktiske forhold, men i den
gensidige faglige respekt og skolens alment pzdagogiske miljo.”
Der har derfor kun veret et begrenset behov for internt sam-
spil mellem de ansatte pa den enkelte gymnasieskole, og i lan-
ge tider har der ikke varet behov for en felles holdning til
overordnede udviklingsmél pa skolen. Se tekstboks.

DISTANT HENSYNSFULDHED

"Nér det gelder kollegiale relationer, finder man en kultur,
der er praget af, at leerergruppen gerne tager en principiel
diskussion, men ofte er meget forsigtig, nr det gelder
konkrete, indholdsmessige spergsmél om den enkelte
leerers arbejde i klassen”.

Kilde: Birgitte Gottlieb og Carsten Hornstrup, Lereprocesser i Gymnasieskolen,
1998.

Lererkulturen i gymnasiernes lgst koblede struktur indeholder
bide potentialer og udfordringer i forbindelse med en omstil-

lingsproces. Larernes selvstendighed og ansvarlighed i forbin-
delse med at tilrettelegge og udfere deres arbejde lever pé flere
mdder direkte op til en idealforestilling om medarbejdernes

7) Jorgen Gleerup og Finn Wiedemann, De ungdomsgymnasiale leringskulturer,
Gymnasiepzdagogik nr. 18, 2001.

31



32

rolle i en lzrende organisation. Larernes dybe faglighed og
store engagement i den daglige undervisning tyder p4, at de
som samlet gruppe og enkeltpersoner besidder et formidabelt
potentiale for omstilling. Larerne ma - med den nedvendige
efteruddannelse og ledelsesmeassige opbakning - forventes at
kunne fortolke og omsztte @ndrede mél til praktisk undervis-
ning, uden at den faglige kvalitet forringes.

Lerernes selvstendighedskultur bliver i visse sammenhznge
problematiseret, fordi den indeberer en tendens til ikke at ori-
entere sig mod helhederne i skolens og elevernes udvikling.
Forhenvarende rektor Marianne Abrahamsen beskriver pro-
blemstillingen pa folgende méde:

"Derfor har der altid vaerer haget om den enkelte lerers auronoms,
udmontet i dogmet om metodefrihed, og lererne har forst og frem-
mest betragtet en skoles organisation som noget servicerende, til ti-
der fravarende i forhold til det, som de har betragter som det ve-
sentligste, nemlig deres egen undervisning i klasselokalet. Diskus-
sioner om en skoles mélsetninger har langt hen ad vejen varet at

betragte som utidige indblandinger og begrensninger i deres per-
sonlige fribed.” *

Lerernes forhold til ledelse er derfor ogsd ambivalent. Lererne
onsker traditionelt ikke, at ledelsen blander sig i den daglige
undervisning, men pé den anden side vil de gerne have tryg-
hed og klare linier som rammer for deres undervisning. ° Der
er tilsyneladende en kulturforskel mellem de yngre og de ldre
leerere. De a@ldre leerere er preget af ungdomsoprerets antiauto-
ritzere stromninger og en generel modstand mod ledelse, der
kan opfattes som utidig indblanding og kontrol. De yngre
leerere ensker derimod en synlig ledelse i form af opmarksom-
hed, sparring og tilbagemelding i forhold til deres undervis-
ning og lerervirksomhed.

P4 samme méde kan et krav om tet og forpligtende lerersam-
arbejde stede mod den traditionelle lererkultur. Lerersamar-

8) Marianne Abrahamsen, Bag den dbne dor, 1998.
9) Inge Heise, Lererliv, 1998.
10 Birgitte Gottlieb og Carsten Hornstrup, Lereprocesser i Gymnasieskolen, 1998.



bejde kan opleves som en indsnavring af de personlige friheds-
grader til at tilrettelegge og gennemfore undervisningen efter
egne erfaringer og idealer frem for en stottende og udviklende
struktur. Samarbejdet kan ogsd opleves som en bureaukratise-
ring af hverdagen, der stjeler tid fra det egentlige faglige arbej-
de i relation til eleverne.

Ledelseskulturen i gymnasiet er pi samme made som lererkul-
turen praget af den lost koblede struktur med autonomi i
lerergerningen og et begranset koordinerings- og udviklings-
behov internt pa den enkelte institution. Rektor er ikke blot
rektor, men ogsd lerer og fungerer derfor bdde som kollega og
som formel leder i forhold til leererkollegiet. Der har derfor
traditionelt varet en lav magtdistance mellem lerere og skole-
ledere med en forholdsvis passiv rektorrolle, hvor autoritet pri-
mert baseres pa personlig karisma, faglig dygtighed og almin-
delig respeke. "

Ledelse og beslutningsgange i gymnasieskolen bygger pa to
centrale principper: Indflydelse og demokrati. Elever, lerere og
ledelse er reprasenteret i en reekke rid og udvalg, der blandt
andet beskeftiger sig med spergsmal vedrerende udvikling,
undervisning, socialt milje, kommunikation, gkonomi og byg-
ninger. Igennem udvalgs- og ridsarbejdet har elever og iser
lerere medindflydelse pé skolens drift og tager del i den over-

ordnede ledelse. 2

Ledelseskulturen pa gymnasieskolerne er derfor demokratisk i
den forstand, at der foregdr en omfattende debat om forhold af
betydning for hele skolen, og at lererne har indflydelse p& de
vedtagne beslutninger. Samtidig har der veret tradition for ikke
at treeffe beslutninger, som indsnevrer leerernes metodefrihed.

Ledelsesformen har undergiet en raekke forandringer i lgbet af
de sidste ti til femten &r. Rektors formelle kompetence er ble-
vet styrket i takt med en oget decentralisering af opgave- og
beslutningskompetence. Det betyder, at gymnasiernes virksom-
hed er mindre regel- og mere mélstyret end tidligere. @kono-

11) Marianne Abrahamsen, Bag den dbne dor, 1998.
12) Gymnasieskolernes Rektorforening, Der almene gymnasiums profil, 2001.
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mi- og budgetansvar er blevet lagt ud til skolerne, og skolele-
delsen er ansvarlig for at fore amternes personalepolitiske mal-
setninger ud i livet. Samtidig har skoleledelsen fiet et oget an-
svar for at tolke regler og omsatte dem i mélsetninger for sko-
lens udvikling og profilering. Den enkelte gymnasieskole skal
derfor i hojere grad end tidligere agere som en selvsteendig or-
ganisationsenhed, og dermed eges behovet for en resultatan-
svarlig og beslutningsdygtig ledelse.

Ledelsen pd gymnasierne har formelt set et mere hierarkisk
preg end tidligere. I forbindelse med amternes overtagelse af
de offentlige gymnasier mistede lerer- og elevrad deres
heringsret. * Leererrddene blev erstattet af et pedagogisk rad
pa hver skole, der er ridgivende i forhold til skolens leder.
Rektor afger sledes i princippet, i hvilken udstrekning pada-
gogisk rid fir indflydelse pa skolens beslutninger. ' Samtidig
er der oprettet bestyrelser med - om end begranset - indflydel-
se pa skolens beslutninger. Omfanget af ledelsesopgaver har
fort til oprettelsen af nye inspektorjob, som kan aflaste og stot-
te rektor. Hensigten er, at rektor gennem delegering af iser ad-
ministrative opgaver til inspektorerne fir mere tid til egentlig
padagogisk ledelse, til udviklingsarbejde, overordnede strategi-
overvejelser og langsigtet planlegning.

Selv om rektorerne generelt mener, at de har fiet mere tid til
det pzdagogiske ledelsesarbejde, er ledelseskulturen p& mange
gymnasieskoler fortsat kendetegnet ved fokus pd administrative
opgaver. Det gelder specielt de skoler, hvor rektor har en kort
anciennitet, eller hvor heje elevtal gger ledelsesopgavernes om-

fang og kompleksitet.

I forbindelse med en omstillingsproces er det en vesentlig for-
del, at gymnasieskolerne har en demokratisk ledelseskultur
med inddragelse af lererne i beslutningsprocesserne. Lerere og
ledelse har tradition for at diskutere forhold vedrerende udvik-
lingen pa den enkelte skole, og der er siledes god mulighed for
at forankre udviklingstiltag gennem dialog.

13) Marianne Abrahamsen, Bag den dbne dor, 1998.
14) Lejf Moos et al. (red.), Skoleledelse i Norden, 2000.
15) Marianne Abrahamsen, Bag den dbne dor, 1998.



Den manglende tradition for at tage forpligtende beslutninger
med konsekvenser for lerernes undervisningspraksis kan imid-
lertid udgere en udfordring, nar der skal opstilles mél og val-
ges metoder til at gennemfore en omstillingsproces. Udfordrin-
gen er dog ikke uoverskuelig, men den individualiserede kon-
sensuskultur ma bevage sig i retning af en helhedsorienteret
samarbejdskultur, hvor den felles udvikling pa den enkelte
skole er pa dagsordenen.

Rektorerne ma som andre skoleledere i stigende omfang afsat-
te tid til sagsbehandling og andet administrativt arbejde, og
deres manglende ressourcer til pedagogisk og strategisk ledelse
kan begrense udviklingskapaciteten pé skolerne. ' En rekke
vesentlige ledelsesopgaver risikerer nemlig at blive forsemt: 7

* Ledelse af undervisning

* Ledelse af lerernes lering

* Ledelse af vardier og kultur

* Ledelse af relationerne til omgivelserne

* Selv som leder at lese, tenke, reflektere, lere og handle

Inspektorerne udger imidlertid en vesentlig ressource, der
med fordel kan inddrages i det strategiske ledelsesarbejde. I en
undersogelse af inspektorernes arbejdsvilkdr og -tilfredshed
fremgar det tydeligt, at inspektorerne gerne vil indgd i en team-
ledelse med rektor og dermed f3 storre medansvar for skolens
strategiske udvikling. ** Det vil i s fald betyde, at der skal ske
en yderligere delegering af administrative opgaver til sekreteerer
eller - som det er ved at ske pa en rekke folkeskoler - ved at
ansztte en administrativ leder og indfere teamledelse.

16) Lejf Moos et al., Skoleledelse i Norden, 2000.

17) Ibid.

18) Gymnasieskolernes Lererforening, Med et ben i hver lejr, 2001. Undersogelsen er
gennemfort af Cowi, @konomi og Management.

19) Ugebrevet MandagMorgen nr. 26, 20. august 2001.
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En teamledelse kan séledes fremme skolens omstillingsproces,
men der ligger samtidig en stor udfordring i at finde den rette
balance mellem ledelsens beslutningskompetence og leererkol-
legiets faglige og pedagogiske riderum. Fordelen ved gymnasi-
ets lost koblede struktur er, at lererne udvikler forskellige styr-
kepositioner, hvilket gor organisationen “overlevelsesduelig,
hirdfer og staerk”. * Skolen rummer altid ressourcer til omstil-
ling og tilpasning, fordi leererne har frihed til at opsege diver-
gerende inspirationskilder. Ulempen ved den lost koblede
struktur er, at det kan vare vanskeligt at skabe felles fodslag,
fordi lererne handler uathengigt af hinanden. Traditionel top-
styring er umulig i lost koblede organisationer, og ledelsen mé
derfor udvikle alternative strategier for at iverksatte en skole-
udvikling, der bergrer alle medarbejdere.

2.3. Gymnasieskolernes strategiske
udfordring

Det Virtuelle Gymnasium indebarer en betydelig udfordring
for savel ledelse, lerere som elever pd den enkelte gymnasiesko-
le. Der er tale om en udfordring, der kan tages op af de natio-
nale myndigheder gennem @ndrede love og bekendtggrelser,
men som kun kan besvares lokalt pa den enkelte gymnasiesko-
le og i dennes samspil med amtets politikere og forvaltning.
Undervisningsministeriet varetager fortsat det centrale padago-
giske tilsyn med skolerne, men de centralt fastsatte rammer
om gymnasiets virksomhed og udvikling afspejler et onske om
at fremme lokale initiativer, der kan give mélene for faglig,
padagogisk og skolekulturel profilering konkret indhold. Se
tekstboks pa naste side.

Det Virtuelle Gymnasium kan betragtes som en model for en
gymnasieskoles faglige og pedagogiske udvikling med fokus pa
elevernes kompetence og IT-anvendelse. Modellen kraver
imidlertid lokal fortolkning og forankring for at blive realise-
ret.

Udviklingen af gymnasiernes undervisning kan saledes i hoj
grad forventes at blive formet af lokale beslutninger og ikke

20) Birgitte Gottlieb og Carsten Hornstrup, Lereprocesser i Gymnasieskolen, 1998.



FRA CENTRAL KONTROL TIL
INSTITUTIONEL SELVEVALUERING

”I perioder, da fagene, erhvervene og samfundslivet 2ndre-
de sig langsommere, kunne det offentlige - med en vis ac-
ceptabel forsinkelse - folge udviklingen op med @ndrede
standarder for institutionsarbejde, for gymnasiets vedkom-
mende bl.a. i form af nye bekendtggrelser. I forandrings-
samfundet er det imidlertid urealistisk at forvente, at Un-
dervisningsministeriet lobende skal markere vesentlige ny-
udviklinger gennem udstedelse af nye bestemmelser for
undervisningen.

Den lgbende justering og fornyelse af undervisningen er et
anliggende for de enkelte skoler. Den tid er ogs forbi,
hvor et centralt tilsyn i detaljer kan kontrollere, om samtli-
ge standarder overholdes. Ansvaret for den til enhver tid
gzldende praksis ma i vidt omfang leegges ud til de enkelte
institutioner med grundlag i bredt formulerede mélsetnin-
ger. Ogsa af den grund er permanent, systematisk og effek-
tiv selvevaluering blevet et neglebegreb i moderne skoleud-
vikling”.

Kilde: Undervisningsministeriet, Kvalitetsudvikling i gymnasiet (arbejdskopi),
www.uvm.dk, 2001.

nedvendigvis gennem omfattende reformer og detailstyrende
forordninger. Det giver udstrakt mulighed for, at ledelse, lere-
re og elever pa den enkelte gymnasieskole selv kan formulere
udviklingsveje, der afspejler lokale ensker og visioner.

Onmstillingsprocessen fir dermed karakter af en strategiproces:
Der skal formuleres visioner for skolens og elevernes udvikling.
Visionerne skal omsattes i operationelle mél og strategier med
pejlemaerker for konkrete aktiviteter og initiativer, som under-
stotter en @ndret undervisningspraksis. Processens resultater
skal lobende evalueres, s& mil, strategier og aktiviteter kan re-
videres og genovervejes i takt med, at erfaringsgrundlaget ud-

bygges.

Organisationskulturen pa den enkelte skole har betydning for,
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hvordan strategiprocessen skal tilretteleegges. Udfordringen er
forskellig fra skole til skole og athenger blandt andet af, hvilke
hidtidige erfaringer man har gjort sig med hensyn til faglig-
padagogisk udvikling og IT-anvendelse.

P4 baggrund af den generelle beskrivelse af organisationskultu-
ren i det almene gymnasium tegner der sig imidlertid tre cen-
trale udfordringer, som med stor sandsynlighed ber indgd med
betydelig veegt i overvejelser om strategiprocessens tilrettelaeg-
gelse:

* Hvordan formuleres en vision, der kan fungere som felles
udgangspunkt for ledelse, lerere og elever?

* Hvordan udvikles en lerende kultur, som kendetegnes ved
samarbejde og falles refleksion?

* Hvordan sikrer man en udvikling af den samlede undervis-
ningspraksis, samtidig med at lerernes ansvarlighed og enga-
gement i undervisningen bevares?

I det folgende diskuteres den forste udfordring i et forseg pi at
udpege kritiske succesfaktorer, der kan vare afgprende for en
vellykket strategiproces. De to evrige udfordringer behandles i
kapitel 3 i forbindelse med leerersamarbejde og kompetenceud-
vikling.

2.3.1. Feelles vision for en hel skole

Der er ikke tradition for at formulere visioner og mélsetninger
med forpligtende retninggslinier for undervisningen pa den en-
kelte gymnasieskole. Det har ikke forhindret en omfattende
udviklings- og forsegsaktivitet rundt om pa skolerne. Der er
imidlertid kun fa skoler, som har gennemfert aktiviteter, der
berorer alle leerere og klasser. I de fleste tilflde er det ildsjele-
nes enkeltstdende prastationer, der lyser op. Ildsjelene engage-
rer sig i emner, som har deres szrlige interesse. Nogle braender
for I'T, andre for projektarbejde og eksperimenterende under-
visningsformer, og deres engagement kan dermed stritte i for-
skellige retninger. Ildsjelene er ofte villige til at bruge ekstraor-



dinzrt meget tid og energi pi deres interesse, men de er sjal-
dent drivkraft i en hel skoles udvikling. *'

En udvikling, der baseres pd initiativer fra enkelte lerere, risi-
kerer at skabe store variationer i undervisningspraksis, som kan
have uheldige konsekvenser. Dels kommer den samlede under-
visning til at fremstd usammenhangende for eleverne, hvis
krav og forventninger til deres rolle og indsats varierer betyde-
ligt fra leerer til leerer. Dels bliver det vanskeligt at tilrettelegge
en systematisk udvikling af elevernes kompetencer i lgbet af
det tredrige forlgb.

En lokal fornyelse af undervisningen skaber derfor behov for
en mere helhedsorienteret tilgang med etablering af en felles
udviklingshorisont pa den enkelte skole. Ildsjelenes indsats vil
fortsat vare vigtig, men deres ressourcer vil i hgjere grad kun-
ne komme helheden til gode, hvis de medvirker til at virkelig-
gore eksplicitte mél for skolens samlede udvikling. Formulerin-
gen af en vision med felles mil og verdier kan vere en made
at skabe udgangspunktet for en helhedsorienteret omstillings-
proces pa.

Det kan vare en vanskelig proces at formulere en vision pa en
gymnasieskole. Kravene til omstilling er pi mange méder dif-
fuse og upracise, og der kan vere interne uenigheder med
hensyn til prioriteringen og relevansen af forskellige mél. P&
det almene gymnasium kan man ikke i samme grad som pd
HTX og HHX hente stotte i omgivelserne til at fastsette et
udviklingsperspektiv. P4 HTX er kulturen og virkelighedssynet
preget af teknologiens og produktionserhvervenes praktiske og
virkelighedsnare tilgang: Man er dben for eksperimenter, og
hvis de virker, er det let at opnd enighed om forandring. P&
HHX er man iser orienteret mod det merkantile omrades ud-
vikling og behov, som man forholder sig strategisk og professi-
onelt il - i princippet som en privat virksomhed. Der kan der-
for treeffes nedvendige og strategiske beslutninger, som ikke
alle er enige i. Det almene gymnasiums orientering mod vi-

21) Ifelge flere forskere, som lektor Erik Prinds refererer, har ildsjelene ikke gennem-
slagskraft til at pavirke andre lerere til at @ndre undervisningspraksis. Rum til

lering, 1999.
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denskabelig faglighed skaber ikke en tilsvarende dynamik, da
videnskabelige sandheder kun @ndrer sig langsomt. 2 Under-
visningen sigter pé at give eleverne indsigt i et bredt spekter af
videnskabeligt baserede erkendelser og feerdigheder, der er be-
grundet i mdlsztningerne om at tilbyde eleverne en almendan-
nende og studieforberedende uddannelse, og som kun indirek-
te er relateret til behovene i serlige erhverv eller professioner.

I formuleringen af en vision kan det derfor vere nodvendigt i
forste omgang at fortolke de diffuse krav for overhovedet at
begrunde og legitimere behovet for udvikling.

I det almene gymnasium vil det muligvis vere vanskeligt at
skabe bred enighed om en padagogisk orienteret dagsorden for
omstilling. I en padagogisk dagsorden vil forhold vedrerende
elevernes arbejds- og lereprocesser vare i fokus, mens det fagli-
ge indhold ikke indtager en vasentlig plads i argumentationen.
Ungdomskulturen og det store optag til gymnasiet er de pri-
mere begrundelser for en padagogisk udvikling af undervis-
ningen.

Eksempelvis har lektor Inge Heise gjort sig til talsmand for, at
elevkarakteren skaber behov for en @ndret tilretteleggelse af
undervisningen:

"Et af de helt store problemer i gymnasiet er, at der kommer en
masse elever udelukkende med det projekt ar komme i en munter
og behagelig ungdomsuddannelse. (...) De har deres egne livspro-
Jekter, som bestdr af mange ting; erhvervsarbejde, sport, familie og
vennerne - skolen er en del af dette livsprojekt, men den prioriteres
ikke voldsomt hojt. Derfor mener jeg, vi ma lave en helt anden
skole, som passer bedre til eleverne. Vi md give et storre raderum,
sd de kan valge deres eget projekt, men sd skal de ogsi velge der -
eller skride. Vi skal komme elevernes selvstandighedskultur i mode
og stille krav til dem om, at nir de er si gode til ar administrere
deres erhvervsarbejde, si skal de ogs selv kunne administrere deres
skolegang”. »

22) Jorgen Gleerup og Finn Wiedemann, De ungdomsgymnasiale leringskulturer,
Gymnasiepzdagogik nr. 18, 2001.

23) Interview med Inge Heise og Arne Morch i Opgor med en fossil og blodsoden
skolekultur, Gymnasieskolen nr. 4, 2001.



Lektor Niels Iversen udtrykker en tilsvarende tankegang, nar
han argumenterer for, at undervisningen skal vare mere pada-
gogisk som folge af det store optag béde i gymnasiet og pa
universiteterne:

"Man er nodt til at se i ojnene, at ndr man har meget stor succes,
s@ md man - ligesom ndr man har fiasko - lave noget om. Man
kan ikke bare lade en masse unge mennesker gi igennem et ud-
dannelsessystem, som oprindeligt var konciperet for de meget fa.
For sd gér der galt”. *

En padagogisk udvikling af undervisningen kan blandt andet
indebzre, at undervisningen differentieres i forhold til den en-
kelte elevs faglige og personlige udgangspunkt, eller at under-
visningen gores mere motiverende ved at relatere det faglige
stof til elevernes egne erfaringer og interesser, eksempelvis med
IT som et motivationsfremmende element.

Selv om der kan vare behov for en padagogisk orienteret ud-
vikling som folge af den @ndrede elevsammensetning, er det
sandsynligt, at mange lerere vil opleve en sddan dagsorden
som forstyrrende i forhold til gymnasiets faglige forml. En vi-
sion ber derfor ideelt indeholde en fagligt orienteret tilgang til
omstilling, som kan kombineres med padagogiske overvejelser.
I gymnasiet kan en faglig dagsorden med henvisning til behov
i bestemte professioner og erhverv kun formuleres pé et for-
holdsvist generelt niveau, eksempelvis som krav til medarbej-
derne pa videnproducerende og -behandlende arbejdspladser.

En mere direkte begrundelse for en faglig udvikling af under-
visningen kan derimod hente inspiration i diskussioner om,
hvordan gymnasiets almendannende og studieforberedende
formal skal fortolkes i lyset af den generelle udvikling mod et
viden- og netvarkssamfund. Kort formuleret handler det om,
at undervisningen skal opove elevernes kompetencer i relation
til faglige problemstillinger, og at dannelsesopgaven skal
tilfores nye dimensioner med relation til elevernes personlige
og sociale udvikling.

24) Interview med lektor Niels Iversen, Danmarks Pedagogiske Universitet, i En suc-
ceshistorie, Weekendavisen 8. juni 2001.
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Lektor Jorgen Gleerup og forskningsadjunkt Finn Wiedemann
mener, at gymnasierne kan hente en betydelig udviklingsdyna-
mik i behovet for at ruste eleverne til at reflektere over konse-
kvenser og bivirkninger af menneskets civilisatoriske handlin-
ger bide pd samfundsplan, i videnskabsudviklingen og pa det
individuelle plan:

"Med forestillingerne om en ny og bredere forstielse af human ca-
pital, der indebarer etiske og demokratisk samfundskulturelle di-
mensioner, de flerperspektiviske konsekvenser af videnskabsudvik-
lingen, samt mulighederne for en astetisk selvdannelse skulle der
kunne gives ny kraft til kombinationen af det studieforberedende
og almendannede i det almene gymnasium”. »

I det folgende beskrives fire gymnasiers erfaringer med at for-
mulere visioner, der har fungeret som falles udgangspunkt for
skolernes omstillingsproces.

2.4. Fire omstillingsbilleder

En rekke gymnasieskoler har gennemfert udviklings- og om-
stillingstiltag, der peger i retning af Det Virtuelle Gymnasium.
De fire gymnasier er Dronninglund Gymnasium og HE Born-
holms Amtsgymnasium, Holstebro Gymnasium og HF samt
Aalborg Studenterkursus. Erfaringerne fra disse skoler giver et
billede af, dels hvordan strategiprocesser kan gribes an, dels
hvilke faktorer der er afgprende for en vellykket omstillings-
proces, som omfatter hele eller store dele af en gymnasieskole.
Der tegner sig ligeledes et billede af forskellige ledelsesroller og
-opgaver i forbindelse med at tilretteleegge og gennemfore en
omfattende udvikling af undervisningspraksis pd den enkelte

skole.

2.4.1. Paedagogisk udvikling pa Dronninglund
Gymnasium og HF

Dronninglund Gymnasium og HF deltog i perioden 1997-
2000 i et skoleudviklingsforseg med stotte fra Under-
visningsministeriet. Forseget omhandlede projektarbejde,

25) Jorgen Gleerup og Finn Wiedemann, De ungdomsgymnasiale leringskulturer, Gym-
nasiepzedagogik nr. 18, 2001.



skemaopbrud og teamarbejde blandt lererne. I skoledret
2000/2001 er der arbejdet pé at videreudvikle de vasentligste
dele af forsegsarbejdet, og skolen har ligeledes fokuseret pa nye
eksamensformer samt gget anvendelse af I'T i undervisningen
generelt. I 1999 modtog skolens lerere GLs udviklingspris for
arbejdet.

Den pzdagogiske udviklings- og omstillingsproces har omfat-
tet hele skolen. Processen blev igangsat af en gruppe udvik-
lingsorienterede leerere med skolens ledende inspektor i spid-
sen. Den blev indledt med en grundig debat pa skolen i efter-
dret 1996, som mundede ud i formulering af en ansegning til
Undervisningsministeriet.

Forseget er begrundet i en udvidet faglig tilgangsvinkel med
fokus pé opovelse af elevernes kompetencer:

"Savel de videregdende uddannelser som arbejdsliver stiller i disse
ar krav om, at unge skal kunne mere. Kravene retter sig ikke kun
mod det rent faglige, men omfatter ogsi personlige kompetencer
som evne til at lere, evne til at samarbejde om losning af opgaver,
evne til kreativ, kritisk tenkning, evne til selvstendighed og evne
til at tage ansvar”. **

I ansegningen til Undervisningsministeriet blev forsegets for-
mal beskrevet med folgende punkter:

* At styrke elevernes faglige forstdelse, at fremme elevernes an-
svarlighed samt at presentere og indarbejde redskaber og
jobrelevante metoder, der modsvarer samfundets krav il
kommende studerende og medarbejdere, herunder udvikle
og styrke selvstendighedskulturen.

* At styrke mulighederne for tvarfagligt samarbejde og i hoje-

re grad skabe forstdelse for sammenhengen mellem temaer
og emner pd tvers af de enkelte fag.

26) Dronninglund Gymnasium og HE, Forsogsrapport - Modulundervisning 1.¢ drgan-
gen 97/98, uden angivelse af udgivelsesr.
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* At styrke det faglige og padagogiske samarbejde omkring
klassen gennem arbejde i leererteam.

* At evaluere forskellige pedagogiske metoder og mader at til-
rettelegge undervisningen pi.

* At tilrettelegge skemaet, si det i langt hgjere grad end nu
understotter det fagligt-pedagogiske arbejde og tager hensyn
til forskellige ensker og metoder formuleret i de enkelte
lererteam.

I dag deltager hovedparten af skolens lererkollegium i de
padagogiske udviklingsaktiviteter. Der er overvejende tilfreds-
hed blandt lererne med det udvidede samarbejde om klasser-
ne, om end relevansen af teamstrukturen og forskellige opgaver
opleves forskelligt. I den tredie forspgsrapport fra skoledret
1999/2000 navnes det, at der stadig efter tre &rs erfaringer
med en @ndret undervisnings- og samarbejdspraksis var sa-
kaldte forsogsmodstandere i lererkollegiet, der opfattede sig som
i opposition til, hvad der betegnes som den rette tro blandt
medlemmerne af forsegets styregruppe. ¥ Selv om den pada-
gogiske udvikling pa skolen blev igangsat nedefra, har ledelsen
bakket op om initiativerne. Se tekstboks pa neste side.

2.4.2. IT-relateret omstilling pa Bornholms
Amtsgymnasium

Bornholms Amtsgymnasium (BAG) deltog sammen med ni
andre spydspidsinstitutioner i Undervisningsministeriets Posei-
don-projekt, der havde til formal at opbygge og udveksle erfa-
ringer med at udarbejde og gennemfore IT-strategier i under-
visningssektoren. Projektet var udtryk for en helhedsorienteret
synsvinkel pd I'T-udvikling med fokus p& samspillet mellem le-
delse, medarbejdere, organisatoriske forhold og teknologian-
vendelse. Projektet, der indebar en proces med tre trin giende
fra status over vision til handleplan, varede to r og blev afslut-
tet i 1999. Omstillingsprocessen har omfattet alle leerere, elever
og ledere pa skolen.

27) Dronninglund Gymnasium og HE, Forsogsrappors 99/00 - Det lerende gymnasium,
uden angivelse af udgivelsesar.



LEDELSESMASSIG OPBAKNING I

SKOLENS OMSTILLINGSPROCES

I det folgende beskriver Peter Hvid Jensen, rektor pa
Dronninglund Gymnasium og HE hvad der efter hans op-
fattelse skal til for at sikre en vellykket skoleudvikling:

”Jeg mener, at det er ngdvendigt med et betydeligt ele-
ment af verdiledelse. Ledelsens opgave er efter reel dialog
med lererne at formulere overordnede visioner og mal for
skolens udvikling. Mil og visioner lederen selv tror pé, og
som har solid opbakning fra hovedparten af lererne - ikke
nodvendigyvis alle. Konsensustankegang er drzbende og re-
sulterer i mindste felles mal. Samtidig er det vigtigt, at le-
deren i praksis demonstrerer, at de fastlagte mal ogsd er
dem, der styres efter. Lzrerne mé ikke veere i tvivl om, at
der vil blive bakket op om initiativer, der respekterer de
fastsatte mal”.

P4 Dronninglund Gymnasium har man haft stor succes
med en padagogisk styregruppe, som er nedsat af rektor.
Den bestar af den ledende inspektor og to engagerede og
respekterede leerere. Denne sikaldte s-gruppe er hoveddriv-
kreften bag nye padagogiske ideer, sorger for at den ved-
tagne padagogiske linie slér igennem i leerernes undervis-
ningspraksis og fungerer endelig som pzdagogisk bindeled
til de enkelte klasseteams.

Rektor er meget bevidst ikke selv medlem af styregruppen,
men giver lobende verdiinput. Om etableringen af s-grup-
pen og et princip om flertalsafggrelser i Peedagogisk Rid
siger han blandt andet:

”Jeg mener, at det er nedvendigt at have et ledelsesmessigt,
padagogisk kraftcenter pa skolen uden formel rektordelta-
gelse. Det er lettere at fi lydherhed og reel diskussion, hvis
initiativerne ikke kommer direkte fra rektor. Samtidig skal
gruppen bakkes 120 pct. op og have reel kompetence til at
treffe pedagogiske afggrelser”. Fortsettes naste side
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Princippet om at lade flertalsafggrelser i pedagogisk rad
vere retningsgivende for den padagogiske udvikling be-
grunder rektor med, at det efter hans mening er utopisk at
forestille sig konsensusbeslutninger. Dertil er lerernes
holdninger til god undervisningspraksis for forskellige. I
forbindelse med afstemninger i padagogisk rid har rektors
vasentligste rolle bestdet i at holde fast i, at flertallet har
talt og efterfolgende bakke op om de trufne beslutninger.

I skolens strategiske planlegningsarbejde bliver der i ovrigt
fokuseret meget pa, hvordan skolen kan tilrettelegge, gen-
nemfore og anvende evalueringer af udviklingsaktiviteterne
pd en systematisk made — uden at nogen foler sig tradt
over tzerne.

Rektor mener, at tilmodighed er en vasentlig ledelsesmaes-
sig egenskab i en omstillingsproces. Han mener siledes, at
det er vaesentligt at veere bevidst om, at lererne er meget
forskellige med hensyn til at se potentialerne ved en given
padagogisk udvikling. Nogle griber straks ideen og kaster
sig ud i gennemforelsen af den, mens andre har behov for
leengere tid til at blive overbeviste. Han mener ikke, at det
er et problem, at nogle lerere er lide mere tilbageholdende
med at kaste sig hovedkuls ud i nye udviklingsprojekter -
snarere tvaertimod. Han mener, at det er positivt, at lerer-
ne forholder sig kritisk til nye pedagogiske ideer. Efter
rektors opfattelse rummer den gode gymnasielerer en pas-
sende blanding af forandringslyst og faglig kritisk sans. Ef-
ter hans opfattelse har gymnasielererne tradition for at
vere serdeles kvalitetsbevidste i deres undervisning. Det
skal de fortsat vere, s for rektor handler det om at finde
den rigtige balance, men vel og merke en balance, "der
hele tiden sikrer reel skoleudvikling via principperne fra
den lzrende organisation”.

Kilde: Strategisk Netverk pa basis af interview med rektor Peter Hvid Jensen,
Dronninglund Gymnasium og HE




Selv om arbejdet med IT-strategien udgjorde rammen for
projektet, var man pd skolen enige om, at de pedagogiske og
faglige overvejelser skulle danne udgangspunkt for skoleudvik-
lingen. Det blev sldet fast i forbindelse med udformningen af
skolens ansegning om at deltage i projektet, hvor ledelse og
lzerere diskuterede onsker til skolens udviklingsretning. I an-
sogningsfasen blev der lagt vagt pa, at ledelsen og alle medar-
bejdere talte sig frem til konsensus om det forestdende projekt.

Forud for projektet var skolen preget af lerernes selvstendige
planlegning og gennemfgrelse af undervisningen uden tvar-
gdende koordinering og samarbejde. Det beted, at den faglige
og pzdagogiske udvikling af undervisningen ved hjelp af I'T
udelukkende var afstedkommet af ildsjele. Afstanden mellem
de teknologibegejstrede og de teknologiangste lereres under-
visningspraksis var derfor stor. Det blev oplevet som uheldigt
ud fra en betragtning om, at eleverne gerne skulle have en ens-
artet uddannelse.

Udviklingsprocessen har ikke varet styret af overordnede fagli-
ge eller pedagogiske mal som rationale for en oget IT-anven-
delse. Behovet for I'T-relateret udvikling af undervisningen har
varet begrundet i teknologiens generelle udbredelse og anven-
delsesmuligheder, mens det har varet op til faggrupperne at
udpege faglige og pedagogiske potentialer. Det faglige og pe-
dagogiske udgangspunkt for projektet har siledes ligget i en
feelles forstdelse af, at IT kun skal anvendes, hvor det giver
merveardi i undervisningen:

"BAG er opmarksom pé de mangeartede muligheder, som IT-ud-
viklingen i samfundet indebaerer, og skolen har som overordnet
malsetning at nyttiggore disse i det daglige, padagogiske arbejde.
BAG vil ikke blot defensivt leve op til IT-krav i betenkninger og
vejledninger, men offensivt og kritisk vare pd forkant af udvitklin-
gen, hvor det giver padagogisk og administrativ mening. Elever,
der dimitterer fra BAG, skal som en del af deres uddannelse vare
blevet rutinerede brugere af relevante standard-programmer og
som en selvfolge vare i stand til at soge information pd nettet og
kommunikere via elektronisk post. De skal samtidig vare kritisk
bevidste over for den ny informationsteknologi i almindelighed og
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i serdeleshed over for det vald af nye kilder og den skjulte selek-

tion, som Internetter ogsa indebarer”. *

Selv om IT har varet omdrejningspunkt for skoleudviklingen i
Poseidon-projektet, har skolens deltagelse i projektet fort til
bide kulturel og organisatorisk fornyelse. Der er opndet en
langt sterre forstdelse for, at den enkelte leerers arbejde skal
indpasses i en pedagogisk og organisatorisk totalitet, og der er
opstéet en samarbejdskultur blandt lererne:

"Nogle steder (...) har modepadagogerne mere eller mindre presset
tanken om lererteams ind i uddannelsesinstitutionerne. Hos os
har det varet omvendst. Det er i hoj grad lererne, der har krevet,
ikke mindst med udgangspunkr i [T erfaringerne, at der blev
etableret lererteams”. ¥

Alle leerere indgir i teams. Nar skemaet er fastlagt for skole-
aret, indkalder de enkelte klassekoordinatorer, hvoraf der er én
pr. klasse, alle lerere, som skal undervise i den pigeldende
klasse til en dreftelse. I denne kreds diskuterer man sig frem
til, hvordan organiseringen af undervisningen skal gribes an
med udgangspunkt i de opgaver, der skal lgses, og med skolens
samlede udviklingsstrategi for gje. Der er i overvejende grad
tale om ad-hoc teams.

Udviklingen har betydet, at lererne i deres indbyrdes samar-
bejde i hoj grad tager udgangspunke i gymnasiebekendtggrel-
sens § 1. Det giver helt andre perspektiver og muligheder for
samarbejde, end hvis den enkelte lerer fokuserer pé at opfylde
kravene i de respektive fags fagbilag - eller med andre ord ude-
lukkende fokuserer pé fag-fagligheden. Fokuseringen pd § 1 er
med til at sikre kollektiv ansvarlighed for den enkelte elevs
samlede uddannelse.

Lererne var som nevnt pd vidt forskellige niveauer I'T-maessigt
for skolens deltagelse i Poseidon-projektet. Opkvalificeringen

28) Bornholms Amtsgymnasium, Overordnede IT-mdlsetninger,
www.poseidon.uvm.dk, 1998.

29) Bornholms Amtsgymnasium, Evalueringsrapport - Poseidon,
www.poseidon.uvm.dk, 1999.



af lererne er sket internt, hvor specielt datavejlederen har un-
dervist. Lererne har selv veret meget aktive i tilretteleggelsen
af deres efteruddannelse. De interne kurser er siledes blevet
designet ud fra konkrete behov, som larerne selv har pipeget i
processen med at inddrage IT i den daglige undervisning.

Selv om der var konsensus blandt ledelse og leerere om at del-
tage i Poseidon-projektet, og selv om mange tiltag er initieret
nedefra, har skolens ledelse spillet en vaesentlig rolle i udvik-
lingsprocessen. Se tekstboks pa naste side.

2.4.3. Den elektroniske skole pa Holstebro
Gymnasium og HF

Holstebro Gymnasium var fra 1995 til 1998 udpeget som
elektronisk skole i et forsagsprojekt initieret af Undervisnings-
ministeriet. Forsagets overordnede formal var at indheste erfa-
ringer med IT-anvendelse inden for rammerne af den eksiste-
rende gymnasiestruktur.

I efterdret 1994 syntes rektor og tre til fire lerere, at det kunne
sjovt at deltage i konkurrencen om at blive en elektronisk sko-
le. Holstebro Gymnasium er praget af en vinderkultur, og
stemningen pd skolen blev hurtigt, at man ville vinde. I lgbet
af kun 14 dage skrev den lille arbejdsgruppe 40 sider om,
hvordan de mente, at IT ville pavirke alle fag og skolens orga-
nisation.

Til forskel fra flere andre skoler havde Holstebro Gymnasium
opstillet visioner for hele skolen. Hver af de involverede med-
arbejdere tog fat i fagkolleger for at beskrive fagenes mulighe-
der, og det beted, at interessen bredte sig som ringe i vandet.
Der opstod en positiv opbakning til initiativet, som blev yder-
ligere forsteerket af tillidsmandens aktive deltagelse i arbejdet
med ansegningen.

Rektor stillede som krav i ansegningen, at alle fag skulle veere
reprasenteret, og at den hovedansvarlige lerer i de enkelte fag
skulle stottes af en skyggelarer. Forsaget var baseret pa, at alle
de deltagende elever havde adgang til en personlig barbar PC.
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LEDELSEN FASTHOLDER UDVIKLINGSMAL
I det folgende beskriver Finn Pedersen, rektor pd Born-
holms Amtsgymnasium, de ledelsesmassige erfaringer fra
skolens IT-relaterede udviklingsproces:

”Jeg mener generelt, at hvis skoleudvikling skal lykkes, s&
krever det, at alle har et klart billede af, hvilke konsekven-
ser omstillingen har — og selv har mulighed for at pavirke
retningen, inden processen igangsettes.

Rektor mener i den forbindelse, at det har veret afgorende
for processen, at ledelse og lerere kunne tale sig til konsen-
sus:

”Organisatoriske forandringer gennemfores kun ved hérdt
arbejde, der respekterer de mange interessenter, som kon-
stituerer organisationens helhed. Nar Poseidon er blevet en
succes, er det nart knyttet til, at der ikke har veret tale
om en top-downbeslutning, men om en felles beslutning,
der har hvilet pd en konsensus”.

Udfordringen for skolelederen bestdr i at kunne igangsatte
en debat, der tager udgangspunkt i skolens faglige og
padagogiske udviklingsbehov. Det kan blandt andet gores
med henvisning til de nye kompetencer, som eleverne skal
bibringes i det tredrige forlab. Det er et vigtigt succeskrite-
rium, at lzrerne kan se og forholde sig konkret til den un-
dervisningsmassige merverdi ved at anvende IT. Finn Pe-
dersen mener derfor ikke, at en skoleudvikling kan lykkes,
hvis man tager udgangspunke i teknologiens stadigt stigen-
de anvendelsesmuligheder.

P4 Bornholms Amtsgymnasium var skolen imidlertid ved
at fortryde ansegningen, da det forst blev klart, hvor om-
fattende projektet var. I den forbindelse havde rektor en
vigtig opgave i at fastholde alle medarbejdere pa den be-
slutning, som man havde taget i fellesskab om skolens
samlede udvikling:

"Nar forst beslutningen er taget om at udvikle skolen i en

bestemt retning, er det vigtigt at holde fast. Det er for

nemt at give op, ndr problemerne begynder at vise sig”.
Fortsattes naste side




Samtidig skal skolelederen hele tiden bakke op og skubbe
pa. Det kan blandt andet vere nedvendigt at stotte be-
stemte lerere og tilkendegive, at det er legitimt at befinde
sig pd vidt forskellige kvalifikationsniveauer med hensyn til
IT-anvendelse. I selve omstillingsprocessen er det ngdven-
digt med en tet dialog mellem leererkollegium og ledelse.
Skolelederen skal ifelge Finn Pedersen ud i alle kroge”,
hver gang der skal tages en beslutning. Kun p& den méide
far beslutninger effekt i den daglige undervisning og i sko-
lens udvikling som helhed.

Set i bakspejlet beskriver rektor den overordnede omstil-
lingsproces som gnidningsfri. Det illustreres godt af, at
lererne ikke oplever, at de har veret igennem en udvik-
lingsproces. De er i tvivl om, pd hvilke omréder de selv,
undervisningen og skolen som helhed har udviklet sig.
Derfor bliver de overraskede, nir besegende karakteriserer
skolen og lererne som frontlgbere.

Deltagelsen i Poseidon gjorde det lettere for rektor at vare-
tage de eksterne relationer. Han mener sdledes, at det var
lettere at f3 amtet til at dbne pengepungen, nir han kunne
henvise til tiltag, der vedrorte hele skolens udvikling frem-
for enkeltstiende “ildsjele-projekter”.

I dag foler rektor, at dialogen og samarbejdet mellem
lererne indbyrdes samt mellem lererkollegiet og ledelsen
er mere dben end tidligere. Han forklarer det med, at
leererne i hojere grad har set lyset ved at uddanne “hele”
elever med udgangspunkt i gymnasiebekendtggrelsen § 1
frem for at fokusere pa at opfylde kravene i de enkelte fags
fagbilag.

Han peger dog p4, at overenskomsten fra 1999 har efter-
ladt betydelige ridser i lakken. Overenskomsten har gjort
det svarere at motivere lererne til at arbejde i teams og at
opné konsensusbeslutninger mellem ledelse og lzrere. Finn
Pedersen beskriver overenskomsten som tébelig, idet den
legger op til, at ’man” skal kende sine venner og fjender.

Kilde: Strategisk Netvark p basis af interview med rektor Finn Pedersen, Born-
holms Amtsgymnasium, samt Bornholms Amtsgymnasium, Evalueringsrapport -
Poseidon, www.poseidon.uvm.dk, 1999.
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IT har derfor haft en stor indvirkning pa skolen, og skeptiker-
ne arbejder nu aktivt med i skolens IT-strategi. En vigtig for-
klaring pa den gunstige spredningseffekt er den metode, som
skolen greb forandringsprocessen an pa. I modsatning til flere
andre skoler, hvor IT primeart introduceres og bruges af ildsje-
le, valgte man i Holstebro at indfere IT med er meget stort
spring i forste omgang. I lgbet af de forste tre ar som elektro-
nisk skole fik stort set alle leerere kendskab til teknologien og
anvendte den i undervisningssammenheng i de serlige elektro-
niske klasser.

Skolen fortsatte med at oprette elektroniske klasser for interes-
serede elever i drene efter det officielle forsegs opher. IT spiller
sdledes stadig en vigtig rolle i skolens udviklingsplaner. Der
etableres ikke lengere sarskilte IT-klasser, men elever med
barbare computere spredes ud i alle klasser. Alligevel er der
gode muligheder for at anvende IT i undervisningen. Alle klas-
selokaler er kablede til mindst fire arbejdspladser, seks lokaler
er kablede til 30 arbejdspladser, og alle elevomrider og felles-
arealer er kablede. Alle 85 lzrere har barbare PC'er. Der findes
ca. 150 stationzre maskiner pé skolen, og dertil kommer, at
ca. halvdelen af eleverne har berbare PC’er. Bdde lzrere og ele-
ver har via Internettet adgang til skolens intranet. Eleverne er
gode til i fellesskab at bruge de ressourcer, der er i en klasse.
Det gzlder ogsd computerne.

IT har forbedret undervisningen pa flere mader. Trods afstande
mellem elevernes bopzl pa op til 75 km kan der ved hjelp af
email etableres et godt samarbejde efter skoletid. Elevernes
skriftlige arbejde er forbedret, og lerernes forberedelse, indbyr-
des kontakt og kommunikation er blevet forbedret.

Holstebro Gymnasium har implementeret den elektroniske
skole i organisationen, selv om Folketinget har fastlagt en ovre
grense for elevernes brugerbetaling. Man kan sdledes ikke for-
lange, at eleverne anskaffer sig en computer. I stedet tilbydes
alle elever at komme med i en favorabel indkgbsordning, hvil-
ket omkring halvdelen har taget imod.



STRATEGISK LEDELSE AF SKOLENS
OMSTILLINGSPROCES

I det folgende beskriver Hans Vangsgaard Hansen, rektor
pa Holstebro Gymnasium og HE, sin rolle i skolens I'T-re-
laterede omstillingsproces samt de aktuelle betingelser for
forandring:

Hans Vangsgaard Hansen ville gribe omstillingsprocessen
an pa samme mdde i dag, hvis han skulle pdbegynde en
IT-relateret udvikling af undervisningen pé skolen. Der
skulle gennemfores et solidt funderet pilotprojekt, hvor si
mange som muligt bliver involveret, s erfaringerne hurtigt
spredes blandt lererne. Han mener ikke, at en smal intro-
duktion af IT skaber reel forandring, og den fir heller ikke
opbakning i samme omfang, som hvis en hel skole invol-
veres.

Ifolge Hans Vangsgaard Hansen har skoleledelsen en stadig
vigtigere opgave i at sikre en strategisk udvikling af skolen.
Rektor har sdledes varet meget involveret i omstillings-
processen pa Holstebro Gymnasium og HE. Han har i vid
udstrekning veret ansvarlig for at treeffe de strategiske be-
slutninger, at skaffe ressourcer og har desuden bakket op
om udviklingstiltag. Rektor mener, at stemningen for at
gennemfore storre udviklingsprojekter rundt om pa skoler-
ne er i bund. Derfor gennemfores der ikke tiltag i det om-
fang, som IT-udviklingen og Udviklingsprogrammet for
fremtidens ungdomsuddannelser burde leegge op til. Der-
for er det ydermere problematisk, at betingelserne for stra-
tegisk ledelse generelt er dérlige.

Han betegner sdledes beslutningsprocedurerne i og om-
kring gymnasiet som meget langsommelige. Internt skal
inspektorer, padagogisk rid, elevrdd, samarbejdsudvalg,
bestyrelse og projektorganisation heres, og eksternt skal
Undervisningsministeriet, Folketingets uddannelsesudvalg
og forskellige amtsudvalg inddrages. Mangvrerummet er
derfor smét i gymnasiet. Det er en paradoksal situation,
fordi det bliver mere og mere pakravet, at rektorerne kan
Fortsattes naste side
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udeve strategisk ledelse. Horisonten er kortere, men beho-
vet for langsigtede mal er oget. Det kraver, at man kan
treeffe hurtige beslutninger, hvilket arbejdsprocedurerne i
det offentlige system hemmer. Udover behovet for strate-
gisk ledelse skal rektoren bruge meget tid pé drift, og de
stilles i samme klemme som inspektorerne, der presses fra
oven og fra neden. Den nye tjenstetidsaftale og ny len har
ogsé bevirket at vilkarene for en hurtig omstilling af gym-
nasieskolen er blevet vanskeliggjort idet der har varet stor
uenighed mellem GL og amtsridsforeningen. I de sidste
par &r har sektoren generelt varet plaget af skridttelleri og
marathon forhandlinger om selv de mindste detaljer, fast-
slir Hans Vangsgaard Hansen, der dog hefter sig ved at
Holstebro Gymnasium og HF er kommet igennem perio-
den uden de helt store problemer, men der har veret tale
om en stemning, der generelt ikke befordrede omstillinger-
ne i gymnasieskolen.

Konfliktstyring og motivering er to vigtige opgaver for
rektor i den nuvarende situation. Man skal dels vide, hvil-
ke konflikter man skal gé ind i, og hvor man skal gyde olie
pa vandene, dels skal man kunne hindtere konflikter. Det
er ogsa vigtigt at holde fast i de positive udfordringer og
succeshistorier. De skaber en god portion selvfelelse, som
giver et afset for nye tiltag.

Kilde: Strategisk netveerk pi basis af interview med Hans Vangsgaard Hansen,
rektor pd Holstebro Gymnasium og HE

2.4.4. Trearig IT-revolution pa Aalborg Studenter-
kursus

Aalborg Studenterkursus har deltaget i flere IT-relaterede pro-
jekter, herunder Fremtidens elektroniske studenterkursus og 11
strategi-projekt i CTU-regi. Udarbejdelsen af en IT-strategi for
skolen fulgte samme trinvise proces som Poseidon-projektet
med tre faser: Status, vision, og handlingsplan.

Arbejdet med at integrere I'T i undervisningen og i skolens or-
ganisation har veret vanskelig, men skolen og lererne er niet
langt pa relativt kort tid. Fra et beskedent niveau i 1998 har



skolen udviklet sig til en af de fremmeste skoler i landet pd I'T-
omridet. Det har man fiet et sikaldt ENIS-certifikat pa af un-
dervisningsministeren. 30

I dag vurderes 90 pct. af lererne at vare teknologivante, hvil-
ket blandt andet betyder, at de anvender skolens konferencesy-
stem pa daglig basis. En stor del af leererne er desuden udeven-
de i skolens fjernundervisning,.

Den hurtige udvikling er sket i en organisationskultur, der tid-
ligere var praget af stedig fastholdelse af gamle vaner. Eksem-
pelvis var al kommunikation mundtlig - bide mellem lererne
indbyrdes og mellem lererkollegium og ledelse. Der blev sile-
des ikke taget referater af moder o.l.

Kulturen var og er imidlertid ogsd praget af, at medarbejderne
onsker, at skolen skal udvikle sig, s& den giver kursisterne den
bedst mulige uddannelse. Det henger muligvis sammen med,
at lerernes jobsikkerhed i hej grad athenger af, at skolen -
som privatskole - kan tiltrekke et tilstrekkeligt antal kursister.
Der var sdledes en generel udviklingsvillighed tilstede, og
lererne lod sig overbevise om, at gamle rutiner kunne lettes
ved hjalp af IT. I den forbindelse fik skolen blandt andet in-
spiration fra Nerresundby Gymnasiums erfaringer som elek-
tronisk skole. Se tekstboks pd side 57.

Deltagelsen i de forskellige projekter har forst og fremmest re-
sulteret i en markant opkvalificering af leerernes I'T-kvalifika-
tioner, som var meget forskellige i udgangspunktet. Endvidere
har skolen introduceret et fjernundervisningskoncept.

Det kommende ar vil skolen fokusere pd, hvordan IT integre-
res i projektarbejdet for dagkursisterne. Der er endnu ikke ud-
arbejdet konkrete retningslinier for, hvordan arbejdet skal gri-
bes an. Omstillingen vil overordnet tage udgangspunke i fag-
lige og padagogiske overvejelser om, hvordan den enkelte
elev/kursist kan blive godt rustet til livet efter skolen. Der vil

30) ENIS er en forkortelse for European Network of Innovative Schools. Bornholms
Amtsgymnasium og Holstebro Gymnasium og HF er ligeledes udpeget som
ENIS-skoler.
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formentlig blive tale om at indfere projektuger, og i den for-
bindelse vil skolen hente inspiration fra iser Dronninglund
Gymnasium og HE.

2.5. Ledelse i udvikling

En IT-relateret skoleudvikling indebarer en omfattende omstil-
lingsproces, idet nye mal og ny teknologi fir betydning for alle
andre elementer i skolens organisation. Se tekstboks pé side 58.

Det stiller store krav til ledelsen at gennemfere en sidan om-
stillingsproces, og her tenkes primart pé rektor, som har det
overordnede ansvar for at lede processen. Rektor skal dels
identificere de vasentlige opgaver for, under og efter omstil-
lingsprocessen, dels udvikle og udfere den ledelsesstil, der ska-
ber den bredeste opbakning i lererkollegiet.

Lerernes opbakning er afgerende, fordi rektorerne befinder sig
i en anden organisatorisk virkelighed end en typisk virksom-

hedsleder.

P4 en gymnasieskole er der i hgjere grad behov for at legitime-
re sdvel behovet for ledelse som udgvelsen heraf. Ledelsesstilen
skal bdde udfordre og tage hensyn til den eksisterende organi-
sationskultur, og rektor og den gvrige ledelse vil bevage sig i et
spzndingsfelt med to dimensioner:

¢ Individualitet og fellesskab
* Mobilitet og stabilitet

Den forste dimension indeberer, at ledelsen skal skabe enighed
om felles mél ved at forlige lerernes faglige egeninteresser og
samtidig bevare respekten for deres individualitet. Ledelsen
skal sikre et felles sprog og referenceramme for omstillingspro-
cessen, men ogsa give plads til lerernes individuelle udvikling.
Ledelsen skal ydermere vere i stand til at stotte lererne i deres
individuelle lereprocesser, hvor de bevager sig ud pa ukendte
omrider.

Den anden dimension indebearer, at ledelsen har indsigt i,



LEDELSEN INSPIRERER TIL OMSTILLING
I det folgende beskriver Per Knudsen, rektor pa Aalborg
Studenterkursus, sin rolle i skolens omstilling:

I optakten til omstillingsprocessen havde rektor en vesent-
lig opgave i at sandsynliggere fordelene ved at anvende IT
over for lererne. I den forbindelse betegnes lerernes enga-
gement og ansvarlighed med hensyn il at give eleverne
den bedste uddannelse som befordrende for en padagogisk
udvikling. Det krever imidlertid, at lzrerne overbevises
om den faglige mervardi ved at tilretteleegge og gennem-
fore undervisningen pé en anden méde.

Rektor peger pd, at hans personlige engagement og de sig-
naler, som han udsendte som felge heraf, var afggrende for
at vekke leerernes nysgerrighed og motivation. Han mener,
at skolelederen er den nermeste til at gi forrest og motive-
re til dialog om skolens udvikling. Hvis der ikke kommer
tilstrekkeligt klare udmeldinger fra skolelederen, har om-
stillingen ingen chance for at lykkes.

Rektor er tillige overbevist om, at en vellykket integration
af IT i undervisning og administration pa en hel skole for-
drer, at alle medarbejdere tages i ed. Det er i hgj grad ned-
vendigt, at lererne selv medvirker til at bestemme udvik-
lingsretningen.

Per Knudsen har bade anvendt pisk og gulerod over for
lererne — eller rettere givet dem rettigheder med tilhoren-
de pligter: Alle leerere har fiet tilbudt en hjemmecomputer
med Internetadgang til skolens konferencesystem. Med
hjemmecomputeren folger en forpligtelse til at undervise
skolens fjernkursister, hvis behovet er tilstede.

IT-tiltagene har ikke resulteret i en udpreget samarbejds-
kultur, hvor man forholder sig konstruktivt til hinandens
arbejde og udvikler sig kollektivt, hvilket rektor haber vil

ske i fremtiden.

Kilde: Strategisk Netvaerk pd basis af interview med rektor Per Knudsen, Aalborg
Studenterkursus.
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ANDRET UDDANNELSESPOLITISK FOKUS
PA IT, LEDELSE O0G ORGANISATION
IT-integrationen kunne i slutningen af firserne tages op
som en teknisk-pedagogisk opgave for enkelte grupper af
leerere i relation til deres specifikke fag (...), men nu er om-
stilling synonym med organisationsforandring.

IT-integrationen beskrives uddannelsespolitisk som en
drivkraft og @ndringsressource i organisationen som hel-
hed - med konsekvenser og perspektiver for alle omrider
af institutionens liv.

Ud over at omfatte den teknisk-padagogiske opgave, si
omfatter omstilling nu ogsd den indre sammenhang i or-
ganisationen, méden, der kommunikeres og samarbejdes
pd, og miden man deler information og viden pa.

Set ud fra en ledelsesmassig synsvinkel betyder udviklin-
gen, at omstillingsopgaven er en ganske anden i starten af
det nye drhundrede, end den var i slutningen af firserne”.

Kilde: Undervisningsministeriet, Tillob til omstilling — Ledelse, IT og omstilling,
2000.

hvor omfangsrige forandringer organisationen kan hindtere.
Det vil for eksempel vare nyttigt at stille sporgsmélet, hvad
der ville veere ”den mindste 2ndring, der kunne skabe en for-
skel” i forhold til en rekke givne milsetninger. * Ledelsen skal
ogsd kunne vurdere, hvornar der er behov for stabilitet i orga-
nisationen. Der er granser for, hvor meget medarbejderne kan
omlere og forholde sig til ad gangen. Ledelsens fokus risikerer
ligeledes at blive sloret, hvis der ivarksattes for mange aktivite-
ter.

Tekstboksen pé naste side illustrerer mangfoldigheden i ledel-
sens opgaver i forbindelse med en omstillingsproces som Det
Virtuelle Gymnasium. For at lofte opgaven mé rektor udnytte
sin legale magt til at erobre og sette dagsordenen for skolens

31) Birgitte Gottlieb og Carsten Hornstrup, Lereprocesser i Gymnasieskolen, 1998.



MODERNE SKOLELEDELSE ER...

* At arbejde med organisationens lering.

¢ At reflektere over den rolle og udformning, som lederen
selv laver.

* At forstd og bruge magten over dagsordenen til at igang-
sette udvikling og kulturelle forandringer.

* At opdage, finde og skabe ny viden.

* At lese, tenke, reflektere, lere og handle.

* At vere i stand til at informere og kommunikere ideer
og nytenkning.

* At forstd og diskutere intentionerne i politikker, mal og
formal.

* At forstd facts og deres relationer til formil og mal.

¢ At forstd forholdet mellem organisatorisk stabilitet og
udvikling.

* At forstd forandringer og skabe organisatorisk stotte til
dem.

* At forstd betydningen af stotte og feedback til udvik-
lingsprocesser.

¢ Bédde en praktisk, en etisk og en intellektuel proces, og
ledere ber betragte dem selv som intellektuelle.

Kilde: Lejf Moos et al., Skoleledelse i Norden, 2001.

professionelle diskussion, men vedkommende kan ga forskelli-
ge veje for at legitimere forandringerne i skolens organisation.
Det viser de tidligere beskrevne erfaringer fra fire gymnasie-
skoler.

Rektorernes roller i omstillingsprocessen har varet forskellige
og athangige af blandt andet den herskende kultur pi de re-
spektive skoler, forsagenes karakter, rektorernes personlige pro-
filer m.v.

P4 baggrund af deres erfaringer og fremgangsméde kan der
identificeres tre ledelsesformer, som hver iser er forbundet
med fordele og ulemper for en vellykket omstillingsproces i det
almene gymnasium:
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* Konsensusledelse
* Demokratisk ledelse
¢ Konsultativ ledelse

Konsensusledelse drejer sig om, at alle involverede skal inddrages
i beslutningsprocessen. Der ivaerksettes for eksempel hold-
ningsundersogelser, og der fores diskussioner i forskellige rad
eller dage med fremtidsverksted. Formalet er at opna falles
enighed om retningen for og indholdet i skolens udvikling.
Styrken ved konsensusledelse er, at opbakningen til forandrin-
gerne er bred, da ingen bliver pitvunget en udvikling, som de
ikke ensker. Mange vil ligeledes bidrage med ideer og lesnings-
forslag, da alle foler ejerskab for den valgte udviklingsretning.
Til gengzld er der risiko for en omstendelig beslutningspro-
ces, og omstillingen kan derfor forlobe langsommeligt. Det
gelder i serlig grad, hvis der skal treffes beslutninger p&
folsomme omrider, som traditionelt deler lzrerne i forskellige
lejre som for eksempel spergsmél vedrerende pazdagogik. Tem-
poet vil dog athange af skolens tradition for omstilling og af
lerernes generelle forandringsvillighed og -kapacitet.

Demokratisk ledelse indeberer, at der treffes beslutninger ved
hjelp af flertalsafggrelse. Alle involverede skal inddrages i
beslutningsprocessen, og efter fremlaeggelse af synspunkter,
sporgsmal og debat afger flertallet de overordnede linier for
skolens udvikling. Styrken ved demokratisk ledelse bestr i, at
det er en anerkendt fremgangsmade i alle typer samver, hvor
en gruppe mennesker skal samarbejde om at nd et felles mél,
det vaere sig foreningsarbejde eller i politik. Derudover sikrer
den forholdsvis hurtige beslutningsproces en vedvarende dyna-
mik i omstillingen. Ulempen er, at mindretallet skal engagere
sig i en udvikling, som det ikke @nsker, hvilket i sagens natur
virker hemmende pd motivationen. Derfor er det vigtigt, at le-
delse og lerere er enige om spillereglerne for og efter, at beslut-
ningerne treffes. Demokratisk ledelse er serlig hensigtsmassig
i en omstillingsproces, hvor rektor af erfaring ved, at det er
meget vanskeligt at etablere konsensus.



Konsultativ ledelse er en ledelsesform med hierarkiske trak.
Lererkollegiet og elevridet sporges til rids, men de overordne-
de beslutninger treffes af rektor, eventuelt i samarbejde med
inspektorer eller en mindre gruppe medarbejdere. Konsultativ
ledelse gor det muligt for en lille enhed at treeffe hurtige be-
slutninger, der i princippet kan medfere afgorende forandrin-
ger i skolens organisering og lerernes undervisningspraksis.
Der er imidlertid flere faktorer, som har stor betydning for, om
denne ledelsesform fir succes: Lererkollegiet skal bakke op om
en sterk ledelse, og omstillingen skal have lov til at gro frem i
det tempo, som lererne sztter. Endvidere skal ledelsen vere
meget omhyggelig med at forklare mélene for omstillingen,
folge op pé de igangsatte aktiviteter og fornemme stemningen
i lererkollegiet.

De tre ledelsesformer er idealtypiske, da ingen af dem vil kun-
ne fungere serskilt i praksis. En organisation, der udelukkende
er konsensusledet, vil i mange situationer vere handlingslam-
met, mens den konsultativt ledede organisation vil lide under,
at nogle medlemmer ikke foler sig hort og derfor ikke engage-
rer sig fuldt ud i omstillingsprocessen. Den demokratiske le-
delsesform kan gennemfores i nogle sammenhznge, mens det i
andre situationer er ngdvendigt, at rektor treffer selvstendige
beslutninger.

I forbindelse med en omstillingsproces er der sammenfattende
behov for, at rektor udever forskellige ledelsesformer i forskel-
lige faser undervejs. Ledelsesstilen bliver derfor i vid udstrak-

ning situationsbestemt.
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Den laerende laerer i Det
Virtuelle Gymnasium

Lererne er uden tvivl de mest centrale aktorer i en I'T-baseret
skoleudvikling. Udfaldet af omstillingsprocessen athenger af
deres arbejdsverdier, erfaringer, kvalifikationer, samarbejdsevne
og ikke mindst holdninger til IT og forandring. ** Det er na-
turligvis ogsd vigtigt, at der skabes optimale arbejdsvilkér for at
realisere omstillingsmélene. Det rykker imidlertid ikke ved den
kendsgerning, at det er leerernes ansvar at omsatte nye faglige
og pzdagogiske mélsetninger i undervisningen. Spergsmalet er
derfor, hvordan skolen og lererne kan imgdekomme de udvik-
lingsbehov, der opstér, nér elevernes kompetencer er i fokus,
og leringsmiljeet er praget af massiv IT-anvendelse.

Udviklingsbehovene relaterer sig bade til den enkelte lerers
kvalifikationer og til den made, som lererne samarbejder og
fordeler arbejdet pa. I begge henseender indeholder den leren-
de organisation kimen til en gunstig udvikling. Lererteams er
sdledes et velegnet forum til bade at koordinere arbejdsopgaver
og tilretteleegge skolebaseret efteruddannelse. Nir der tales om
behov for udvikling, skyldes det, at alle lerere i Det Virtuelle
Gymnasium skal honorere en rekke minimumskrav med hen-
syn til pedagogisk viden og erfaring, praktisk kendskab til IT
og teknologiske anvendelsesmuligheder samt samarbejdsevne. I
dag er der forskelle pa lerernes kvalifikationer med hensyn til
eksempelvis I'T og deres kendskab til projekepedagogik. Der-
for er der pd nogle omrader behov for at skabe et mere homo-
gent udgangspunkt.

Udfordringen er dog positiv, for det handler om at frigere og
drage nytte af de mange ressourcer, der allerede findes blandt
lererne. Den samlede sum af erfaringer skal med andre ord

bringes i spil, og det giver et godt fundament for at skabe en

32) Det fremgar for eksempel af en evalueringsrapport fra Center for Teknologistottet
Uddannelse (CTU), hvori det understreges, at en I'T-baseret omstillingsproces i
hej grad handler om at @ndre lerernes holdning til forandringer, herunder brugen
af IT. CTU, Omsstilling gennem projektarbejde del I, 2000.



konstruktiv proces. Det er vigtigt at understrege, at formalet
ikke er at ensrette skolekulturen. Milet er at grundlaegge en
undervisningspraksis, der giver eleverne lige muligheder for at
opeve og udfolde faglige, almene, sociale samt personlige kom-

petencer ved hjelp af IT.

Med fare for at generalisere er det snarere midlerne end malet,
der giver anledning til stor diskussion blandt lererne. I forbin-
delse med udarbejdelsen af 1. faglige rapport sagde en fagkon-
sulent med et glimt i gjet, at spergsmélet om padagogik og
leererroller har udviklet sig til en drelang religionskrig pa lerer-
verelserne. Balancegangen er vanskelig:

P4 den ene side m3 man ikke forfalde til dogmatiske synspunk-
ter, for leereprocessen er uhyre kompleks og pavirkes af mange
forhold. Det vil derfor vere usagligt at hevde, at projektarbej-
de, tverfaglighed, IT eller katederundervisning for den sags
skyld altid giver de bedste vilkar for lering for derefter at tvin-
ge alle lerere igennem de samme kurser.

P4 den anden side er det utaenkeligt, at @ndrede undervis-
ningsmél og nye arbejdsformer i samfundet ikke pavirker den
mdde, som undervisningen i gymnasiet tilrettelegges og gen-
nemfores pd. Der er siledes meget, som taler for, at studierum-
met skal tildeles mere plads i gymnasiet med henblik pa at un-
derstotte elevernes kompetenceudvikling. *

Nogleordet - og den gyldne middelvej - er variation i undervis-
ningen, hvilket blev fremhavet mange gange under interviewe-
ne med serligt IT-erfarne gymnasielerere i forbindelse med
udarbejdelsen af 1. faglige rapport. For meget lerertale er
skidt, men det er for meget problemorienteret projektarbejde
ogsé. IT er for meget, ndr det bruges for teknologiens egen
skyld. Allerede i dag foregar der meget varieret undervisning i
gymnasierne. Variation betragtes i denne forbindelse som en
idealtilstand, som skolen som helhed kan vere tet pa eller
langt fra, athaengigt af hvor mange laerere der arbejder mélret-
tet med varieret undervisning, og ikke mindst om lererne ko-
ordinerer indsatsen.

33) Se Erik Prinds, Rum til lering, 1999.

63



64

"Den lerende lerer”, som er overskriften pa dette kapitel, er
ogsé et idealbillede. Det afspejler de kompetencer og samar-
bejdsformer, der pd lerersiden er centrale for udviklingen af et
virtuelt gymnasium. Det vil indebzre storre eller mindre for-
andringer for lererne, og den store udfordring er derfor at til-
rettelegge deres samarbejde og kompetenceudvikling pa en
sddan made, at lerernes forskellige faglige og pedagogiske erfa-
ringer og synspunkter stadig respekteres.

Rationalet bag den lrende leerer er som navnt indledningsvis
de udviklingsbehov, der er serligt vigtige at impdekomme for
at igangsatte IT-baseret skoleudvikling. Behovene udspringer
af det leringsmiljo, der blev prasenteret i den 2. faglige rap-
port, og de @ndrede arbejdsvardier, som nye lerergenerationer
vil bringe med ind i gymnasieskolen.

3.1. Afseettet for den laerende laerer
Udviklingsbehovene kan beskrives i forhold til tre omrader,

som er indbyrdes forbundne: I'T, undervisning og samarbejde.*

IT: Lererne skal besidde I'T-kvalifikationer pa et niveau, der
setter dem i stand til at kommunikere, samarbejde og tilrette-
lzegge undervisningsforlgb virtuelt. Det indebrer, at alle lere-
re kan anvende tekstbehandlings-, regnearks- og prasentations-
programmer samt multimedier. Endvidere skal de kunne soge
informationer pé Internettet og databaser samt anvende forfat-
tervarktojer til at udvikle hjemmesider og digitale leringsmid-
ler. Endelig skal de systematisk opdatere deres viden om nye
teknologiske muligheder i fagene.

Undervisning: Mellem IT og undervisning findes den under-
visningsrettede IT-kompetence. Lererne skal kunne producere
digitale lzeringsmidler, samle relevant digitalt materiale, tilrette-
legge undervisningsforlgb, der integrerer virtuelle elementer,
og formidle det hele i det virtuelle netmiljo. Det indebarer
blandt andet, at de kan identificere det faglige stof, som egner
sig til at blive formidlet via I'T. Lererne skal ogsd opeve en un-

34) De tre omrider er delvist inspireret af Center for Uddannelse, Teknologi og Ar-
bejdsmarked (CUTA), Pé vej mod et nyr leringsbegreb, 2001.



dervisningskompetence i relation til elevaktiverende undervis-
ningsformer, hvor iser projektpedagogikken fir stor betyd-
ning. De skal lere, i hvilke faglige sammenhznge den type
padagogik egner sig, og hvilken rolle de skal spille i undervis-

ningen.

Undervisningskompetencen indebzrer tillige, at lzrerne kan
undervise tverfagligt bide formelt, hvor eleverne i nogle fag ar-
bejder med det samme emne, og funktionelt, hvor de arbejder
med et felles problem i de aktuelle fag. Endelig skal leererne
beherske forskellige evalueringsteknikker til at vurdere elever-
nes faglige kompetencer og den gennemforte undervisning.

Samarbejde: Den samarbejdsrettede kompetence handler om
trening i kommunikation og samarbejde. Larerne skal kunne
udfere mentoropgaver for eleverne, hvilket stiller krav om
kendskab til individuel vejledning og indsigt i studievejled-
ning. En sterre del af lerernes arbejde kraever koordinering
med kolleger, og der er iser behov for at samarbejde om tilret-
teleggelse og gennemforelse af tverfaglige forleb, udnyttelse af
drsnorm, udmentning af elevernes kompetenceplan og klasse-
rumskultur. Den enkelte leerer kan vanskeligt lofte det store
ansvar at udvikle elevkompetencer. Yngre og kommende lerere
er tilmed vokset op i en uddannelsestradition, hvor teamarbej-
de i storre eller mindre omfang indgér, hvilket er en verdi i sig
selv for mange i deres arbejde. Se tekstboks.

NYE LARERE ONSKER SAMARBEJDE

"Med tilgangen af yngre lerere oges kravet om udvikling,
fordi der blandt dem er en tilbgjelighed til ikke at stille sig
tilfreds med den tradition, de @ldre har bygget op. Mange
af de unge lerere, vi har medt, synes, udviklingen gér for
langsomt, dbenheden er for lille, angsten for at komme til
at trede hinanden over teerne og for at give og modtage
feedback for stor. De onsker dbenhed og samarbejde pd
tveers af fag og klasser og er ikke bange for at sige det”.

Kilde: Birgitte Gottlieb og Carsten Hornstrup, Lereprocesser i Gymnasieskolen,
1998.
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Det er desuden vigtigt, at leererne kan yde kollegial supervision
og reflektere over fag og padagogik sammen med deres kolle-
ger. Det er der to grunde til:

Dels er det en metode til at sikre videndeling, inspiration samt

faglig og pedagogisk udvikling pé skolen.

Dels er det en samarbejdsform, som kan stette lererne i deres
lereprocesser.

De fleste leerere vil opleve, at der er omrider, som de ikke kan
handtere pi samme méde som tidligere. Lering af nye kvalifi-
kationer og adferdsmenstre er forbundet med en vis portion
usikkerhed, som kan minimeres ved at etablere en felles refe-
renceramme, hvor det er legitimt at drofte den type spergsmal.
Kollegial supervision er ogsa velegnet til at give nye lerere en
god start pa skolen.

Der er ikke tale om ukendte kompetencer og funktioner, hvil-
ket heller ikke kan siges om de lgsninger, som de fleste skoler
iverksetter med henblik pa at udvikle en lerende organisa-
tion. P4 mange skoler stér et tettere lerersamarbejde og kom-
petenceudvikling allerede hojt pa dagsordenen, og som tidlige-
re nzvnt udger de ogsd centrale elementer i opbygningen af
Det Virtuelle Gymnasium.

Der kunne opstilles alternative forslag, som er inspireret af
blandt andet udenlandske erfaringer og skolesystemer. Man
kan for eksempel centralisere udviklingen af undervisningsma-
teriale, indskrive i bekendtggrelserne hvor meget tid der skal
anvendes til forskellige undervisningsformer, ansatte andre
faggrupper pa skolerne eller oprette forskellige deltidsstillinger.
Forslagene vil givetvis mode stor modstand pé skolerne. Larer-
samarbejde og kompetenceudvikling er derimod parametre,
som giver storre indflydelse og handlerum til den enkelte sko-
le, idet ledelse og lerere selv kan beslutte, hvordan de vil ud-
mente samarbejde og efteruddannelse.



3.2. Etablering af leererteams

Nir et teettere lerersamarbejde fremhaves som en organisato-
risk losning pa faglige og padagogiske problemstillinger, bliver
der i virkeligheden talt om forskellige typer af samarbejde. Tre
leerere fra Tornbjerg Gymnasium har udarbejdet en trinmodel
over fire idealtypiske samarbejdsformer. Se tabel 3.1:

Tabel 3.1.

Forskellige niveauer i lzererens samarbejdsrelationer

Lerersamarbejde Udvidet . Lazrerteam Det lzrende team
lzerersamarbejde
Arbejdsmal Arbejdsmal Arbejdsmal Arbejdsmal
Udviklingsmal for Udviklingsmal for Udviklingsmal for
eleverne eleverne eleverne
Udviklingsmal for Udviklingsmél for
lererrollen lzererrollen

Udviklingsmdl for teamet

For eksempel: For eksempel: For eksempel: For eksempel:

(foruden spalte 1) (foruden spalte 1-2) (foruden spalte 1-3)

* Koordinering af * Sterre faglige * Lerernes lering * Teamets arbejde

skriftlige arbejder projekeer * Arbejde med med teamet:
o I'T-kursus  Klasserumskultur egen lererrolle Lengerevarende,
¢ Felles terminologi * Tvargiende * Arbejde med forpligtende,
i grammatik arbejdsmetoder og teamets selvreflekterende,
¢ Ekskursioner arbejdsformer samarbejdsform udviklingsorienteret

* Bibliotekssagning o Tvargiende kriterier

* Arbejde med

teamets kultur

Maksimal udnyttelse

for evaluering af det enkelte

¢ Elevernes
kompetencer
* Elevernes lering

¢ Elevsamtaler

teammedlems
ressourcer og forcer
Arbejde med
indbyrdes forstdelse

Arbejde med konstruk-

tivt at fi uenigheder

frem

e Fortsat dynamik

Kilde: Lektor Margrethe Wind, lektor Gunna Larsen og adjunkt Annette Kjergaard, Milrettet udviklingsarbejde, Under-
visningsministeriets tidsskrift Uddannelse 5/1998.
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Kompleksiteten i arbejdsmél og opgaver stiger for hvert af de
fire trin, hvilket ogsa kan siges om udfordringerne ved de for-
skellige samarbejdsformer. Larersamarbejdet pé ferste trin fin-
der sted pd alle gymnasieskoler, da det er ngdvendigt at koor-
dinere storre fellesaktiviteter af hensyn til skemalegning og
elevernes arbejdsbyrde. Mange skoler er ligeledes begyndt at
eksperimentere med et udvidet lerersamarbejde, mens team-
samarbejdet pd de sidste to trin forekommer mere sjzldent.
Det er der flere grunde til.

Et teamsamarbejde er meget krevende for de implicerede lere-
re, fordi teamet skal opstille og arbejde frem mod felles mal.
Tekstboksen indeholder et eksempel pé en definition af et team.

DEFINITION PA ET TEAM

”Et team har i modsetning til en gruppe et dybereliggen-
de felles mél. Det drejer sig bade om mal i forhold il lgs-
ning af en felles opgave og mél, der har med faglig og
eventuel personlig udvikling at gere. Et team har brug for
at anvende medlemmernes forskellige individuelle kvali-
fikationer for at lose de felles opgaver bedst muligt.
Medlemmerne har et felles ansvar for, at alle bidrager til
at lofte opgaven”.

Kilde: Birgitte Gottlieb og Carsten Hornstrup, Lereprocesser i Gymnasieskolen,
1998.

Det indeberer, at lererne skal drefte hinandens undervisnings-
praksis mere indgiende, end de har veret vant til, og hdndtere
et stigende antal interessekonflikter. Det forpligtende samar-
bejde kraver derfor tid, 2ndrede kommunikationsformer og
villighed til at indgd kompromiser. Et lererteam eller et leeren-
de team laegger dermed op til en kraftig forandring af den her-
skende leererkultur, som den blev beskrevet i forrige kapitel.
Langt fra alle leerere er begejstrede for den udvikling:

“Vores kultur har andret sig. Det er blevet meget vigtigt med det
der lerersamarbejde. Det er ogsi en af grundene til, at jeg kan



vare lidt skeptisk over for lererteam, fordi det er en af de ting,
som forstyrrer dagligdagen, fordi det tager meget tid”. »

Den tid, der bruges pa samarbejde i et lererteam, opleves i
dette tilfzlde som en forstyrrende faktor, der forhindrer den
enkelte lerer i at arbejde med den faglige undervisning.

Andre oplever lererteams som en sofistikeret kontrolmekanis-
me, hvor lererne kontrollerer hinanden gennem gensidig til-
pasning af normer og arbejdsmetoder. Se tekstboks.

LARERTEAMS SOM KONTROL

”Kontrol skaber mistillid, og kontrol skaber modstand. Og
endelig ved vi fra utallige undersegelser, at overdreven
kontrol skaber snyd. Hvis man endelig vil kontrollere, er
det altsd ikke en god idé at synliggere kontrollen. Det ved
ministerierne dbenbart godt, sd derfor indferes kontrollen
ogsé pé en rekke mindre gennemskuelige mader. En af de
markante er teamarbejdet. 1 et team kontrollerer medarbej-
derne nemlig hinanden, og denne kontrol feles ikke slet si
ubehagelig, som ndr kontrollen kommer udefra. Den kan
endda feles som innovation, som igangsetter, altsd nasten
som kontrollens modsatning”.

Kilde: Siggi Kaldan, Virginal reality og virtual naivity, Gymnasieskolen
nr. 2, 2000.

Bade elever og skole kan drage stor nytte af lererteams, men
medarbejderne skal ogsa vere tilfredse med deres arbejdsplads.

Samarbejdet i gymnasieskolen er ofte kendetegnet ved, at "del-
tagelse er praget af frivillighedsprincipper. Larerne har derfor stor
mulighed for at arbejde med de kolleger, de svinger med, og om

emner;, de brander for”. **

35) Anonym gymnasielerer citeret i Jorgen Gleerup og Finn Wiedemann, De ung-
domsgymnasiale leringskulturer - udfordringer under krydspres, Gymnasiepaedagogik
nr. 18, 2001.

36) Birgitte Gottlieb og Carsten Hornstrup, Lereprocesser i Gymnasieskolen, 1998.
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Der er potentiel risiko for, at "teamtanken degenererer til en
tvangstanke”, hvis der i udgangspunktet ikke tages hind om
lerernes behov for eksempelvis: ¥/

* At realisere personlige udviklingsbehov for egen faglig fordy-
belse, eventuelt soge engagement og yderligere kvalificering
gennem faglig specialisering.

* At fastholde en gnsket grad af autonomi i forhold til eget ar-
bejde.

* At kunne udfolde undervisningsformer, der frygtes at vare
"pzdagogisk ukorrekte", men af den enkelte lerer opleves
som personligt berigende.

* At undgi kollegarelationer, der opleves som patvungne.

Det er nodvendigt, at ledelsen forholder sig til denne frygt for
tab af selvbestemmelse, og rektor har derfor et stort ansvar for
at g& i dialog med lererne om nye samarbejdsformer.

Droftelserne mellem ledelse og medarbejdere vil have to om-
drejningspunkter: Funktioner og organisering. 1 det folgende gi-
ves en rekke bud pd, hvilke funktioner som lererne i Det Vir-
tuelle Gymnasium skal varetage i fellesskab, og hvordan arbej-
det kan organiseres. Buddene kan inspirere, men ikke erstatte
dialogen om lgsningsmodeller pd den enkelte skole.

Funktion: Hvad er formalet med et tettere lerersamarbejde?
Det er omtrent det vigtigste sporgsmal at stille, nér skolen skal
drefte nye samarbejdsformer. En ting er nemlig at lzse om vi-
sioner, fordele og fremgangsmader i lerebeger, noget andet er
at omsatte idealerne i praksis. Det forudsetter, at positive og
negative forventninger, erfaringer, mulige forbehold og ambiti-
oner er diskuteret grundigt igennem. Formélet med lerernes
samarbejde i Det Virtuelle Gymnasium kan beskrives i forhold
til fem dimensioner: *

37) Undervisningsministeriet, Fra teamarbejde til teamlering, 1998.
38) Anne Birgitte Klange, Zeamsamarbejde, 2000.



Den praktiske dimension:

¢ Koordinere elevernes skriftlige arbejde

* Koordinere IT-undervisning i 1.g

Den sociale dimension:

* Koordinere introduktionsprogram i 1.g, herunder introduce-
re Det Virtuelle gymnasium og skolens forventninger til ele-

verne

* Fastlegge og synliggere spilleregler for klassekulturen samt
drofte elevernes velbefindende

* Fastlegge spilleregler for leerersamarbejdet
De faglige dimension:

* Opstille og synliggare kompetenceplan for klassen, herunder
faglige, almene, sociale og personlige kompetencemal

* Koordinere tvarfaglige undervisningsforleb
* Koordinere eksamensformer i forhold til kompetenceplan
Den padagogiske dimension:

¢ Koordinere anvendelse af studievaerkstedstimer, herunder in-
troduktion af arbejds- og studieteknikker

* Koordinere vagten af de tre leeringsrum i de forskellige fag
Den personlige udviklingsdimension:

* Gennemfore kollegial supervision i forbindelse med under-
visning og mentorarbejde

Afklaringen af formélet er tet forbundet med den méde, som
samarbejdet organiseres pa. Dets dybde og bredde athenger af,

hvordan ledelsen og lererne valger at vegte de fem dimensio-

71



72

ner. Den faglige og pezdagogiske dimension er meget afgoren-
de i Det Virtuelle Gymnasium, men i nogle tilfzelde kan det
vere hensigtsmassigt at nedtone den personlige udviklingsdi-
mension i lererteamet.

Organisering: Som det fremgik af trinmodellen i tabel 3.1, fin-
des der forskellige mader at organisere leerernes samarbejde pa.
Modellen angiver en linezr udvikling af samarbejdet, hvor det
lerende team er den mest avancerede og enskverdige samar-
bejdsform. Fordelen ved en trinvis udvikling er, at visionen er
synlig. Lererne kan se bide slutmélet og vejen dertil, og de fire
trin giver mulighed for selv at bestemme tempoet.

Lerende teams forudsatter, at en mindre gruppe lerere opbyg-
ger lengerevarende, forpligtende relationer. Spergsmélet er
imidlertid, om det som udgangspunkt er den mest hensigts-
massige losning, nir en hel skole skal udvikle en ny samar-
bejdskultur. Dels vil lzrende teams vere en stor mundfuld at
gd i gang med, dels kan det vise sig at vere en ufleksibel struk-
tur i forhold til de opgaver, der skal lgses i et virtuelt gymnasi-
um. Kan et lzrende team for eksempel lofte s forskellige op-
gaver som udvikling af digitale leeringsmidler og tverfaglige
forleb, udmentning af klassens kompetenceplan samt faglig og
padagogisk sparring?

Alternativet til en fastlast struktur af leerende teams vil vere en
model, hvor flere typer af leerersamarbejde kan fungere side-
lobende athengigt af formal og opgaver. Hensigten er at give
plads til bide lererteams og ad-hoc samarbejde.

Tabel 3.2 péd naste side viser de to mader at strukturere lerer-
samarbejdet pd. De har hver deres fordele og ulemper og kan
kombineres, som skolen finder det hensigtsmessigt:

* Den organisatoriske model indebearer, at lerersamarbejdet
indbygges i en formel struktur. Larerteams horer under den-
ne kategori, og de fungerer over lengere tid.

* Den situationsbestemte model betyder, at leererne samarbejder
pa ad-hoc basis inden for et begranset tidsrum og med en
bestemt opgave.



Tabel 3.2.

Modeller for laerersamarbejde

uathengigt af skemaer og
fremmede pé skolen

* Mulighed for tettere sam-
arbejde med eksterne ressource-
personer

* Synliggorelse og dokumentation
af aktiviteter

Fordele Ulemper
Organisatorisk * Lengerevarende, forpligtende * Krever at alle lerere
relationer deltager
* Procesorienteret « Risiko for klikedannelse,
* Et team kan tildeles ledelses- en skole i skolen
og administrationsansvar * For mange opgaver giver
* Steerk fokus pd relation og ringe mulighed for at
proces indga i flere teams
* Teamet kan legge langsigtede * Et dérligt fungerende team
planer kan blive ladt i stikken
* Nemt at etablere sammen- * Ressourcekrevende
heng med skolens udviklingsplan * Risiko for usammenhzngende
aktiviteter
Situationsbestemt * Opgaveorienteret * Vanskeligt at delegere storre
* Sterkt fokus pa resultat ansvar for en klasse
* Ressourceudnyttelse * Kraever stram ledelsesstyring
* Lererne fir stor frihed til at for at sikre sammenheng
veelge teams og projekeer med_skolens udviklingsplan
Netvarksbaseret * Lererne kan samarbejde * Virtuelt samarbejde er uvant

for lererne
* Kraver stor motivation og

disciplin

Kilde: Strategisk Netveerk.

I tabellen indgir ogsd en netvarksbaseret model, hvor samarbej-
det foregir virtuelt. Den netvarksbaserede model er ikke et al-
ternativ til organisatorisk forankrede teams eller situationsbe-
stemte teams, men skal forstds som en kommunikationsform,
der ber udnyttes for at forbedre samarbejdet. Det giver iser
gode muligheder for, at lererne kan samarbejde med personer
pa andre gymnasier, i virksomheder, videregiende uddannelser,
i udlandet m.v.

Den ideelle kombination af de organisatoriske og situationsbe-
stemte samarbejdsmodeller skal findes p& den enkelte skole. I
det folgende knyttes der dog nogle kommentarer til de forskel-
lige muligheder.
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Den organisatoriske model vil i en vis udstrekning vere ned-
vendig. Et fast lererteam for hver enkel klasse skal tildeles an-
svaret for, at der arbejdes systematisk med kompetenceplanen.
Det fir den konsekvens, at leererne ikke kan indgd i mere end
ét til to teams af gangen, for ellers risikerer det enkelte team at
miste fokus og handlekraft. Lererteamet er ansvarlig for at ko-
ordinere med klassens gvrige leerere, hvordan kompetencepla-
nen udmentes. Lererteamet vil primert have opgaver inden
for den sociale, faglige og pedagogiske dimension, mens an-
svaret for den praktiske dimension iser vil pihvile klassekoor-
dinatoren i samarbejde med teamet. Ledelse og leerere skal
drofte, hvilke vilkdr der skal gzlde for ssmmensatningen af
leererteams: Kan man frit velge sit/sine team? Hvor ofte fornys
teamkonstellationerne, og hvem beslutter, hvornar det sker? *

Leererne fir dermed ikke mulighed for at valge, om de vil vare
med i et team eller ¢j, men til gengeld kan ledelsen overveje,
om de ber have mulighed for at bestemme, hvorvidt de ensker
at arbejde som et lzerende team. Sammensetningen af lerer-
teams kan blive meget vanskelig, hvis den personlige dimension
og kollegiale supervision ska/ inddrages. Abenhed om egen un-
dervisning forudsatter tillid og et godt samarbejdsklima, hvil-
ket ikke skabes gennem tvang. Ledelsen kan derfor valge at
nedtone den personlige dimension, fordi der skabes gode mu-
ligheder for at udveksle erfaringer og vurdere hinandens un-
dervisning gennem et tettere samarbejde om fag og pedago-
gik. En anden mulighed er at valge en situationsbestemt mo-
del, hvor lzrerne opfordres til at sege kollegial supervision,
men pd egne preemisser. De vil maske hellere arbejde sammen
med fagkolleger eller med undervisere fra andre skoler og ud-
dannelsesinstitutioner.

Lererteamets opgaver bor fastlegges p& et minimumsniveau af
lererkollegiet og ledelsen i fellesskab. Dermed far teamet fri-
hed til at bestemme, hvor tet man vil samarbejde. Tvarfaglige
forlgb beres af en god idé og engagement fra de involverede,
og derfor vil denne opgave i nogle tilfzlde loses bedre i situa-
tionsbestemte teams. Det samme gor sig geldende for udvik-
lingen af digitale lzringsmidler og virtuelle forlgb.

39) Undervisningsministeriet, Fra teamarbejde til reamlering, 1998.



Netvarkslosningen rummer store muligheder for at understot-
te de to andre modeller og tilfere nye vinkler pa leerernes sam-
arbejde. I netmiljoet kan der etableres rum, hvor lererne kan
lose mange af de koordineringsopgaver, som tidligere kravede
fysisk tilstedeverelse. I en felles kalender kan lererne for ek-
sempel skrive deres egne eller klassens kommende aktiviteter,
sd kollegerne fir bedre forberedelsesmuligheder. Klassen kan
ogsd f3 sin egen konference, som lererteamet har ansvaret for.
Her kan alle lerere drofte klassens udvikling, og hvilke under-
visningstiltag der skal settes i gang. Det giver samtidig mento-
rer og studievejledere mulighed for at folge med. Mange af de
opgaver, der beskrives under den praktiske dimension, ber sa-
ledes kunne koordineres virtuelt.

Netverksbaseret supervision er heller ikke udelukket. Larertea-
met kan for eksempel benytte en ekstern supervisor til at kom-
mentere teamets arbejde via en elektronisk konference eller
chat. Her kan teamets medlemmer ogsd dokumentere og drof-
te deres arbejdsplaner, proces, resultater m.v.

En anden mulighed kan vere, at en lerer optager sin undervis-
ning pé video, sender filmen til en kollega og diskuterer den i
en konference. Lareren kan ogsd bede kollegaen om at kom-
mentere indhold og form i et virtuelt undervisningsforlgb.

Det vil vare oplagt at etablere arbejdende, virtuelle varksteder,
hvor kolleger, lerere pa andre skoler eller eksterne ressource-
personer kan kommentere og eventuelt arbejde videre med en
leerers digitale leringsmidler og undervisningsforlgb. Lereren
kan ogsd inddrage elever til at teste materiale og forleb med
henblik pa tilgengelighed og forstdelse. Udviklingen af et tver-
fagligt forleb fir séledes bedre vilkér, nér arbejdet kan foregd
virtuelt. Ideudviklingen kan finde sted i et virtuelt fremtids-
verksted, men i start- og afslutningsfasen er der sandsynligvis
stadig behov for, at lererne medes for at drefte forlobets mél,
hovedlinier og resultater.

Et tettere lerersamarbejde er ngdvendigt og udbytterigt, men
ogsé forbundet med potentielle konflikter. Derfor er det vig-
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RAMMER FOR LARERSAMARBEJDE

”En ledelse, der har besluttet sig for at gennemfore team-
tanken, m3 som minimum have overvejet folgende sporgs-
mél i dialog med medarbejderstaben:

* Hvorfor er opgaven vigtig for organisationen?

* Hvordan skal opgaven indgd i uddannelsesinstitutionens
fremtidige arbejde?

* Hvem skal deltage i teamet?

* Hvilke ressourcer skal der sattes af til arbejdet?

¢ Er disse ressourcer til stede?

* Hvordan skal der folges op pé teamets arbejde?

* Huvilken rolle indtager ledelsen i forhold til teamet?

* Hvorndr er teamets arbejde udfort tilfredsstillende?

* Hvordan skal erfaringerne formidles?”

Kilde: Undervisningsministeriet, Fra teamarbejde til teamlering, 1998.

tigt, at ledelsen og lererkollegiet forhandler sig frem til ram-
mer for samarbejdet. Se tekstboks.

De nazvnte sporgsmil kan med fordel suppleres af folgende:
* Hvilke opgaver skal lrerteamet som minimum lose?

* Hvor lenge skal teamet fungere, og hvor mange medlemmer

skal det have?
* Hvordan hjzlpes et team, der ikke fungerer?
¢ Skal teamet have adgang til professionel supervision?
e Skal der stilles krav om kollegial supervision?

* Hvordan skal det elektroniske netmiljo understotte lerernes
samarbejde?

e Skal der stilles krav til lererne om at indg3 i situationsbe-
stemte og netvaerksbaserede samarbejdsrelationer?




¢ Skal leerersamarbejdet knyttes sammen med belenning?

Nir forhandlingen er afsluttet, vil det vere hensigtsmassigt at
nedfzlde resultaterne i en kontrake, som forpligter ledelse og
leerere pd samarbejdet.

3.3. Kompetenceudvikling

Nir en gymnasieskole vil arbejde pa at indfere ny undervis-
ningspraksis, gore omfattende brug af IT, introducere mentor-
ordning og andre samarbejdsformer, bliver lerernes kompeten-
ceudvikling en central opgave. Lererne skal selvfolgelig veere
kompetente til at udeve deres arbejde. Det overordnede formal
med kompetenceudviklingen adskiller sig ikke fra de generelle
efteruddannelsesmal, der beskrives i Undervisningsministeriets
Rapport om efteruddannelse af gymnasie- og hf-lerere. Se tekst-

boks pa neaste side.

I samme rapport beskrives en rekke efteruddannelsesaktivi-
teter, der finder sted pa lokalt, regionalt og landsdekkende ni-
veau. Mulighederne er legio, og det underbygger den udbredte
holdning, at efteruddannelse alene er et sporgsmal om at tilve-
jebringe tilstreekkelige ressourcer til at sende medarbejderne pi
eksterne kurser eller konferencer.

Det Virtuelle Gymnasium har derimod som mal at udvikle en
lzerende organisation, hvor det forst og fremmest handler om
at skabe et frugtbart leringsmiljo internt pd skolen. Det ude-
lukker naturligvis ikke, at der gores brug af eksternt udbudte
efteruddannelsesaktiviteter, men de skal pa systematisk vis rela-
teres til lerernes arbejdspraksis og skolens overordnede udvik-
lingsplan. Kompetenceudviklingen vil i hej grad blive koblet
op pa lererteams, hvad enten der foretreekkes en overvejende
organisatorisk eller situationsbestemt losning. Formalet er at
sikre effektiv videndeling og udnytte de ressourcer, der allerede
findes i skolens organisation.

Kompetencebegrebet blev belyst i den 2. faglige rapport, og
serligt det forste perspektiv om ny dannelse har relevans for
lzerernes kompetenceudvikling. Der kan séledes drages klare
paralleller mellem de kompetencekrav, som eleverne meoder i
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MAL FOR EFTERUDDANNELSE
” Efteruddannelsen skal:

Bidrage til, at skolerne kan lgse deres opgaver, hvilket
bl.a. vil sige at give undervisning af hej kvalitet og sikre
den lgbende udvikling af undervisningens indhold og me-
toder, herunder anvendelse af undervisningsteknologi m.v.

Bidrage til at sikre, at uddannelsen p& gymnasier og hf-
kurser foregir i et inspirerende miljo, der giver eleverne
grundlag for at udvikle sével faglige som almene og per-
sonlige kvalifikationer samt motiverer dem til videre-
gdende uddannelse.

Styrke skolens og skoleledelsens muligheder for at forbe-
rede og gennemfore udviklingsinitiativer. Efter-
uddannelsen kan derigennem indgd i sammenhang med
gvrige initiativer og fremme opfyldelsen af skolens mal.

Integreres i skolens virksomhed, séiledes at under-
visningen ikke belastes.

Skal give den enkelte lzrer mulighed for livslang faglig
og personlig udvikling og herigennem stte den enkelte
institution i stand til at forholde sig dynamisk til nye op-
gaver, for eksempel nye faglige krav og nye elevtyper.

Efteruddannelsen skal derfor ogsa:

Sikre alle leerere mulighed for at holde sig ajour med de
seneste ars udvikling inden for deres fag og med udvik-
lingen pa det pedagogiske omride, herunder introduk-
tion af nye undervisningsmetoder, udvikling af nye
informationsteknologier m.v.

Lobende satte lererne i stand til at leve op til de faglige,
fagdidaktiske, almentpadagogiske og personlige krav, der
stilles i forbindelse med undervisningen, i samarbejdet
mellem lererne indbyrdes og i samarbejdet mellem
lererne og skolens ledelse.

Sette leererne i stand til at inddrage IKT der, hvor det er
hensigtsmassigt”.

Kilde: Undervisningsministeriet, Rapport om efteruddannelse af gymnasie- og hf-
leerere, 1999.




viden- og netvarkssamfundet, og de krav, der stilles til den en-
kelte lerer.

Det bliver tydeligt, nir udviklingsbehovene i afsnit 3.1 sam-
menlignes med de tre kompetencer, der blev behandlet i 2.
faglige rapport, og som ifelge professor Per Schultz Jorgensen,
Danmarks Pedagogiske Universitet, er afgorende i nutidens
samfund:

* Faglig kompetence henviser bade til en ressourcebase af
grundleggende viden og fardighed og til evnen til at ind-
hente, skabe og bearbejde viden samt kunne omfortolke og
forholde sig til den. Som gymnasielerer har det aldrig vaeret
tilstrekkeligt alene at besidde stor viden om sine fag, og i
Det Virtuelle gymnasium omfatter den faglige kompetence
et indgdende kendskab til, hvordan eleverne kan tilegne sig
fagets stof ved hjalp af forskellige I'T-veerktojer og elev-
aktiverende arbejdsformer. Den faglige kompetence vil sile-
des ophave de polariserede synspunkter vedrerende faglig-
hed versus pedagogik som det primare udgangspunkt for
elevernes lering.

* Forandringskompetence defineres som evnen til at forandre sig
for at holde sig pi omgangshejde med nye udfordringer. Det
indebarer krav om en grundleggende dbenhed over for
lering og en evne til at skifte synspunkt i en proces, hvor vi-
den udveksles og forandres med henblik p4 at opnd ny ind-
sigt og perspektivering af den pigeldende viden. Lererne i
Det Virtuelle Gymnasium skal udvikle deres evne til at til-
rettelegge varierede undervisningsformer gennem refleksion
over egen praksis og iverksettelse af padagogiske forsog.

Social kompetence er evnen til at kunne héndtere sociale situ-
ationer. Heri ligger bade krav om sociale ferdigheder, empati
og om at kunne fungere i tilknytning til andre. Denne kom-
petence er afgorende for alle lerere, men serlig vigtig i Det
Virtuelle Gymnasium, hvor der skal arbejdes systematisk
med lererteams, kollegial supervision og mentorsamtaler
med eleverne.
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De tre kompetenceomrader relaterer sig naturligvis til leerernes
undervisningsverden, men derudover giver de mulighed for at
etablere en felles referenceramme med andre erhverv og ar-
bejdspladser. De kompetencer, som lererne opever ved at un-
dervise i gymnasiet, skal synliggeres og oversattes. Det er en
opgave for ledelsen, der i samarbejde med lererne skal fast-
legge en strategi for skolebaseret kompetenceudvikling som
led i en I'T-baseret omstillingsproces. Det er vasentligt, at stra-
tegien afklarer folgende sporgsmal:

* Hvad er behovet for kompetenceudvikling?
* Hvilke elementer skal indga i kompetenceudviklingen?
* Hvordan sikres spredning af viden og erfaringer pd skolen?

* Hvordan evalueres kompetenceudviklingen med sigte pa

lobende forbedring?

Strategien vil derfor besta af fire elementer: Behovsanalyse, ud-
viklingsplan, videndeling og evaluering. I praksis er elementer-
ne nert forbundne, og arbejdet med strategien sker ikke ned-
vendigvis i den nevnte rekkefolge. Det kan for eksempel vare
en god idé at evaluere de hidtidige erfaringer med kompeten-
ceudvikling, for man beslutter, hvilke elementer der skal indga
i den fremtidige strategi. De fire elementer beskrives i det fol-
gende, og figur 3.1 giver en oversigt over de emner, der vil bli-
ve behandlet undervejs.

Figur 3.1: Den leerende leerer

Kompetenceudvikling

Medarbejder-  Larerteams

samtaler  og supervision

Interne
konferencer ‘
og varksteder ) Kompetence- Lortfolio
udvikling '
Specialisering Prakiik

Lkhsterne kurser Studiekredse

Kilde: Strategisk Netvark.




Behovsanalyse: For at kunne udarbejde en kompetencestrategi
har ledelsen behov for at f3 et overblik over de eksisterende
kompetencer i skolens organisation. Samtlige medarbejdere
skal involveres, da en vellykket organisatorisk lering krever, at
alle ressourcer er i spil. Maske har sekreteren deltaget i mange
IT-kurser og dermed opnéet en viden, som kan komme en
leerer til gavn.

For at tilvejebringe dette overblik kan ledelsen tage flere veerk-
tojer i anvendelse:

* Det vil vare hensigtsmessigt - og i overensstemmelse med
personalepolitikken i de fleste amter - at atholde medarbej-
derudviklingssamtaler med alle lerere en gang om &ret. Sam-
talerne skal blandt andet afdekke lzrernes og de ovrige med-
arbejderes trivsel, arbejdsresultater samt behov for og ensker
til fremtidig kompetenceudvikling i relation til skolens ud-
viklingsmal. Det giver et grundlag for at udarbejde en indivi-
duel uddannelsesplan, som forpligter bade rektor og medar-
bejder. Som forberedelse til medarbejdersamtalen kan lere-
ren gore brug af sin elektroniske portfolio, der synligger hid-
tidige aktiviteter, arbejdsopgaver, kurser m.v.

* Rektor kan ogsd valge at tale med det enkelte lererteam om
behovet for kompetenceudvikling.

* Larere og medarbejdere kan fremlegge onsker til uddannel-
sesaktiviteter i virtuelle konferencer, der kan fungere som en
form for tenketank.

Lerernes behov for udvikling af I'T-, undervisnings- og samar-
bejdsrettede kompetencer vil vare meget forskellige og foran-
dres til stadighed i en fortlobende proces. Selv om en lerer har
opevet en betydelig kompetence inden for et givet omrade, ek-
sisterer der ikke et endegyldigt mal eller kriterium for, hvornar
man er ferdiguddannet. IT er et indlysende eksempel, hvilket
afspejles i en undersogelse, som CTU og lektor Steen Norga-
ard har gennemfort vedrorende gymnasielereres anvendelse af
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IT. * Undersogelsen viser, at de uerfarne leerere primert efter-
sporger uddannelse i faglige programmer og multimedier,
mens de meget erfarne leerere onsker mere viden om pedagogisk
anvendelse af IT.

Udviklingsplan: Skolen kan organisere kompetenceudviklingen
pa flere méder, men det er som tidligere navnt centralt, at der
etableres en synlig sammenhang mellem den formelle kompe-
tenceudvikling og skolens praksis. IT-kompetencen er sarligt
interessant i Det Virtuelle Gymnasium og er den af de tidlige-
re nevnte kompetenceomrider, som de fleste lerere har behov
for og er interesserede i at opove.

Skolen har overordnet tre valgmuligheder med henblik pa at
udvikle leerernes I'T-kompetencer, hvoraf den sidste kombine-
rer fordelene ved de to forste:

¢ Skolebaseret efteruddannelse, hvor superbrugere underviser
de mindre erfarne leerere pa seminarer, workshops eller stir
til ridighed i afgrensede vejledningstimer. Blandt fordelene
er, at der samtidig skabes grobund for et storre tverfagligt
samarbejde mellem lzrerne, og at undervisningen tilpasses
den enkelte lerers behov. Denne strategi valgte Langkar
Gymnasium og HF eksempelvis, da man introducerede I'T
pa skolen. Se tekstboks péd naste side. Den skolebaserede ef-
teruddannelse kan organiseres pé forskellig vis ved hjelp af:
Sidemandsoplering, lererteams, mentorordninger, foredrags-
holdere fra amtscentre eller andre skoler m.v.

Eksterne kurser, hvor nogle eller alle lerere deltager. Der er
mange muligheder for at deltage i denne type efteruddannel-
se. Det drejer sig for eksempel om det padagogiske I'T-kore-
kort til gymnasiet kaldet Gymnasie-IT, hvor UNI-C er ope-
rator. Arhus Amt har udviklet en anden model, der er min-
dre omfangsrig end Gymnasie-IT, og hvor lererne undervises
i faggrupper - det sikaldte Virtuelle Hus. Planen er, at alle
amtets gymnasielarere, der valger at tage imod en hjemme-

40) Undersogelsen er gennemfort blandt gymnasielerere i Sonderjyllands Amt, Fyns
Amt og Storstroms Amt, men er endnu ikke offentliggjort. Det vil ske i lobet af
efterdret 2001 pd CTU’s hjemmeside.



EFTERUDDANNELSE PA
LANGKAR GYMNASIUM 0G HF

”Pa samme tidspunkt som ferdiggerelse af teknikken, blev
der iverksat skolebaseret efteruddannelse og dannet tutor-
grupper, bestiende af een ’ildsjel’ og fem af de kolleger,
som havde tilmeldt sig som ’aktive’. Dette betyder, at
leererne samtidig med kursusforlgbet kunne arbejde og
eksperimentere videre hjemmefra via det nyinstallerede
modem. Tilsvarende var der etableret et serligt leerer-edb
lokale lige ved siden af lererverelset. Opkaldsmulighed fra
egen hjemmecomputer og lokalet med lerer-edb har haft
afgorende betydning. Det er ganske enkelt saledes, at le-
rerne bade eksperimenterer og udvikler sig hjemme i det
private arbejdsverelse, og at den kollegiale erfaringsudvek-
sling - den vigtigste sten i ‘den leerende organisation’ - ikke
trives i undervisningslokalerne, men i miljget omkring
lererveerelset, pedagogisk verksted, opslagstavler, admini-
stration osv. Helt uszdvanligt for en skole som Langkar
Gymnasium har der ofte siddet flere kolleger i lerer-edb
langt efter skoletid. Den udveksling af store og sma fidu-
ser, inspiration og diskussion, der saledes har fundet sted
blandt en meget stor del af lerergruppen, kan hverken
méles eller beskrives, men har veret afgorende for den
‘mentale’ omstillingsproces”.

Efteruddannelsen blev organiseret sledes, at fire "ildsjele”
var tutorer for tre til fem “aktive”, som igen var tutorer for
“kiggerne”. De aktive” pd ca. 22 deltagere skulle lere
konferencesystemet First Class, at soge pd Internettet og
lave egne hjemmesider. “Kiggerne” pa ca. 30 deltagere
skulle leere konferencesystemet First Class og at sege pa
Internettet.

Kilde: Langker Gymnasium og HE, Use iz, www.langkaer.dk, 1998.

computer, skal gennemfore kurset. Amtscentrene atholder li-
geledes mindre IT-kurser og eftermiddage med IT som tema.
Lererne kan tillige deltage i kurser, som arrangeres af de fag-
lige foreninger, og for de serligt erfarne lerere er der mulig-
hed for at gennemfore en master inden for I'T og undervis-
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ning pd Dansk Institut for Gymnasiepadagogik, Syddansk
Universitet, samt pd flere universiteter og hejskoler. Dertil
kommer de stigende muligheder for at deltage i fjernunder-
visningskurser, hvor lererne folger et kursus pé skolen eller
derhjemme. Fordelen ved, at alle lerere deltager pa et eks-
ternt kursus, er, at det skaber massiv opmarksomhed om IT
i skolen. Erfaringerne fra det pedagogiske I'T-kerekort i fol-
keskolen viser, at der er en sammenheng mellem lerernes
personlige IT-kompetencer og deres anvendelse af IT i un-
dervisningen samt i samarbejdet med kolleger og ledelse. Se
tekstboks naste side. Det taler ligeledes for at satse pa en
omfattende uddannelse af alle lzrere pd samme tid, hvilket
den skolebaserede efteruddannelsesmodel har vanskeligere
ved honorere.

Skolen kan velge en blandingsmodel, hvor grundstammen er
den skolebaserede efteruddannelse. De erfarne lerer fra sig,
og derudover bruges eksterne kurser systematisk. Udgangs-
punktet for den tredie strategi er to-leddet: Dels er det langt
fra sikkert, at skolen besidder de nedvendige kompetencer
selv. Dels skal kompetenceudviklingsstrategien sikre, at der
fortsat sker en lobende vedligeholdelse af I'T- kompetencer.
Gennem de eksterne kurser fir leererne mulighed for at specia-
lisere sig inden for de omrider, som de har serlig interesse for.

Den fornzvnte CTU undersogelse viser, at lererne selv fore-
trekker blandingsmodellen. Deres forste prioritet i forhold til
efteruddannelse i IT er studiekredse pa skolen, derefter folger
eksterne kurser i faglige foreninger og faglige eller tverfaglige
teams i konkrete undervisningsforleb. *

Man kan tenke sig tilsvarende modeller inden for undervis-
ning og samarbejde, hvor sarligt erfarne eller interesserede
leerere underviser kolleger samt gennemferer regionale studie-
kredse og uddannelsesdage. Andre muligheder er praktik i
virksomheder eller pd universiteter. I forbindelse med samar-
bejde i lererteams kan ekstern supervision vare en konstruktiv

41) Larerne er ikke blevet bedt om at tage stilling til Gymnasie-IT eller andre speci-
fikke efteruddannelsestilbud.



EFFEKTMALING AF PADAGOGISK
IT-KOREKORT | FOLKESKOLEN

"Det er dokumenteret, at hgjere personlig IT-kompetence
oger sandsynligheden for hgjere samarbejdsrettet og under-
visningsrettet I'T-kompetence.

Den statistike analyse viser endvidere, at der er en klar sam-
menhang mellem lerernes undervisningsrettede I T-kompe-
tence og undervisningskompetencen i relation til de nye
leeringsbegreb *”.

* Det nye lzringsbegreb er i store trek et udtryk for elevak-
tiverende undervisningsformer.

Kilde: CUTA, P4 vej mod et nyt leringsbegreb, 2001.

losning, da det kan vere lettere at involvere personer uden for
skolen, hvis der opstdr samarbejdsproblemer. Ekstern supervi-
sion kan dog ogsa have et positivt udgangspunkt, idet lerertea-
met kan invitere en udefrakommende til at oververe og give
feedback pa teamets undervisning.

Videndeling: Videndeling er tet forbundet med teamtankegan-
gen, hvor lererne udveksler erfaringer og ny viden. Virtuelle
konferencer kan ogsd vare et nyttigt vaerktej, hvor lererne kan
blive inspireret af kollegers gode tips, digitale leringsmidler og
undervisningsforleb. Endvidere vil det vere hensigtsmeassigt,
hvis leererne eller lererteams formidler deres erfaringer i pada-
gogisk rdd, hvor kolleger kan bidrage med lesningsforslag til
forskellige faglige og padagogiske problemstillinger.

Evaluering: Medarbejderudviklingssamtalerne er en vasentlig
aktivitet i bestrebelserne pé at evaluere og lebende justere
kompetenceudviklingsstrategien. Samtalerne giver siledes mu-
lighed for at kombinere skoleledelsens gnsker for medarbejder-
nes udvikling med deres egne onsker og forventninger. Det er
ligledes vigtigt at gennemfore systematiske evalueringer af kur-
ser, hvad enten de foregdr i internt eller eksternt regi, i for ek-
sempel virtuelle konferencer. Lererne kan eksempelvis udfylde
sporgeskemaer om indhold og form.
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Infrastruktur i
Det Virtuelle Gymnasium

Det Virtuelle Gymnasiums orientering mod kompetenceop-
bygning indebzrer et nyt syn pd organiseringen af den faglige
undervisning i gymnasieskolen. Den traditionelle organisering
med henholdsvis lererstyret undervisning i klassevarelset og
elevernes selvsteendige forberedelse og fordybelse i hjemmet af-
loses af en mere varieret og fleksibel model. I fremtiden vil ele-
vernes gymnasiecuddannelse ikke i samme grad vare strukture-
ret af de to komponenter klasseundervisning og selvstendig
forberedelse. I stedet vil der vare fokus pi sammenhangende
leringsforleb, hvor undervisningen struktureres som en kom-
bination af en rekke tilretteleeggelsesformer med varierende
padagogiske principper, rollefordelinger, holdsterrelser og
kommunikationsformer.

I Det Virtuelle Gymnasium skal IT udvide friheden til at vel-
ge tilretteleeggelsesform ved at give bade lerere og elever ad-
gang til en bred vifte af varktojer og kontaktmuligheder, som
understotter undervisnings- og lereprocessen. Perspektivet er,
at eleverne har adgang til skolens ressourcer pd en langt mere
fleksibel made: De kan kommunikere med lererne uden for
den skemalagte tid pé skolen, de kan finde supplerende littera-
tur om et emne i undervisningen, de kan fi umiddelbar re-
spons pa evelsesopgaver, og de kan diskutere og samarbejde
uden nedvendigvis at vere tilstede i samme rum. Skolens tids-
og stedbundne rammer far reduceret betydning til fordel for
aktiviteter, der befordrer elevernes arbejde og lering, uanset
om eleven opholder sig pa skolen eller i hjemmet.

De fysiske og teknologiske rammer har afggrende betydning
for udviklingen af en moderne gymnasieskole. En @ndret un-
dervisningspraksis stiller krav til bygninger og lokaler, og en
fleksibel indretning af skolerummet fremmer i sig selv lerernes
frihed til at velge mellem forskellige padagogiske principper. 1
Det Virtuelle Gymnasium er elevers og ansattes adgang til en



veludbygget I'T-infrastruktur tilsvarende vigtig. Informations-
teknologiens potentiale som undervisningsredskab og kommu-
nikationskanal skal udnyttes ved at skabe virtuelle rum for
skolens aktiviteter, som er tilgengelige for brugerne bide pi og
uden for den enkelte skole.

Hensigten med at udvikle infrastrukturen pa skolerne er at
skabe en funktionalitet, der forbedrer mulighederne for at til-
rettelegge de faglige aktiviteter pd andre mader end ved lerer-
styret klasseundervisning. En gunstig infrastruktur kan i sig
selv vere et dynamisk element, som motiverer lerere og elever
til at udvikle undervisnings- og arbejdsformer. En moderne in-
frastruktur kan dog ogsa bruges til at forbedre og videreudvikle
den traditionelle klasseundervisning og individuelle forberedel-
se.

Formalet med at udvikle skolernes infrastruktur kan sammen-
fattes i tre forhold, der hver iser tilforer undervisningen udvi-
dede kvaliteter. Infrastrukturen skal siledes facilitere, at:

* Der fleksibelt kan varieres mellem forskellige undervisnings-
og arbejdsformer med henblik p at ege elevernes indlering.

* IT kan integreres i undervisningen og anvendes som varktgj
i alle de sammenhange, hvor teknologien tilbyder en faglig
og pedagogisk mervardi.

* Der skabes sammenhang og kontinuitet mellem elevernes
faglige aktiviteter, uanset hvor og hvornar de foregir, om de
er leerer- eller elevstyrede, og om de har relation til ét eller

flere fag.

Derudover skal iser den teknologiske infrastruktur fremme
lererens arbejde og videndeling med hensyn til produktion og
gennemforelse af virtuelle undervisningsforlgb.

I kapitel 4 analyseres kravene til Det Virtuelle Gymnasiums in-
frastruktur med udgangspunkt i de behov, som den gnskede
udvikling af undervisningen skaber. Aktuelle erfaringer med at
imgdekomme tilsvarende krav pé landets gymnasieskoler vil
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blive inddraget i analyserne tillige med andre lgsningsmulighe-
der, der peger frem mod hensigtsmassige modeller for byg-
ningsindretning og IT.

Analysen af Det Virtuelle Gymnasiums infrastruktur deles op i
tre afsnit:

* Netmiljo
¢ IT-udstyr (hardware og digitale leringsmidler)
* Bygningsindretning

4.1. Netmiljo

Etablering eller udbygning af et allerede eksisterende netmiljo
spiller en afggrende rolle, hvis mélsetningerne om en @ndret
undervisningspraksis i Det Virtuelle Gymnasium skal realise-
res. Netmiljoet bestdr i hovedsagen af skolens intranet og
hjemmeside samt de faciliteter, som er alment tilgeengelige for
brugere af skolens computere. Derudover kan netmiljoet siges
at omfatte tveergdende virtuelle miljer oprettet i samarbejde
med eksterne parter, eksempelvis med henblik pa erfaringsud-
veksling og videndeling. Analysen af netmiljoet fokuserer p,
hvilke funktioner der som minimum skal vere til stede for at
tilfredsstille behovene for kommunikation og information.

I Det Virtuelle Gymnasium skal netmiljoet indeholde en lang
rekke faciliteter, der spejler og udbygger de almindelige funk-
tioner pd en gymnasieskole. I det folgende listes de vasentlig-
ste faciliteter, der i deres konkrete udformning kan vare delvist
overlappende: *

* Bibliotek/mediatek med adgang til at hente og gemme digita-
le tekster, multimedier, undervisningsforlgb, personlige filer

m.v.

e Fagligr center med adgang til aktuelle faglige forleb, under-

42) Listen er opstillet med inspiration fra det arbejde, som Center for Fleksibel Vok-
senundervisning har udfert med hensyn til at udvikle en platform for virtuel un-

dervisning for VUC.



visningsplaner, opgaver, logbeger, noter, lzrervejledninger,
diskussioner m.v.

* Planlegningsvarktgjer der bistr eleverne med at strukturere
deres faglige aktiviteter.

* Informationscentral med nyheder, information, love og be-
kendtgorelser, lerer- og elevbeskrivelser, fraversstatistik m.v.

* Pedagogisk verksted med redskaber til at udforme digitale
leringsmidler, oprette, vedligeholde og rettighedsstyre egne
faglige sider, udforme undervisningsplaner, kontrollere elev-
aktiviteter m.v. Verkstedet kan tillige give lererne adgang
til teknisk og pzdagogisk stette, eksempelvis fra amtscentra-
len.

* Kommunikationscentral med faciliteter til samarbejde samt

forskellige former for udveksling og dialog.

* Produktionsverksted med et varieret udbud af programtyper
til at udforme opgaver, rapporter, oplag, noter m.v.

* Administrationsenhed med generel brugeradministration, ret-
tighedsstyring, statistikgenering m.v. Enheden ber kunne
kommunikere med skolens eksisterende administrationssy-
stem.

I Det Virtuelle Gymnasium vil netmiljget danne ramme om
en vaesentlig del af aktiviteten pé skolen. Derfor er det vigtigt,
at en reekke generelle krav er opfyldt i valget af losningsmodel.
Miljget skal saledes kunne benyttes, uden at brugerne har be-
hov for en lengerevarende oplering. Det vil vare en fordel,
hvis der i miljoet er adgang til online-support samt hjalpe-
funktioner, hvor brugerne kan fi stotte til at overkomme even-

43) I dag er produktionsverktejer som tekstbehandling og regneark som regel installe-
ret pd den enkelte PC - og betragtes derfor ikke umiddelbart som en netvarksba-
seret funktionalitet. On-line programmel spds imidlertid en stor fremtid som soft-
warelgsning. Losningen hedder ASP (Application Service Provider), som fungerer
i lighed med pay-per-view tv. Det indebarer, at elever og lerere efter behov tapper
programmer fra Internettet eller via en IT-leverander og betaler for det faktiske
forbrug.
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tuelle problemer. Funktioner og informationer skal vare til-
gengelige ogsd uden for skolen, og det stiller krav om generel
datasikkerhed. Endvidere ber netmiljoet fungere som portal
for den enkelte elev og leerer med en personligt tilpasset startsi-
de, ligesom den @stetiske udformning ideelt bor afspejle den
pageldende gymnasieskoles kultur og profil. I det folgende af-
snit uddybes og konkretiseres kravene til funktionalitet i Det
Virtuelle Gymnasiums netmiljo.

4.1.1. Krav til netmiljogets funktionalitet

Beskrivelsen af funktioner i et netmilje fokuserer pa de krav og
behov, som skal stilles til en base for undervisning og lering.
Beskrivelsen omhandler med andre ord redskaber og systemer
til at skabe virtuelle undervisnings- og leringssituationer. Ba-
sen - eller netleringssystemet - udger en ramme for netverks-
baseret undervisning, der skal fyldes ud med fagligt indhold,
padagogisk metode og kommunikation. Basen skal derfor give
lerere og elever optimale muligheder for helt eller delvist at
gennemfgre undervisningsforlgb via nettet.

I det folgende beskrives de generelle funktionaliteter, der med
rimelighed kan forventes at vare til stede i et miljo for netba-
serede undervisningsaktiviteter. Fagspecifikt programmel samt
digitale leringsmidler omtales ikke her. De enkelte funktiona-
liteter kan understotte en eller flere af netmiljoets faciliteter.

Tekstbehandling

Da det skriftlige sprog baerer en vasentlig del af vores kulturs
informationer, er et tekstbehandlingsprogram en uomgzngelig
del af et netleringssystem. Det ber omfatte muligheden for at
inkorporere figurer af forskellig slags og indeholde grund-
leeggende layoutmuligheder. Endvidere ber et tekstbehand-
lingsprogram give muligheder for integration af specielle for-
mer for symbolsprog. Det gelder eksempelvis matematiske og
kemiske formler og symboler samt noder, hvilket i et vist om-
fang vil krave, at tekstbehandlingsprogrammel suppleres med
programmel, som kan hindtere disse symbolsprog.

Regneark
Standardprogrammel af regnearkstypen ber vare en uomgan-



gelig del af leringssystemet. Specielt skal programmets facilite-
ter med hensyn til at udarbejde grafer og diagrammer veere til-
streekkelige til at kunne danne grafiske afbildninger af maleda-
ta, statistiske data m.v.

Prasentation

Adgang til et presentationsprogram vil vare naturligt, idet der
med disse programmeltyper er skabt en de facto standard for
summariske tekst- og grafikpraesentationer, selv om der umid-
delbart ikke er vasentlige funktionaliteter i forhold til tekstbe-
handlings- og hjemmesideredigeringsprogrammer.

Billedbehandling og tegning

Et program til behandling af billeder ber vere til ridighed. I
mange tilfelde vil det vere naturligt og hensigtsmeassigt at
supplere den tekstbaserede information med billedmateriale.
Det gelder bade for elev- og lererproduceret information.

Hjemmesideredigering

Behovet for at kunne producere dokumenter, som folger stan-
darder for publicering pa Internettet, vil i stort omfang veere
opfyldt, hvis det anvendte tekstbehandlingsprogrammel kan
eksportere til HTML. Alligevel vil det vare hensigtsmeassigt at
supplere tekstbehandlingsprogrammellets hjemmesideredige-
ringsfaciliteter med et dedikeret hjemmesideredigeringspro-
gram.

Publicering af dokumenter pa nettet

Netmiljoet skal give mulighed for, at bide elever og lerere kan
publicere dokumenter pd en webserver. Publicering via Inter-
net bliver s vesentlig en del af elevernes og leerernes arbejde,
at teknikken er obligatorisk i et netleringssystem.

Mapper

Det er essentielt, at netmiljoet giver adgang til lagring af filer i
et struktureret system, som typisk vil vere en trestrukcur med
sikaldte mapper. Samtidig skal der i et sidant system vere va-
rierede muligheder for at hindtere fleksible adgangsrettigheder
til diverse filer som eksempelvis tekstdokumenter eller Inter-
nethenvisninger, sidan at filer kan vere private, delte med an-
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dre personer, delte med grupper af personer eller offentligt til-
gengelige for alle andre brugere. Tildeling af adgangsrettighe-
der bor kunne ske pa forskellige niveauer med hensyn til lese-
og skriveret.

Elektronisk opslagstavle

Der ber vare et opslagstavlesystem til ridighed. Der kan vere
tale om et simpelt system, hvor den enkelte bruger har mulig-
hed for at anbringe elektroniske opslag, som alle andre brugere
har mulighed for at leese. Systemet kan ogsé have mere avance-
rede faciliteter, hvor den enkelte bruger eksempelvis holdes
orienteret om, hvilke opslag der er uleste. Tavlen bor som mi-
nimum vare emneinddelt, og det kan vare hensigtsmassigt at
indbygge adgangskriterier for forskellige brugergrupper bade
med hensyn til at skrive og leese opslag. Lasebegrensninger
kan for den enkelte bruger vare bestemt af emne, men der kan
ogsd vere tale om, at opslagsskriveren kan tildele leseadgang
til udvalgte grupper af brugere. Hvis alle de nzvnte faciliteter
er implementeret, vil systemet kunne udgere en vasentlig del
af et egentligt videndelingssystem.

Kalender/skema

Netmiljoet ber indeholde et kalendersystem. Systemet skal dels
kunne anvendes som en ganske normal individuel kalender,
men samtidig skal fellesaktiviteter med andre personer kunne
indfores i kalenderen af skolens administration og af andre ele-
ver/lerere. Det indebarer blandt andet, at skemalagte aktivite-
ter optreder i den personlige kalender, og at skemazndringer
og serskemaer hurtigt kan kommunikeres til eleverne.

Organisering af studieplan

Et netleringssystem skal indeholde redskaber til arbejdet med
den enkelte elevs studieplan og give muligheder for lobende
oversigt over status i gymnasieforlobet. Der kan vere tale om
oversigter over, hvad der er gennemfort i forhold til en given
plan. En sidan facilitet kan i princippet tilvejebringes ved
hjelp af faste filskabeloner i tekstbehandlingsprogrammets for-
mat, og den ber derfor ikke nedvendigvis prioriteres hgjt.



Opgaveorganisering

Det vil derimod vere af stor betydning, at netmiljoet indehol-
der faciliteter til at organisere den enkelte elevs aktivitet. I et
vist omfang vil sidanne faciliteter vare indeholdt i et udbygget
kalender/skemasystem, men der vil vere et stort behov for sty-
ring og strukturering af elevernes aktiviteter i de tidsrum, hvor
eleverne ikke er bundet af aktiviteter felles med andre perso-
ner. I en simpel form drejer det sig om faciliteter til dels at re-
gistrere foreliggende opgaver, dels at organisere opgaveudforel-
sen tidsmaessigt.

Man kan imidlertid ogsa forestille sig langt mere avancerede
former, hvor netleringssystemet som sidan palegger enkeltper-
soner opgaver og opstiller krav med hensyn til tidsfrister for
opgavens gennemforelse. Det kan eksempelvis vere nyttigt
som stotte til elevernes projektarbejde. Arbejdets forskellige fa-
ser vil kunne styres elektronisk med automatisk generering af
opgaver, som indferes direkte p& de enkelte elevers opgaveli-
ster. Den elektroniske styring kan kombineres med muligheder
for, at lereren tilfjer opgaver til elevers opgaveliste. Det vil til-
med give mulighed for at variere arbejdsbelastningen.

Versionsstyring af filer

I forbindelse med gruppearbejde med udarbejdelse af felles
materialer og produkter vil det vare pnskvardigt med facilite-
ter til versionsstyring af filer, siledes at forskellige versioner af
et dokument kan holdes adskilte samtidig med, at der er klar-
hed over de enkelte versioners status. Versionsstyring kan ogsd
vare nedvendigt i forbindelse med processkrivning, hvor do-
kumenternes historik spiller en vasentlig rolle. Redskaber til
tekstkorrektur, retning og kommentering vil ogsd vare ned-
vendige faciliteter, nir elever og lerere arbejder med de samme
elektroniske dokumenter. Sddanne redskaber er ofte indbygget
i tekstbehandlingsprogrammel.

Delt tavle og delt applikation

Det er ligeledes en gnskverdig facilitet, at elever og lerere har
mulighed for at dele en elektronisk tavle, der gores tilgengelig
via intranettet. En delt tavle gor det muligt synkront at skrive
og se det skrevne uathengigt af personernes fysiske samveer.
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Ideelt ber tavlen have bide tekst- og tegnefaciliteter. P4 tilsva-
rende vis ber netmiljoet dbne mulighed for deling af en appli-
kation over intranettet. En delt applikation indeberer, at én
applikations skermbillede distribueres ud til andre arbejds-
pladsers skerme, og at der fra samtlige arbejdspladser kan ar-
bejdes i applikationen.

Asynkron kommunikation

Det vil veere et uomgangeligt krav til et netleringssystem, at
der er mulighed for asynkron struktureret kommunikation.
Denne funktion ses oftest implementeret i en trddopdelt
(trstrukeur) konference, hvor et nyt indleg knytter sig til et
tidligere indlag eller starter en ny trid. Som supplement til en
treestruktur kan diskussioner strukeureres i en hypertekststruk-
tur, hvor den enkelte bruger knytter nye indlag til konkrete
ord eller setninger i eksisterende indleg.

Chat, videokonferencer og telekonferencer

Synkron tekstkommunikation i form af chatfaciliteter ber vere
en del af et netleringssystem, da eleverne via chat kan forbedre
deres skriftlige kommunikationsferdigheder i forbindelse med
for eksempel indlering af fremmedsprog. Endvidere kan chat
med fordel bruges, nir eleverne samarbejder pa tvars af skoler
og landegranser. Der findes mange forskellige videokonferen-
ceteknologier, lige fra meget dyre dedikerede lgsninger til me-
get billigere losninger, som kan bruges i forbindelse med eksi-
sterende hardware som for eksempel webcams. Det vil vare
onskverdigt at anskaffe videokonferenceteknologi, fordi elever-
ne foretreekker at fore ansigt til ansigt kommunikation med
deres samarbejdspartnere, og fordi teknologien vinder storre og
storre udbredelse uden for skolen. Det samme gor sig gelden-
de for telekonferencer, hvor eleverne kan optraene deres

mundtlige sprogferdigheder.

Projektstyringsverktgj

Det ber vare et uomgangeligt krav til et netleringssystem, at
det stotter gruppebaseret samarbejde om videnopbygning.
Samarbejdsfaciliteter indebearer for s& vidt blot et simpelt kon-
ferencesystem med tilhgrende fildelingssystem. Det vil imidler-
tid vare et vasentligt fortrin, hvis systemet i gvrigt tilbyder



redskaber til at styre, fremme og modificere den gruppebasere-
de videnopbygning. Generelt drejer det sig om redskaber bereg-
net pa at hindtere kollaborativ lering, men principielt kan sé-
danne redskaber ogsd konstrueres, si de kan anvendes, nir en en-
kelt person individuelt baserer en leringssituation pa netsyste-
mets faciliteter. Der findes flere principielt forskellige mader at
gribe ind i og styre en kollektiv eller individuel videnopbygning:

For det forste kan der vere tale om, at der i systemet er inte-
greret en skabelon, som foreskriver forskellige delprocesser i vi-
denopbygningen. Deltagerne afkrydser disse processer efter-
handen, som de gennemfores. Pointen er naturligvis, at disse
delprocesser skal vere konstrueret, si de forer frem til den on-
skede leering. Forskellige modeller for videnopbygning kan lig-
ge til grund for en sidan skabelonopbygning.

Styringen af processen kan ogsd handteres pd en principielt an-
derledes made. I de senere &r er der gennemfort udviklingsar-
bejde med henblik pa at beskrive parametre, som kan bruges
som indikator for et gruppesamarbejdes forlgb. Eftersom grup-
pearbejdets aktiviteter, forleb og resultater er registreret pé for-
skellige médder i netleringssystemet, kan systemet uddrage sta-
tus for sddanne parametre og dermed give indikatorer for sam-
arbejdets status. Ud fra disse indikatorer kan der gives respons
til gruppedeltagerne med henblik pi at fremme videnopbyg-
ningen.

En tredie méde at pavirke samarbejdet er ved hjelp af en mo-
derator. Moderatoren er den lerer, som folger videnopbygnin-
gen i netsystemet og griber ind og pavirker for at fremme pro-
cessen. Der kan i et vist omfang vere indbygget faciliteter i
netleringssystemet, som understgtter moderatorrollen. Denne
metode kan eventuelt kombineres med indikator-metoden,
hvor indikatorerne stilles til ridighed for moderatoren i stedet
for at generere en automatisk systemrespons til deltagerne.

Test af paratviden

Undervisningen i Det Virtuelle Gymnasium vil fortsat sigte pa
at opbygge viden og ferdigheder hos eleverne. Derfor kan der
vere behov for, at netleringssystemet giver mulighed for at
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gennemfore tests. Der skal saledes vare forfatterredskaber til at
fremstille tests, som skal kunne gennemfores af eleverne. Der
kan tenkes en mangfoldighed af spergsmals- og opgavetyper:
Dual eller multiple choice, sammenkade ord eller begreber,
ordne lister, udfylde svarfelter, skrive tekst m.v. Automatisk
registrering og vurdering af samt respons pa testresultater vil
vare en gnskverdig facilitet i forbindelse med testredskaber -
enten med henblik pé selvevaluering eller lererens evaluering.

Redskaber til fremstilling af test vil ligeledes kunne benyttes til
at konstruere elektroniske sporgeskemaer og behandle de ind-
komne besvarelser.

Mindmap

Muligheden for at lave mindmaps er en vasentlig facilitet, som
ber vere til stede for at stotte elevernes videnopbygning. 1
sammenheng med reprasentationen af ord eller setninger for-
bundet i en trestruktur bor der vere mulighed for at knytte
tekstkommentarer til strukturens knudepunkter.

Multimedia forfattervarktgjer

Netleringssystemet kan indeholde faciliteter til at udvikle og
opbygge digitale leringsmidler. Der kan vere tale om verk-
tojer til konkret at forfatte materiale med tekst, billeder, vi-
deoklip, lyd, figurer og layout samt redskaber til at organisere
og strukturere materialet, s& det fremtraeder i en hensigtsmas-
sig form pa nettet. Til produktion af mindre avancerede mate-
rialer vil sadanne redskaber normalt kunne erstattes af de gene-
relle forfattervaerktojer (tekstbehandling, hjemmesideredige-
ring, preesentation m.v.), som er til rddighed i systemet. P&
kort sigt er egentlige forfattervaerktojer derfor af mindre betyd-
ning, men pa lidt lengere sigt md det forventes, at netlerings-
systemet skal indeholde egentlige forfattervaerktojer med et til-
passet pedagogisk og kulturelt indhold til stette for lerernes
egenproduktion af digitale leringsmidler.

Som det fremgir af beskrivelsen af krav til funktionalitet, skal
et netleringssystem som base for undervisning og leering i Det
Virtuelle Gymnasium indeholde béde standardprogrammel og
programmel med specifik relation til undervisnings- og



leeringssituationer. Det vil vere hensigtsmassigt, at systemet
fremtreeder som en samlet og integreret base, men det har en
hejere prioritet, at systemet indeholder de nedvendige og
onskverdige funktionaliteter. Derfor kan det vere nedvendigt
at sammensatte det af flere uathangige programdele med for-
skellige brugergrenseflader. Mangfoldighed af redskaber og
brugergrenseflader kan gore det mere kraevende at beherske sy-
stemet, men det vurderes kun at udggre et mindre problem, da
eleverne allerede fra folkeskolen vil vare vennet til forskellige
systemer med forskellige brugergraenseflader. Der kan tverti-
mod argumenteres for, at varierede brugergrenseflader i sig
selv medvirker til at oge elevernes generelle I'T-kvalifikationer,
fordi de lerer at beherske forskellige systemer.

Netmiljoet i Det Virtuelle Gymnasium skal ikke kun fungere
som base for undervisning og lering. Det skal ligeledes fungere
som skolens virtuelle ansigt udad- og indadtil samt som base
for lerernes videndeling og samarbejde. En rekke af de ned-
vendige og enskede funktionaliteter i netleeringssystemet vil
kunne anvendes til at imgdekomme disse behov. Det kraever
blot, at der oprettes mapper, konferencer, tavler, hjemmesider
m.v., der retter sig mod skolen som helhed og ikke mod den
specifikke undervisning.

I Det Virtuelle Gymnasium vil der siledes vaere behov for net-
baserede faciliteter til folgende opgaver og funktioner:

* Spredning af generel information og nyheder om skolen,
eventuelt i form af et virtuelt skoleblad.

* Prasentation pa Internettet af skolens mdl, strategier, organi-
sation, services, aktuelle udviklingsprojekter, venskabsgymna-
sier m.v. - ogsa pa relevante fremmedsprog af hensyn til in-
ternationale samarbejdspartnere.

* Prasentation af de enkelte klasser og eventuelt ogsd enkelt-
elever.

* Kommunikation mellem skolens parter (elever, lerere, admi-
nistration, ledelse).
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* Evaluering af undervisning og udviklingsaktiviteter samt kas-
se til forbedringsforslag og ensker.

* Meningsmaling, eksempelvis til stotte for evaluering og elev-
radets arbejde.

* Kontakt til lokalsamfundet (virksomheder, museer, forenin-
ger m.v.), eksempelvis i form af en projektbutik eller arbejds/

praktikformidling.
* Booking af lokaler og udstyr.
* Forssmmelses- og karakteradministration.
* Administration af bogbestand m.v.
* Samarbejde, koordinering og debat i lererteams.

* Fagligt og tveerfagligt samarbejde om at udvikle undervis-
nings- og projektforlgb.

* Videndeling mellem lerere, eksempelvis via erfaringskonfe-
rencer og databaser med faglige og tverfaglige digitale un-
dervisningsforlgb og -materialer - eventuelt som del af amts-

lige eller landsdekkende databaser.

4.1.2. Aktuelle erfaringer med netmiljger

Det er muligt at benytte et kommercielt udviklet netleringssy-
stem til at opbygge en vasentlig del af den enskede funktiona-
litet i netmiljoet. Markedet for netleringssystemer er forholds-
vist ungt, og det er derfor praeget at et meget stort antal pro-
dukter uden dominerende producenter. Det er siledes vanske-
ligt at pege pa systemer, der kan forventes at sette en de facto
standard for omridet i fremtiden. Samtidig er markedet meget
dynamisk med lobende frigivelse af nye versioner med udvide-
de funktionaliteter.

Der findes alt i alt mange systemer, som vil kunne danne basis
for et netmiljo. P4 baggrund af et omfattende arbejde med at
teste et udvalg af systemer og studere diverse rapporter og



hjemmesider er det generelle indtryk, at der ikke entydigt kan
peges pa bestemte systemer som det bedste valg. “ I de fleste
systemer kan der peges pd mangler, men de vil i givet fald kun-
ne udbedres ved at supplere med andre programmer. Mange
systemer vil sdledes skulle suppleres med en kontorpakke, da
de ikke indeholder regneark og faciliteter til billedbehandling
og prasentation. Der vil ligeledes vare behov for at supplere
med et mindmapredskab. Systemerne er generelt mangelfulde
med hensyn til redskaber til at organisere og styre samarbejde
og projektarbejde. Producenterne signalerer imidlertid, at disse
faciliteter vil blive indbygget i kommende versioner, idet der er
stigende opmarksomhed om potentialet i kollaborativ lering
og problembaseret projektarbejde.

Der er endnu ingen eksempler pd, at gymnasieskoler har valgt
et kommercielt netleringssystem som grundlag for et netmiljo
med en udbygget funktionalitet.

Stort set alle landets gymnasieskoler har oprettet officielle
hjemmesider med prasentation af skolens profil, uddannelses-
tilbud samt forskellige andre informationer og funktioner.
Derimod er der meget varierende erfaringer med at opbygge
og anvende intranet som en integreret del af undervisningen.
De fleste skoler har implementeret et antal intranetfunktioner,
men elever og lerere er ikke altid opmarksomme p4, at de re-
elt har en intranetlgsning til ridighed. Derfor anvendes funkti-
onerne i varierende omfang - ofte meget lidt.

Langt hovedparten af gymnasieskolerne har i en arreekke haft
adgang til Skolekom-systemet, som er baseret pé et FirstClass-
konferencesystem. De har dermed haft mulighed for at etable-
re et intranetlgsning pa en enkel made ved at oprette en af-
grenset del af konferencesystemet. Denne metode er blevet an-
vendt pd en rekke skoler. FirstClass er tillige blevet anvendt
som konferencesystem pd andre skoler, hvor den enkelte skole
eller amtet har installeret systemet pé en lokal server.

44) Vurderingen af netleringssystemer er gennemfort af Orla Moller, fagkonsulent for
datalogi. Se bilag 1 for en gennemgang af fire udvalgte systemer.
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Intranet betragtes i denne sammenhang som en rekke net-
vaerksfunktioner, som er tilgengelige for en afgrenset kreds af
brugere. P4 en gymnasieskole er det sdledes elever, lerere, le-
delse og administration samt eventuelt forzldre og amtslige
myndigheder, som via adgangskoder vil have adgang til intra-
nettet, der yderligere kan have indbyggede adgangsbegransnin-
ger til forskellige delomrader for forskellige brugergrupper.

Der kan ogsd vare tale om en fysisk adgangsregulering, hvor
adgangen til hele eller dele af intranettet kun kan ske fra com-
putere, som fysisk stir pa skolen. En sddan afgrensning kan -
sammen med adgangskoder - beskytte folsomme oplysninger
pa intranettet mod misbrug udefra. En losning med adgangs-
koder og almen adgang fra Internetopkoblede computere vil
vere naturlig pd en gymnasieskole, hvor en vasentlig del af
den undervisningsrelaterede aktivitet foregir uden for skolens
bygninger.

Det er derfor kunstigt at skelne mellem intranet og adgangsbe-
grensede Internetfaciliteter. Det kan eksempelvis vere svert at
se en principiel forskel pd en database, som er til ridighed in-
ternt pa en skole, regionalt i et amt eller pa landsplan, hvis ad-
gangen i alle tilfzlde reguleres af en adgangskode. Det kan der-
med vere udflydende, hvordan man definerer og afgranser
den enkelte gymnasieskoles intranet.

I amternes og skolernes I'T-strategier har det aktuelt hgj priori-
tet at etablere intranet. Hvis man vealger at benytte et kom-
mercielt udviklet netleringssystem, vil man reelt f3 etableret et
intranet med en betydelig funktionalitet for de registrerede
brugere og med en ensartet brugerflade. Kommercielle net-
leringssystemer er imidlertid langt fra den eneste mulighed for
at opbygge en funktionalitet, der kan understotte netvaerksba-
seret undervisning og lering i Det Virtuelle Gymnasium.

I det folgende beskrives tre eksempler pd, hvordan gymnasie-
skoler har opbygget intranet. Til intranettet er medregnet faci-
liteter, som udelukkende er beregnet pé at kunne anvendes af
personer med tilknytning til skolen. De tre skoler er Born-
holms Amtsgymnasium, Vestjysk Gymnasium og HF-kursus-



samt Frederikshavn Gymnasium og HF-kursus.  Intranet-
lgsningerne pa de tre skoler illustrerer, at der kan valges mel-
lem mange forskellige modeller i opbygningen af en funktio-
nalitet, som i betydeligt omfang dekker behovene for et net-
varksbaseret informations- og kommunikationssystem i Det
Virtuelle Gymnasium. Eksemplerne illustrerer ligeledes, at der
allerede er en betydelig funktionalitet til ridighed pd gymna-
sieskolerne. I den sammenhang vurderes de tre skoler at vare
typiske for den generelle statussituation. Den ofte begrensede
anvendelse af netverksbaseret information og kommunikation
md derfor i hojere grad betragtes som en organisatorisk, kultu-
rel og holdningsmessig udfordring end et teknisk problem.

Bornholms Amtsgymnasiums intranetfunktionalitet baseres dels
pa et postsystem med udbredt anvendelse af gruppepost, dels
pa muligheden for at publicere dokumenter i mapper med
brugerspecifik adgangsbegransning. Systemet er teknisk set ba-
seret pd en Netscape webserver og pd anvendelse af Netscape
Messenger som postsystem. Det er planlagt at udbygge intra-
nettet med konferencesystemet Webcrossing i lobet af somme-
ren 2001.

Alle skolens brugere har mulighed for at sende og modtage
email internt og via Internet. I systemet er der oprettet diverse
grupper, som man kan sende email til kollektivt. Grupperne
bestdr eksempelvis af klasser, valgfagshold og lererfaggrupper.
Der kan saledes nemt distribueres meddelelser til forskellige
grupper via email.

Béde elever og lerere har mulighed for at publicere dokumen-
ter i en mappestruktur, der er opdelt efter forskellige grupper.
Gruppemeddelelser via email kan derfor suppleres med hjem-
mesider, som indeholder diverse informationer og materiale.
Disse sider kan publiceres ved hjelp af Netscape Composer,
men kan ogsd placeres i mappestrukturen gennem almindelige
filhindteringsprocedurer.*

45) Beskrivelserne er baseret p& samtaler med personer fra skolerne samt tilgzengelig
information pa Internettet.
46) Netscape Composer er et hjemmesideredigeringsvarktgj.
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Skolen har i gvrigt etableret adgang til intranettet via Internet-
tet for brugere med adgangskode. Brugerne kan siledes fra en-
hver Internetforbundet computer hindtere filer i de mapper,
som de har adgang til. Med installation af Webcrossing far
skolens brugere adgang til et decideret konferencesystem med
trddopdelte diskussioner.

Vestjysk Gymnasium og HF-kursus har hidtil benyttet Skolekom
som grundstamme i sin intranetlosning. Det 2ndres imidlertid
i lobet af sommeren 2001 som folge af en amtslig beslutning
om, at gymnasierne i Ringkebing Amt skal anvende et system
baseret pd MS Outlook. Det er denne lgsning, som omtales i

det folgende.

Systemet indeholder en normal emailfacilitet med bade intern
og Internetbaseret adgang. Derudover rummer systemet en
mappefunktion, hvor forskellige grupper pa skolen har mulig-
hed for dokumentudveksling og kommunikation. Grupperne
kan for eksempel vere klasser/hold, lererfaggrupper, udvalg,
forsamlinger m.m. Der etableres ogsé et antal offentlige map-
per. I mapperne udveksles meddelelser og filer i en triddelt
struktur. Systemet tenkes anvendt dels til kommunikation
mellem gruppens medlemmer, dels til envejskommunikation i
form af meddelelser, som placeres i relevante mapper. Systemet
indeholder endvidere kalenderfunktion og en funktion til
handtering af arbejdsopgaver.

Adgangen til at placere filer i mappestrukturen, herunder spe-
cielt dokumenter, gor det muligt at anvende systemet til at
publicere diverse former for information. Systemet kan med
andre ord erstatte opslagstavle og anden papirbaseret kommu-
nikation pé skolen. Der er eksempelvis faciliteter til at reserve-
re lokaler og udstyr. Med personlig adgangskode er der adgang
til systemet fra computere uden for skolen.

Da systemet endnu ikke er implementeret, kan der naturligvis
ikke gives en vurdering af, i hvilket omfang det vil blive an-

vendt, og hvordan det i evrigt vil pdvirke skolens liv.

Grundstammen i intranettet pd Frederikshavn Gymnasium og



HF-fursus er en hjemmeside. Hjemmesiden kan umiddelbart
ses fra arbejdspladser pa skolen, mens der fra andre computere
kraeves adgangskode. Adgangskoden er felles for alle brugere.
Det skyldes forst og fremmest et gnske om at markere, at alle
med tilknytning til skolen mé kigge med, ogsa foraldre. Dele
af intranettet er imidlertid forbeholdt brugere med personlig

adgangskode.

P4 hjemmesiden ligger diverse dokumenter, som er specielt ret-
tet mod skolens brugere. Det drejer sig om:

¢ Informationsformidling (opslagstavlefunktion).
* Vejledning m.v. om brug af skolens faciliteter (specielt IT).
* Information fra bibliotek.

* Billeder og beretninger fra skolens liv. En del af dette materi-
ale er placeret pd skolens hjemmeside. Placeringen baseres pa
vurderinger af, om materialet er af almen eller kun intern in-
teresse, og om materialet stemmer overens med det billede,
som skolen gnsker at have i offentligheden.

Ud over disse statiske hjemmesider, som dog opdateres loben-
de, giver intranettet adgang til nogle specielle funktioner:

Der er adgang til netsamarbejdssystemet BSCW. Se bilag 1 for
en gennemgang af BSCW. Systemet krever serskilt personlig
adgangskode, men alle skolens elever og lerere har mulighed
for at oprette sig selv som brugere pa dette system. Der kan
fleksibelt oprettes grupper i systemet, som giver mulighed for
deling, kommentering og versionsstyring af filer og andre ob-
jekter, traddelt diskussion samt kalenderfunktion. Relativt fi
leerere og klasser/hold anvender systemet.

Skolens skema er tilgengeligt pa intranettet med diverse for-
mer for udskrifts- og segemuligheder. Skemaet kan eksempel-
vis vises for en lerer, en lerergruppe eller en klasse/et hold. I
praksis kan alle skemaoplysninger findes i systemet, som er ba-
seret pd en database med skolens skemaoplysninger. Skemasy-
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stemet er udviklet af et privat firma specielt med henblik pa
gymnasieskoler.

Elever kan ved indtastning af CPR-nummer fi en personlig
status med hensyn til forssmmelser. Dette system kan af sik-
kerhedshensyn og pd grund af dets indhold af personlige op-
lysninger kun bruges fra skolens maskiner. Data til systemet
overfores med jevne mellemrum fra skolens administrationssy-
stem, GAS, som er en forkortelse for Gymnasiernes Admini-
strations System. Dette system er ligeledes udviklet af et privat
firma specielt med henblik pa gymnasieskoler.

Lokaler og udstyr kan reserveres via intranettet. Ogsa denne
funktion kraver personlig adgangskode. Systemet er udviklet
af samme firma som skemasystemet.

Skolen anvender det udbredte bogadministrationssystem
BOSS. BOSS viser via en hjemmesidebrugergrenseflade, hvil-
ke beger der er udleveret til diverse klasser/hold, samt hvilke
beger der aktuelt er tilstede i depot. Systemet er beskyttet med
personlig adgangskode.

Alle skolens brugere har en personlig emailadresse, og de har
mulighed for at sende og modtage email bdde internt og via
Internet. Systemet er baseret pa postapplikationen Pegasus
kombineret med mailserveren Mercury.

Kommunikation og information via intranettet er ikke eneré-
dende pa Frederikshavn Gymnasium og HF-kursus. I ret vid
udstrekning kan informationerne fra intranettet ogsd skaffes
ad andre veje. Informationer findes i mange tilfzlde tilgenge-
lige som papirkopi, eller de kan skaffes ved almindelig, ikke-

virtuel kommunikation med andre personer pa skolen.

Et velfungerende netmiljo er en fundamentalt afggrende for-
udsztning for at realisere visionerne for Det Virtuelle Gymna-
sium. Netmiljoet ber ideelt set omfatte en lang rekke facilite-
ter, som skaber en virtuel spejling og udbygning af den enkelte
skoles aktiviteter og muligheder. Der forestir en udfordring i
at opbygge de onskede faciliteter i amterne og pé skolerne.



Skolerne har reelt allerede adgang til mange netverksbaserede
funktioner, der understotter forskellige faciliteter. Den begran-
sede brug af de eksisterende muligheder tyder p4, at et velfun-
gerende netmiljo bade er en teknisk og en mental og kompe-
tencemassig udfordring. Et velfungerende netmiljo kan etable-
res pa utallige mider. Erfaringerne fra tre gymnasieskoler viser,
at man med forholdsvis enkle og ofte tillige billige metoder,
kan etablere netmiljger med en ganske omfattende funktiona-
litet.

4.2 IT-udstyr

I Det Virtuelle Gymnasium skal elever og lerere have fleksibel
adgang til IT. Behovet for IT-udstyr kan formuleres meget
simpelt: Enhver bruger skal have adgang til en netvarksfor-
bundet arbejdsplads med nedvendige applikationer i en hvil-
ken som helst situation, hvor det er nedvendigt og hensigts-
massigt. Det stiller store krav til skolens hardware og software:

* Der skal veere computeradgang i samtlige undervisningsloka-
ler.

* Eleverne skal kunne anvende computere til gruppearbejde -
ogsd i forbindelse med den skemalagte undervisning,.

* Eleverne skal kunne anvende computere til individuel forbe-
redelse og fordybelse uden for den skemalagte undervisning.

* Eleverne og lererne skal have adgang til skolens netmiljo
hjemmefra.

¢ Skolen skal ride over digitale leringsmidler, programmer og
fagspecifikt udstyr, der understotter lerernes presentation og
formidling sivel som elevernes selvstzendige videnopbygning
og trening.

I de folgende afsnit droftes forskellige hardwarelgsninger og di-
gitale leringsmidler. Det er ikke muligt at give et udtemmen-
de overblik eller udferdige udferlige indkebslister over ned-
vendigt IT-udstyr, da lesningsmulighederne er uendelige og
konstant forandres. Der rejses en rekke principielle diskussio-
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ner, som ma fores pa den enkelte skole med henblik pd at fa et
solidt beslutningsgrundlag for indkeb af teknologi. Valgene af-
hanger blandt andet af skolens nuvarende IT-udstyr og de

strategier, der eventuelt foreligger i det pageldende amt. Det er
derfor et centralt spergsmél, hvordan skolen treffer beslutning
om indkeb, drift, vedligeholdelse og udvikling af IT-udstyr. En

oplagt lgsning vil vare at etablere en IT-organisation.

Det forste skridt vil vaere at nedsztte et I'T-rad eller eventuelt
lade IT vere en fast opgave for et allerede eksisterende rad,
hvor ledelse, lerere, administrativt personale og elever er re-
presenterede. Hvis der nedsattes et serskile IT-rad, skal be-
slutningskompetencen praciseres i forhold til ledelse og andre
organer pa skolen. Ridet skal udarbejde en IT-plan og treffe
de overordnede beslutninger vedrorende skolens IT-udstyr i
overensstemmelse med den samlede udviklingsplan. Det vil
vare hensigtsmassigt at udarbejde en statusoversigt over alt I'T-
udstyr pa skolen, hvis en sddan ikke allerede eksisterer.

Rédet skal dernast beslutte, om drift og vedligehold af sével
hardware som software skal outsources helt eller delvist til en
ekstern virksomhed. Amtet kan ligeledes valge at centralisere
en rekke driftsopgaver for skolerne, hvilket for eksempel sker i
Arhus Amt. Fordelen ved centralisering eller outsourcing er
forst og fremmest, at der potentielt kan spares besver og pen-
ge. Det amtslige I'T-center eller IT-virksomheden har den for-
nodne ekspertise, der altid er til ridighed, og den enkelte skole
skal ikke afsztte ressourcer til licensstyring, installering af pro-
grammer, servernedbrud o.l.

Ulemperne ved outsourcing er, at skolen ikke har kontrol over
alle funktionaliteter. Det kan vere, at skolen har serlige ensker
til en funktionalitet eller selv har udviklet et program, som
man gnsker bibeholdt. Disse behov og ensker kan imidlertid
vaere meget vanskelige at hindtere for IT-virksomhederne.

Uanset om der velges en lgsning med outsourcing, er der be-
hov for, at en lerer eller en anden medarbejder pé skolen kan
fungere som administrator og eventuelt kontakeperson for den
eksterne virksomhed. Hvis alle opgaver udferes pa skolen, skal



administratoren vere fuldtidsansat, da arbejdet vil vaere meget
omfattende. Administratoren kan ogsa fungere som koordina-
tor for skolens webmaster, I'T-vejledere og udviklere af digitale
leringsmidler. Vejlederne skal bade kunne lgse tekniske proble-
mer og vejlede lererne i deres faglige og pedagogiske IT-an-
vendelse. Administratoren og vejlederne vil kunne vurdere
hardware og digitale leringsmidler. Iser det sidste bliver en
vigtig opgave, fordi der nedvendigvis skal prioriteres mellem
de forskellige faggruppers onsker til programmel. De dygtigste
elever vil med fordel kunne involveres som tekniske IT-vejlede-
re, hvilket man eksempelvis har gode erfaringer med pa Lang-
kar Gymnasium og HE

4.2.1. Hardware

Det Virtuelle Gymnasium stiller krav om, at der pé skolen er
en tilfredsstillende hardware-infrastruktur, som omfatter net-
verksprodukter, computere og diverse andet periferi-udstyr.
Derudover skal elever og lerere have adgang til en tilfredsstil-
lende funktionalitet hjemme eller pa andre opholdssteder. Ide-
elt ber der vere den samme funktionalitet til rddighed, uanset
om elever og lerere valger at arbejde pd skolen eller i hjem-
met.

De principielle diskussioner vedrorende valg af hardware vil
primert fokusere pa, hvilken type computere skolen skal satse
pa. Valget stdr mellem stationre kontra barbare computere.
Periferi-udstyr forstas i denne forbindelse som det hardware,
der ber vere tilstede i skolens lokaler, og andet udstyr, som
kunne vere relevant at inddrage i undervisningssammenhang,.

4.2.1.1. Stationaere eller baerbare computere

Tilstrekkelig adgang til netforbundne arbejdspladser pa skolen
kan udmentes pa forskellig vis. Der kan vere tale om, at der
pa skolen findes et antal fast opstillede arbejdspladser i klasse-
lokaler, studiemiljger eller verksteder. Der kan ogsd vere tale
om, at brugerne er udstyret med barbare computere, som har
mulighed for tridles eller fast netopkobling pa de steder, hvor
de skal anvendes.

Det er ikke muligt entydigt at pege pd, hvad der er den bedste
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losning. For en lgsning med stationare arbejdspladser i forhold
til barbare computere taler:

* Det er muligt at indrette fysisk gode forhold, hvor der tages
alle mulige ergonomiske hensyn, og hvor arbejdspladsen
med hensyn til lys og lyd indrettes ideelt. Det er ikke muligt
i samme omfang med barbare computere. Skerm og tastatur
er for eksempel placeret uheldigt i forhold til hinanden. De
mest elementere forhold vedrerende arbejdsmiljo er svare at
tilgodese, nir den barbare computer anvendes som primar
arbejdsstation. ¥ Arbejdsmiljo er et omrade, der vil fi langt
storre opmarksomhed efter den nye lov om elevers og stude-
rendes undervisningsmiljo samt etableringen af Dansk Cen-
ter for Undervisningsmilje. ** Med virkning fra 1. august
2001 fér eleverne ret til at blive reprasenteret i sikkerheds-
grupper, der behandler arbejdsmiljespergsmal pa skolerne.

* Stationzre computere indebzrer mindre omkostninger,
hvorimod anskaffelse og drift af barbare computere krever
betydeligt storre ressourcer. Den reelle forskel slores ofte af,
at man ved anskaffelse af barbare computere accepterer bety-
deligt mindre funktionalitet pd en reekke punkter. Det gel-
der for eksempel med hensyn til tilgengelighed, skermkvali-
tet, tastaturkvalitet, musekvalitet og fysisk plads. Endvidere
vil stationere computerarbejdspladser generelt kunne udnyt-
tes bedre, fordi flere personer har adgang hertil.

¢ Stationzre computere skal ikke transporteres. Det er en be-
tydelig gene at skulle transportere barbare computere, uanset
om den enkelte elev eller leerer har sin personlige computer,
eller der er tale om klasseset.

For en lgsning med bearbare computere i forhold til stationare
taler:

47) P4 Arbejdstilsynets hjemmeside (www.kontor.at.dk) om arbejdsmilje p kontorer
kan man lese om skermbekendtgorelsen. Der stdr, at medarbejdere hojst mé
arbejde to timer dagligt ved en computer, hvor tastaturet ikke kan skritstilles og
adskilles fra skermen.

48) Undervisningsministeriet, Lov nr. 166 af 14. marts 2001.



* Det er muligt at tilgodese en padagogik, som baseres pa, at
eleven i enhver situation rider over en computer. Som navnt
er det en generel forudsztning, at eleverne har adgang til en
netforbundet arbejdsplads i alle situationer, og hvor det on-
skes. Hvis det ogsd omfatter klasseundervisningen, vil det re-
elt betyde, at eleverne skal have konstant adgang til en com-
puterarbejdsplads. I s fald kommer man nappe uden om
den barbare lgsningsmodel, idet alternativet ellers vil vere,
at alle klasseveerelser indrettes med stationare computere til
samtlige elever. Det vil dels veere omkostningstungt, dels ure-
alistisk i eksisterende bygninger.

* Computerens narvar kan vere motiverende. Hvis elever og
lerere har adgang til en computer hele tiden, vil der vare
langt sterre interesse for at udnytte dens fordele og taenke i
nye anvendelsesmuligheder.

* Hvis samtlige elever udstyres med en barbar computer, vil
problemstillinger vedrerende elevernes computeradgang fra
hjemmet vare lgst. Der vil siledes ikke vere behov for at til-
vejebringe tilbud til elever, som ikke rader over en tilfreds-
stillende maskine hjemme. Eleverne skal da blot have etable-
ret Internetforbindelse, s& de fir adgang til skolens netmiljo.

Der er siledes fordele og ulemper forbundet med béde en sta-
tionar lesningsmodel, hvor eleverne deles om et antal compu-
tere pa skolen, og en barbar lgsning med individuelle compu-
tere til alle. I sidste ende mé valget af losning athange af sko-
lens faglige og pedagogiske krav til fleksibilitet og karakteren
af IT-anvendelse.

Uanset valg af stationzre kontra barbare computere skal sko-
lens bygninger vere udstyret med kabling eller tridlese sende-
re, der muligger netforbindelse til enhver computer i alle ten-
kelige situationer. Bdndbredde er en vasentlig parameter, idet
der i stigende grad transporteres storre datamangder over net-
tet. Denne parameter kan vere relativt dyr at tilgodese med
tridlest net med nutidens teknologi. I nogle tilfzlde vil faste
kabler til barbare computere vere en realistisk losning. IT- og
Forskningsministeriet har udgivet publikationen Kabling i sta-
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tens bygninger, som beskriver og anbefaler en lang reekke stan-
darder, der ogsd kan vare god inspiration for gymnasieskoler-

ne. ¥

I lobet af en kort drrekke ma det anses for realistisk, at en me-
get stor del af eleverne har Internetadgang fra hjemmet og
ipvrigt rider over en nutidig computer. Hvis amter og skoler
velger en lgsning med stationzre computere, skal det dog
overvejes, hvordan elever uden dette privilegium sikres mulig-
hed for at deltage i undervisningen p4 tilfredsstillende vilkar.

Der kan forudses politisk debat om emnet, hvilket allerede er
sket i forbindelse med de sdkaldte IT-klasser pd nogle almene
gymnasier. Folketinget har saledes underkendt skolernes prak-
sis med at basere I'T-klasserne pd brugerbetaling. En mulig
losning vil vare at give eleverne adgangskort til at arbejde pa
skolernes udstyr uden for den normale dbningstid. Det vil dog
i nogen grad diskriminere elever, som bor langt fra skolen.
Derfor kan en anden lgsning vere, at skolen indkeber og lea-
ser computere til restgruppen uden computeradgang hjemme.

Det er imidlertid ikke kun hardware, der har indflydelse pd
mulighederne for at arbejde fra hjemmet. Skolerne skal ligele-
des sorge for, at alle relevante systemer pa skolen kan nés via
Internettet. Derfor vil det vere hensigtsmassigt, at skolen be-
streber sig pa at valge software, der kan fungere uathengigt af
platform, og som baseres pd en webbrowser.

4.2.1.2. Periferi-udstyr

Begrebet periferi-udstyr omfatter normalt det hardware, der
ikke horer til computerens centrale kerne. Det vil sige alt lige
fra tastatur til netverkstilslutning. Som tidligere navnt vil pe-
riferi udstyr i denne forbindelse settes ind i en undervisnings-
sammenhzng og omfatte to emner: Udstyr i klasselokalerne og
handholdte digitale apparater, herunder elektroniske boger.

Udstyr i klasselokalerne

En omfattende anvendelse af I'T vil i sig selv pavirke undervis-

49) www.fsk.dk/fsk/publ/kabling.



ningens organisering i retning af mere elevaktiverende under-
visningsformer. P4 trods af denne udvikling vil klasseundervis-
ningsformen med lererens gennemgang af og klassens dialog
om det faglige stof stadig spille en vigtig rolle i gymnasiet.

Den traditionelle klasseundervisning bygger p& en gammel tra-
dition, hvor mange elementer er uzndrede igennem en arrek-
ke. Tavle og overheadprojektor har haft en fremtreedende plads
som formidlende medier. Det er oplagt at lade computeren
overtage disse opgaver, da dens multimediefunktionaliteter er
langt sterkere end tavle og statiske overheadbilleder. Compute-
ren kan formidle tekst, billeder og lyd, og specielt muligheder-
ne for interaktivitet gor mediet staerkt. Den kan endvidere
hente uanede mengder af information direkte ind i klasseloka-
let. Teknikken muligger samtidig, at de informationer, der ska-
bes i undervisningssituationen i form af notater pd tavle m.v.,
kan fastholdes og distribueres til deltagerne.

Det er svert at forestille sig en fremtid, hvor disse muligheder
ikke trekkes ind i klassevarelset. En realisering af muligheder-
ne krever, at ethvert klasseverelse udstyres med computer,
computerkanon med tilknyttet whiteboard eller alternativt
whiteboard med mulighed for direkte projektion af compute-
rens skarm.

I dagens gymnasiale undervisning er det udbredt, at eleverne
tager notater fra tavle og i et vist omfang fra det talte ord. Ele-
verne trenes siledes i notatteknik, hvilket de kan fa brug for,
hvis de pabegynder en videregiende uddannelse. Det vil
sandsynligvis @ndre sig i en fremtid med elektroniske tavler,
hvor den skrevne tekst kan lagres og distribueres til eleverne.
Spergsmalet er, hvor stor betydning notetagning har i forbin-
delse med elevernes lering, da verdien af noterne er svere at fa
oje pa i en verden, hvor alle informationer altid er tilgengelige
online. Det kan naturligvis have en lerende effekt at producere
noter, men i s fald kan virkningen formentlig oges, hvis no-
terne udarbejdes pd andre tidspunkter end i klasseundervisnin-
gen.

Foruden udstyr i klasselokalerne vil det vere hensigtsmassigt
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at indrette verksteder eller studiecentre, hvor andet periferi-
udstyr er til stede i tilstreekkeligt omfang. Det drejer sig om
kameraer (video og foto), scannere, printere, dataopsamlings-
udstyr, datastyringsudstyr, musikudstyr, lydudstyr, videoredige-
ringsudstyr og udstyr til video- og telekonferencer.

Hindholdte digitale apparater

Gennem de senere &r er der dukket forskellige sikaldte hind-

holdte digitale apparater op. De indeholder en del af de funk-
tionaliteter, som er tilstede i en traditionel netforbundet com-
puter. Spektret spender fra hdndholdte computere til mobilte-
lefoner med WAP og SMS.

Apparaterne kan karakteriseres ved, at muligheden for at an-
vende dem overalt er det hejst prioriterede hensyn. Det bety-
der, at det er muligt at imgdekomme behov for at have diverse
funktionaliteter til ridighed uathengigt af sted og uden gene
ved at transportere rundt pd en barbar computer. Hindholdte
apparater muligger, at to vasentlige ingredienser i leering,
kommunikation og informationsbearbejdning, kan foregd inte-
greret med andre aktiviteter. Der kan taenkes specielle lerings-
situationer, hvor et sidant behov er reelt, for eksempel feltar-
bejde. Der er ogsa set eksempler pd, at leererne anvender SMS-
beskeder i kommunikationen med eleverne. Prioriteringen af
mobilitet er imidlertid sket p& bekostning af funktionalitet, og
derfor er hindholdte apparater kun egnede til f3, specifikke ar-
bejdssituationer.

Der kan imidlertid ses en tendens til, at nir mennesker far
muligheder for teet kommunikation uathengigt af sted, si be-
nytter de dem. I dag er SMS-kommunikation meget udbredt,
og behovet for konstant at checke sin email er stort. Derfor vil
der sandsynligvis komme forseg pé at integrere og opfylde det-
te kommunikationsbehov i lereprocessen.

En anden hindholdt computer, som sandsynligvis vil komme

50) Det teknisk korrekte navn for hindholdte digitale apparater er PDA, som er en

forkortelse af Personal Digital Assistant.



til at spille en storre rolle i undervisningssammenhang, er den
elektroniske bog. Baggrunden for e-bogens fremkomst er, at
leringsmidlerne i dag kan medieres pi mangfoldige méder. Pa-
pirbogen kan saledes overtages af computeren som medie, om
end bogen har en si rodfastet plads i kulturen, at den neppe
forsvinder i en overskuelig fremtid. Som begreb og struktur
folger den ogsd med over i multimediernes verden. Meget in-
formation, som formidles via computeren, er konkret struktu-
reret pd samme méde som en bog, og bogens linezre struktur
samt layoutmaessige traditioner igvrigt har ogsa kvaliteter, der
er attraktive i leringssituationer. Bogen har andre egenskaber,

hvis betydning nappe skal undervurderes:

For det forste er problematikken vedrerende ophavsret mere
simpel i forbindelse med beger. Bogen kan kopieres, og det er
nemt at lave regler for, hvordan indehaveren af ophavsretten
kan tilgodeses.

For det andet kan bogen anvendes som et kvantitative mal for
en mangde af fagligt stof, fordi der kan talles bogstaver og si-
der, hvilket er et krav i de fleste faglige bekendtgprelser.

Nir bogbegrebet i et vist omfang felger med over i multimedi-
everdenen, kan det som en vesentlig drsag vere et onske om at
bibeholde netop disse to egenskaber. Specielt den forste egen-
skab har uden tvivl spillet en rolle i forbindelse med udviklin-

gen af den elektroniske bog.

Bogen vil fortsat spille en stor rolle i fremtidens gymnasiale
undervisning, men der kan forudses en situation, hvor den i
betydeligt omfang medieres gennem computeren eller andre
elektroniske apparater. Hvis elektroniske beger vinder generel
udbredelse, vil det vare naturligt, at de ogsd kommer til at op-
treede i undervisningsverdenen. E-bogen giver mulighed for, at
lese boger alle steder og hente dem fra mange forskellige kil-

der.

4.2.2. Digitale laeringsmidler
Digitale leringsmidler er naturligvis vigtige i et virtuelt gym-
nasium, fordi de kan stotte elevernes faglige indlering pa sko-
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len eller i hjemmet. Se udredningsarbejdets 1. faglige rapport.
Billeder, lyd, simulation m.v. kan eksempelvis lette forstielse
og indlering, og eleverne kan gere brug af elektronisk vejled-
ning i forbindelse med deres hjemmearbejde. Digitale lerings-
midler findes imidlertid i mange udformninger, prisklasser og
faglige sammenhange.

Der kan identificeres to centrale udfordringer i forbindelse
med digitale leringsmidler: Dels skal skolens IT-rad i samar-
bejde med ledelse og lererkollegium legge en strategi for ind-
keb og produktion af leringsmidlerne. Dels skal alle lerere
gore en indsats for, at skolen holdes ajour med den teknologi-
ske udvikling inden for de forskellige fag. Prioritering og ind-
kobsansvar mé af praktiske grunde placeres i det rad, der tref-
fer beslutninger om IT. Ridet skal tage stilling til skolens ind-
keb eller brug af:

* Fagspecifikke programmer

* Fagspecifikke multimedieprodukter

* Betalingsdatabaser

* Larerproduceret multimediemateriale
* Gratis software/smaprogrammer

Et ofte hort argument for, at I'T endnu ikke har fiet den store
udbredelse i gymnasieskolen, er, at der mangler egnede fagspe-
cifikke programmer. *' Der findes dog fagspecifikke program-
mer til alle fag, og der udvikles lobende nye programmer.
Mange fag er ikke nedvendigvis athengige af, at programmer-
ne er udviklet til en dansk mélgruppe. Det gelder eksempelvis
fagene fysik, matematik og musik, hvor emner, tegn og sym-
boler er internationale.

51) Det fremgar for eksempel af lektor Steen Norgaards undersegelse af IT-anvendelse
blandt gymnasielerere i tre amter. Mellem 50 og 60 pct. svarer, at de er helt eller
delvis enig i, at der mangler egnede programmer. Undersegelsen offentliggores i
lobet af 2001 pd CTU’s hjemmeside www.ctu.dk.



Der findes ligeledes multimedieprodukter med bud til s& godt
som samtlige fag. Produkterne har ofte bud til flere fag og kan
derfor benyttes i tverfaglige forlob. For multimedieprodukter-
nes vedkommende er der starre behov for dansk udviklede
produkter, da der sker en padagogisk og kulturel bearbejdning
af det faglige stof. Produkterne kan enten formidles som cd-
rom eller via Internettet, og ofte udgives multimedieprodukter
i ssmmenhang med lerebeger i papirformat. Producenterne
er siledes som hovedregel de forlag, der i forvejen udgiver
beger til undervisningsformil. Ifelge uddannelseschef Leo
Hojsholt-Poulsen, UNI-C, ses der en stigende tendens til, at
skolerne fravalger de forlagsproducerede multimedieproduketer.
En afgerende drsag er, at kombinationen af hgje udviklingsom-
kostninger og et lille marked skaber hgje priser. En form for
central medfinansiering betragtes derfor som nedvendig, hvis
der fortsat skal vere et tilfredsstillende udbud af professionelt
udviklede multimedieprodukter til undervisningsbrug i Dan-
mark.

De IT-erfarne lerere foretrekker i stedet at producere deres
eget multimediemateriale ved hjelp af forfatterveerktgjer, pre-
sentationsprogrammer eller programmer til hjemmesideredige-
ring. Lererne indarbejder for eksempel tekst, Internethenvis-
ninger, foto, filmklip, lyd, grafik eller materiale fra betalingsbe-
lagte Internetsider. P4 den méde fir eleverne digitale lerings-
midler, der er skreddersyet til undervisningen. Materialernes
mélrettede indhold og form kan siges at opveje de forlagspro-
ducerede produkters professionalisme i layout og tekniske fi-
nesser. En ulempe ved lererproduceret materiale er naturligyis,
at produktionen er tidskreevende for den enkelte lerer. Yder-
mere vil mange lerer formentlig have en bluferdighed i for-
hold til at udveksle og genbruge digitalt materiale, som ikke
fremtreder professionelt. Alligevel kan lerernes egen produk-
tion af digitalt materiale vise sig at vere en farbar vej til at op-
fylde en stor del af behovet for digitale leeringsmidler i Det
Virtuelle Gymnasium. Laererne har - efter europzisk mélestok
- forholdsvis lang forberedelsestid, og stadig flere lzrere uddan-
ner sig i brugen af de nedvendige varktojer til produktion af
digitalt materiale. Sporgsmalet synes sdledes at vare, om lerer-
ne har tilstreekkelige redskaber til radighed, eksempelvis i form
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af sakaldte forfattervarkeojer med et pedagogisk og kulturelt
indhold, der er tilpasset danske undervisningstraditioner.

Som supplement til de fagspecifikke programmer og multime-
dieprodukter findes der pa Internettet en stor mangde gratis
eller billigt software og smiprogrammer, som kan anvendes i
den faglige undervisning. Det kan iszr de naturvidenskabelige
fag drage nytte af, da mange af programmerne drejer sig om
visualisering eller simulation af stof i denne faggruppe. En
ulempe ved gratis software er, at pris og kvalitet i nogle tilfelde
folges ad. Det er derfor vigtigt, at lereren har afprevet materia-
let, for eleverne gir i gang.

Skolens beholdning af digitale leeringsmidler skal lebende op-
dateres, og det er pdkrevet, at IT-ridet legger en strategi for
indkeb, produktion og brug af digitale leringsmidler.

Der findes mange gode kilder, hvor lerere, elever og IT-rad
kan sege inspiration om digitale leringsmidler. De vigtigste er:

* www.emu.dk (Elektronisk Modested for Undervisningsver-
denen) er den officielle portal for undervisning. Portalen er
udarbejdet af UNI-C og Undervisningsministeriet. Her er
alle relevante oplysninger samlet om for eksempel forlag
samt de henvisninger, der nzvnes herunder.

* www.infoguide.dk drives af UNI-C. Alle gymnasiefag er re-
prasenteret, og hjemmesiden redigeres af en gymnasielerer.
Her findes henvisninger til relevante hjemmesider, program-
mer, undervisningsforleb, rapporter, bekendtggrelser m.v.
Alle lzrere opfordres til at formidle deres gode ideer via
hjemmesiden.

www.gymfag.dk drives af de faglige foreninger. Ogsé her er
alle gymnasiefag representeret, og i flere tilfelde redigeres
hjemmesiden af den samme gymnasielerer, som ogs& opdate-
rer fagenes info-guide. Bortset fra foreningsinformation og
information fra fagkonsulenterne er formélet med de to
hjemmesider identiske, hvilket umiddelbart virker som res-
sourcespild. Det vil derfor vare hensigtsmassigt at samle



lerernes indgang til faglig information pa Internettet pa én
hjemmeside.

* www.fui.dk (Fonden Undervisnings Information) indeholder
mere end 22.000 optagelser af undervisningsmaterialer, som
er til salg i Danmark. Ud over digitale leringsmidler drejer
det sig om elevbeger, lydbind, edb-programmer, engangs-
hefter, lerervejledninger eller hindbeger tilrettelagt til un-
dervisningsformal. Via denne hjemmeside kan skolen kebe
de fleste leringsmidler.

For de fleste vil det vere utilstrekkeligt blot at leese om de ud-
budte programmer og multimedieproduktioner. Nar en lerer
skal anvende et program i sin undervisning, vil vedkommende
gerne afprove det selv, inden eleverne settes i gang. Hvis pro-
grammet eller produktet ikke findes pa skolen, kan lereren af-
prove det pd amtscentret. Her kan man ogsa fi rid og vejled-
ning af IT-kyndige gymnasielerere.

4.3. Bygningsindretning

Etableringen af et virtuelt gymnasium stiller ikke kun krav til
I'T-funktionalitet og -udstyr. En systematisk integration af IT i
undervisningen og @ndringer af undervisnings- og arbejdsfor-
mer har i hej grad tillige konsekvenser for den fysiske indret-
ning af gymnasieskolerne. Bygningerne ber ideelt tilbyde en
funktionalitet, der understotter de faglige og peedagogiske mél
for undervisningen p tilsvarende made som IT-infrastrukcu-
ren. Der er en tet vekselvirkning mellem den bygningsmassige
indretning og skolens padagogiske og sociale liv. Derfor beor
en vurdering af de fysiske rammer og en plan for eventuelle
forbedringer indga som et naturligt led i bestrebelserne pa at
skabe et gunstigt leringsmilje pd den enkelte skole.

Udbredelsen af IT og alternative undervisningsformer har alle-
rede resulteret i et oget fokus pa skolernes indretning. Mange
amter og skoler har planlagt eller gennemfert ombygninger og
moderniseringer af de eksisterende bygninger, si de i hojere
grad fremmer gruppearbejde, individuelt arbejde og IT-anven-
delse i undervisningen.
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Mere end halvdelen af Danmarks gymnasier er opfert efter
1965, og mange af de ldre gymnasier er moderniserede og
udbyggede inden for de sidste drtier. Der er séledes stor spred-
ning i bygningernes alder og standard, men bygningsbestanden
er som helhed relativt ny.

For ferste gang i knap 20 ar projekteres og opferes nye gymna-
sier, som alle afspejler de nye stromninger inden for pedagogik
og IT. Det gelder for eksempel det nye gymnasium i Neerum,
der tages i brug i august 2003. Se tekstboks pd nzste side. Der
er imidlertid tale om et fital, da langt storstedelen af gymnasie-
skolerne vil kunne anvendes i mange &r endnu. Arkitekturen i
de nye gymnasier kan inspirere eksisterende skoler til ombyg-
ning og modernisering, men udgangspunktet er vasensforskellig.

De danske gymnasieskolers indretning afspejler, at klasseun-
dervisning traditionelt har veret den helt dominerende under-
visningsform. Bygningerne rummer typisk klasseverelser pa
mellem 50 og 60 kvadratmeter, et antal faglokaler, felles rum i
form af gangarealer, opholdssteder og kantine samt sports-
faciliteter og lokaler forbeholdt leerere og administration.

Der er imidlertid en vesentlig variation i gymnasiernes arki-
tektur og planlesninger alt efter bygningstidspunkeet. ** De
arkitektoniske forskelle betyder séledes, at skolerne har varie-
rende udgangspunkter og muligheder for at imgdekomme kra-
vene til en @ndret funktionalitet. Skoler, der er bygget inden
for de sidste 20-30 ar, har for eksempel lettere ved at nyindret-
te bygninger og lokaler, fordi de blev opfort med storre felles-
arealer samt mindre grupperum ud over de traditionelle klasse-
lokaler. Forskelligheden betyder, at det ikke er muligt at opstil-
le almengyldige losningsforslag til, hvordan man opnir opti-
mal bygnings- og lokaleindretning pa den enkelte skole.

IT-anvendelse og elevaktiverende undervisningsformer pavirker
kravene til de fysiske rammer pa forskellige mader:
* Undervisningslokaler skal ideelt set have en storrelse, der gi-

52) Undervisningsministeriet, Skolebyggeri nu og i fremtiden, 1998.
53) Ibid.



DET NYE GYMNASIUM | NARUM

Den overordnede vision for det nye gymnasium i Nerum
er, at de fysiske rammer skal give eleverne optimale vilkdr
for at oplere kompetencer og dermed kunne begd sig i vi-
den- og netvarkssamfundet. Der blev opstillet fire paeda-
gogiske hovedpunkter forud for arkitektkonkurrencen:

* Progression i undervisningen. Undervisningen skal @ndres
fra hovedsageligt klasseundervisning i 1.g over projekto-
rienteret arbejde i 2.g til hej grad af selvsteendigt arbejde
i 3.g, samtidig med at de unge udvikles fra elever til stu-
derende.

e Fleksibilitet i undervisningen. Der skal vere plads til svel
klasseundervisning, foreleesninger for hele klassetrin, pro-
jektarbejde i grupper og individuelt arbejde.

* Fleksibilitet i bygningen. Bygningerne skal kunne tilpasses
til kommende pzdagogiske tendenser og krav fra gym-
nasiets interessenter.

¢ [T skal vare en integreret og naturlig del af undervisnin-
gen.

Kilde: www.kbhamt.dk.

ver rum til andre tilretteleeggelsesformer end lererstyrede
foredrag og klassediskussioner. De typiske klasselokaler pa
60 kvadratmeter eller mindre er for smd som ramme for be-
grensede gruppearbejder og andre elevstyrede aktiviteter, der
kreever ommeblering eller omgruppering. Det vil endvidere
vere ideelt med et mindre antal computerarbejdspladser i
hvert lokale, sa IT fleksibelt kan inddrages i undervisningen
efter behov. I fremtiden ber klasselokaler til 28 elever ideelt
set have en storrelse pd mellem 87 og 117 kvadratmeter, alt
efter om det er rektangulert eller kvadratisk. >

* Der vil vare behov for undervisningslokaler, hvor elever fra
flere klasser kan undervises samtidigt. Skolerne ber med an-

54) Ibid.
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dre ord have et undervisningsegnet storrum eller auditorium
som ramme for forelesninger, eksterne oplag, filmforevis-
ninger eller andre aktiviteter, der inddrager mere end 28 ele-
ver.

* En udvidet anvendelse af gruppearbejdsformen stiller krav
om egnede made- og arbejdssteder for elever, der samarbej-
der i leengere tid og med storre opgaver eller projekter. Loka-
liteterne ber naturligvis indrettes med de nedvendige redska-
ber, sdsom tavle og computer med netverksadgang.

* Endelig er der behov for arbejdssteder til elevernes individu-
elle arbejde. I Det Virtuelle Gymnasium vil eleverne skulle
have computeradgang fra disse arbejdspladser.

Det er med andre ord nedvendigt med et nyt syn pé skolen
som ramme for undervisning og lering. IT og @ndrede under-
visningsformer bevirker, at skolen skal indeholde et varieret
udbud af rum og lokaler, der hver iser understotter forskellige
aktiviteter med tilhgrende padagogiske principper. En skole,
som overvejende bestdr af et antal klasselokaler med tilhgrende
gangarealer og rekreative omréider, giver hverken lerere eller
elever optimale forhold til at udfolde en 2ndret undervisnings-
praksis.

I fremtiden vil der - som hovedtendens - vere behov for ferre
klasselokaler og flere lokaliteter til elevernes individuelle eller
gruppebaserede arbejde. Der vil siledes pd mange skoler vare
et potentiale for en 2ndret rumudnyttelse ved at nedlegge
klasselokaler og nyindrette dem til andre formél. Gang- og op-
holdsarealer kan i mange tilfelde ligeledes nyindrettes med af-
skermninger og arbejdspladser, s& de egner sig til studieaktivi-
teter. Med mobile mgbler og rumadskillelser er det muligt at
indbygge en fleksibilitet i skolens fysiske indretning, der udvi-
der anvendelsesmulighederne af de eksisterende kvadratmetre.
Netop fleksibilitet er i fokus for aktuelle byggeprojekter pa ek-
sisterende og nye gymnasieskoler. Se tekstboks pd nzste side.

Den integrerede anvendelse af I'T i undervisningen kan i sig
selv bidrage til en oget fleksibilitet i lokaleanvendelsen. Dels



FLEKSIBILITET ER KODEORDET

”Udviklingen inden for undervisningssektoren gir pa
mange fronter hurtigt, og det kan vare vanskeligt at give
sikre bud pa undervisningens form og indhold i de naste
artier. To tendenser tegner sig dog: En skeerpet, fornyet in-
teresse for elevens lereproces og en stigende og mangesidet
brug af IKT. Overordnet ma man siledes forestille sig, at
bygningerne skal kunne rumme en sterre variation af ar-
bejdsformer, end bygningerne i dag er indrettet til. I det
hele taget ma man vere forberedt p4, at krav om omstill-
ing og forandring vil blive stadigt hyppigere i fremtiden.
P4 alle niveauer ma kodeordet for planlegningen af kom-
mende byggeri vere: fleksibilitet”.

Kilde: Undervisningsministeriet, Skolebyggeri nu og i fremtiden, 1998.

fordi IT i en vis udstrekning reducerer behovet for dedikerede
faglokaler, hvis opslagsvarker, ordbeger, kort og plancher er
tilgeengelige i elektronisk form og kan anvendes og projiceres
op i ethvert lokale med arbejdsstationer, computerkanon eller
elektronisk tavle. Dels fordi elever og leerere i mange tilfelde
ikke behgver at opholde sig pa samme sted for at deltage i de
igangverende undervisningsaktiviteter. Det ma séledes forven-
tes, at bide lerere og elever henlaegger en del af skolearbejdet
til den netopkoblede computer i hjemmet. P4 Mobil@Gymna-
siet og I'T-Gymnasiet i Stockholm har man reduceret lokalebe-
hovet med 50 pct. som folge af, at eleverne arbejder hjemme
to til tre dage om ugen. I Det Virtuelle Gymnasium legges der
ikke op til en tilsvarende indskrenkning af elevernes skemalag-
te tid pé skolen. De svenske erfaringer viser imidlertid, at vir-
tuelle undervisningsformer frigiver lokaleressourcer og dbner
nye muligheder for en anden indretning og udnyttelse af sko-
lens bygninger og lokaler.

Omvendt vil der opstd flere undervisningssituationer, hvor
samtlige elever skal have adgang til en computer samtidig og
pa samme lokalitet. Eksempelvis kan man forestille sig, at
sprogfagene i stigende grad vil benytte sig af moderne sprogla-
boratorier, hvor eleverne arbejder selvstendigt med gramma-
tik- og udtalegvelser ved en computer, samtidig med at laereren

121



122

yder hjelp og vejledning samt afbryder med indleg for alle
elever. Mange skoler har indrettet datalokaler med computere
til alle elever i en klasse. Datalokaler giver mulighed for at ind-
rette de enkelte arbejdspladser pa en hensigtsmassig made,
men der er samtidig tale om en ufleksibel losning. Larerne
skal som regel reservere lokalet lang tid i forvejen, og det kan
vere vanskeligt at variere undervisningen med tilrettelzggelses-
former uden IT-anvendelse. Klassesat af barbare computere er
en mere fleksibel mide at impdekomme situationer, hvor en
hel klasse skal have adgang til IT. En kombination af dataloka-
ler og klasseszt af barbare computere vil formentlig vere en
tilfredsstillende losning pé langt de fleste skoler, der velger
ikke at udstyre samtlige elever med en barbar computer.

Det forste og vigtigste skridt i forbindelse med en skoleombyg-
ning er at udarbejde en helhedsplan, der streekker sig over en
leengere tidsperiode. Den enkelte skole vil sandsynligvis ikke
rade over tilstrekkelige skonomiske midler til en gennemgri-
bende modernisering af hele bygningsmassen pa én gang, og
derfor vil det vere hensigtsmassigt at planlegge ombygningen
i faser. Derved sikres det ogsd, at der ikke valges kortsigtede
losninger, som kan hindre en mere hensigtsmassig losning i
fremtiden. En helhedsplan ber derfor indeholde overvejelser
om, hvilke fremtidige onsker og behov der kan opsta pa sko-
len.

Helhedsplanen kan med fordel tage udgangspunkt i begrebet
Open Learning Center (OLC), som indebarer en pedagogisk
synsvinkel pd bygnings- og lokaleindretning. I et OLC legges
der veegt pa at kombinere fysiske rammer, mangeartede infor-
mationskilder samt menneskelige og teknologiske ressourcer til
gavn for elevernes selvstendige lereprocesser. »

OLC defineres typisk som en facilitet til informationssegning
og selvstudier, hvor lokaliteten ligger i eller i tilknytning til
skolens bibliotek. En sidan facilitet betegnes ofte som et studie-
center. OLC betragtes her som et appendiks eller supplement
til resten af skolen, hvor der varetages understottende funktio-

55) Undervisningsministeriet, Der dbne leringscenter, 2000.



STUDIECENTER

Frederiksborg Amts vision for skolernes studiecentre er, at
“studiecentret pd - institutionen skal vare det sted, hvor
viden/information er samlet, kan samles og kan bearbejdes’.
Funktionsbeskrivelsen for et studiecenter indeholder fol-
gende anbefalinger:

* At studiecentrets lokaler er centralt placerede, fleksible
og fremtidssikrede.

* At studiecentret indeholder beger, cd-rom, video og tek-
nisk udstyr.

* At der er kontaktflader til videndatabaser, aviser, forsk-
ningsbiblioteker, folkebiblioteker m.m.

* At der er sogevarktgjer til intern og ekstern segning i
IT-videndatabaser.

* At studiecentret indeholder et multimedievarksted med
produktionsudstyr og mulighed for at redigere billeder,
tekst og lyd.

Kilde: Frederiksborg Amt, Fra skolebibliotek til studiecenter, 1996.

ner i forhold til den egentlige undervisning. Der kan for ek-
sempel tilbydes lektiehjelp, stotteundervisning og andre for-
mer for studievaerkstedstimer. OLC kan vare en skrivestue, et
[T-varksted eller en teknologiseret udgave af det gengse bibli-
otekstilbud, hvor bibliotekarer, lzrere og andre facilitatorer pa
afgrensede tidspunkter underviser eller vejleder eleverne. Man-
ge gymnasieskoler har inden for de sidste par &r etableret stu-
diecentre, der falder inden for denne type OLC. Se tekstboks.
Et studiecenter kan iser tilfredsstille behovet for arbejdspladser
til elevernes selvstendige arbejdsprocesser og samtidig tilfore
nye kvaliteter i form af stotte- og hjelpefunktioner, som ele-
verne kan valge at benytte. Et studiecenter kan ligeledes huse
et - ofte begrenset - antal arbejdssteder, der egner sig til grup-
pearbejde.

Et OLC kan ogsa have karakter af et udvidet studiecenter, der

betragtes som en integreret del af skolen. I denne model fun-
gerer studiecenteret som et alternativ til andre leeringsrum.
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Studiecentret rider sdledes over lokaler og teknologi, der giver
mulighed for individuel fordybelse, gruppearbejde, forelesnin-
ger for flere klasser, video- og telekonferencer, computerbaseret
klasseundervisning m.v. Studiecentret er med andre ord blevet
en facilitet, der understotter undervisningsformer, som med
fordel kan legges uden for det traditionelle klasse- eller faglo-
kale. Modellen stiller derfor store krav til fleksibel indretning
og placering pa skolen, hvis studiecenteret skal vare et reelt al-
ternativ i leerernes planlegning af, hvor undervisningsaktivite-
ter bedst finder sted. Kravene til menneskelige ressourcer er li-
geledes hoje, da eleverne skal kunne treekke pd lerere, bibliote-
karer og IT-vejledere inden for en lengere dbningstid. Centret
skal sledes fortsat tilbyde serlige services til bade lerere og
elever, og der kan eventuelt arrangeres supplerende aktiviteter
til den egentlige undervisning, eksempelvis foredrag, udstillin-
ger m.v.

Endelig kan man forestille sig en tredie model, hvor et OCL
ikke betragtes som en sarlig lokalitet pd skolen, men hvor hele
skolen opfattes og indrettes som et dbent leringsmiljo med en
bred vifte af ressourcer og rum til studie- og undervisningsakti-
viteter. I dette tilfelde vil der ikke vare langsigtede skemapla-
ner for, hvor den faglige undervisning for den enkelte klasse
skal foregd. Valget af lokalitet indgdr da ligesom valg af tilrette-
leggelsesform i lererens faglige og paedagogiske overvejelser
om, hvordan elevernes indlering fremmes bedst og med hvilke
redskaber. Principielt stdr alle lokaler og ressourcer frit tilgaen-
gelige for alle fag, og lererne foretager lobende reservationer i
henhold til de planlagte undervisningsforlgb. Hvis man fortsat
onsker funktioner og aktiviteter som supplement til den egent-
lige undervisning, skal de altsd tilrettelegges og gennemfores
uden tilknytning til en bestemt lokalitet pd skolen. Der bliver
derfor ikke de samme muligheder for at skabe et koncentreret
studiemiljo som i en model med et fysisk afgraenset studiecen-
ter.

De enkelte gymnasieskoler har forskellige forudsatninger for
at udvikle de fysiske rammer, sa lerere og elever fir fleksible
muligheder for at benytte egnede rum til undervisnings- og

studieaktiviteter med anvendelse af I'T. Arkitekeur, bygnings-



konstruktioner, planlgsninger m.v. setter naturlige grenser for,
hvilke lpsninger det er muligt at gennemfere i de eksisterende
bygninger. Et simpelt forhold som behovet for at kunne af-
grense og aflise omrider med kostbart udstyr kan have af-
gorende betydning for valg af lesningsmodel.

Som udgangspunkt ber faglige og pedagogiske mélsetninger
for den bygningsmeassige funktionalitet dog vare styrende for
skolernes planer for ombygning og nyindretning. I langt de
fleste tilflde vil det sandsynligvis vere muligt at finde
lgsningsmodeller, der skaber sammenhang mellem udvikling
af undervisningspraksis og udvikling af fysiske undervisnings-
rum.
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Eksternt pres pa
gymnasieskolens
organisation

Omdrejningspunktet i de foregdende kapitler har varet organi-
satorisk udvikling. Der er givet en rekke bud pa, hvordan for-
andringer i gymnasieskolens organisation kan forbedre mulig-

hederne for at opfylde nye faglige og peedagogiske malsatninger.

Rationalet for en organisationsudvikling udspringer af behov
for sével intern justering som ekstern tilpasning. Nar en gym-
nasieskole zndrer mal og opgaver, mé den samtidig justere alle
de dele, der tilsammen fir systemet til at fungere. Ledelsen skal
for eksempel overveje, hvilke beslutningsprocesser der passer
ind i skolens kultur, og lesning af opgaverne stiller krav om
nye samarbejdsformer. Teknologien kan forst anvendes, nir
leererne er tilstreekkeligt uddannede, og skolens lokaler skal
indrettes til nye arbejdsformer. Forandringsbehovet spreder sig
som ringe i vandet. De interne faktorer kan skolen i stor ud-
strekning kontrollere, fordi den selv igangsatter udviklingen
og selv valger, hvorndr og hvordan den vil hindtere foran-
dringsbehovene.

Det er derimod svarere at gve kontrol over de omverdensfak-
torer, der leegger pres pa organisationen. En gymnasieskole ma
som alle andre institutioner og virksomheder forholde sig til
sin omverden og ikke mindst velge, hvilke eksterne faktorer
den vurderer som relevante og nedvendige at forholde sig til.
Nogle samfundsmssige pres har dog si megen gennemslag-
skraft, at skolen er tvunget til at reagere. Det gelder selvfolge-
lig iseer de elementer, der indoptages i systemet som for eksem-
pel nye elevtyper eller ndrede bekendtgerelser. Der kan udpe-
ges fire udfordringer, som de fleste - hvis ikke alle - skoler er-
kender eksistensen af:

* Nye kompetencer: Viden- og netverkssamfundet aktualiserer
en rekke nye kompetencer, som eleverne skal grundlegge og
opeve i gymnasiet.



* Nye generationer: De nye elevgenerationer opforer sig ikke,
som “de plejer”, men rokker ved vante forestillinger om un-
dervisning og skolegang.

* Endrede vardier i arbejdslivet: Rekrutteringsbehovet er sti-
gende i det almene gymnasium, og de potentielle ansogere
onsker selvudvikling og teamarbejde i arbejdslivet.

e /7' Danmark vil vare verdens forende I'T-nation, og sivel i
offentligt regi som i det private erhvervsliv spsettes en arma-

da af I'T-strategier og -udviklingstiltag.

De fire punkter uddybes i det folgende og relateres derefter til
begrebet New Public Management, der kan forklare det ogede
omverdenspres pd gymnasieskolen. Endelig dreftes det over-
ordnede valg, som skolerne m3 treffe for at kunne hindtere
presset.

5.1. Nye kompetencer

I den 2. faglige rapport blev der redegjort for de kompetencer,
som de unge skal beherske for at kunne beg sig i viden- og
netverkssamfundet. Det legger samtidig et pres pa gymnasie-
skolen, for det forventes, at eleverne i lgbet af det tre-&rige ud-
dannelsesforlgb fir mulighed for at arbejde med deres faglige,

sociale og personlige kompetencer.

Kompetencebegrebet er imidlertid en diffus storrelse. Det
skorter ikke pa udmeldinger fra for eksempel arbejdsgivere,
padagogiske eksperter og interesseorganisationer, men de ud-
dybes sjeldent i detaljer. Plusordene er velkendte. Se tekstboks
pa neaste side.

Virksomhederne gnsker samtidig studenter, der har sterke fag-
lige kompetencer. Det er ikke leengere nok at vide. Man skal
ogsd kunne anvende sin viden. Evne til at lere og en hej bi-
dragsmoral i forhold til samfundet har ligeledes stor betydning

for arbejdsmarkedet. *¢

56) Interview med direktor Lars Goldschmidt, Arbejdsmarkedsstyrelsen, i Gymnasie-
skolen nr. 7, 2001.
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PERSONLIGE KVALIFIKATIONER | HOJ KURS
Ledende reprasentanter fra 15 erhvervsvirksomheder
vurderer, at iser folgende personlige kvalifikationer stdr i
hej kurs pa fremtidens arbejdsmarked:

* Omstillingsevne

* Samarbejdsevner og teamwork
¢ Helhedsorientering og overblik
¢ Projektlederevner

* Selvstendighed

* Kommunikation

¢ Kritisk vurderingsevne

Kilde: Undervisningsministeriet, National Kompetenceudvikling, 1997.

Kompetencer betragtes sdledes som en central konkurrence-
parameter i vidensamfundet og er udtryk for en fornyelse af
industrisamfundets arbejdsbegreb: Der er brug for "det hele
menneske”, som kan optrede kompetent i kraft af sin person-
lighed, selvstendighed, ansvarsbevidsthed, de rette kvalifika-

tioner og erfaringer. ¥

Kompetencebegrebet bliver ikke mindre diffust, nér det indgér
i sociologiske diskussioner. Her er kompetencer kommet i fo-
kus som et nyt dannelsesideal. ** I det hyperkomplekse sam-
fund, hvor traditioner, verdier, normer og strukturer er i kon-
stant bevagelse, har dets medlemmer brug for kompetencer til
at kunne héndtere kompleksiteten, for de skal konstant treffe
valg for at skabe deres identitet og liv. Gymnasiets fag og un-
dervisning afspejler dette virvar af information og muligheder.
En gymnasieelev skriver sdledes: *

"Vores begejstring bliver opsplittet i den fragmentariske undervis-
ning, og vi bliver bombarderet med glimt af nye omrider, en
ustandselig hiven i alle retninger. Hvor man pd Stefan Zweigs tid

57) Pia Bramming og Henrik Holt Larsen, Kompetenceudvikling, 1995.

58) Se for eksempel professor Lars Qvortrup, Det hyperkomplekse samfiund, 2000, som
behandles i den 2. faglige rapport.

59) Undervisningsministeriet, Fra Kierkegaard til Calvin Klein, 2000.



blev sultet dndeligt i skolen, bliver vi i dag stopfodret til vi braek-
ker os af usammenhangende input”.

Eleven tilfgjer, at det manglende overblik skaber lede og af-
standtagen fra undervisningen. Det er nerliggende at drage
den konklusion, at gymnasieskolen skal bibringe eleverne en
kompetence med henblik pd at kunne treffe valg og udvalge
relevant information samt give dem storre indflydelse pa de
faglige input.

Den store opmarksomhed om kompetencer og de uklare defi-
nitioner af begrebet har fort til etablering af et kompetencerad
i privat regi og udarbejdelse af et nationalt kompetenceregn-
skab i offentligt regi. Formélet med regnskabet er at give "et
billede af den samlede danske indsats for at udvikle de menne-
skelige ressourcer samt bedre viden om og redskaber til at ud-
vikle menneskelige ressourcer i samfundet”. © Alle uddannel-
sesinstitutioner og virksomheder, offentlige som private, bliver
berort af kravene om kompetenceudvikling. Det almene gym-
nasium er ingen undtagelse. Med jevne mellemrum ringer
alarmklokkerne, nér der er tegn pd, at de unge ikke har tileg-
net sig de nedvendige kompetencer. Se tekstboks naste side.

I kelvandet pé en sddan kritik felger ofte mediepolemik og po-
litiske markeringer om drsager og lesninger. Det sker i serlig
grad, ndr danske bern og unge sammenlignes med udenland-
ske elever. Den naste uddeling af ros og ris finder sted i slut-
ningen af 2001, ndr OECD offentliggor de forste resultater af
PISA-undersogelsen.

Den store internationale undersogelse har fokus pa berns og
unges ferdigheder i lesning, matematik og naturfag samt tver-
faglige og personlige kvalifikationer. Udgangspunktet for un-
dersogelsen er blandt andet at tilvejebringe svar pa folgende
sporgsmal:

60) Regeringen har igangsat det nationale kompetenceregnskab i 2001, og det forste
regnskab offentliggares i 2003. Regeringens erhvervsstrategi .dk21, www.em.dk.

61) PISA er en forkortelse af Programme for International Student Assessment. 1 Dan-
mark udferes undersegelsen af et konsortium bestdende af Amternes og Kommu-
nernes Forskningsinstitut, Danmarks Pedagogiske Universitet og Socialforsknings-
instituttet. Kilde: www.sfi.dk/oecd.
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PORTRAT AF NYE STUDERENDE

Nyligt afgdede rektor for Syddansk Universitet, Henrik
Tvarng, har givet folgende karakteristik af studenternes ni-
veau, ndr de begynder pa universitetet. De nye studerende:

* Har for ringe almenviden

* Mangler evne til pa eget initiativ at lese “tykke boger”

* Mangler vedholdenhed

* Mangler hensigtsmessige arbejdsvaner

* Har for lav leschastighed

* Er for darlige til at disponere deres opgaver

* Har en betydelig slaphed i sprogbrugen, bide mundtligt
og skriftligt, og mangler forstaelse for, at den slags over-
hovedet betyder noget

¢ Stiller store krav til deres undervisere, men pafaldende f&
og smd krav til sig selv

Kilde: Claus Jensen, Kunne vi gore det bedre?, Undervisningsministeriet tidsskrift
Uddannelse 1/2000.

¢ Forbereder skolen de unge til at blive fuldgyldige medlem-

mer af samfundet?

* Hvilken sammenhang er der mellem de ressourcer, der bru-
ges, og kvaliteten af undervisningen? ¢

Det er vanskelige sporgsmal. Hvad gor for eksempel et menne-
ske til et fuldgyldigt medlem af samfundet? Ferdigheder som
at kunne lese og skrive er nedvendige, men det er méske forst
i ssmmenhang med de tverfaglige og personlige kvalifikatio-
ner, at unge kan manevrere i samfundet som kompetente bor-
gere. Man mé dog formode, at svarene athenger af flere for-
hold end de ovennavnte faktorer i PISA-undersogelsen. Ikke
desto mindre vil skolerne blive afkrevet en stillingtagen til
spergsmilene. De ma ligeledes forholde sig til, at kompetencer
er blevet en del af deres virkelighed. Det er naturligvis Under-
visningsministeriets opgave at udmelde de principielle, over-
ordnede retningslinier, men de skal fortolkes, udmeontes og

62) Ibid.



formidles pa den enkelte skole i relation til amter, foreldre og
elever. Det er en betragtelig udfordring for rektorer og lerere.

Der er forst tale om en udfordring, nir arbejdsopgaven er
forbundet med en vis portion besver og usikkerhed. I dette
tilfzlde bestdr besvaret i, at der endnu ikke findes entydige de-
finitioner af kompetencebegrebet. Eller rettere sagt, der findes
et overveldende antal meninger om, hvordan kompetence kan
defineres, men de klare retningslinier mangler. Undervisnings-
ministeriet har iverksat et ambitigst analyse- og udviklingspro-
jekt, der skal lede frem til en alment geldende forstelse af fag-
lige kompetencer, og i Udviklingsprogrammet for fremtidens
ungdomsuddannelser gives der ligeledes bud pa indholdet i de
almene, sociale og personlige kompetencer. Alligevel mé sko-
lerne berede sig pa et kravende fortolkningsarbejde, for pd nu-
verende tidspunkt fungerer kompetencer ikke som et pracist
styringsredskab i lighed med et detaljeret pensum.

Béde fortolkning og udmentning vil vere forbundet med usik-
kerhed, fordi det er svert at teste argumenternes gyldighed.
Der er for eksempel ikke foretaget systematiske forsknings-
baserede underspgelser af sammenhznge mellem undervis-
ningsformer, lering og opbygning af kompetencer, og derfor
kan lererne kun stotte sig til egne erfaringer og pedagogiske
overbevisninger. I dag har de stor frihed til at tilretteleegge un-
dervisningen pa den mide, som de mener giver de bedste vil-
kér for elevernes leering. Nér skolen begynder at arbejde med
kompetencer, vil der imidlertid opstd behov for et tettere
lzerersamarbejde. Lererne skal primart samarbejde om to op-
gaver:

* Lererne mé opstille en felles plan for, hvornér eleverne skal
introduceres til de forskellige kompetencer, og hvordan de
skal arbejde med dem. Bortset fra de specifikke faglige kom-
petencer gir de fleste kompetencer pa tvars af fagene, og
hvis felles koordinering og fodslag mangler, vil eleverne
mede usammenhangende krav og forskellige niveauer i un-
dervisningen.

* Larerne skal udvikle et leringsmiljo, hvor eleverne fir mu-
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lighed for at opeve og demonstrere forskellige kompetencer.
Kompetencer adskiller sig fra de traditionelle faglige mél ved
at kraeve mere af det sociale rum, hvori lering foregir. Det
stiller krav til undervisnings- og arbejdsformer, teknologi, lo-
kaler og leerernes tekniske og pedagogiske kompetencer.

Ifolge forskere inden for kompetenceudvikling er det organisa-
tionen som helhed, der skal skabe mulighed for, at dets med-
lemmer kan vare kompetente. © Det bliver derfor en central
ledelsesopgave at udvikle optimale betingelser for kompetence-
udvikling for bade lerere og elever.

5.2. Nye generationer

Siden 1960’erne har gymnasiet undergiet store forandringer,
og elitegymnasiets tid er omme. Elevgruppen er vokset og om-
fatter forskellige elevtyper, nye vardier samt et @ndret syn pa
leererne, faglighed og uddannelse. Se tekstboks.

9.875 elever skrev i 1997 dansk stil om deres gymnasieforlgb i

PORTRAT AF EN ELEV

"Nutidens elever stir hurtigere af, end vi andre gjorde, hvis
tingene bliver svare eller meningen fjern. Autoritetstroen
er vk, og tidshorisonten er blevet indsnavret. De er ogsd
blevet mere kammeratskabspragede og bruger stor energi
pa til stadighed at spejle sig i fellesskabet. Bliver de ikke
bekraftet i et vak, trives de ikke. De unge har ogsd mange
flere jern i ilden uden for skolen i form af sport, almin-
deligt ungdomsliv og erhvervsarbejde, og skolen er ikke
nodvendigvis det sted, de prioriterer, hvis det kniber med
tiden. Desuden kommer de i stigende grad fra folkeskolen/
ungdomsskolen med erfaringer om anderledes undervis-
ningsmetoder, med betydelige forskelle i de faglige forud-
sztninger og med forventning om, at de vil fi udstrakt
individuel behandling i gymnasiet”.

Kilde: Peter Hvid Jensen, En god skole der energisk og mélbevidst arbejder pé ar
blive bedre, Uddannelse nr. 2, Undervisningsministeriet, 2000.

63) Pia Bramming og Christine M. Frandsen, Kompetence i praksis, 2001.
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forbindelse med den afsluttende eksamen i 3.g. Stilene blev
samlet og fortolket af lektor Anne Grethe Nielsen fra Silkeborg
Amtsgymnasium, og resultatet er udgivet i bogform. * Stilene
afspejler den store spredning, der i dag kendetegner elevernes
faglige og ikke mindst personlige forudsetninger, nir de starter
i gymnasiet. Anne Grethe Nielsen identificerer fire elevtyper,
der indikerer forskelligheden, om end der ikke sattes tal pa
gruppernes storrelse: Den interesserede elev, den lektietyngede
elev, den sociale elev og den umotiverede elev. Deres engage-
ment i uddannelsen er selvsagt meget varierende, hvilket til
dels heenger sammen med det store elevoptag. Det almene
gymnasium er en succes, hvad angdr elevantal, men de unge
angiver vidt forskellige begrundelser for at valge uddannelsen.
For nogle udger skolen et springbret til videregiende uddan-
nelser og gode stillinger, mens andre betragter uddannelsen
som et sted for personlig modning. Atter andre leegger vagt pa
det sociale aspekt, mens en fjerde gruppe har valgt gymna-
sieskolen som nedlesning.

Mangfoldigheden stilller store krav til lerernes padagogiske ar-
bejde. Se tekstboks pa neste side. Det blev ligeledes fremhavet
i undersogelsen af de danske stile. Eleverne tildeler lereren det
storste ansvar for, at undervisningen fungerer, og de beskriver
forskellene p& den gode og den kedelige leerer. Den gode lerer
tenker padagogisk og didaktisk samt udvikler elevernes selv-
stendighed, mens den kedelige lerer ikke inddrager dem i
undervisningen. Elevernes egen rolle i undervisningen fremstar
derimod passiv og modtagende.

I en artikel i Gymnasieskolen giver lektor Inge Heise udtryk
for, at gymnasiets smertegranse er ndet. © Pa baggrund af hen-
des egne undervisningserfaringer og interviews med gymnasie-
lerere konkluderer hun, at der i hver klasse sidder tre til fem
elever, som ikke egner sig til at ga i det almene gymnasium.
De har hverken faglige forudsetninger eller tilstreekkelig moti-
vation, og lererne skal derfor bruge meget tid p& opdragelse og
socialt arbejde. Artiklen gav anledning til en omfattende debat

64) Undervisningsministeriet, Fra Kierkegaard til Calvin Klein, 2000.
65) Interview med Inge Heise, Gymnasiets smertegranse er overskredet, Gymnasieskolen

nr. 3, 1998.
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PADAGOGIK AF "N@D”

”Gennemgangen af alle de mange udsagn om eleverne vi-
ser, at flertallet af lerere foler, at der er sket et skred: Det
er vanskeligere at motivere, skabe koncentration. Det ty-
deligste bevis herpd er maske de mange padagogiske
anstrengelser. Det er ikke kun af lyst, at lererne kaster sig
ud i forseg af alle slags. Der er et bestemt sigte: At gore
eleverne aktive og motiverede, at fi undervisningen til at
fungere bedre”.

Kilde: Inge Heise, Larerliv, 1998.

blandt gymnasielererne, og holdningerne var steerkt delte.
Nogle lerere og rektorer kunne bestemt ikke nikke genken-
dende til beskrivelsen, men de fleste var dog enige om, at ung-
domskulturen i hgjere grad end tidligere udfordrer den tradi-
tionelle gymnasieskole.

De unges vardier og normer lader sig nemlig ikke presse ind i
traditionelle strukturer, og de kolliderer direkte med arbejdsgi-
vernes og politikernes enske om en hgjere bidragsmoral blandt
ungdommen. Rektor Karl-Henrik Jorgensen, Greve Gymnasi-
um, karakteriserer de unge siledes:

"Uddannelsesplanlegningen synes at vare praget af en forestilling
om de unge som objekter. Man ser for sig Skinner-boxen med duer
rundt omkring pa skrivebordene! Men de unge opfatter ikke sig
selv som objekter; de tanker ikke deres liv ind i samfundsokonomi-
ske, strukturelle eller fordelingsmassige sammenhange”. ©

Eleverne insisterer i stedet pd at vere “centrum i deres eget ud-
viklingsprojekt”. ¥ En undersogelse af unges vardier viser sile-
des, at 77 pct. er helt eller delvist enige i, at det vigtigste for
dem overhovedet er at lzere noget, der kan styrke dem selv. ¢
Det betyder ikke, at det faglige element glemmes eller er uin-

66) Karl-Henrik Jorgensen, De unge i det almene gymnasium og hf, Undervisningsmini-
steriets tidsskrift Uddannelse 1/2000.

67) Undervisningsministeriet, Fra Kierkegaard til Calvin Klein, 2000.

68) Lilli Zeuner, Unge mellem egne mél og fallesskab, 2000.




teressant, men fagligheden skal i hgjere grad begrundes. Tradi-
tion legitimerer ikke i sig selv et fagligt engagement. Se tekst-

boks.

Ungdomskulturen har séledes oget presset pd undervisningen i
gymnasiet. De unge onsker indflydelse, mere varieret og akti-
verende undervisning, differentiering samt individuel vejled-
ning. Der skal siledes tages andre midler i brug for at forbere-
de eleverne til en videregdende uddannelse, og det padagogi-
ske arbejde fir dermed storre betydning end tidligere. Det stil-
ler krav til lerernes undervisningskompetence, og nogle lerere
frygter, at fagligheden dermed vil gi tabt. Skolens ledelse skal
sikre, at leererne dels er kvalificerede til at hindtere et bredt
spekter af undervisningsformer, dels fir mulighed for at indga
i et taettere samarbejde om eleverne. Det er ligeledes ledelsens
opgave at afbede et stresset arbejdsmilje ved at stotte og vejle-
de lererne samt precisere elevernes medansvar for uddannel-
sesforlobet.

TRADITION SKAL LEGITIMERES

”De unge forventer og forlanger, at uddannelserne skal
give dem noget i forhold til deres selvudvikling - ellers
kobler de fra, enten mentalt eller fysisk ved simpelthen at
gd. De unge er for sd vidt interesserede i at £ formidlet
traditionerne, arven og indholdet i fagene. Men de er kun
interesserede i det omfang, de oplever det som relevant for
dem selv. Traditionen har ikke en gyldighed eller legitimi-
tet som tradition. Den skal begrundes, og den skal begrun-
des, sd de unge accepterer begrundelsen”.

Kilde: Birgitte Simonsen og Lars Ulriksen, Az finde et stdsted, Uddannelse nr. 5,

Undervisningsministeriet, 1999.

5.3. Andrede veaerdier i arbejdslivet

Det demografiske menster i nutidens gymnasieskole viser, at
den storste gruppe af lerere er mellem 50 og 54 &r.  Se tabel
5.1 pé naste side. Inden for de naste 10 &r forventes der séle-
des en stor lererafgang og dermed et stigende rekrutterings-

69) Undervisningsministeriet, Gymnasieskolen i tal 1999/2000, 2001.
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behov. Der bliver tale om et generationsskifte i gymnasiet, som
vil pavirke skolens kultur og organisation kraftigt. De nye
lerere rekrutteres fra generationer, som legger veegt p andre
arbejdsvardier end de fremherskende i industrisamfundet. Der
er imidlertid rift om arbejdskraften som folge af de mindre &r-
gange, og det er derfor afggrende, at gymnasieskolen betragtes
som en attraktiv arbejdsplads og kan tiltrekke dygtige med-
arbejdere. Ansattelsesforhold, arbejdsindhold og samarbejds-
relationer er vesentlige parametre for de unge.

Tabel 5.1.
Aldersfordeling for fastansatte lserere i det almene
gymnasium 1999-2000.

Alder Antal lerere
<=24 25
25-29 278
30-34 648
35-39 781
40-44 1.099
45-49 1.741
50-54 2.440
55-59 1.553
60-64 485
65-69 92
>=70 46
I alt 9.188
Gennemsnits-

alder 46,4

Kilde: Undervisningsministeriet, Gymnasieskolen i ral 1999/2000, 2001.

I modsetning til tidligere er det ikke sandsynligt, at de nye
leerergenerationer vil arbejde i gymnasiet i mange ar eller sagar
hele arbejdslivet. I modstning til den dominerende alders-
gruppe i lererkorpset klinger ord som loyalitet, stabilitet og so-
lidaritet ikke tillokkende p& de unge. ° De gnsker bevagelig-
hed. Det fremgir af den tidligere nzvnte undersogelse af unges
verdier og deres forventninger til livet:

70) Siggi Kaldan, Virginal reality og Virtual naivity, Gymnasieskolen nr. 2, 2000.



”70 pet. er enige i udsagnet om, at det er helt afgorende for dem
ikke at blive list fast i en bestemt jobfunktion, men at de ma have
mulighed for at springe mellem forskellige typer jobs”. 7'

KOMPETENCE SOM
KONKURRENCEPARAMETER

“Fremtidens arbejdskraft vil forvente konstante personlige
udfordringer i form af variation i jobbet, personlig og
faglig udvikling. En konstant udvikling af de personlige
kompetencer vil vere forudsetningen for, at medarbejde-
ren kan fastholde sin verdi i forhold til sin arbejdsplads og
pa arbejdsmarkedet generelt”.

Kilde: Mandag Morgen Strategisk Forum, Den udviklende personalepolitik, 1996.

For at kunne springe rundt mellem forskellige arbejdspladser
skal man konstant forege sin “markedsverdi”. Se tekstboks.

Arbejdstagerne vil siledes gi efter jobs, som udvikler deres
kompetencer og forbedrer deres muligheder pé arbejdsmarke-
det. Gymnasieskolen har ikke varet praeget af stor udskiftning
i lererkorpset, men denne tradition vil sandsynligvis blive
brudt i fremtiden. Det betyder, at gymnasiet som andre ar-
bejdspladser skal synliggere, hvilke kompetencer medarbejder-
ne kan opgve og ikke mindst overfore til andre sammenhange.
Skolens ledelse mé siledes sporge sig selv, om unge akademike-
re hpster vardifulde point til deres CV ved at undervise nogle
ar 1 gymnasiet.

De unge er ogsa ved at smide industrisamfundets arbejdsbe-
greb ud, hvilket fremgir af en omfattende interviewunder-
sogelse, der omtales i ugebrevet Mandag Morgen:

“For nutidens unge betyder virksombedens image forsvindende

lids. Forfremmelser og stillingsbetegnelser opfattes tilsyneladende
som ligegyldig staffage. Afgorende er det imidlertid, om virksom-

71) Lilli Zeuner, Unge mellem egne mal og fellesskab, 2000.
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heden kan skabe et miljo, der stimulerer, udfordrer og udvikler
den enkelte medarbejder. Arbejdspladsen skal vare medarbejderens
personlige vaksthus”. ™

De unge setter stor pris pa et nert samspil med gode, sode
kolleger og engagerende chefer, men legger afstand til kollek-
tiv lon, faste arbejdstider og fast timetal. Den traditionelle kar-
rierevej med lederstillinger og hejere lon fravalges ogsé til for-
del for storre valgfrihed i arbejdsopgaver og faglig specialise-
ring.

Gymnasiet star sterkt i kampen om de unge, hvad angdr faglig
og personlig udvikling, frihed til at lose arbejdsopgaver samt
forholdsvis fleksible arbejdstider. Et arbejde i det offentlige for-
bindes imidlertid ikke med attraktive vilkr:

"Kun godt 21 pct. regner med at komme til at arbejde i det of
fentlige, mens mere end 70 pct. forventer at realisere deres livspro-
Jekt via et job i det private erhvervsliv”. 7

Arsagen til dette fravalg kan ifalge Ugebrevet Mandag Morgen
udspringe af, at sektoren i de unges ojne er “selve legemlig-
gorelsen af faggrenser, hierarkier og formelle forretningsgan-
ge”. Der foreligger ingen undersogelser af unge akademikeres
forestillinger om arbejdsvilkérene i det almene gymnasium,
men hvis skolerne fortsat skal tiltrekke dygtige medarbejdere,
md de vere opmerksomme pa de nye arbejdsvardier som
kompetenceudvikling, teamsamarbejde og specialiseringsmu-
ligheder. Hvis gymnasieskolen har et image blandt de unge
som stillestdende, ufleksibel og gammeldags, kan den med for-
del iscenesatte en ny lererprofil, der dbner for gode karriere-
muligheder i og uden for undervisningsverdenen.

54.1T

Informationsteknologiens udbredelse og potentiale i forbindel-
se med kommunikation, databehandling, informationsseg-
ning, simulation, presentation og formidling m.v. skaber et

72) Ugebrevet Mandag Morgen, Den misforstiede generation, 8. januar 2001.
73) Ibid.



pres pd gymnasiet for at drage fordel af de udvidede mulighe-
der i undervisning, administration og samarbejde.

Presset underbygges af den kendsgerning, at I'T ikke er forbe-
holdt de f3 eller bestemte befolkningsgrupper. Ifelge Dan-
marks Statistik har to ud af tre danske husstande en eller flere
PC’ere i hjemmet. Endvidere har 90 pct. af danskerne under
55 4r adgang til en PC enten hjemme, pa arbejdspladsen eller
uddannelsesstedet. 7 P4 arbejdsmarkedet er Internettet ogsé en
dominerende teknologi. Ifelge Danmarks Statistik har nasten
ni ud af ti virksomheder med over ti ansatte adgang til Inter-
nettet. ” P4 alle niveauer i private og offentlige virksomheder
er beherskelsen af IT blevet en vigtig kompetence for medar-
bejderne. Det er ikke underligt, at IT p& den baggrund karak-
teriseres som den 4. kulturteknik og tillegges stor betydning
for landets fremtid. Regeringen har siledes opstillet en mélsat-
ning om, at Danmark skal blive verdens ferende I'T-nation.
Udsagnet har fiet mange til at treekke pa smilebéndet, men vi-
sionen har ikke desto mindre skabt grobund for en meget om-
fangsrig og systematisk IT-udvikling overalt i den offentlige
sektor.

Blandt initiativerne er:

* Finansministeriet har identificeret forskellige muligheder for
at effektivisere og forbedre den offentlige forvaltning i rap-
porten 7, Internettet og den offentlige sektor. Der opstilles
blandt andet en vision for uddannelsesomradet. I forbindel-
se med finanlovsforhandlingerne 2002 har regeringen frem-
sat forslag om at afsette 3-400 millioner kr. til at indkebe
PClere til samtlige folkeskoleelever fra 7. klasse og op.
Huis forslaget vedtages, vil det fi markant betydning for
gymnasiet, idet eleverne vil have langt bedre I'T-kvalifikatio-
ner end nogensinde for, nir de starter i 1.g.

74) Danmarks Statistiks omnibusundersogelse 1. - 14. marts 2000.

75) Serviceerhverv 2000:8 (Statistiske Efterretninger), udgivet af Danmarks Statistik,
der i oktober 1999 gennemforte en sporgeskemaundersggelse blandt hovedparten
af brancherne i private byerhverv. 2.440 virksomheder med mindst 10 ansatte
indgik i undersogelsen.

76) Berlingske Tidende, 16. juli 2001.
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* Erhvervsministeriet har udsendt erhvervsstrategien .4k21,
som indeholder 39 pejlemarker for erhvervsudviklingen og
erhvervspolitikken de neste fem-ti ar. Pejlemarkerne beskri-
ves som et navigationsinstrument for vejen ind i den nye
gkonomi”.

* I'T- og Forskningsministeriet har nedsat en tenketank med
navnet [T-kreds, hvor ti medlemmer skal komme med anbe-
falinger til “en rakke realiserbare mal for den danske I'T-mo-
del og samtidig vurdere, pd hvilke omrider Danmark har
serligt gode I'T-potentialer og -forudsetninger”. Ministeriet
arbejder ligeledes for at skabe hojhastighedsforbindelser til
alle, s hele befolkningen fir hurtig, billig og sikker Internet-
adgang.

* Undervisningsministeriet udsender i lobet af sensommeren
en strategi for Uddannelse, lering og IT, der omhandler an-
vendelse af IT i hele uddannelsessektoren. Folketinget har
endvidere vedtaget et medieforlig, hvor der er afsat 350 mil-
lioner kr. til at udvikle IT og medier i folkeskolen.

* P4 hjemmesiden Digitale amter findes en oversigt over nyhe-
der, artikler, temaer og nye tiltag inden for digital forvalt-
ning i amterne. Flere amter har ligeledes udarbejdet en sam-
let IT-strategi for gymnasieskolerne.

Ogsé i medierne har IT stor gennemslagskraft, og den massive
opmarksomhed om teknologien gor det derfor naturligt for
eleverne og deres foraldre at stille krav til gymnasieskolernes
anvendelse af I'T. De feerreste er leengere i tvivl om, at det er
npdvendigt at beherske IT for at kunne klare sig pd arbejds-
markedet, hvad enten det er en offentlig eller privat arbejds-

plads.

Gymnasieskolen er ikke ene om at marke et oget omverdens-
pres. Hele uddannelsessektoren skal i stigende grad legitimere
sine mil og sin indsats samt redeggre for ressourceforbrug og
resultater.

Det hanger for det forste sammen med en erkendelse af, at



uddannelse er en af de vigtigste strategier for udbygning af
velfeerdssamfundet. Derfor er der stor opmarksomhed om sek-
toren og dens udvikling. Det afspejler sig blandt andet i rege-
ringens mal om, at 95 pct. af en ungdomsargang skal afslutte
en ungdomsuddannelse, i etableringen af det nationale kompe-
tenceregnskab samt i de mange midler, der afsettes til forsk-
ning i lering og didaktik. For det andet stilles der i dag andre
krav til alle offentlige institutioner og forvaltninger, hvilket
New Public Management er en samlebetegnelse for. Se tekst-
boks.

NEW PUBLIC MANAGEMENT

Der kan skelnes mellem to dimensioner i New Public Ma-
nagement. Den ene vedrerer skiftet fra politisk til mar-
kedslignende styring:

* Privatiseringer

¢ Udliciteringer

* Sazlger-keber-modeller

e Frit/friere forbrugsvalg

¢ Konkurrencemekanismer og skonomiske incita-
mentstrukturer

Den anden dimension omhandler skiftet fra regel-/plansty-
ring til fristilling:

¢ Decentralisering af kompetence og ansvar

* Dget brugerindflydelse

* Mil- og rammestyring

* Resultatvurdering

* Strategiske ledelsesprincipper

* Nye typer af service og kvalitetsstyringssystemer

Kilde: Nordisk Administrativt Tidsskrift nr. 4, 1999.

5.5. New Public Management

New Public Management indebarer i hovedtrak, at der stilles
krav om synlig forvaltning og styring, effektivitet, brugerorien-
tering og lebende kvalitetsforbedring.
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For gymnasieskolen har det allerede medfert flere forandringer
som for eksempel overgangen til Ny Lon og decentrale lonfor-
handlinger, amtslige krav til personalepolitik samt et nyt kvali-
tetssystem i form af standarder og profiler. Gymnasierne mer-
ker ogsé en stigende tendens til, at eleverne vurderer skolerne
med forbrugergjne og gerne skifter til de populare skoler un-
dervejs i uddannelsesforlobet. 7 Der har ligeledes veret megen
debat om det markant storre forbrug af ekonomiske ressourcer
i det almene gymnasium i forhold til erhvervsgymnasiale ud-
dannelser.

Presset pd gymnasieskolen vil fortseette med ufortreden styrke
fremover, sd sporgsmélet er, hvilke muligheder skolerne har for
selv at bestemme eller i det mindste prage vindretningen. Der
er naturligvis ikke frit valg pé alle hylder, idet Folketinget, Un-
dervisningsministeriet og amtet treffer beslutninger, som de
enkelte skoler bliver nedt til at folge. @konomi og overens-
komster setter ligeledes naturlige begrensninger for den totale
valgfrihed. Det betyder ikke, at der ikke er et handlerum, for
skolen velger selv, hvordan den vil organisere sig med henblik
pa at hindtere kompleksitet og udviklingspres. I virkeligheden
er det vigtigste spergsmél maske, hvad der udger gymnasiesko-
lens motivation for en mere gennemgribende forandring,.

Som udgangspunkt er det interessant at belyse, hvad der sker,
ndr modne organisationer udsattes for sidanne pres fra omver-
denen. 7 Der er naturligvis tale om en generaliserende frem-
stilling, men den egner sig til at perspektivere gymnasieskolens
strategiske handlemuligheder.

En virksomhed eller institution organiserer sig pd en bestemt

mdde for at kunne lgse sine opgaver, og det fir betydning for

valg af ledere, medarbejdere, organisationsstruktur, bygninger
og teknologi. I organisationens pionerfase er elementerne ikke
fast definerede, men skifter form og indhold i forhold til de

udfordringer, der lobende opstar. I denne fase er organisatio-

77) Gymnasieshopping breder sig, Gymnasieskolen nr. 6, 2001.

78) Afsnittet om organisationer og deres omverden er skrevet med inspiration fra
Niklas Luhmann, Sociale Systemer, 1993, og Karl Weick, The Social Psychology of
Organizing, 1979.



nen meget informationsopsggende og pavirkelig af dens om-
verden.

Efterhdnden vokser den indre kompleksitet, som organisatio-
nen bliver nedt til at reducere for at kunne handle og opfylde
sine mal. Det sker ved at udvikle mere faste strukturer, fordele
roller og opgaver, skabe vaner, menstre for rekruttering, kom-
munikation, beslutningsprocesser, belenning m.v. Mal og op-
gaver reducerer i sig selv kompleksitet, fordi de fokuserer pd
specifikke omrider og usynligger andre. Bygninger og lokale-
indretning kan ogsa favorisere nogle arbejdsformer frem for

andre og dermed skabe genkendelighed.

Samtidig afgrenser organisationen sig fra dens omverden ved
at selektere information. Alle disse foranstaltninger forbedrer
mulighederne for at handle, fordi hele organisationen ikke skal
tage stilling til alt, og medlemmerne fir arbejdsro. Jo @ldre
organisationen er, desto mere sandsynligt er det, at organisa-
tionen dyrker denne forventelighed og afskermer sig fra for-
styrrende information. Langvarige anszttelsesforhold, uzndre-
de mél og en stabil omverden medvirker til at forsterke
tendensen. Der vil dog stadig vere ledere og medarbejdere,
som setter udviklingsaktiviteter i gang, men der skal typisk
treeffes radikale beslutninger, hvis hele organisationen skal for-
andres.

Det vil ikke vare en overdrivelse at karakterisere de fleste al-
mene gymnasier som modne organisationer, der indadtil virker
stabiliserende og skaber forudsigelighed for dens medlemmer.
Som en fagkonsulent udtalte, rummer det almene gymnasium
generelt en “treeghed” imod ekstern pévirkning og forandring.
Se ogsé tekstboks pa neaste side.

Fordelen ved at anvende et forsigtighedsprincip i forbindelse
med skoleudvikling er, at eleverne ikke udsettes for fejlslagne
projekter med alvorlige konsekvenser for deres lering og frem-
tidsmuligheder. Ulempen er, at skolen som helhed har vanske-
ligt ved at satte sig andre mal og integrere nye elementer, der
kan fremme malopfyldelsen bedre eller mere hensigtsmaessigt i
forhold til dens omverden. Der er som tidligere navnt en klar
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NEJ TAK TIL INDBLANDING

”Endelig skal man heller ikke underkende, at gymnasiet er
et traditionsrigt og derfor konservativt uddannelsessystem,
som har en stor treghed, og hvor ethvert forseg og enhver
ny made at gore tingene pa kan opfattes som en kritik af
det bestiende og en - maiske berettiget - trussel om @ndring”.
Kilde: Pedagogik og faglighed, Gymnasieskolen nr. 11, 1997.

”Nér dagspressen lader erhvervsledere, direktorer i offent-
lige institutioner og lignende interviewe for at here, hvor-
dan de synes, gymnasiet burde organiseres, sd bliver jeg
irriteret. Nér jeg ser GL og Gymnasieskolen gore det sam-
me, bliver jeg vred. (...) Jeg kan ikke forestille mig nogen
anden erhvervsgruppe, som ville gd ud og sperge folk uden
kompetence inden for deres fag om, hvordan de synes,
dens arbejde skulle udferes, eller nogen anden erhvervs-
gruppe, hvis fagforening ikke ville frabede sig enhver ind-
blanding, som ikke var fagligt kompetent”.

Kilde: Leserbrev i Gymnasieskolen nr. 8, 2001.

forskel mellem det udviklingsarbejde, som udferes af ildsjele,
og de projekter, der krever, at alle lerere bliver involveret.

Stillet over for det voksende omverdenspres kan skolen over-
ordnet gé to veje:

Den kan vealge at fastholde organisationen uandret ved at ig-
norere, fornzgte, reagere med modstand over for eller ligefrem
forsege at @ndre dens omverden. Sandsynligheden for succes
er ikke overveldende. Det kan tvertimod skabe intern stress,
splittelse og frustration, hvis medlemmerne skal bruge mange
krafter pa at forsvare en organisation, der ikke leengere kan re-
ducere kompleksitet pd en tilfredsstillende méde og give lerer-
ne arbejdsro til at lgse skolens primare opgave - at undervise.

Den kan alternativt velge en offensiv strategi over for udvik-
lingspres fra omverdenen. Den indeberer, at organisationen er
dben for ekstern pavirkning og opseger inspiration med hen-
blik pi at skabe interne forbedringer. Samtidig er det meget af-




gorende, at skolen har en strategi, der sikrer arbejdsro mellem
de udadvendte og eksperimenterende faser.

Det Virtuelle Gymnasium er et bud pa, hvordan gymnasierne
kan hindtere udfordringerne ved at anlegge en offensiv strate-

gL
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¢ Ole Juul Lund, undervisningsinspekter, Undervisnings-

ministeriets Omréide for Gymnasiale Uddannelser.
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* Steen Toft Jorgensen, webredaktor for matematik (faglig for-
ening og Fagenes Infoguide).

* Steen Lassen, studielektor, Undervisningsministeriets
Omride for Gymnasiale Uddannelser.

* Susanne Munch, webredakter for dansk (faglig forening).

* Seren Kofod, lektor og Team Danmark koordinator,
Rungsted Gymnasium.

* Seren Hindsholm, webredakter for klassiske fag (faglig
forening og Fagenes Infoguide).

¢ Torben Jakobsen, webredaktor for historie (faglig forening
og Fagenes Infoguide).

165



166

Bilag 1: Eksempler pa
netlaeringssystemer

Der udbydes en rekke software-produkter, der markedsfores
som netleringssystemer. Produkterne tilbyder forskellige for-
mer for og grader af funktionalitet til stotte for netvarksbase-
ret undervisning. Der er tale om generelle produkter uden til-
knytning til bestemte fag eller uddannelsesniveauer. Produkter-
ne kan betragtes som en ramme, der skal fyldes ud af undervis-
ningens faglige og pedagogiske aktiviteter. De leverer sdledes
iser losninger til styring af kommunikation og datalagring, ad-
gangsstyring, kalenderplanlegning, information og nyheder
m.v. Dertil kommer som regel en rekke almene funktioner,
som kan anvendes i mange faglige sammenhzange, for eksem-
pel testgeneratorer, redigeringsverktojer og faciliteter til sam-
skrivning.

I det folgende presenteres fordele og ulemper ved fire net-
leringssystemer. De fire systemer er FirstClass Collaborative
Classroom (Canada), ClassFronter (Norge), Basic Support for
Collaborative Workgroups (Tyskland) og Blackboard (USA).
Systemerne er udvalgt pa baggrund af dels deres udbredelse,
dels deres potentiale som base for undervisning. Desuden er
WebCT blevet vurderet, men da systemets funktionalitet i vid
udstrekning er identisk med Blackboards, er det ikke medta-
get i tabel 4.1 side 169.

FirstClass CC tilfredsstiller pA mange méader kravene til en net-
verksbaseret base for undervisning. Alle data og brugeroplys-
ninger findes pa en central server, hvor brugerne kan opné ad-
gang enten med et klientprogram eller med browser. De ves-
entligste indvendinger mod systemet er manglen pa redskaber
til styring af arbejde og samarbejde samt mindmap. Serveren
kan afvikles pd Windows og Mac platformen, mens understot-
telse af Unix platformen er planlagt. Systemet er i sin opbyg-
ning ret generel og giver derved gode muligheder for tilpas-
ning til skolens specifikke behov. Det stiller samtidig storre
krav til, at anvendelsen struktureres fornuftigt af brugerne,



hvilket i praksis vil sige lererne. FirstClass CC har tilknyttet et
relativt simpelt applikationsudviklingsvarktej, som muligger
specielle tilpasninger og tilfojelser til systemet. En anden fordel
ved FirstClass CC er, at kendskabet til FirstClass som konfe-
rencesystem er stort pi gymnasierne og i uddannelsessektoren,
da det udgpr basis i Skolekom-systemet.

Det norsk udviklede ClassFronter er ligeledes et godt bud pi et
netleringssystem. Der mangler redskaber til at styre arbejde og
samarbejde, men producenten har annonceret sidanne facilite-
ter i naste version. Som det gelder for de gvrige systemer,
mangler ClassFronter en mindmapfacilitet. Systemet er i sin
opbygning rettet mod, at det skal fungere som et netlerings-
milje. Det giver en ret fast strukeur i systemet, som alt i alt md
betragtes som en fordel, da denne struktur legger op til et ele-
veentreret leringsmilje med muligheder for at etablere kolla-
borativ lering via nettet. Systemet er omvendt ikke mere fast-
last end, at man kan tilpasse anvendelsen efter onsker og be-
hov. Producenten tilbyder brugere at deltage i en reference-
gruppe, som har indflydelse pé systemet videreudvikling. I
Danmark har producenten tilbudt gratis licenser til samtlige

folkeskoler.

BSCW er ikke direkte udviklet til undervisningsverdenen, men
er tzenkt som et system til netsamarbejde, hvor grupper af bru-
gere har adgang til mapper i systemet. I disse mapper kan pla-
ceres forskellige objekter, eksempelvis filer, Internethenvisnin-
ger og tridopdelte diskussioner. Filer kan versionsstyres og
vedheftes notater. En mappe udger dermed et virtuelt rum,
som er rammen om et samarbejde. Dermed indfrier systemet
reelt en meget stor del af kravene til et netleringssystem. En
vasentlig fordel ved systemet er endvidere, at det er gratis at
anvende for uddannelsesinstitutioner. Der er ikke integreret fa-
ciliteter til at udarbejde netverksbaserede leeringsmidler, som
derfor ma udarbejdes i tilknyttede applikationer, der kan vel-
ges efter praeferencer pa den enkelte skole.

Blackboard er et system beregnet til at udvikle og afvikle Inter-

netbaserede kurser. Der er omfattende redskaber til at struktu-
rere kursusmateriale, prover m.v. Konceptet er overvejende ba-
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seret pa traditionel klasseundervisning som padagogisk strate-
gi, der overfores til en hjemmesidebrugergrenseflade. Samar-
bejdsredskaberne i systemet er imidlertid s& omfattende, at det
absolut vil vere anvendeligt i leringssituationer baseret pa
samarbejde og elevaktivitet. Systemet kan med andre ord un-
derstotte forskellige undervisningsformer athengigt at lerernes
konkrete anvendelse af de indeholdte faciliteter.

De fire systemer har alle potentiale som basis for et velfunge-
rende netmilje i Det Virtuelle Gymnasium. De har hver iser
sterke og svage sider i forhold til at understotte et leeringsmil-
jo, som er kendetegnet ved elevaktiverende undervisningsfor-
mer, dialog og samarbejde. I Det Virtuelle Gymnasium er det
fysiske samvar mellem elever og lerere ikke afskaffet: Der er
sdledes ikke tale om et gennemfort e-learningkoncept. Derfor
kan faciliteterne til at udvikle egentlige netbaserede kurser i et
system som Blackboard synes overdimensionerede i forhold til
behovet i et leringsmiljo, hvor lerere og elever jevnligt medes
ansigt til ansigt, og hvor netmiljoets primere funktion er at
understgtte kommunikation samt elevernes individuelle og
gruppebaserede arbejde med det faglige stof. Funktionaliteten i
Blackboard er - som nzvnt ovenfor - imidlertid si omfattende,
at systemet kan understotte forskellige undervisningsformer.

Padagogiske overvejelser er vigtige, hvis man pa en gymnasie-
skole eller i et helt amt ensker at basere netmiljoet pa et be-
stemt netleringssystem. Det er imidlertid ikke muligt entydigt
at pege pa ét system frem for andre ud fra padagogiske onsker
til funktionalitet. Valget af netleringssystem mé derfor i givet
fald inddrage andre forhold i en helhedsbetragtning. Det kan
eksempelvis vere relevant at vurdere samspillet mellem syste-
merne og det allerede indkebte hardware og software pd den
enkelte skole og i det enkelte amt. Producenternes pristilbud
og tilbud om support, drift og lebende opgradering til nye ver-
sioner kan ligeledes vare afgprende faktorer. Endelig kan bru-
gervenlighed, samspillet med administrationssystemer og hidti-
dige erfaringer med eksempelvis konferencesystemer spille en
vigtig rolle. I tabel 1 pa naste side sammenholdes funktionali-
teten i de fire udvalgte netleringssystemer med behovene for
netvarksbaseret funktionalitet i Det Virtuelle Gymnasium.



Tabel 1.

Funktionaliteter i fire udvalgte netleringssystemer.

Funktionali- FirstClass CC ClassFronter BSCW Blackboard
tet/system www.firstclass.com www.fronter.com www.bscw.gmd.de www.blackboard.com
Tekstbehandling | Avanceret tekstbehand- | Avanceret tekstbe- Simpel tekstbehandling | Simpel tekstbehandling
ling med grafiske layout | handling med grafiske uden layout muligheder | med layout mulighed
funktionaliteter samt layout funktionaliteter ved hjelp af indtastning
stavekontrol af HTML koder
Hjemmesideredige- | Dokumenter i FC kan W W%
ring vises i webbrowser
Adgang til pub- | Ja, automatisk tilgen- 7
licering af doku- | geligt
menter pi web-
server
Opslagstavle Ja Ikke indbygget, men kan
laves manuelt i mappesy-
stemet
Kalender/skema | ]Ja Ja Ja Ja
Organisering af | Ikke indbygget, men kan | Kan administreres pd Nej Hover enkelt elev har en
studieplan laves manuelt i mappesy- | brugerbasis portal med diverse rele-
stemet vante informationer
samt indgange til kurser
Opgaveorgani- Kan foregd i kalender- | Delvist Ikke indbygget, men kan | Ja
sering systemet laves manuelt i map-
pesystemet
Versionsstyring af | Til hver fil er der knyttet | Til hver fil er der knyttet | Ja, meget udforlige Til hver fil er der knyttet
Sfiler en historik en historik en historik
Delt tavle og ap- | Ikke dirckte Med tekst og simple teg- | Nej Kun uformateret tekst
plikation nefaciliteter
Asynkron kom- Ja Ja Ja Ja
munikation
Chat Ja Ja Ikke direkte Ja
Redskaber til at Der er ingen indbyggede | Ikke decideret Har indbygget et pro- Ikke decideret
styre arbejde og redskaber, men systemets jektstyringsvarktoj
samarbejde struktur muligger, at der
kan laves skabeloner
Test af paratviden | Kan konstrueres manuelt | Ja Nej Ja
(ved multiple
choice tests)
Email Systemet fungerer som et | Systemet fungerer ude- | Kan sende email Kan sende email
fuldt email system, det lukkende som email
vil sige bdde klient og klient og benytter altsi
server en ekstern mailserver
Funktionali- FirstClass CC ClassFronter BSCW Blackboard
tet/system www.firstclass.com www.fronter.com www.bscw.gmd.de www.blackboard.com
Server Mac eller Windows med | Windows eller Unix Windows eller Unix Windows eller Unix
Unix understottelse pa
vej
Okonomi Forskellige licenstyper Forskellige licenstyper Er gratis for uddannel- | Forskellige licenstyper

sesinstitutioner

Administration  af)
brugere m.v.

Fleksibel med hensyn til
at  delegere  bruger-
administration og ad-
ministration af objekter i
systemet til  forskellige
brugere

Foregar (si vidt det har
kunnet konstateres) fra

central admini-
stratorskerm. Det er
ikke afklaret, hvorvide
administrationen af

strukturen kan delegeres

tl brugerne

Kan gpres centralt af
administrator eller ved,
at brugere selv registrerer
sig. Brugere administre-
rer selv strukturen i
Systeme[.

Foretages af lerergruppe
og administratorer. Ad-
ministration kan i be-
grenset omfang delege-
res

Kilde: Strategisk Netvark pd baggrund af tests foretaget af Orla Moller, fagkonsulent for datalogi.
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Uddannelsesstyrelsens temahaefteserie

1 denne serie udsender Uddannelsesstyrelsen publikationer om generelle eller mere specifikke aktuelle
emner. Formdlet er ar skabe debat og inspirere til udvikling i uddannelserne.
12000 og 2001 er folgende udkommet eller under udgivelse i serien:

2000

Nr.

Nr.

Nr.
Nr.
Nr.

Nr.
Nr.

Nr.

Nr.
Nr.

Nr.

Nr.
Nr.

1

2

3:

[

o]

. 10:

11:

12:
13:

. 14:
. 15:
. 16:
17:
18:

19:

. 20:

: Udvikling af arbejdsmiljeundervisningen - social- og sundhedshjelperuddannelsen
(UVM 7-300) (Erhvervsfaglige uddannelser)

: Ideer til lering i praktikken - i social- og sundhedsassistentuddannelsen (UVM 7-301)

(Erhvervsfaglige uddannelser)

Evaluering 1998-2000. Den Fri Ungdomsuddannelse. 2. delrapport (UVM 0080)

(Dvrige ungdomsuddannelser)

: Hvad venter vi p&? - om it i fremmedsprogsundervisningen (UVM 7-302)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

: Uddannelsesbibliotek - informations- og leringscenter. En evaluering af erhvervsskolernes
biblioteksprojekter (UVM 7-303) (Erhvervsfaglige uddannelser)

: Naturvidenskabelige klasser i gymnasiet (UVM 6-264) (Gymnasiale uddannelser)

: Hf-forsag 1997-1999. Status 1999 for arbejdet i hf-evalueringsgruppen samt forelobige
konklusioner vedrerende 2-arige hf-forseg, 1997-1999. (UVM 6-267) (Gymnasiale ud-
dannelser)

: De fire tvargdende dimensioner pd htx (UVM 6-265) (Erhvervsgymnasiale uddannelser)

: Elevansvar og elevindflydelse pd tvarfaglige htx-projekter (UVM 6-266) (Erhvervsgymna-

siale uddannelser)

Fleksibel voksenundervisning. Kortlegning af fleksible tilrettelzggelsesformer pd VUC

(UVM 0073 ) (Voksenuddannelser)

Selvevaluering - undervisning, lering og kvalitet i dialog (UVM 7-304) (Erhvervsfaglige

uddannelser)

Projektarbejde i en nysgerrighedskulcur (UVM 7-305) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Produktionsskolerne i Danmark - deltagere og skoleprofiler (UVM 7-306) (@vrige

ungdomsuddannelser)

Elevernes oplevelser af erhvervsuddannelsesreform 2000 - forseg med grundforlgb efterar

1999 (UVM 7-307) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Forseg med erhvervsuddannelsesreform 2000 - opsamling af de forste erfaringer

(UVM 7-308) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Fra Kierkegaard til Calvin Klein, Gymnasietilvarelser i 90erne - en undersegelse af 1997-

studenternes danske stile (UVM 6-268) (Gymnasiale uddannelser)

Fysik og almendannelse - rapport fra en konference pa Askov Hgjskole (UVM 6-270)

(Gymnasiale uddannelser)

Det Abne Laringscenter (UVM 7-310) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Behovet for lererkvalificering - blandt lerere ved folkehgjskoler, daghgjskoler, aftenskoler

og voksenuddannelsescentre. 2. delrapport i forskningsprojektet “Focus pa voksenlereren”

(UVM 9-052) (Folkeoplysning og Voksenuddannelser)

Uddannelsesvarksteder pd VUC (rekv. hos KAD, df. 3283 8383) (Folkeoplysning og

Voksenuddannelser)

Oversigten fortsatter pd naste side
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Fortsat fra forrige side

Nr. 21: Mellem to skoleformer - et samarbejde mellem produktionsskoler og erhvervsskoler.
Pro-Tek-forsaget (UVM 7-311) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 22: Udvikling af leererkompetencer i praksis - et fzlles ansvar (UVM 7-312)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 23: Mil og handlekompetence i erhvervsuddannelserne (UVM 7-316) (Erhvervsfaglige ud-
dannelser)

Nr. 24: Feltarbejde i religion (UVM 6-271) (Gymnasiale uddannelser)

Nr. 25: Ord og tekst. Sproglig opmerksomhed i engelskundervisning i gymnasiet og hf
(UVM 6-260) (Gymnasiale uddannelser)

Nr. 26: Internationaliseringsstrategi for erhvervsskoler - en hindbog (UVM 7-318)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 27: Tillgb til omstilling. Ledelse, IT og omstilling (UVM 7-319) (Erhvervsfaglige
uddannelser)

Nr. 28: Skolebiblioteket som padagogisk servicecenter - mellem vision og realitet (UVM 5-357)
(Grundskolen)

Nr. 29: Logbog og forlebsplan - padagogiske redskaber pa produktionsskolerne (UVM 7-321)
(Dvrige ungdomsuddannelser)

Nr. 30: Elevens personlige uddannelsesplan (UVM 7-320) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 31: Pedagogik og didaktik i de nye erhvervsuddannelser (UVM 7-322) (Erhvervsfaglige ud-
dannelser)

Nr. 32: Tosprogede elever pd hex - muligheder og barrierer (UVM 6-272) (Erhvervsgymnasiale
uddannelser)

Nr. 33: Vejledning til at vare en kompetencegivende daghejskole (UVM - VOF) (Folkeoplysning
og voksenuddannelse)

Nr. 34: Pedagogiske og didaktiske overvejelser bag erhvervsuddannelsesreform 2000
(UVM 7-323) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 35: Abne leeringscentre - hvorfor og hvordan (UVM 7-324) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 36: Den vejledende erhvervsskole (UVM 7-325) (Erhvervsfaglige uddannelser)

2001

Nr. 1: Intern evaluering i andetsprogsundervisningen - en antologi (UVM 9-053)
(Voksenuddannelser)

Nr. 2: Praktik i udlandet - for social- og sundhedselever. Erfaringer og inspiration (UVM 7-328)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 3: .. kun los er al fremmed tale? Modersmalsundervisning i gymnasiet i en rekke europaiske
lande (UVM 6-276) (Gymnasiale uddannelser)

Nr. 4: HF-forseg 1997-2000. Evaluering af 2- og 3-drige forsag.
Statusrapport fra Hf-evalueringsgruppen (UVM 6-273) (Almengymnasiale uddannelser)

Nr. 5: Ledelse og lokal undervisningsplanlaegning - kvalitet i skolens grundydelser
(UVM 7-329) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 6: Indslusningsforlab for flerkulturelle elever pa sosu og pgu (UVM 7-330)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 7: Kommunernes vejledning af bern og unge med serlige behov (UVM 5-372)

(Grundskolen)

Oversigten fortsatter pd naste side
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Nr. 8

Nr. 9:
Nr. 10:
Nr. 11:
Nr. 12:
Nr. 13:
Nr. 14:
Nr. 15:
Nr. 16:
Nr. 17:
Nr. 18:
Nr. 19:
Nr. 20:
Nr. 21:
Nr. 22:
Nr. 23:
Nr. 24:
Nr. 25:
Nr. 26:
Nr. 27:
Nr. 28:

Nr. 29:

Nr. 30

Nr. 31

Nr. 32

Nr. 33

: P4 vej mod et nyt hf. Resultater af HF-evalueringsgruppens arbejde. 1. del (6-274)

(Almengymnasiale uddannelser)

Eleverne og eud-reformen - oplevelser af forseg med grundforleb og hovedforleb i 2000

(UVM 7-332) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Hvordan gik det? - sammenfatning af Erfaringer fra forseg med eud-reformen i 2000 (UVM

7-331) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Erfaringer fra forseg med eud-reformen - grundforleb og hovedforlgb i 2000

(UVM 7-333) (Erhvervsfaglige uddannelser)

S&dan ger vi - integration af tosprogede sméibern i store og sma kommuner

(UVM 5-378) (Grundskolen)

Kvalitetsudvikling i VUC - et varktgj til selvevaluering (UVM 0101)

(Voksenuddannelser)

Leseferdigheder, lesevejledning og leseundervisning - i erhvervsuddannelserne

(UVM 7-335) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Rapport fra arbejdsgruppen om gymnasiernes skonomi og kvalitet (UVM 6-275)

(Almengymnasiale uddannelser)

Uddannelse, lering og demokratisering (UVM 7-336) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Projektarbejde i kemi - i gymnasiet og hf (UVM 6-277) (Almengymnasiale uddannelser)

Fleksible leeringsmiljger i andetsprogsundervisningen - en antologi (UVM 9-055)

(Voksenuddannelser)

At leere fysik : Et studium i gymnasieelevers lereprocesser i fysik (UVM 6-278)

(Almengymnasiale uddannelser)

Evaluering af Den Fri Ungdomsuddannelse. Slutrapport (UVM 7-337)

(Dvrige ungdomsuddannelser)

Elever i erhvervsuddannelse - mellem skole og virksomhed (UVM 7-338)

(Erhvervsfaglige uddannelser)

Eleven i centrum : Om elevindflydelse og medbestemmelse pa htx (UVM 6-279) (Erhvervs-

gymnasiale uddannelser)

Kvalitetsudvikling i gymnasiet (UVM 6-280) (Almengymnasiale uddannelser)

Nye dimensioner i erhvervsskolernes vejledning (UVM 7-339) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nye méder - nye midler. Banebryder I (UVM 5-381) (Grundskolen)

Undervisning i andetsprogslesning og -skrivning (UVM 9-057) (Voksenuddannelser)

Fakta om sosu-reformen 2001 (UVM 0106) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Elevindflydelse, lererteam og evaluering pd grundforlebet i eud (UVM 7-341)

(Erhvervsfaglige uddannelser)

Skoleeksempler - erhvervsskolebyggeri til det 21. &rhundrede (UVM 7-343)

(Erhvervsfaglige uddannelser)

: Demokrati i undervisning og skole - eksempler fra erhvervsskoler (UVM 7-344)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

: P4 vej mod et nyt hf. Resultater af hf-evalueringsgruppens arbejde 2. del (UVM 6-2xx) (Al-
mengymnasiale uddannelser)

: Fra klar besked til dialog - idékatalog til det lokale uddannelsesudvalg (UVM 7-346)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

: Tanker om eud-reformen - en pedagogisk og organisatorisk udfordring (UVM 7-345)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Oversigten fortsetter pd naste side
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Nr. 34: Fag, pedagogik og IT i det almene gymnasium - status og perspektiver - 1. faglige
rapport Det Virtuelle Gymnasium (UVM 6-258) (Almengymnasiale uddannelser)

Nr. 35: Modeller for fag og leering i Det Virtuelle Gymnasium - 2. faglige rapport (UVM 6-250)
(Almengymnasiale uddannelser)

Nr. 36: Organisation og IT i Det Virtuelle Gymnasium - 3. faglige rapport (UVM 6-238)
(Almengymnasiale uddannelser)

Nr. 37: Det Virtuelle Gymnasium - Det almene gymnasium i viden- og netverkssamfundet -
Vision og strategi (UVM 6-245) (Almengymnasiale uddannelser)

Nr. 38: Evaluering af forseg pa hf-enkeltfag (UVM 6-282) (Almengymnasiale uddannelser)

Publikationerne kan kobes hos Undervisningsministeriets forlag eller hos boghandlere. Visse
publikationer er trykt i meget begranset oplag og kan derfor kun rekvireres i ganske sarlige tilfelde
mod betaling af et ekspeditionsgebyr.

Pd UVM's website findes en oversigt over temahafter udgivet i 1999 og 2000 pé adressen:
htp:/fwww.uvm.dklkatindek. htm
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