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Forord

En god modtagelse af nyankomne bern og familier

i det danske samfund har stor betydning for, hvor
hurtigt bernene og familierne bliver aktive og delta-
gende medborgere i samfundet.

Her spiller modet med skolen en ganske szerlig rolle,
fordi det ofte er forste gang, barnet og familien
stifter bekendtskab med en dansk institution og
dermed meder de forventninger, forstaelser og krav,
som er en del af den danske skolekultur. Formalet
med inspirationskataloget er at formidle eksempler
fra forskellige praksisser, som det ser ud i en raekke
skoler og kommuner, der arbejder systematisk med
modtagelse og undervisning af nyankomne elever.
Inspirationskatalogets hensigt er at inspirere kom-
muner og skoler til at skabe deres egne losninger, der
matcher de lokale forhold, og som giver nyankomne
elever de bedste muligheder for at deltage sprogligt,
fagligt og socialt i skolens leeringsfellesskaber.

Lovgivningen pa omradet beskrives naermere i
Bekendtgerelse 1053 af 29/06 2016: Bekendtgarelse om
folkeskolens undervisning i dansk som andetsprog
samtiLov 614 af 08/06/2016 om kommunale szerlige til-
bud om grundskoleundervisning til visse udenlandske
bern og unge.

Inspirationskataloget henvender sig til kommunale
ledere og konsulenter i forvaltninger og til skoleledel-
ser og faglige ressourcepersoner.

God laese- og arbejdslyst

Leringskonsulenterne,
Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
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Indhold i inspirationskataloget

Inspirationskataloget saetter fokus pa syv temaer, der er centrale for modtagelse og undervisning af nyankomne elever:
» Organisering af modtagelsestilbuddet

» Visitation og afdaekning af kompetencer

» Basisundervisningens rammer

« Sammenhang og overgange i nyankomne elevers skoleforlgb

* Medarbejderkompetencer

» Samarbejdet med nyankomne foraeldre

e Elever og familier med traumer.

Temaerne er teet forbundet og delvist overlappende. Det glder ikke mindst temaet om organisering,
der danner et bredt afseet for inspirationskatalogets gvrige indhold.

Hvert tema er bygget op af:
¢ Enintroduktion, som giver indblik i afsnittets fokus, herunder henvisninger til centrale regler og lovgivning pa omradet
« Det, som vi ved, har betydning, som formidler centrale indsigter fra den eksisterende viden
« Eksempler fra praksis, herunder eksempler og cases som viser, hvordan kommuner og skoler arbejder med omradet
i praksis og hvilke erfaringer, de har gjort sig
» Refleksionsspergsmal som kan understatte jeres lokale drgftelser om udviklingen af modtagelse og undervisning af
nyankomne elever.

Undervejs i kataloget finder | ogsa links til en raekke korte videoer, hvor repraesentanter fra forskellige kommuner fortzeller om
deres erfaringer med modtagelse og undervisning af nyankomne elever.
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Om indholdet

Den viden, som formidles i hvert af
inspirationskatalogets temaer,
stammer blandt andet fra Rambglls
litteraturstudie af modtagelsestil-
bud for nyankomne elever fra 2015.
Eksemplerne fra praksis stammer fra
Jammerbugt, Hoersholm, Viborg,
Silkeborg, Odder, Frederiksberg,
Odense, Varde og Hedensted
Kommune.

Kommunerne er udvalgt, fordi de alle
arbejder malrettet med at udvikle
deres praksis for modtagelse og
undervisning af nyankomne elever.
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

I det folgende ser vi pd viden om og konkrete erfaringer med nogle

former for organisering af basisundervisning i dansk som andetsprog Det, som vi ved, har betydning
for nyankomne elever med behov for sprogstette. De konkrete regler og
rammer kan findes i bekendtgerelse 1053 af 29/06/2016 om folkeskolens Pa tveers af de forskellige organiseringsformer peger den eksisterende viden pa

undervisning i dansk som andetsprog og lov 614 af 08/06/2016 om kom- faktorer, som har betydning for elevernes udbytte af modtagelsestilbuddet:

munale Saerthi tﬂbU:d — gru'ndskoleunderws'nmg til visse udenlan('iSke  Det har positiv betydning for nyankomne elevers trivsel og udvikling, at modta-
bern og unge pd retsinformation.dk. De organiseringsformer, som vi ser gelsestilbuddet er fysisk placeret samme sted som almentilbuddet.

paidette kapitel, er:
» Nyankomne elever far starre udbytte af modtagelsestilbuddet, nar de hurtigt far

en relation til almentilbuddet, de senere skal overga til.

1. Seerlige hold og enkeltmandsundervisning (bekendtgerelse om folke- + NA&rmodtagelsestilbuddet er af kortere varighed mellem 6 0g 12 maneder

skolens undervisning i dansk som andetsprog) —afhangigt af individuelle behov — har det positiv betydning for nyankomne
elevers udbytte af tilbuddet. Det gaelder iszer, nar der er tale om modtagelsestilbud

& . llersleti il ing til al ilbud.
2. Modtagelsesklasser (bekendtgorelse om folkeskolens undervisning i med begraenset eller slet ingen tilknytning til almentilbud

dansk som andetsprog)

3. Seerlige tilbud om grundskoleundervisning (lov 614 om kommunale
seerlige tilbud om grundskoleundervisning til visse udenlandske bern Q
og unge) Frit skolevalg —/

Forzeldre har krav p3, at deres barn
optages i en folkeskole efter eget valg i
bopalskommunen elleri en anden
kommune. Laes mere i folkeskolelovens

§ 36.
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

EKSEMPLER
FRA PRAKSIS

I dette afsnit skal vi se en reekke
eksempler pa nogle skoler og
kommuners organisering af modta-
gelsestilbud for nyankomne elever.

ORGANISERINGSFORM 1:
Sarlige hold og enkeltmands-
undervisning

Det er muligt at indskrive nyan-
komne elever direkte i almenunder-
visningen, hvis de samtidig far den
nedvendige sprogstette. Felles for
de kommuner, som arbejder med
direkte indskrivning i en almen-
klasse, er et gnske om at styrke
elevernes samlede integration i det
danske samfund.

Skolernes medarbejdere og ledelse
forteeller, at eleverne trives, og
deres motivation for at laere styr-
kes, fordi de oplever at vaere en del
af skolens almene faellesskab - et
feellesskab det er veerd at hore til
og klare sig godti. Det styrker ogsd
elevernes motivation for at leere og
tilegne sig det danske sprog, nar de
hele tiden kan spejle deres sprogti-
legnelse op mod danske elever.

EKSEMPEL

Direkte indskrivning i

en almenklasse kombine-
ret med dansk som
andetsprog - basis

Odense, Frederiksberg og Harsholm
kommuner indskriver nyankomne
elever direkte i almenklasser. Eleverne
modtager derudover basisundervisning
pa szrlige hold (modtagelseshold) eller
som enkeltmandsundervisning et antal
timer om ugen, helt afhaengig af en
vurdering af elevens individuelle
forudsaetninger og behov. Det er en
sarlig koordinator pa skolerne, som
star for at tilrettelaegge basisundervis-
ning og udarbejde en individuel
undervisningsplan for alle nyankomne
elever. Koordinatoren sikrer bl.a.
koblingen mellem basisundervisningen
og undervisningen i almenklassen.

EKSEMPEL
Buddy-ordning

Skoler i Odense, Frederiksberg og
Hgrsholm kommune arbejder alle med
en buddy- eller makkerordning.
Ordningen gar ud p3, at to elever i
almenklassen er med til at hjaelpe den
nyankomne elev med at falde til. Det
gaelder bade i forhold til at finde rundt
pa skolen, deltage i lege i frikvartererne
og lzere at navigere i en dansk folkesko-
le. Nogle skoler arrangerer desuden
aktiviteter for buddies, fx spilleeftermid-
dage, faglige eftermiddage og kunst-
veerksteder.

Ordningernes omfang varierer pa tvaers
af kommuner og skoler. Nogle steder
hjaelper buddies ikke kun den nyankom-
ne elev i skoletiden, men ogsa efter
skole. En buddy kan fx introducere til
fritids- og sportsaktiviteter, invitere den
nyankomne elevs familie hjem til sig og
hjaelpe med at felge til fedselsdage eller
andre arrangementer uden for skoleti-
den. Hvis buddy-ordningen skal indehol-
de den slags aktiviteter, forudsaetter
det, at foreeldrene ogsa gnsker at hjaelpe
til med opgaven. Det er vigtigt, at
skolen udvezelger de rette elever og
foraeldre til buddy-ordningen og ger det
tydeligt, hvilke forventninger og
opgaver, der ligger i at veere buddy.
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

EKSEMPEL
Sent ankomne elever og direkte integration i almenklasse
kombineret med basisundervisning

For nyankomne elever i udskolingen — sent ankomne elever — kan det vaere en udfordring at
indhente et alderssvarende fagligt niveau, inden de skal faerdiggere folkeskolen. Det
geelder, uanset hvordan modtagelsestilbuddet er organiseret. Harsholm Kommune har
som led i implementering af organiseringsformen "Falles bgrn — Faelles ansvar” besluttet,
at ogsa sent ankomne elever skal indskrives direkte i almenundervisningen i kombination
med basisundervisning pa szerlige hold eller som enkeltmandsundervisning. Kommunen
har indhentet internationale erfaringer fra London som inspiration til denne organiserings-
form.

"Vi kan se, at de xldre elever mest af alt gerne vil vaere en del af et alment og alderssvarende
ungdomsfeellesskab. Det mener vi, at vi bedst kan tilbyde dem, hvis vi beholder dem i
folkeskolen. Derfor har vi besluttet, at de sent ankomne elever bliver indskrevet i en
almenklasse pa et alderssvarende niveau.”

Line Rovelt, sekretariatsleder center for Dagtilbud og Skole, Harsholm Kommune.
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

CASE
Viborg - en decentral modtagelsesmodel

Siden 2013 harViborg Kommune arbejdet med en decentral model for modtagelse af
nyankomne elever, hvor eleverne har mulighed for at blive indskrevet direkte pa deres
distriktsskole. Det betyder, at de fleste af kommunens 28 skoler modtager nyankomne
elever og gennemfarer dansk som andetsprog — basis pa szrlige hold. | alt modtager 122
elever i kommunen basisundervisning. Basisundervisningen er organiseret ud fra tre
grundmodeller. Den enkelte skoler vaelger selv mellem modellerne og kan tilpasse dem
til lokale behov og forudsatninger. De tre grundmodeller for basisundervisning er:

« Madpakkeordningen: Madpakkeordningen indebzerer, at eleverne gar pa modta-
gerholdet pa distriktsskolen om formiddagen, hvorefter de spiser madpakke med
almenklassen i frokostpausen. Om eftermiddagen modtager eleverne i udgangs-
punktet undervisning i almenklassen. Ordningen bruges typisk i indskolingen. Der er
tale om en grundmodel, som tilpasses den enkelte elevs behov.

» Banegardsmodellen: Banegdrdsmodellen fungerer godt pa sterre skoler og for
elever pa mellemtrinnet. Individuelle hensyn til den enkelte elev bestemmer, i hvilke
fag og omfang eleven modtager undervisning pa henholdsvis modtagerholdet og i
almenklassen. Det forudsaetter et meget taet samarbejde mellem det paedagogiske
personale pd modtagerholdet og i almenklassen.

 Landdistriktsordningen: | landdistrikterne, hvor skolerne typisk kun modtager
enkelte nyankomne elever ad gangen, gar eleverne typisk pa sproghold tre dage om
ugen. Det foregdr pa en skole i distriktet, der samler elever fra forskellige skoler.
Derudover gar eleverne eksempelvis to dage om ugen i deres almenklasse pa di-
striktsskolen. Efter et stykke tid kan fordelingen skifte, sa eleverne gar tre dagei
almenklassen pa distriktsskolen og to dage pa sprogholdet. Dette afhaenger af den
enkelte elevs sproglige fremskridt. Modellen skaber faellesskab mellem bade nyan-
komne elever pa sprogholdet og mellem den enkelte nyankomne elev og eleverne
pa distriktsskolen.

Det kraever meget af medarbejdere og ledelser pa skolerne, nar de skal modtage
nyankomne elever i almenundervisningen fra elevernes fgrste dag i folkeskolen. Derfor
understatter Viborgs kommunale Leeringscenter - Dansk som andetsprog alle skoleri
modtagelsen af nyankomne elever.

"Leeringscenter Dansk som Andetsprog har vaeret ude pa skolerne og kortlaegge ressour-
ceriforhold til modtagelse af nyankomne elever. Det har skabt en starre bevidsthed pa
skolerne om, hvilke kompetencer man allerede har i forhold til undervisning af nyan-
komne elever. Det gar det ogsda nemmere for skolerne at vaelge den organiseringsform,
som passer til den enkelte skoles elevgruppe og andre lokale forhold, fx skolens opbyg-
ning og undervisernes kompetencer.”

Mette-Maria Rydén, faglig leder af Leeringscenter — Dansk som andetsprog,
Viborg Kommune.
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

ORGANISERINGSFORM 2:

Modtagelsesklasser

Kommuner, der organiserer modtagelsestilbuddet
som basisundervisning i modtagelsesklasser, leeg-
ger vaegt pa, at nyankomne elever sa vidt muligt
bliver indskrevet i en modtagelsesklasse pa den
skole, de senere skal ga pa. Sidan undgar eleverne
unedige skoleskift og kan samtidig opbygge en
relation til den almenklasse, de skal indslusesi.

Scan QR-koden
for at se casen fra
Odder Kommune.

CASE

Odder - turboforleb i modtagelsesklasse

Odder Kommune har omkring 60 elever i modtagelses- Bade elever og paedagogisk personale pa distriktssko-

klasser. Fokus i Odder Kommunes organiseringsmodel
er pa at sikre, at nyankomne elever modtager intensiv
sprogundervisning i modtagelsesklassen og at de
hurtigt indsluses i en almenklasse pad deres distrikts-
skole.

Modellen nedenfor er under udarbejdelse, og Odder
Kommune forventer at saette den i vaerk i skoledret
2017/2018.

Kommunen har samlet modtagelsesklasserne pa
Parkvejens Skole, hvor nyankomne elever modtager
basisundervisning. Samtidig bliver eleverne tilknyttet
deres distriktsskole.

| modtagelsesklassen er basisundervisningen tilrette-
lagt som turboforlgb i dansk som andetsprog jf. Feelles
Mal, hvor der arbejdes med at gare eleven parat til at
kunne deltage i almenundervisningen. Det padagogi-
ske personale og ressourcepersoner pa skolen vurderer
Ilebende elevens faglige udvikling og sprogparathed i
forhold til indslusning i almenundervisning.

| det omfang elevens sproglige progression tillader det,
indsluses eleven pa distriktsskolen eller pa den skole,
som foraeldrene gnsker, at deres barn skal g pa. Her
indgdr eleven i almenundervisningen og modtager
supplerende undervisning i dansk som andetsprog
efter behov.

len far statte fra en sdkaldt indslusningslaerer fra en af
modtagelsesklasserne pa Parkvejens Skole. Forlgbet
med indslusningslaereren bestar i gennemsnit af tre
forlgb af tre dages varighed hver, hvor lzereren laver
co-teaching sammen med det paedagogiske personale
i den pdgaeldende almenklasse. P4 den made far det
enkelte medarbejderteam kompetencer til at tilrette-
legge en undervisning, der understgtter den nyan-
komne elevs lzering.

Distriktsskolens ressourcepersoner overtager gradvist
opgaven med at sikre, at den nyankomne elev far den
ngdvendige stgtte i undervisningen. Det foregdr ved,
at en ressourceperson pa distriktsskolen med kompe-
tencerifx laesning, DSA eller AKT giver stgtte i under-
visningen og gennem elevsamtaler. Som led i sprog-
stgtten opstiller ressourcepersonen mal sammen med
eleven og giver eleven feedback, typisk en gang om
maneden.

LINK til vodcast med Lise Gammelby, skole-
udviklingskoordinator Odder Kommune, om
tankerne bag udviklingen af Odder Kommunes
nye organiseringsmodel for modtagelse af
nyankomne elever.
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

Turboforlgb i Odder Kommune

Malene for undervisningen er Ministeriets mal for
basisundervisningen:

Dansk:
Det faglige indhold er bygget op om fem temaeri
folgende raekkefelge;

1. Hvem erjeg?
2. Aret

3. Natur

4. Samfund

5. Danmark

Hvert tema har mal indenfor kompetenceomraderne
lytte, tale, lese, skrive.

Matematik:

Malet for matematik i turboforlgbet er, at eleverne
udvikler dansksproglige kompetencer indenfor faget
matematik. Elever skal altsa lzere fagsprog samtidig
med at de leerer matematik. Der arbejdes systematisk
med felgende 7 (8) emner, hvor de allerede tilegnede

kompetencerinddrages i overgangen til de nye emner;

Hvor mange? Teelle og tal

Plus/minus

Regnskab (statistik)

. Mgnstre

Bygge

. Form og figurer

Male og veje

. Eksperimenter (anvendt matematik).
Inddrages ogsa undervejs

ON UV A W N
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

ORGANISERINGSFORM 3:

Sarlige tilbud om grundskoleundervisning

Fra skoledret 2016-2017 er det blevet muligt for kommuner at oprette
seerlige tilbud om grundskoleundervisning for tosprogede bern og unge
i bernehaveklassen og pd 1.-9. klassetrin. Undervisningstilbuddet skal
oprettes som fritstdende tilbud uden for rammerne af folkeskoleloven
og vil veere et alternativ eller supplement til folkeskolens undervisning i
modtagelsesklasser.

Den enkelte kommunalbestyrelse har ansvaret for, at undervisningen i
det saerlige undervisningstilbud star mal med, hvad der almindeligvis
kraeves i folkeskolen, og at alle elever far en undervisning, der modsvarer
deres forudsaetninger og behov.

Hedensted og Varde Kommune har opstartet sarlige tilbud om grundsko-
leundervisning til nyankomne elever i alderen 14-18 dr med henblik pd at
kunne give denne elevgruppe et mdlrettet undervisningstilbud. I begge
kommuner er de sarlige tilbud om grundskoleundervisning placeret pa
kommunernes folkeskoler.

Lzes loven \

Laes LBK nri44 af 03/02/2017 om kommunale saerlige tilbud om
grundskoleundervisning til visse udenlandske bgrn her
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

CASE
Ungehold i Hedensted Kommune

Hedensted Kommune tilrettelaegger seerlige tilbud om grundsko-
leundervisning som ungehold for 14-18-arige nyankomne elever.
Ungeholdene er placeret pa tre folkeskoler i kommunen, og det er
det paedagogiske personale pa skolerne, som varetager undervis-
ningen pa holdene. | alt er 34 unge indskrevet pa kommunens tre
ungehold.

Undervisningen pa ungeholdet saetter fokus pa at styrke elever-
nes kompetencer i dansk og matematik. Tilgangen til sprogindlae-
ring pa holdene er, at de unge laerer sprog gennem praktiske
oplevelser, fx gennem korte praktikforlgb og gennem aktiviteter i
lokalmiljget. Et grundvilkdr i tilbuddet er, at de unge fra start skal
deltage i udvalgte fag i almenklasser pa skolen.

Den gkonomiske ramme for tilbuddet svarer til, hvad det koster at
drive modtagelsesklasser. Hedensted Kommune ser store fordele i
at arbejde med ungehold:

"Fleksibiliteten pd ungeholdet er en klar styrke. Vi har "hurtig-
loberne” - elever, der klarer sig rigtig godt, og som derfor kan
indsluses i almenundervisningen i flere fag. Samtidig giver de
seerlige grundskoleforlob storre mulighed for at tilpasse undervis-
ningen til madlgruppen lebende. Det kan vaere en fordel, bl.a. i
forhold til uledsagede unge, som ofte har szerlige behov. Biade
rammer og indhold er lettere at tilpasse eleverne pa de szerlige
grundskoleforlab.”

Stine Bech, tosprogskonsulent, Hedensted Kommune.
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TEMA 1 Organisering af modtagelsestilbuddet

i

Refleksionsspgrgsmal til forvaltningen

Refleksionsspgrgsmal til skoleledelse og
ressourcepersoner pa skolen

Hvilke overordnede mal og visioner har | for modtagelse af
nyankomne elever i kommunen? Hvilke kompetencer og ressourcer har skolen i forhold til at

. . . modtage nyankomne elever?
Hvilke geografiske og lokale forhold i kommunen har betydning geny

for organiseringsmulighederne for modtagelse af nyankomne
elever?

Hvordan anvender skoleledelsen og ressourcepersoner de
tilgaengelige ressourcer bedst muligt?

Hvilken forvaltningsstette har skoleledelserne og Hvordan understgtter skoleledelsen og ressourcepersoner
samarbejde mellem forskellige fagpersoner omkring

modtagelse af nyankomne elever?

medarbejderne brug for i forhold til arbejdet med
organisering af modtagelsestilbud?

Hvordan kan | sikre et samarbejde pa tvaers af relevante aktarer
i kommunen (fx PPR, sundhed, tandpleje, socialforvaltning,
familiekonsulent m.fl.)?

Hvordan sikrer skoleledelsen og ressourcepersoner en
kontinuerlig udvikling og kvalitetssikring af organiseringen af
modtagelsestilbuddet?
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TEMA 2 Visitation og afdekning af kompetencer

Visitation og den forste afdeekning af nyankomne elevers kompetencer

er et vigtigt skridt pa vejen mod at give eleverne et tilpasset undervis- Det, som vi ved, har betydning

ningstilbud. I dette afsnit ser vi naermere pa en raekke gode eksempler

fra praksis, som handler om, hvordan forvaltning, skoleledelse og « Det har positiv betydning for kvaliteten af visitationsprocessen, at der er en klar
ressourcepersoner kan sikre en god visitation og afdaekning af elevernes rollefordeling mellem kommuner og skoler i forhold til visitationen og afdaek-

ningen af nyankomne elevers kompetencer. Der kan fx udarbejdes arbejdsgangs-
beskrivelser, der klart fordeler ansvar og arbejdsopgaver mellem de aktgrer, som
spiller en rolle i visitationsprocessen.

kompetencer.

» Ensystematisk og grundig afdaekning af nyankomne elevers kompetencer, der
kan skabe grundlag for at tilrettelaegge det bedst mulige undervisningstilbud.

e Ensystematisk og grundig afdekning af eleven, forudseetter, at der afsettes de
fornedne ressourcer til visitationen — bade i form af gkonomiske ressourcer, tid
og medarbejderkompetencer.

» Brug af konkrete redskaber som fx SMTTE-modeller, elevplaner og afdaeknings-
skemaer kan bidrage til, at der foretages en systematisk ferste afdekning af den
enkelte elevs kompetencer. Denne viden understgtter skolens ledelse og paedago-
giske personale i at tilrettelaegge et godt undervisningstilbud.
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EKSEMPLER FRA PRAKSIS

Procedurer for visitation og den forste af-
deekning af nyankomne elevers kompetencer
varierer fra kommune til kommune og fra skole
til skole. Praksis er dog kendetegnet ved to
overordnede tilgange til visitation: en central
tilgang, og en decentral tilgang

DEN CENTRALE TILGANG TIL VISITATION

Den centrale tilgang til visitation indebaerer, at
den kommunale forvaltning afdaekker alle nyan-
komne elevers kompetencer og visiterer eleverne
til undervisningstilbuddet. Formdlet med at
gennemfore aktiviteterne centralt er, at kom-
munen kan samle den faglige ekspertise til at
visitere og afdaekke elevernes kompetencer pa ét
sted. Det skal sikre, at skolerne far den nedven-
dige information om elevernes faglige, sociale
og personlige kompetencer, sa undervisningen
kan tilrettelaegges mest hensigtsmaessigt.

Frederiksberg, Horsholm, Odder, Silkeborg og
Viborg er blandt de kommuner, der anvender

en central tilgang til visitation. Det er typisk
kommunens tosprogskonsulent, der har an-
svaret for visitationen og den forste afdekning
af elevens kompetencer. Det sker enten ved, at
foreldrene og den nyankomne elev inviteres til
et besgg i kommunen, eller at tosprogskonsu-
lenten bespger familien derhjemme. P4 medet
deltager ogsa en tolk, sd tosprogskonsulenten og
forzeldrene har gode forudsaetninger for at forstd
hinanden og tale om elevens kompetencer,
baggrund og skoleerfaringer. Det forste mode
kaldes de fleste steder for visitationssamtalen.

Tosprogskonsulenterne i de fem kommuner
forteeller, at visitationssamtalen er den primaere
kilde til viden om den enkelte elevs kompeten-
cer og forudsatninger. De fem kommuner har
gode erfaringer med at bruge oplysningsskema-
er eller tjeklister, der indeholder de punkter,
som skal afdaekkes i visitationssamtalen. Det
skaber systematik i visitationsprocessen og den
forste afdaekning af elevens kompetencer.

Tosprogskonsulenten overleverer herefter
informationerne om familien og eleven til
skolen, som kan bruge denne viden som afsaet
for tilrettelaeggelsen af et malrettet undervis-
ningstilbud.
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CASE

Central visitation i Frederiksberg Kommune

Den kommunale tosprogskonsulent har ansvar for
visitation og afdaekning af nyankomne elevers kompeten-
ceri Frederiksberg Kommune.

Visitationsprocessen starter typisk, nar tosprogskonsu-
lenten modtager information fra Udlaendingestyrelsen
om, at en nyankommen familie skal bo i kommunen. En
familie kan dog ogsa selv tage kontakt til kommunen,
eller familieafdelingen i forvaltningen kan skabe kontak-
ten, fx nar der er tale om uledsagede flygtningebarn.

Tosprogskonsulenten inviterer familien til visitationsma-
de hurtigst muligt efter, at familien bosaetter sig i kom-
munen. Til madet bruger konsulenten et oplysningsskema
for at lave en systematisk afdaekning af barnet.
Oplysningsskemaet, der udfyldes i et elektronisk doku-
ment, opdateres lgbende med informationer om barnet,
0gsa efter barnet er startet i undervisningstilbuddet.

Det er en vigtig del af en succesfuld visitation, at tosprog-
skonsulenten og skolen erilgbende dialog og udveksler
viden via oplysningsskemaet. Det sikrer, at skolen far de
bedste forudsatninger for at give barnet en god skole-
start.

"Meningen med oplysningsskemaet er, at skolerne skal
have de nodvendige oplysninger for at hjzelpe barnet
sikkert ind i skolesystemet. | visitationssamtalen sparger
jeg ind til barnets baggrund, hvilken skoleform de har
haft, og hvor mange ar de har gaet i skole. Samtidig gar
jeg idybden med barnets sproglige feerdigheder, generelle
styrker og svagheder, samt forsoger at afdaekke i hvilken
grad barnet er lzeringsparat. Ved at komme vidt omkring
barnet far skolen bedre mulighed for at styrke barnet
fagligt og socialt helt fra starten.”

Karin Berg, tosprogskonsulent, Frederiksberg Kommune.

Under visitationssamtalen taler tosprogskonsulenten og
forzeldrene ogsa om barnets fritidsliv, fx muligheden for at
gaiSFO eller at ga til sport efter skole, og hvordan
barnets skole- og fritidsliv rent logistisk kan planlaegges.
Efter visitationen sender tosprogskonsulenten oplys-
ningsskemaet til en koordinator pa skolen, eleven skal ga
pa. Med udgangspunkt i oplysningsskemaet og et
indskrivningsmade mellem skolen, foreldrene og barnet
udarbejder koordinatoren herefter en plan for den
kommende skolestart.
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EKSEMPEL
Afd=kning af kompetencer

Et oplysningsskema og en samtaleguide til visitations- eller indskrivningssamtalen kan indeholde folgende spgrgsmal og temaer:

Familiebaggrund og -historie: Sundhedsmaessige forhold:
e Hvad er familiens historie? Hvor kommer familien fra? e Kan barnet lide at bevaege sig?
» Erderoplevelser og erfaringer, der kan pavirke barnets generelle tryghed? e Hvordan er barnets generelle sundhedstilstand?
e Hvordan ser familiens netvaerk i Danmark ud? e Erdernoget at bemaerke ift. barnets syn, hgrelse, taender, allergi og medicin?
e Hvad erforzeldrenes baggrund, fxiforhold til uddannelse?
» Hvad er forzeldrenes beskzftigelsesforhold pa nuvaerende tidspunkt? Skolemassige erfaringer:
» Hvor mange bern er der i familien, og hvilket nummer i seskendeflokken er barnet? » Harbarnet gdetiskole i hjemlandet? Hvor? Hvor meget? hvor laenge?
« Hvad kendetegner barnet (fx mht. temperament, interesser, personlige egenskaber)? * Hvordan klarede barnet sig fagligt i skolen i hjemlandet?
e Huvilke fag kan barnet godt lide?
Kendskab til det danske skolesystem: » Huvilke fag er barnet seerligt dygtigt til?
¢ Hvad ved foreeldrene om det danske skolesystem? ¢ Hvad kan veere udfordrende for barnet?
¢ Hvordan er det danske skolesystem i forhold til skoleforhold i hjemlandet? e Har barnet modtaget specialundervisning?
» Orientering om folkeskolens formal og det at ga i skole i Danmark » Kan barnet generelt godt lide at ga i skole?

e Har barnet tilleert sig dansk under asylfasen?
Sproglig udvikling:

» Hvordan oplever familien, at barnet klarer sig pa sit modersmal? Familiens rejse:

» Huvilke/hvilket sprog tales i hjemmet? Samtalen om familiens rejse er en snak for voksne, og barnet/bgrnene
» Kan barnet bega sig pa skrift p4 modersmalet? ber ikke veere til stede, imens dette emne dreftes.

» Hvordan understgtter foraeldrene den sproglige udvikling i hjemmet? » Hvordan er familien kommet til landet?

e Hvad har familien oplevet/har bgrnene oplevet det samme?
» Reagerer barnet pa lyde, eller er bange for noget?
e Talersom familie om jeres oplevelser?
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DEN DECENTRALE TILGANG CASE
IL VISITATION En decentral tilgang til visitation i Jammerbugt Kommune

Den enkelte skole og seerligt skoleledelsen star

for at afdekke nyankomne el.evers ko.mPej[enFer, | )ammerbugt Kommune foregar afdaekningen af nyankomne elevers kompetencer decentralt. Det betyder,
ndr der er tale om decentral tilgang til visitation. at elevens skole har ansvar for at indsamle den ngdvendige viden om eleven, som kan danne afsaet for
Den decentrale tilgang anvendes blandt andet i forvaltningens visitation af eleven til modtagelsestilbuddet.

Jammerbugt Kommune, hvor man har to formal
med denne tilgang til visitationen:

o For det forste skal modellen understotte, at

elevens skoles, oftest distriktskolens, kendskab 1.-3. maneder
til den enkelte elevs kompetencer inddrages i Startpakke: 13.-24. méneder
visitationen. Pa den mdade er der mulighed for, . Udfaerdigelse af o PeuiiAden o8 e
at undervisningstilbuddet skraeddersys til den 0. maneder padagogisk udviklings- 4"12.'. maneder grund af ny paedagogisk
enkelte elev. Administrativ visitation:  plan (SMTTE-model) Revisitation efter udviklingsplan

Det forste mgde med agr;bgei];il E‘f\iLL":‘g‘;ﬁii‘ (SMTTE-model)

I Id
 For det andet skal modellen skabe sam- elev ogforzidre (SMTTE-model)

menhaeng mellem visitation og den lebende
vurdering af elevens faglige, sproglige og
trivselsmaessige udvikling, fordi de samme
redskaber bruges i bade visitation og opfelgning
pd elevens udvikling.

ﬂ Link til vodcast med Diana Liibbert Pedersen, Skole- og dagtilbudschef,
og Sisse Sendergaard Larsson, dansk som andetsprogskonsulent, i Jammerbugt
Kommune om erfaringerne med en decentral tilgang til visitation.

]

fortsettes

Scan QR-koden
for at se casen fra
Jammerbugt Kommune.
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CASE
En decentral tilgang til visitation i Jammerbugt Kommune

Det sarlige ved Jammerbugt Kommunes visitationsmodel er, at den farste visitation kun gzelder elevens fgrste tre maneder i modta-
gelsestilbuddet. Der er tale om en indledende visitation, der fungerer som en startpakke. Startpakken skal give eleven mulighed for at
fa en god skolestart samtidig med, at skolens ledelse og det paedagogiske personale far mulighed for at blive klogere pa den enkelte
elevs forudsaetninger og behov.

Den indledende visitation af eleven sker pa baggrund af en samtale mellem skolelederen, en DSA-vejleder, en tolk og familien.
Samtalen tager afsaet i et fast indskrivningsskema, og allerede ved samtalen pabegynder skolen ogsa den paedagogiske udviklingsplan
for eleven i form af en SMTTE-model.

I lgbet af de farste tre maneder holder skolens sprogundervisere, det paedagogiske personale i almenklassen og DSA-vejlederne
teammaeder om den enkelte elevs faglige, sproglige og sociale udvikling. Det sker en gang om maneden og derudover efter behov.
Medarbejderne ger status pa elevens udvikling og drafter eventuelle problematikker, der skal tages hand om i faellesskab.

"De tre maneder er en startpakke. Underviserne har tid til at leere eleven at kende, mens de allerede fra starten szetter fokus pd at
arbejde med sproget og elevens faglige uavikling. Afdaekningen er nadvendig for, at vi kan gore det bedste for barnets udvikling. Det

billede af barnet, afdeekningen giver, lzegger vi til grund for revisitationen.”

Sisse Sgndergaard Larsson, dansk som andetsprogskonsulent, Jammerbugt Kommune.

fortszettes
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CASE

En decentral tilgang til visitation i Jammerbugt Kommune

SAMMENHANG

MAL

TILTAG

TEGN

EVALUERING

Den lgbende dialog mellem skolens sprogundervisere, det paedagogiske personale i almenklassen og DSA-vejlederne tager hele tiden afsat i SMTTE-modellen for eleven, som
videreudvikles i lgbet af de forste tre maneder. SMTTE-modellen skal som minimum beskrive elevens forudsaetninger og progression i forhold til Faelles Mal for basisundervisningen i
dansk som andetsprog. Modellen kan ogsa indeholde planer for fx elevens integration i almenmiljoet.

En SMTTE-model kan tage udgangspunkt i disse overordnede punkter:

Skoleledelsen har ansvar for at udarbejde SMTTE-modellen i samarbejde med skolens paedagogiske personale og indsende modellen til forvaltningen. Efter elevens farste tre maneder
i skolen foretager forvaltningen, pa baggrund af SMTTE-modellen, en revisitation med fokus pa, hvilke sproglige forudsaetninger eleven har. Som en del af revisitationen beskrives
forventninger og udfordringer, som skal arbejdes med i den kommende periode. Der opstilles 0ogsa tegn pa lzering, sa det bliver muligt at vurdere elevens progression, nar eleven
revisiteres igen efter et ar.

Kort beskrivelse af eleven
Elevens sprogstrategier, intersprogsudvikling, lytteforstdelse af dansk og skriftsprogspotentiale og kompetencer

Malet inden for de fire kompetencemal (tale, lytning, laesning, skrivning)
DSA-indsats for at understgatte at eleven nar malet

Tiltag ift. de fire kompetencemal (tale, lytning, laesning, skrivning)
Den DSA-ansvarliges indsats og ansvar ift. tiltagene
De nezere professionelles indsats og ansvar ift. tiltagene

Tegn pa sproglig udvikling ift. de fire kompetencemal (tale, lytning, laesning, skrivning)
Faktorer, som er vaesentlige ift. sproglig succes

Den DSA-ansvarliges indsats og ansvar ift. at se og dokumentere tegn

De nzre professionelles indsats og ansvar ift. at se og dokumentere tegn

Formativ og summativ evaluering baseret pa sprogvurdering/screening

Beskrivelse af evaluering med eksempler

Den DSA-ansvarliges indsats og ansvar ift. evaluering af elevens sproglige DSA-udvikling

De naere professionelles indsats og ansvar ift. evalueringen af barnets/elevens sproglige DSA-udvikling
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i

Refleksionsspgrgsmal til forvaltningen

Refleksionsspgrgsmal til skoleledelse og
ressourcepersoner pa skolen

Hvordan sikrer | systematik og klarhed om roller i
visitationsprocessen og afdaekningen af nyankomne elevers
kompetencer?

* Hvordan formidler | viden om elever til det modtagende
paedagogiske personale pa tvaers af modtagelses- og

. : : o almentilbud?
Hvilke aktarer kan vaere relevante for jer at inddrage pa tveers

af forvaltningerivisitationen? Hvordan understatter |, at den overleverede viden om

elevens kompetencer anvendes i tilrettelaeggelsen af

Hvordan understgtter | en tydelig overlevering af viden til o )
Yaelg gaf undervisningstilbuddet?

elevens skole?
Hvilke vaerktgjer anvender | til at falge systematisk op pa

visitationen af nyankomne elever til undervisningstilbuddet?

Har | en klar strategi for anvendelse af tolke?
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TEMA 3 Basisundervisningens rammer

Undervisningen i dansk som andetsprog - basis skal saette nyankomne

elever i stand til at deltage i skolens forskellige faellesskaber, herunder Rammer og retningslinjer for basisundervisningen §
sociale, sproglige og faglige feellesskaber. I dette afsnit er fokus p4d,

hvordan forvaltning, skoleledelse og ressourcepersoner kan understotte, Skoler og kommuner skal tilretteleegge basisundervisningen i dansk som andetsprog

til nyankomne elever inden for rammerne af folkeskoleloven og bekendtgarelsen om

at det peedagogiske personale har de rette rammer og forudsaetninger TINEER T
folkeskolens undervisning i dansk som andetsprog (bekendtggrelse nr. 1053 af 29. juni

for at kunne tilretteleegge basisundervisning af hej kvalitet, der netop

. - 2016).
sigter mod elevernes deltagelse i skolens faellesskaber. @nsker man mere
inspiration til arbejdet med basisundervisningens indhold, kan dette Basisundervisningen i dansk som andetsprog er for tosprogede elever, hvis behov for
findes pa emu.dk. sprogstatte betyder, at de ikke ved optagelsen kan deltage i den almindelige under-

visning i klassen. I basisundervisningen kan eleverne tilegne sig sproglige kompeten-
cer, der ggr dem i stand til at deltage i og fa udbytte af almenundervisningen.
Basisundervisningen skal gennemfares efter reglerne i Feelles Mal for dansk som
andetsprog — basis og skal herunder knyttes teet til skolens gvrige fag.

Fagformal for dansk som andetsprog - basis, jf. laseplanen:

Tosprogede elever skal i dansk som andetsprog udvikle sproglige kompetencer med
udgangspunkt i deres samlede sproglige forudsztninger, sddan at eleverne kan
forstd og anvende talt og skrevet dansk. Undervisningen skal knyttes teet til skolens
evrige fag.
Det, som vi ved, har betydning
Stk. 2. Faget dansk som andetsprog skal gare eleverne bevidste om sprog og sprogti-
legnelse med henblik pa en aktiv og ligevaerdig deltagelse i skole og samfund samt
forberede til videre uddannelse.

» Den eksisterende viden viser, at det har positiv betydning for nyankomne elevers
laering, ndr basisundervisningen tager afszt i differentierede og varierede

e U S Stk. 3. Faget dansk som andetsprog skal styrke elevens falelse af selvvaerd og fremme

« Detervigtigt, at basisundervisningen tager udgangspunkt i et fagligt indhold, sa deres oplevelse af sprog som kilde til udvikling af personlig identitet.

bade undervisningsmaterialer og elevernes sprogindlaering sker som led i tematisk
eller faglig indlzering.

« Detunderstgtter nyankomne elevers udbytte af undervisningen, nar der skabes
sammenhang mellem basisundervisningen og almenundervisningen. Det
galder fx, at undervisningen fglger samme arsplan og tager afszt i de samme
materialer og temaer. Underviserne kan ogsa forberede dele af undervisningen i
feellesskab.

Inspirationskatalog om modtagelse og undervisning og nyankomne elever - 25
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EKSEMPLER FRA PRAKSIS

I praksis findes gode og konkrete eksempler pa,
hvordan forvaltning og skoleledelse kan under-
stotte basisundervisningens kvalitet. Eksemplerne
er kendetegnet ved, at forvaltning og skoleledelse:

« Skaber rammer, der understotter
sammenhang mellem almenundervisning og

basisundervisning

o Stiller sig til rddighed ved udfordringer

RAMMER, DER UNDERSTQTTER
SAMMENHANG MELLEM ALMENUNDER-
ISNING OG BASISUNDERVISNING

Eksempler fra praksis viser, at det kraever en klar
prioritering af tid og ressourcer, ndr man skal
lykkes med at skabe sammenhzng mellem det,
eleverne leerer i basis- og almenundervisningen.
Flere kommuner har ansat en koordinator pa
skolerne til at koordinere basisundervisningen.
Afthaengig af opgavens sterrelse og antallet af
nyankomne elever kan det vare en fuld- eller
deltidskoordinator, der koordinerer basisunder-
visning udelukkende pa én skole eller pa tvaers af
flere skoler.

CASE

Frederiksberg Kommunes koordinator for basisundervisningen

Skolen pa Grundtvigsvej i Frederiksberg Kommune
indskriver nyankomne elever direkte i almenundervis-
ningen i kombination med basisundervisning pa sarlige
hold eller som enkeltmandsundervisning. Skolen har
ansat en fuldtidskoordinator, som har ansvar for
basisundervisningen for nyankomne elever pa skolen.

Koordinatoren faciliterer bl.a. netvaerksmgder mellem
medarbejdere i almenundervisningen og basisundervis-
ningen. Mgdernes formal er at sikre videndeling og
koordination af undervisningstilbuddet til nyankomne
elever. Medarbejderne drafter elevernes udvikling, bade
fagligt og socialt og pa tveers af basis- og almenunder-
visningen.

Koordinatoren udarbejder ogsa materiale til brug i
basisundervisningen. Materialet skal understatte
elevernes deltagelse i almenundervisningen. Det kan fx
veere grafiske illustrationer og billeder, der understatter
elevernes ordforrdd i relation til vaesentlige elementer
og temaer i almenundervisningen. Koordinatoren
hjaelper desuden med at lave skabeloner til brug for
tydelige lzeringsmal for eleverne i basisundervisningen.

Skolens leder siger om vaerdien af at have en fuldtidsko-
ordinator ansat:

"Det er uden tvivl en god investering at have en koordi-
nator pd skolen, bade af hensyn til at sikre basisunder-
visningens kvalitet og for at sikre sammenhang mellem
undervisningen som nyankomne elever moder i
basisundervisningen og i almenundervisningen.”

Lise Ammitzbgll la Cour, Skoleleder pa Skolen pa
Grundtvigsvej, Frederiksberg Kommune.
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SPARRING OG STATTE VED
UDFORDRINGE

Det kan veere udfordrende for skolens med-
arbejdere at tilrettelaegge basisundervisning,

der tilgodeser alle elevers behov. De gode
eksempler fra praksis viser, at skolelederen og
ressourcepersoner pa skolen med fordel kan stille
sig til radighed for sparring og stette.

CASE
Silkeborg - genrepadagogik

Pa Selystskolen i Silkeborg Kommune har skoleledelsen
besluttet, at alle undervisere skal anvende genrepaeda-
gogik som en fzelles didaktisk tilgang i deres undervis-
ning.

Genrepadagogik er en padagogisk tilgang, hvor
eleverne arbejder aktivt med sproget. Eleverne udvikler
kompetencer og viden om sprogbrug inden for forskelli-
ge emner og forskellige genrer, sa de lettere kan forsta,
laese og selv skrive varierede tekster efter konteksten.
Samtidig udvikler det paedagogiske personale og
eleverne et faelles skolesprog, sa eleverne kan tilegne sig
ny viden om alle emner — pa tvaers af fag og undervisere
—gennem deres skoleforlgb.

Genrepadagogikken garigen pd alle klassetrin og i alle
fag. Denne tilgang i undervisningen har vist sig at veere
god til at skabe sammenhang og kontinuitet i under-
visningen og er blandt andet med til at skabe en god
overgang til almenundervisningen:

"Ndr eleverne indsluses i almenundervisningen, er
genrepaedagogikken velkendt. Vi understotter det
paedagogiske personale i almenundervisningen med
input til faglige materialer og struktur i undervisningen,
der tilgodeser nyankomne elevers behov. Her spiller
genrepaedagogikken en central rolle.”

Lone Funder, DSA-lzerer og ansat i ressourcecenteret pa
Salystskolen
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CASE

Kompetenceforum i Jammerbugt Kommune

Hvis medarbejdere i basis- eller almenundervisningen pa
Saltum Skole i Jammerbugt Kommune stgder pa udfor-
dringer, kan de henvende sig til skoleledelsen for at fa
sparring. Det kan bdde handle om udfordringer i forhold
til enkelte elever og udfordringer af mere generel karakter.

Skoleledelsen kan samle et kompetenceforum bestaende
af bade medarbejdere fra skolen og ressourcepersoner fra
forvaltningen. Konkret deltager den eller de medarbejde-
re, som underviser den nyankomne elev. Derudover
sammensattes kompetenceforummet med afsaet i den
problematik, der skal drgftes og kan fx involvere skolens
DSA-vejleder, lese- og trivselsvejlederen, en PPR-psykolog
samt den kommunale tosprogskonsulent.

Nar kompetenceforummet mades, draftes det i faelles-
skab, hvordan problematikken kan handteres i praksis, og
der opstilles en konkret handleplan for den paedagogiske
indsats. Fokus er pa, hvordan medarbejderne kan skabe
en undervisningssituation i basisundervisningen, der

imadekommer den konkrete problematik. Pa kompeten-
ceforummet kan det ligeledes drgftes, om andre faggrup-
per skal involveres, og hvordan foraeldre inddrages i
indsatsen.

“Et kompetenceforum kan hjzelpe én videre, hvis man
leber panden mod muren i forhold til en konkret problem-
stilling med en eller flere af eleverne i basisundervisnin-
gen. Sa har man jo brug for nye input og brug for at fa
vendt tingene med andre. Det skaber enormt meget
veerdi, og det gor, at man ikke star alene med udfordrin-
gerne.”

Stine, leerer i basisundervisningen pa Saltum Skole i
Jammerbugt Kommune.

Ved at skabe rum for faelles refleksion og sparring kan
kompetenceforummet vaere med til at styrke det tvaerfag-
lige samarbejde omkring undervisningen af nyankomne
elever, og dermed gge kvaliteten af basisundervisningen.
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Refleksionsspgrgsmal til skoleledelse og
ressourcepersoner pa skolen

Refleksionsspgrgsmal til forvaltningen

e Hvordan understatter | og felger op pa kvaliteten af basisunder-
visningen — pa den enkelte skole og pa tveers af skoler?

Hvordan understatter | skolernes arbejde med at omsaette
Fzelles Mal i basisundervisningen?

Hvilke konkrete redskaber og ressourcer stiller | til radighed for
skolernes arbejde med tilrettelaeggelse og koordination af
basisundervisningen?

Hvilke ressourcer stiller | til radighed for koordination af
og sparring til basisundervisningen?

Hvordan understatter | og felger op pa kvaliteten af
basisundervisningen?

Hvordan understgtter |, at fagundervisning og
sprogundervisning integreres?

Hvordan understatter | omsatningen af Faelles Mal i
basisundervisningen?

Hvordan arbejder | med demokratisk dannelse og
medborgerskabskompetence i basisundervisningen?
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TEMA 4 Sammenhang og overgange i nyankomne elevers skoleforleb

Nyankomne elevers skoleforlgb er - ligesom ethvert skoleforleb - kende-
tegnet ved en raekke overgange. Der er storre overgange som skolestart,
skift fra modtagelsesklasse til endelig overgang til almenklasse og for
nogen ogsa skoleskift. Og der er mindre overgange i form af skift mellem
undervisningskontekster, fag og medarbejdere. Eksemplerne fra praksis
afspejler forskellige organiseringsformer og er pa den made eksempler
pd, hvordan viden om gode overgange kan bringes i spil i forskellige
kontekster.

Det, som vi ved, har betydning

Det har positiv betydning for nyankomne elevers udbytte af undervisningen, nar
medarbejdere i modtagelsestilbuddet og medarbejdere i almentilbuddet har et
tet og gensidigt samarbejde.

Et godt samarbejde mellem modtagelsestilbud og almentilbud er kendetegnet
ved:
- Sammenhang mellem undervisningen i modtagelses- og almentilbud
det, fx tematiske overlap og ensartede arsplaner
- Systematisk videndeling om nyankomne elever mellem medarbejdere i
modtagelses- og almentilbuddet, fx pa manedlige teammgader.

Lebende vurdering af nyankomne elevers sproglige og faglige progression styrker
grundlaget for at vurdere, hvornar eleven med fordel kan indsluses — helt og delvist
—ialmenundervisningen.

To forhold kan bl.a. bidrage til en god overgang fra modtagelsestilbud til almentil-
bud: 1) En klar arbejds- og rollefordeling blandt medarbejdere og ledelse og 2) fokus
pa at skabe sammenhaeng i processen bade far, under og efter overgangen.
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EKSEMPLER FRA PRAKSIS

I dette afsnit ser vi neermere pa tre temaer, som
skoler og kommuner i inspirationskataloget
fremhaever som vigtige for gode overgange:

1. En sammenhangende skoledag
2. Styrket videndeling og information

3. Vurdering af nyankomne elevers sproglige og
faglige progression

EN SAMMENHZANGENDE SKOLEDAG

Nar nyankomne elever integreres direkte i almen-
klasser i kombination med basisundervisning pa
seerlige hold eller som enkeltmandsundervisning,
har eleverne en raekke skift og overgange i lobet
af skoledagen eller ugen. En mdde at skabe
sammenheang i disse overgange er ved at koordi-
nere undervisningen og sikre et taet samarbejde
mellem undervisere.

CASE

Frederiksberg - stotte i almenundervisningen

Skolen pa Grundtvigsvej indskriver nyankomne elever
direkte i almenundervisningen. Eleverne modtager en
del af basisundervisningen som basisstgtte knyttet
direkte til almenundervisningen. Stgtten kan fx besta i,
at der arbejdes malrettet med elevernes forforstaelse,
visualisering eller andre undervisnings- og laeringsstra-
tegier. En lzerer i basisundervisningen fortzeller:

"Vi bruger nogle af vores ressourcer til basisundervis-
ning pa at felge eleverne ind og stette dem i almenun-
dervisningen. Det skaber faerre skift, og det gor, at min
madlrettede stotte til eleven kobles taettere til fagene.”

Jo-Mei Spendler, lzerer i basisundervisning i dansk som
andetsprog, Skolen pa Grundtvigsvej, Frederiksberg
Kommune

CASE

Koordination af basis- og almenundervisningen

I Odense, Harsholm og Frederiksberg Kommuner
indskrives nyankomne elever efter en vurdering i
almenklasser i kombination med basisundervisning pa
seerlige hold eller som enkeltmandsundervisning. Alle
skolerne har prioriteret ressourcer til at ansaette en
koordinator, som tilrettelaegger basisundervisningen i
taet samarbejde med underviserne i almenklasserne.
Koordinatoren arbejder ogsa med at skabe sammen-
haeng mellem basis- og almenundervisningen. En mdde
at gare det pa er ved at arbejde med elevernes forforsta-
else og ordforrad i basisundervisningen i relation til
temaer i almenundervisningen. En DSA-vejleder pa
Usserad Skole i Harsholm Kommune forteeller:

"Jeg er meget optaget af, at basisundervisningen stotter
op om undervisningen i fagene. Hvis en gruppe af
nyankomne elever eksempelvis har et tema om eventyr
og leeser Hans og Grethe i almenundervisningen, sa er
det oplagt, at de ogsa taler om Hans og Grethe i
basisundervisningen. Det @ger deres forforstaelse og
ordforrad i relation til eventyret.”

Birgitte Dam Nielsen, DSA-vejleder, Usserad Skole,
Hgrsholm Kommune

P& den made kan basisundervisningen gge elevernes
muligheder for at deltage aktivt i almenundervisningen.
Eksemplerne fra praksis viser desuden, at koordinator-
funktionen er ressourcekraevende. Det gzelder isaer, nar
der er tale om koordination af undervisningens indhold,
der skal malrettes enkelte elever.
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STYRKET VIDENDELING OG
INFORMATION | OVERGANGEN

Overgangen mellem modtagelses- og almentil-
buddet er glidende for elever, der modtager basis-
undervisning pa sarlige hold (modtagelseshold)
eller i en modtagelsesklasse og samtidig tilknyttes
en almenklasse. Et vigtigt element i den glidende
overgang er at styrke videndeling mellem medar-

bejdere i modtagelsestilbuddet og almentilbuddet.

Dette kan bidrage til at:
1. Skabe tryghed for eleverne i overgangen

2. Sikre madlrettede og sammenhangende
undervisningsforleb

3. Tydeliggore arbejdsopgaver og rollefordeling i
overgangen

CASE

Indslusningslaerer skaber tryghed for eleven i overgangen i Odder Kommune

Odder Kommune udvikler i skoledret 2016/2017 en ny
systematik i arbejdet med modtagelse af nyankomne
elever. Nedenfor beskrives hvordan Odder forventer at
skabe systematik i overgangen til almenundervisningen
fra skolearet 2017/2018.

For overgangen: Alle nyankomne elever tilknyttes
deres distriktsskole, nar de indskrives i en modtagelses-
klasse i Odder Kommune, hvis foraeldrene har valgt
distriktsskolen. Alle modtagelsesklasser er placeret pa
Parkvejens Skole og her far eleverne intensiv sprogun-
dervisning som afsaet for deres videre skoleforlgb.
Medarbejderne i modtagelsesklassen etablerer et
samarbejde med den distriktsskole, der senere skal
modtage eleven, og der sker en lgbende vurdering af
elevens progression med henblik pa at vurdere, hvornar
eleven er klar til indslusning i almentilbud. Senest et
halvt &r efter indskrivning i modtagelsesklassen
afholder det paedagogiske personale i modtagelsesklas-
sen sammen med eleven og elevens foraeldre en sdkaldt
indslusningssamtale med paedagogisk personale og
ressourcemedarbejdere pa elevens nye skole. Fokus er
pd at tilrettelaegge elevens overgang til almenundervis-
ningen.

| overgangen: En indslusningslaerer fra modtagelses-
klassen falger eleven i selve overgangen. Indslusnings-
lzereren har en vigtig rolle i forhold til at sikre vidende-
ling og dialog om elevens undervisning i modtagelses-
klassen og videre i almenklassen. Laereren kleder ogsa
det paedagogiske personale i almenklassen pa til at

modtage eleven og til at tilrettelaegge undervisningen

pd en madde, der imgdekommer elevens behov og
forudsaetninger.

"Tanken med indslusningslzereren er, at leereren bade
bidrager til at gore eleven og de nye undervisere trygge i
overgangen. Laereren gennemfarer co-teaching-forlob
af tre gange tre dage med undervisere i almenklassen.
Det er med til at kleede dem fagligt pa til at varetage
opgaven med den nye elev.”

Lise Gammelby, skoleudviklingskonsulent,
Odder Kommune

Efter overgangen: Nar forlgbet med indslusningslaere-
ren er slut overtager ressourcepersonen i almentilbud-
det, som fx kan vaere en DSA-vejleder, ansvaret for den
fortsatte indslusning af eleven i almenundervisningen.
Det gzelder bl.a. tilrettelaeggelsen af basisundervisnin-
gen og senere supplerende dansk som andetsprog, hvis
eleven vurderes fortsat at have et behov for suppleren-
de stette i dansk som andetsprog ud over som en
dimension i undervisningen. Vejlederen giver statte i
form af supervision og sparring til det paedagogiske
personale i elevens klasse. Det handler blandt andet om
at klede lerere og paedagoger pa til at taenke sprog ind
i alle fag. Det farste ar efter elevens overgang er der
afsat op til 6o timer til statte og vejledning pr. elev.
Timetallet tilpasses ud fra en individuel vurdering af den
enkelte elevs behov for sprogstgtte og reduceres de
folgende ari takt med, at det vurderes, at elevens behov
for stette mindskes.
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CASE

Klasselog skaber sammenhzang i overgange i Viborg Kommune

Viborg Kommune bruger redskabet "klasselog” til at skabe
sammenhangende overgange for nyankomne elever. |
klasseloggen kan laerere og paedagoger udveksle oplysnin-
ger om elever og om undervisningen i en klasse eller pa et
hold. Klasseloggen anvendes til alle elever. | relation til
nyankomne elever har det vist sig at vaere seerligt vaerdi-
fuldt:

"Klasseloggen har hgjnet informationsniveauet betydeligt
i forhold til nyankomne elever pa modtagelseshold.
Seerligt i overgangsprocessen. Loggen indeholder oplys-
ninger om eleverne fra de starter pa skolen og frem til den
fulde indslusning i almenklassen. Det er en stor hjzelp for
underviserne.”

Paedagogisk personale i kommunen fortaeller ogsa, at
klasselog kan vaere med til at skabe hgj motivation blandt
personalet i bade basis- og almenundervisningen, fordi
redskabet er med til at tydeliggere, hvor meget eleverne-
udvikler sig sprogligt og fagligt.
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URDERING AF NYANKOMNE ELEVERS

SPROGLIGE OG FAGLIGE PROGRESSION

For at kommuner og skoler kan tilbyde nyankom-
ne elever den rette sproglige og faglige stotte, er
det nedvendigt at fa indsigt i elevernes faglige
niveau og progression. I de gode eksempler fra
praksis sker vurderingen af den enkelte elevs
kompetencer og progression bl.a. gennem sprog-
vurderinger. Nogle kommuner bruger redskaber
som fx Vis, hvad du kan. Andre kommuner har
udviklet deres egne redskaber.

CASE

Fast procedure tydeligger roller og arbejdsdeling i overgange i Silkeborg Kommune

Silkeborg Kommune har valgt at oprette modtagelses-
tilbud pa seks folkeskoler i kommunen samt et tilbud
for sent ankomne unge pa ungdomsskolen Allerede fra
skolestart tilknyttes eleverne ogsa en almenklasse pa
samme skole som modtagelsesklassen. Eleverne
deltager til at begynde med i enkelte timer og sociale
aktiviteter i almenklassen. | takt med, at de tilegner sig
det danske sprog, indsluses de i et stgrre antal timeri
almenklassen.

Eleverne starter typisk med at falge almenundervisnin-
genifageneidraet, billedkunst eller engelsk, afhangig
af den enkelte elevs forudsaetninger. Inden en elev
indsluses i et fag, mades underviseren fra modtagelses-
klassen med en modtagende lzerer eller pedagog i
almentilbuddet for at introducere eleven og videregive
vigtig information om eleven. Om indslusningsmader-
ne fortzeller en underviser i almenundervisningen:

"Det er enormt vigtigt at have det lobende samarbejde
med indslusningsmeader. Det giver en tryghed for barnet
atvide, at vi taler sammen. Det er trygheden, der
betyder alt.”

Susanne Strgmgard, lzerer i almenundervisningen pa
Salystskolen i Silkeborg Kommune.

Kommunen har en malsaetning om, at nyankomne
elever ikke er i en modtagelsesklasse i mere end et ar,
medmindre der ligger en faglig, velunderbygget begrun-
delse for et Izengere forlgb. Derfor er overgangen fra
modtagelsesklasse til almenklasse ogsa glidende.
Medarbejderne i modtagelsesklassen har ansvar for
lebende at falge elevernes progression gennem
sproglige vurderinger. Dette danner grundlag for en
stillingtagen til, hvornar eleven kan deltage i den
almindelige undervisning i alle fag med yderligere
undervisning i dansk som andetsprog supplerende, hvis
eleven har behov for dette. Afslutningsvis gennemfgres
en sprogvurdering®, som danner grundlag for det videre
arbejde med eleven i almenklassen.

Nar eleven vurderes at kunne deltage i den almindelige
undervisning med yderligere undervisning i dansk som
andetsprog supplerende, igangsaettes overgangspro-
cessen, som falger en fast procedure og ansvarsforde-
ling. Processen indledes med en dialog mellem skole og
elev og denne forzeldre om skolevalg, altsa om eleven
gnsker at blive pa skolen eller flytte til en anden skole.
Figuren viser proceduren bade fer, under og efter
overgangen.

*Silkeborg Kommune anvender
Undervisningsministeriets sprogvurderingsredskab Vis,
Hvad Du Kan.
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Overgang fra modtagelsesklasse til almenklasse - hvem ger hvad?

Kontakter leder pd modtagende skole

e Formidler kontakt mellem modtagerklassen Indkalder relevante personer pa skolen til
og den nye skole forste mode med elev og forzeldre (fx DSA-
vejleder og SFO-p=dagog)

» Identificerer alderssvarende klasse

e Formidler kontakt mellem tosprogskonsulent * Forbereder almenklassens elever og foraeldre ol SRR [ lgode overgang og
og lererteam i almenklassen pa modtagelse af den nye klassekammerat S L T T - faglige udvikling

FOR OVERGANGEN | OVERGANGEN EFTER OVERGANGEN

Silkeborg Kommune har ikke kun fokus pa elevernes faglighed. Ogsa sociale kompetencer

‘ . ‘ og trivsel er fokusomrader. Derfor har kommunen som et nyt tiltag afsat ressourcer til et
sakaldt Frikvartersprojekt, hvor medarbejdere fra PPR og kommunens Kompetencecenter
‘ ‘ ‘ for Integration tager ud og observerer skolernes frikvarterer. Disse medarbejdere vejleder

skolernes medarbejdere i, hvordan de kan vaere med til at skabe gode frirum og legerelati-

Tosprogskonsulent Leder pd elevens Larere i almen- oner for nyankomne elever. Skolen kan fx satte aktiviteter i gang eller hjaelpe med at
fra forvaltningen nye skole klassen pake:evens afvaerge konflikter mellem eleverne.
nye skole
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CASE

Frederiksberg Kommunes redskab til vurdering af elevers Ilesbende progression

Frederiksberg Kommune har udviklet et redskab til vurdering af elevers faglige, sociale og
personlige progression med afszaet i Faelles Mal for basisundervisningen i DSA samt
matematik. Ligesom Faelles Mal er redskabet 0gsa trininddelt.

Formalet med redskabet er at skabe et grundlag for at vurdere, hvornar eleven kan
deltage i almenundervisningen med undervisning i dansk som andetsprog supplerende,
hvis det vurderes, at eleven har behov for dette. Derudover skal redskabet hjselpe medar-
bejderne til at tilrettelegge undervisningen bedst muligt ud fra en indsigt i elevens
niveau. Redskabet til indskolingen indeholder falgende fire dele.

Del 1: Indhold og varighed af basisundervisningen.

Del 2: Elevens sproglige og faglige progression i DSA (laesning, skrivning, lytning og tale)
samt matematik (matematiske kompetencer — kommunikation).

Del 3: Elevens personlige udvikling med fokus pd leringsparathed, ansvarlighed og
selvstaendighed.

Del 4: Elevens sociale udvikling med fokus pa samarbejde og deltagelse i sociale sammen-
hange.

Del10g 2 vurderes af den primaere DSA-lzrer i basisundervisningen. Del 3 0g 4 vurderes i
samarbejde mellem det paedagogiske personale i basisundervisningen og paedagogisk
personale i almenundervisningen. Helt konkret vurderes elevens niveau inden for faerdig-
hedsmalene efter en fast taksonomi:

Taksonomi i vurderingsredskabet:
o — Ikke vurderet

1-Kan ikke endnu

2 —Kan med stgtte

3 —Kan naesten selv

4 —Kan godt

5 — Kan mere end forventet

Et faerdighedsmal for laesning kan eksempelvis vaere, at eleven kan laese lydrette ord, eller
at eleven kan anvende afkodnings- og laeseforstdelsesstrategier med fokus pa forforstdel-
se.

Udover vurderingen af faerdighedsmal inden for hvert af omraderne kan det paedagogiske
personale ogsa skrive andre vigtige oplysninger om elevens udvikling samt beskrive,
hvilke tiltag, der skal iveerksaettes. Redskabet er udviklet inden for rammerne af kommu-
nens digitale leeringsplatform "Min Uddannelse”.
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Refleksionsspgrgsmal til forvaltningen Refleksionsspgrgsmal til skoleledelse og

: ‘ ressourcepersoner pa skolen
* Huvilke stgrre og mindre overgange er der for nyankomne elever i

jeres modtagelsestilbud? * Hvordan arbejder | med starre og mindre overgange i

. . . . nyankomne elevers skoleforlgb?
Hvordan kan I bidrage til at sikre, at der er sammenhang i y f

nyankomne elevers skoleforlgb? Er der en klar arbejds- og rollefordeling ved overgange?

Har | klare procedurer for overgange mellem modtagelsestilbud Hvordan understgtter |, at elevperspektivet inddrages
og almentilbud baseret pd elevernes individuelle behov for i overgange?

sprogstatte? ' . . '
Hvordan arbejder | med, hvilke kriterier der lzegges til grund for

en vurdering af, om eleven skal deltage i almenundervisningen?
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TEMA 5 Medarbejderkompetencer

Kvalificeret undervisning af nyankomne elever forudszetter, at bdde
medarbejdere i basisundervisningen og i almenundervisningen har

de rette kompetencer til at integrere sprog og fag i undervisningen, jf.
bekendtgerelsen om folkeskolens undervisning i dansk som andetsprog
§ 6 som siger, at undervisning i dansk som andetsprog skal varetages af
lcerere eller andet undervisende personale, jf. folkeskolelovens kapitel 4,
som gennem serlig uddannelse eller pa anden made har kvalificeret sig
til opgaven.

Derfor md kommuner og skoler opbygge kapacitet til at arbejde malrettet
med dansk som andetsprog og andetsprogsindlaering. Det gavner
desuden alle elever, nar der sker et generelt kompetenceloft af det paeda-
gogiske personale til at arbejde med sprogbaseret fagundervisning.

Det, som vi ved, har betydning

Det gger nyankomne elevers udbytte af undervisningen, at der etableres et teet
samarbejde mellem det paedagogiske personale i basis- og almenundervisningen.
Samarbejdet forudsaetter, at bade sprogunderviserne og det gvrige paedagogiske
personale har indblik i andetsprogsindlaring og kompetencer inden for
sprogbaseret fagundervisning.

En rekke kvalifikationer er ngdvendige for at arbejde malrettet med nyankomne
elevers sproglige og faglige udvikling i henhold til bekendtggrelsen om undervis-
ning i dansk som andetsprog. De ngdvendige kvalifikationer omfatter bade
specifikke kompetencer inden for andetsprog og mere generelle kompetencer
inden for undervisningsdifferentiering og evaluering af elevernes progression.

Eksisterende viden peger p3, at det kan vaere svaert at rekruttere medarbejdere
med de rette kvalifikationer inden for seerligt dansk som andetsprog. Det er heller
ikke alle fagundervisere, der har kompetencer til at arbejde med sproget som
dimension i alle fag. Derfor er et lokalt kapacitetslgft mange steder vigtigt.
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EKSEMPLER FRA PRAKSIS

I det folgende afsnit ser vi neermere pa nogle af
de gode eksempler pa, hvordan kommuner og
skoler satter intensivt ind for at give ledere og
padagogisk personale i basis- og almenunder-
visningen et kompetenceloft.

Faelles for eksemplerne er, at kompetenceloftet
understotter skolernes kapacitetsopbygning pa
to mader:

 Forvaltningen understotter skolernes kapa-
citet via udgdende rddgivning og facilitering
af videndeling

 Skoleledelsen og ressourcepersoner
gennemforer kompetenceudvikling i praksis
for undervisere og paedagogisk personale i
savel basis- som almenundervisningen.

FORVALTNINGEN UNDERSTQTTER
SKOLERNES KAPACITE

De gode eksempler fra praksis viser, at kommu-
nal understottelse af skolernes undervisning af
nyankomne elever er afgerende. I praksis inde-
holder god kommunal understottelse sarligt to
elementer:

+ Udgdende radgivningsfunktioner

 Sparring og videndeling i kommunale
netvaerk.

Mange kommuner har gode erfaringer med

at etablere ressourcecentre, der understatter
skolerne med udgdende radgivning og sparring
om modtagelse og undervisning af nyankomne
elever. Det er eksempelvis tilfaeldet i Silkeborg,
Odder og Jammerbugt Kommune.

Radgivningen varetages typisk af kommunale
tosprogskonsulenter, som ogsa har en raekke
andre opgaver:

 Planlaegning og afholdelse af kompetenceud-
viklingsaktiviteter, fx oplaeg om og kurser i
DSA-undervisning og sprogtilegnelse.

+ Gennemforelse af sprogvurderinger og
vejledning i brug af data til planlegning og
gennemforelse af differentieret sprogunder-
visning.

» Sparring med og understottelse af skolele-
derne i forhold til brug af skolens DSA- og
lzesevejledere og skematilrettelaeggelse.

 Udvikling af vejledningsmaterialer og red-
skaber, fx om overgange og sammenhange,
visitation, foraeldresamarbejde og kompeten-
ceafdaekning.

» Videreformidling af skolernes gode erfarin-
ger, konkrete undervisningsforleb, opgaver
og ideer, fx pd intrakonferencer pa SkoleKom
eller via netveerksmeder.
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Der er ogsa enkelte eksempler pd, at kommu-
nale konsulenter er med til at planlegge og
gennemfere undervisning, fx i aktionslaerings-
forleb sammen med det paedagogiske personale
i basis- eller almenundervisningen.

I flere tilfzelde er tosprogskonsulenter med til
at skabe videndeling blandt kommunens skoler
og paedagogiske personale. Det sker typisk
igennem kommunale netvaerk for paedagogisk
personale, der har opgaver relateret til basisun-
dervisningen eller supplerende undervisning

i dansk som andetsprog. Netvaerkene modes
typisk én gang hver anden mdned, og det
varierer, hvad mederne handler om. Et made
kan fx satte fokus pa ny viden om dansk som
andetsprog eller pa konkrete udfordringer fra
det paedagogiske personales praksis. Pa den
made kan det kommunale netvark bidrage til
at afdekke behovet for kompetenceudvikling
blandt medarbejderne.

Scan QR-koden
forat se casen fra
Silkeborg Kommune.

CASE

Afd=kning og udvikling af medarbejderkompetencer i Silkeborg Kommune

KompetenceCenter for Integration i Silkeborg Kommune
kompetenceudvikler labende det paedagogiske personale,
der arbejder med tosprogede elever i skolen.

Kompetencecentret faciliterer blandt andet to kommuna-
le netveerk: Et for paedagogisk personale i den supplerende
undervisning og et for paeedagogisk personale i basisdansk.
Netvaerkene mgdes tre-fire gange om aret og deler viden,
erfaringer og inspiration til arbejdet med tosprogede
eleveriskolerne.

Medarbejdere med tilknytning til tosprogsomradet pa
skoler med en vis andel tosprogede elever deltageri
netvaerkene. Det er en del af Silkeborg Kommunes
kompetencemadlsaetning og en made at sikre lgbende
kompetenceudvikling pd. Afhaengig af, hvor mange
tosprogede elever den enkelte skole har, far det paedago-
giske personale derudover kurser og efteruddannelse i
dansk som andetsprog og vejledning.

Kommunens strategi for tosprogsomradet sikrer en
systematisk tilgang til afdaekning og opkvalificering af
medarbejdernes kompetencer.

"Forudsaetningen for, at vi kan lykkes med at nd vores
madlseetning for arbejdet med nyankomne elever og
tosprogede elever, er, at vi har de rette kompetencer de
rigtige steder. Netveerkene er et rigtig godt forum for
videndeling og lebende faglig udvikling.”

Joan Hellgvist Madsen, paedagogisk leder af
Kompetencecenter for Integration, Silkeborg Kommune.

Kompetenceudviklingen lgber over et ar og traekker bl.a.
pa erfaringer og praksis fra PD-moduler i dansk som
andetsprog samt forsknings- og udviklingsprogrammet
Tegn pa Sprog.

G Link til vodcast med Joan Hellqvist Madsen,
padagogisk leder af Kompetencecenter for
Integration, Silkeborg Kommune.
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TEMA 5 Medarbejderkompetencer

KOMPETENCEUDVIKLING | PRAKSIS:
PADAGOGISK PERSONALE |
BASISUNDERVISNINGEN

Blandt andet Jammerbugt, Viborg, Hersholm og
Silkeborg Kommune har fokus pa bade at opbygge
kapacitet inden for dansk som andetsprog og
inden for den generelle paedagogiske praksis. Det
kan fx veere gennem undervisning i virkningsful-
de undervisningsmetoder sasom flipped classro-
om, varieret leering og brug af sprogstimulerende
aktiviteter.

I forhold til den generelle paedagogiske praksis
understreger bade kommunale tosprogskonsulen-
ter, skoleledere og sprogundervisere, at basisun-
dervisning af hej kvalitet er kendetegnet ved en
udpraeget brug af varieret undervisning og klasse-
ledelse. Derudover er steerke kompetencer inden
for undervisningsdifferentiering afgerende, fordi
basisundervisningen ofte tilrettelaegges, sd elever
fra flere klassetrin modtager sprogundervisning
pd samme tid i det samme undervisningslokale.

CASE

| Jammerbugt Kommune gar teori og praksis hand i hand

I Jammerbugt Kommune er det ambitionen at kompe-
tenceudvikle lzerere og paedagoger taet pa praksis. Det
skal gore kompetenceudviklingen mere relevant og let
at omseette. Derfor er kommunen i gang med at give
det pedagogiske personale i basisundervisningen et
kompetencelgft med afsaet i en vekselvirkning mellem
teori og praksis. Det indebzerer, at deltagerne afprover
nye sprogpaedagogiske aktiviteter, som introduceres af
ressourcepersoner med kompetencer i dansk som
andetsprog. Deltagerne fremlagger egen praksis for de
ovrige deltagere — typisk ved hjzelp af videooptagelser
af undervisningssituationer. Deltagerne diskuterer
deres egen og andres andetsprogspadagogiske praksis
med sparring fra ressourcepersoner med kompetencer i
dansk som andetsprog. De konkrete erfaringer kobles
med fagdidaktiske tekster om andetsprogspadagogik.

"I starten var det vildt frustrerende, at man ikke fik et
pensum til forste undervisningsgang. Vi skulle bare
filme, hvad vi gjorde i forvejen. Jeg ville gerne have
veeret bedre forberedt. Men nu giver det bare sa god
mening. Det bliver meget konkret og tydeligt, hvordan
jeg kan bruge teorien i virkeligheden, fordi vi bygger
ovenpad det, vi allerede gor i forvejen.”

Camilla, leesevejleder fra Gjgl Skole i Jammerbugt
Kommune.

Kompetenceudviklingen har fokus pa to ting. Den ene
er udvikling af den daglige andetsprogspadagogiske
praksis. Den anden er udvikling af en evalueringsprak-
sis, der skal sikre, at det paedagogiske personale kan
udvikle deres egen praksis i samarbejde med andre. P&
den mdde bidrager kompetenceudviklingen ogsa til et
mere generelt kvalitetslaft pa skolerne i Jammerbugt
Kommune.

"I starten var det vildt frustrerende, at man ikke fik et
pensum til forste undervisningsgang. Vi skulle bare
filme, hvad vi gjorde i forvejen. Jeg ville gerne have
veeret bedre forberedt. Men nu giver det bare sd god
mening. Det bliver meget konkret og tydeligt, hvordan
jeg kan bruge teorien i virkeligheden, fordi vi bygger
ovenpad det, vi allerede gor i forvejen.”

Diana Lubbert Pedersen, Skole- og dagtilbudschef i
Jammerbugt Kommune

Kompetenceudviklingen lgber over et ar og traekker
bl.a. pd erfaringer og praksis fra PD-moduler i dansk
som andetsprog samt forsknings- og udviklingspro-
grammet Tegn pa Sprog.
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KOMPETENCEUDVIKLING | PRAKSIS:
PADAGOGISK PERSONALE |
ALMENUNDERVISNING

I almenundervisningen handler det om at klaede
det paedagogiske personale pa til at arbejde med
sproget ialle fag pa en made, der gavner alle elever
i klassen. Det forudsaetter, at alle skolens laerere
far sparring og praktisk erfaring med, hvordan

de bruger elementer fra dansk som andetsprog og
andetsprogsindlaering i undervisningen.

Taet samarbejde mellem det paedagogiske personale
i basis- og almenundervisningen samt skolens
ressourcepersoner kan bane vejen for, at laerere og
padagoger i almenmiljeet opbygger de nedvendige
kompetencer til at tilrettelegge undervisning, der
ogsa kan favne nyankomne elever. Flere kommuner
har gode erfaringer med, at peedagogisk personale
fra basisundervisningen indgar i almenunder-
visningen - enten som led i elevernes overgang

til undervisningen i almenklassen eller som
sparringspartnere i sdkaldte co-teaching-forleb.
Der er ogsa gode eksempler pa, at skolens DSA-
vejledere understotter det peedagogiske personale i
almenmiljeet, fx i form af supervision.

Det er samlet set afgorende, at det paedagogiske
personale understottes i at bygge en sproglig dimen-
sion ind i deres eksisterende didaktik og praksis.

CASE

At invitere andre ind i sin praksis - Abent Hus i Horsholm Kommune

Hgrsholm Kommune indskriver nyankomne elever
direkte i almenklasser med sidelgbende basisundervis-
ning pa modtagelseshold eller som enkeltmandsunder-
visning. Derfor har kommunen stort fokus pa at
understgtte medarbejderne i almenundervisningen i at
gennemfare undervisning, der imgdekommer nyan-
komne elevers forudsaetninger og behov.

P& Rungsted Skole har DSA-vejlederen et seerligt ansvar
for at understgtte medarbejderne i almenundervisnin-
gen. Dette sker bl.a. gennem et ugentligt Abent Hus,
som foregari et af de lokaler, hvor nyankomne elever
deltageri basisundervisning. Under Abent Hus kan alle
skolens medarbejdere henvende sig for at fa inspiration
og vejledning til deres undervisning. DSA-vejlederen har
sarligt fokus pa visualisering og grafiske illustrationer i
sin vejledning af kollegerne.

"Jeg er meget optaget af visuelle leeringsmiljoer i min
DSA-vejledning og underviser ogsa i det pa skolen. En
del af min vejledning er tilrettelagt som Abent Hus, hvor
medarbejderne kan komme ned i lokalet, som vi

anvender til undervisning pa modtagelseshold. Her kan
de se konkrete eksempler pa, hvordan man visuelt kan
understotte et laeringsmiljo, der tilgodeser elever, som
endnu ikke mestrer det danske sprog fuldt ud.”

Udover DSA-vejledning til medarbejdere pa skolen
byder Abent Hus-aktiviteten ogsa pé frivillig lektiecafe i
elevernes fritid. | lektiecafeen tilbyder skolens zldste
elever frivilligt at hjaelpe nyankomne elever i udskolin-
gen med opgaver, lektier og projekter. Den frivillige
lektiecafe er sdledes et supplement til den lektiehjzelp
og faglige fordybelse, som skolen tilbyder elevernei
undervisningstiden.

m Link til vodcast med Line Rovelt,
Sekretariatsleder, Center for Dagtilbud
og Skole, Harsholm Kommune, om arbejdet
med at sikre de rette medarbejder-
kompetencer.

Scan QR-koden
for at se casen fra
Hgrsholm Kommune.
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TEMA 5 Medarbejderkompetencer

CASE

Co-teaching pa skemaet i Odder Kommune

Co-teaching er en undervisningsform, hvor en lzerer eller
en padagog i almenundervisningen og en ressourceper-
son med viden om andetsprogstilegnelse i fellesskab
planlaegger, forbereder, gennemfgrer, evaluerer og
udvikler undervisningen. Det giver szerligt gode mulighe-
der for at differentiere undervisningen for alle elever og for
atintegrere dansk som andetsprog i almenundervisnin-
gen.

| Odder Kommune er co-teaching en af maderne at
kompetenceudvikle paedagogisk personale, som modta-
ger nyankomne elever i almenundervisningen. Nar
indslusningen af en elev i almenundervisningen pabegyn-
des, gennemfarer en af kommunens ressourcepersoner et
co-teaching-forleb med den modtagende lzerer eller
paedagog. Udover faglig sparring og udvikling kan
ressourcepersonen bidrage med sit kendskab til den
enkelte elev — kommunen tilstraeeber nemlig, at det eren
underviser, som har haft eleven i basisundervisningen, der
indgdr i co-teaching-forlgbet.

Eksisterende viden om co-teaching peger p4, at en raekke
tiltag er nadvendige for at hgste det fulde udbytte af
co-teaching:

¢ Underviseren og ressourcepersonen skal have tilstraek-
kelig tid til at forberede og planlaegge undervisningen i
feellesskab

¢ Underviseren skal vaere parat til at invitere ressource-
personen ind i sin egen praksis og skal veere aben over
fornyeinput

» Bade ressourcepersonen og underviserne skal have
uddannelse i og erfaring med co-teaching som
metode.
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Refleksionsspgrgsmal til skoleledelse og
ressourcepersoner pa skolen

Refleksionsspgrgsmal til forvaltningen

* Hvordan afdaekker | kompetenceudviklingsbehov blandt skolele-
delse og paedagogisk personale pd skolerne og i gvrige tilbud til
nyankomne elever?

Hvordan prioriterer og tilrettelaegger | kompetenceudviklingsak-
tiviteter i kommunen strategisk, sa aktiviteterne bedst muligt
imgdekommer udfordringer fra praksis i forhold til undervisning
af nyankomne elever?

Hvordan sikrer | rum for videndeling og sparring om undervis-
ning af nyankomne elever pa tveers af kommunens skoler?

Hvordan sikrer | de rette kvalifikationer blandt det paedagogiske
personale - bade basisundervisningen i dansk som andetsprog,
supplerende dansk som andetsprog og almenundervisningen?

Hvordan sikrer I rum for videndeling og samarbejde pa tvaers af
det paedagogiske personale i basisundervisningen og almen-
undervisningen?

Hvordan understgtter | en undervisning, hvor sproget er en
dimensioni alle fag jf. Faelles Mal?

Hvordan sikrer |, at skolens ressourcer inden for dansk som
andetsprog og andetsprogsindlaering bringes i spil til gavn for
bdde nyankomne elever og skolens gvrige elever?

Inspirationskatalog om modtagelse og undervisning og nyankomne elever - 46



Samarbejdet med
nyankomne foraeldre




TEMA 6 Samarbejdet med nyankomne foraldre

Godt foreeldresamarbejde har positiv betydning for alle elevers trivsel og

leering. Derfor er det vigtigt, at kommuner og skoler gor en indsats for at Det, som vi ved, har betydning
opbygge et godt samarbejde, ogsd med foraeldre til nyankomne elever. Det
gode samarbejde kan medvirke til, at foreeldrene understotter elevernes * Detervigtigt at sikre, at foreeldre til nyankomne elever far tilstraekkelig informa-

tion om planen for elevens skolegang i bade modtagelsestilbuddet og almentil-
buddet. Dette gzelder ikke mindst i forbindelse med overgange mellem forskellige
tilbud.

leering derhjemme.

I dette afsnit skal vi se en reekke gode eksempler fra praksis pd, hvordan

kommuner og skoler kan skabe og understotte det gode samarbejde. » Foratsikre, at foraeldrene til nyankomne elever f&r den information, de har behov
for, er det vigtigt at give mulighed for, at de kan kommunikere pa deres moders-

mal eller et sprog, de taler godt, fx gennem en tolk.

» Entaet dialog med forzeldrene er med til at ggre dem trygge i samarbejdet.
Tryghed er en vigtig forudsatning for, at foraeldrene involverer sig og deltager
aktivt i deres bgrns skolegang.

e Det kan styrke foraeldresamarbejdet, hvis skolen understgtter nyankomne
familiers generelle integration i lokalsamfundet. Skolen kan fx informere om
aktiviteter og arrangementer uden for skolen eller selv lave samarbejder med
aktarerilokalomradet.
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EKSEMPLER FRA PRAKSIS

Faelles for mange af de gode eksempler fra Et udvidet samarbejde med nyankomne forael-
praksis er, at skolerne: dre handler om at tage udgangspunkt i gode
erfaringer med foraeldresamarbejde generelt
* Gor en ekstra indsats for et udvidet og supplere det med tiltag, som er madlrettet
foraeldresamarbejde nyankomne familiers behov. Flere skoler laver
fx foreeldremeder saerligt for foraeldre til nyan-
 Understotter foreldrene i at skabe et komne elever. Det kan vaere med til at skabe
vigtigt laeringsmilje for eleven i hjemmet tryghed, og foraeldrene kan derudover stotte
hinandeniatindgdiet godt samarbejde med
* Stetter op om nyankomne familiers skolen.

generelle integration i lokalsamfundet
For mange nyankomne familier er introdukti-
onen til den danske folkeskole forbundet med
en helt ny skolekultur. Silkeborg Kommune
forsoger at imedekomme dette bl.a. gennem
en foraeldrefolder, der er oversat til en raekke
forskellige sprog. Folderen giver grundlaeggende
information om det danske skolesystem og
modtagelse af nyankomne elever pa kommu-
nens skoler. Folderen indeholder ogsa vigtig
information om elevens overgang fra basis- til
almenundervisning - et serligt opmaerksom-
hedspunkt i samarbejdet med forzaeldrene.
Foruden foraeldrefolderen arbejder skoler i
Silkeborg Kommune med en foraeldrecafé for
forzeldre til nyankomne elever.
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I dag bliver meget information fra skole til
foreldre formidlet via skolernes intranet og
Foraeldrelntra, men det kan vare svaert, serligt for
forzeldre, der forst skal i gang med at laere dansk,
at finde frem til de relevante informationer pa
intranettet. Derfor er det en god idé, at skolerne
har serlig opmarksomhed pa, at foraeldrene
lebende far information om elevernes hverdag pa
skolen, sa de bedre kan understotte deres borns
sproglige og faglige udvikling derhjemme.

Flere skoler har gode erfaringer med at stille en
tolk til rddighed ved meder med foraeldrene. Men
ogsd i den daglige kommunikation om elevernes
aktiviteter pa skolen er det vigtigt at teenke over,
hvordan man formidler informationer. Billeder,
tegninger og videoer, der forteller om elevernes
hverdag, er en anden mdde at kommunikere
med foreldre, der endnu ikke har sproglige for-
udsaetninger for at forstd udelukkende skriftlige
beskeder.

CASE

Forzldrecafé pa Selystskolen i Silkeborg Kommune

Hver torsdag eftermiddag holder Sglystskolen i
Silkeborg Kommune foraeldrecafé for forzeldre til
nyankomne elever. Idéen opstod, da skolen blev klar
over, at mange foraeldre havde behov for hjzelp til at
laese breve fra skolen, bruge Forzeldrelntra og komme i

gang med at hjaelpe deres bgrn med lektier derhjemme.

| dag understatter skolens ledelse foraeldrecaféen med
ressourcer.

Forzeldrecaféen foregar i skolens SFO og ledes af en
lerer fra skolens modtagelsesklasse, som mange
forzeldre kender. Det giver foraeldrene motivation til at
mgde op i foreldrecaféen. Derudover har SFO'en ansat
flere tosprogede paedagogmedhjzelpere, som ogsa har
timeriforaeldrecaféen og er med til at nedbryde
sproglige barrierer i samarbejdet.

"Det bliver et frirum for foreeldrene. Nogle kommer bare
for at sige hej og drikke en kop kaffe. Det bliver et trygt
rum. Den tryghed kan vi ogsa bruge uden for forzel-
drecaféen. For eksempel kan caféens vejledere og jeg
tage med til skole-hjem-samtaler, hvis der er behov for
det. Vi kan veere en slags bindeled og kulturformidler
mellem foreeldrene og det peedagogiske personale i
almenundervisningen.”

Rie Bk, leerer og leder af foraeldrecaféen pa Salystskolen
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LARINGSMIL)D | SKOLEN
OG DERHJEMME

Born laerer og udvikler sig sprogligt hele tiden

- ikke kun, ndr de er i skole. Derfor er det vigtigt,
at hjemmet bliver et aktivt leeringsmilje, og ogsd
her kan det gode samarbejde mellem skole og
foraeldre veere en vigtig faktor.

Det en god idé, at skolerne giver forzeldre eksem-
pler pa konkrete aktiviteter, de kan lave med
deres born derhjemme. Skolen kan fx understotte
foraeldrene i at tale med deres barn om det, de
leeser. Det kan blandt andet vaere gennem korte
vejledninger til, hvad man skal huske, ndr man
lzeser derhjemme. Vejledningerne kan eksempel-
vis laves pa video, sd foreldrene kan se, hvordan
en medarbejder pa skolen eller en anden forzelder
griber opgaven an.

CASE

"Ugen, der gik og ugen, der kommer” pa Skolen pa Grundtvigsvej,

Frederiksberg Kommune

Skolen pa Grundtvigsvej i Frederiksberg Kommune har
fokus pa den gode kommunikation med foraeldre til
nyankomne elever.

| stedet for en klassisk ugeplan laver skolen hver uge en

avis, som bdde indeholder information om ugen, der gik
og ugen, der kommer pa skolen. Informationen formid-
lesilet forstdelig tekst ogi billeder fra aktiviteter, steder
og situationeriog uden for skolen.

"Vi formulerer avisens tekst i et sprog, som er i bornehgj-
de. Pa den mdde lzegger vi bade op til, at foraeldrene
laeser avisen sammen med deres barn, men vi sikrer
0gsa, at foraeldre, der er i gang med at leere dansk, bedre
kan forsta, hvad der star”

Mie, lzerer for 0.-2. klasse, Skolen pa Grundtvigsvej

Udover at laegge avisen op pa intranettet, hvor den er
tilgeengelig for alle forzeldre, printer skolen ogsa avisen
og haenger den op pa en opslagstavle. Nar eleverne kan
se avisen, kan de selv vaere med til at inddrage deres
foraeldre i, hvad de laveri skolen.
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CASE
Inddragende foraeldresamarbejde pa Houlkzrskolen i Viborg Kommune

Houlkaerskolen i Viborg Kommune har gode erfaringer
med at samarbejde med forzeldre til nyankomne elever
pa en inddragende made.

Det paedagogiske personale pa skolen inviterer foraeldre
til nyankomne elever til at komme og vaere med i
sprogundervisningen. Bgrnenes og foraeldrenes feelles-
skab om skolen er med til at skabe motivation for lring
hos begge parter. Den motivation tager de ogsa med
hjem. Samtidig bidrager foraldrene med vigtige
sproglige ressourcer i undervisningen. En lzerer fra
Houlkarskolen fortaller:

"Det giver born og foraeldre rigtig meget — bade sprogligt
og kulturelt. For eksempel er foreeldrenes tilstedevaerelse
i sprogundervisningen med til sikre, at de far en forstael-
se af, hvad det er for en leringskultur, vi arbejder med pa
skolen, og som deres born bliver en del af.”

Abir Mohammed Badran, lzerer i basisundervisningen pa
Houlkeerskolen, Viborg Kommune.

De positive oplevelser med forzeldre i sprogundervisnin-
gen har ogsa fert til andre initiativer. Skolen har fx
afholdt en forzeldredag, hvor foraeldre med bestemte
faglige kundskaber selv stod for at undervise eleverne.
Dagen var en succes og skabte blandt andet et godt
fundament for det videre samarbejde mellem skolen og
forzeldrene.




TEMA 6 Samarbejdet med nyankomne foraldre

KOLENS ROLLE |1 FORHOLD TIL
NYANKOMNE FAMILIERS
GENERELLE INTEGRATION

God integration af nyankomne elever og
foreldre i skolen gar hand i hdnd med god
integration i samfundet som helhed.

Skolen kan tage medansvar for at understotte
nyankomne familiers integration i samfundet
ved at aktivere skolens ressourcer. Skolen kan fx
inddrage den gvrige foraeldregruppe i forskellige
initiativer. Det kraever forst og fremmest, at
den ovrige foreldregruppe far viden om skolens
arbejde med nyankomne elever og forzeldre,

sa de foler sig inddraget og kleedt pa til at
deltage i opgaven. Flere kommuner har gode
erfaringer med at invitere foraeldre til bern i
almenundervisningen til meder om, hvad det
betyder for bernenes - og skolens - hverdag, at
nyankomne elever indsluses helt eller delvist i
undervisningen.

EKSEMPEL
Hjemmebesog

Flere kommuner arbejder med hjemmebesgg hos familien som en del af modtagelsen af nyankomne elever. Det er
typisk en paedagogisk medarbejder, som er taet pa eleven, eller en ressourceperson, fx DSA-vejlederen, der tager pa
hjemmebesgg.

Det varierer mellem kommunerne, hvor mange fastlagte besgg det paedagogiske personale har hos den enkelte
familie. Nogle steder er det kun familier med seerlige behov, der aflaegges hjemmebesgg; andre steder er det en fast
del af modtagelsen, at skolen besgger eleven og familien derhjemme en enkelt gang.

Formalet med hjemmebesag kan ogsa vaere forskelligt fra kommune til kommune. Besggene kan bruges i tilfaelde,
hvor eleven eller foraeldrene har et szerligt behov for trygge rammer om mgdet med skolen, fx i tilfelde af traumer
eller hgrenedszattelse. Besggene kan ogsa bruges som led i opbygningen af en gensidig relation, hvor skolen tydelig-
ger vaerdien af elevens baggrund og familiens ressourcer ved at aflaegge hele familien et besag.

At arbejde med hjemmebesag kraever, at skolens ledelse prioriterer og afsaetter ressourcer til opgaven. Flere kommu-
ner erfarer, at hjemmebesgg er de anvendte ressourcer vaerd, fordi besagene styrker det videre samarbejde med bade
eleven og foraeldrene. | kommuner, som modtager mange nyankomne familier, vil det vaere vanskeligere at aflaegge
alle familier hjemmebesgg; i de tilfaelde kan man evt. arbejde med en differentieret tilgang baseret pa saerlige behov.
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Skoler kan ogsd understotte nyankomne
familiers integration ved at aktivere ressourcer
uden for skolen, fx ved indga samarbejder med
akterer uden for skolen som led i arbejdet med
dben skole.

Det kan ogsa veere en god idé at opfordre
foreldre til at komme med forslag til hinanden
om aktiviteter uden for skolen. Skolen kan

fx invitere til, at bade danske og nyankomne
familier deler deres erfaringer med forskellige
fritidsaktiviteter og sportsgrene. En dben
opslagstavle pa skolen med billeder og brochurer
kan veere en made at saette fokus pa alle famili-
ers erfaringer og ressourcer.

CASE

Foraldrenetvzerk i Frederiksberg Kommune

Skolen pa Nyelandsvej i Frederiksberg Kommune har et
foreeldrenetvaerk bestdende af forzeldre til elever i
almenundervisningen. Netvaerkets formal er at hjzelpe
nyankomne familier med diverse udfordringer i hverda-
gen —bade i relation til skolen og i @vrigt. Derudover
fungerer foraeldrenetvaerket som support for skolens
buddy-ordning, hvor en elev i almenundervisningen
bliver buddy for en nyankommen elev. Foraeldrene
hjaelper eksempelvis eleverne med at planleegge arrange-
menter uden for skoletiden.

Forzeldrene pa skolen har selv taget initiativ til netvaer-
ket. Idéen opstod, da skolen inviterede til et mgde om
skolens modtagelse af nyankomne elever. Om netvaerket
fortzeller en koordinator pa skolen:

"Det er vigtigt, at vi har nogen i netvaerket, som gerne vil
drive netveerket. Forzeldrene korer det selv, fordi de har
et onske om, at skolen skal fungere sd godt som muligt.
De kan se, at det krzever, at nyankomne familier bliver en
del af samfundet. Derfor inviterer foreldrenetveerket fx
ogsa nyankomne familier hjem til sig.”

I dag stiller skolen ressourcer til radighed for forzeldre-
netvaerket. Skolens koordinator for modtagelse af
nyankomne elever er i dialog med netvaerket og bidrager
til samarbejdet — bade skolens samarbejde med forael-
drene og samarbejdet mellem netvaerket og gruppen af
nyankomne foreeldre.
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Refleksionsspgrgsmal til forvaltningen Refleksionsspgrgsmal til skoleledelse og
ressourcepersoner pa skolen

Hvordan kan | facilitere og/eller formidle initiativer pa tvaers
af skoler, der bidrager til godt foraeldresamarbejde? Hvordan skaber | afsaet for et godt samarbejde med forzeldre

. til nyankomne elever?
Hvordan formidler | kontakt mellem skoler og andre y

akterer i kommunen? Hvilke ressourcer har | pa skolen og i jeres omgivelser,

. . . som | kan bringe i spil for at styrke foraeldresamarbejdet?
Hvordan arbejder | med at introducere forzeldrene til det geispilf yrkef )

danske skolesystem generelt? Hvordan stetter | samarbejdet med nyankomne forzeldre
pa klasseniveau?

Hvordan inddrager | skolebestyrelsen i arbejdet med at
modtage nyankomne elever og foraeldre?
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TEMA 7 Elever og familier med traumer

Nogle nyankomne elever har barske oplevelser med sig, ndr de kommer til
Danmark og skal begynde deres hverdag i skolen. Det medferer, at de af
skolers og kommuners s medarbejdere, der modtager nyankomne elever,
med fordel kan vaere i stand til at identificere, hvorndr en elev viser tegn
pa at veere traumatiseret. Identifikation af traumer kan med fordel indga
som et opmarksomhedspunkt allerede i visitationen.

Familier og elever, der kommer til Danmark uden tegn pa traumatise-
ring, kan senere udvikle eksilstres. Derfor kan det vare vigtigt lebende at
vaere opmaerksom pa elevens og familiens trivsel.

Kommunerne i dette kapitel fremhaever, at det er en vigtig pointe, at det
padagogiske personale ikke skal behandle eleverne: Personalets primare
funktion er at sikre, at eleverne trives og udvikler sig bade fagligt og
socialti skolen. Nar en nyankommen elev med flygtningebaggrund
starter i skolen, er det derfor ogsa vigtigt, at skolen meder eleven med
heje forventninger til elevens faglige muligheder og potentialer.

Primzar og sekundaer traumatisering

Begrebet primaer traumatisering bruges om barn, som pa baggrund af deres egne
oplevelser af fx vold, drab, flugt og adskillelse fra familie er traumatiserede.

Sekundaer traumatisering handler om, at barn kan opleve traumer som falge af en
opvakst hos traumatiserede forzeldre eller en anden primaer omsorgsperson.

Det, som vi ved, har betydning

* Ro, tryghed og stabilitet er vigtige elementer i en god skolehverdag for alle
elever — ikke mindst nyankomne elever, der har traumer med sig. Struktur, Tale
og Tid, Ritualer, Organiseret leg og Foraldresamarbejde er fem elementer,
der tilsammen udger den sakaldte STROF-model. Modellen har vist sig at veere
seerligt brugbariarbejdet med bgrn, der har traumer med sig.

e Indsatsen over for barn, der har traumer med sig, kan opdeles i tre faser: 1)
Forebyggelse, 2) Intervention for at undga, at et traume udvikler sig og 3)
Intervention, nar traumet har udviklet sig. Skolen har en opgave i forhold til fase 1
0g 2. | fase 3 er der behov for andre tilbud i et terapeutisk miljg. Det kan fx vaere
stette fra en PPR-psykolog.

* Det har positiv betydning for alle elever, at undervisningen tilrettelzegges med
udgangspunkt i elevens behov og forudsatninger, sa eleven bade oplever at
blive udfordret og anerkendt, og at der skabes en oplevelse af at heore til i
klassen og i undervisningen. Socialt samvaer og feellesskab kan have en positiv
effekt pa elever med traumer.

Kilde: Punkterne er opstillet med inspiration fra viden om traumer pa www.traume.dk.
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EKSEMPLER FRA PRAKSIS CASE

God praksis i kommunerne er kendetegnet ved en Parkvejens Skole arbejder med observationspunkter om traumer

klar opgave- og ansvarsfordeling mellem skolen og

. . Parkvejens Skole i Odder Kommune er meget opmaerk- « Langvarige skader —fxiforhold til udvikling af
den eller de forvaltninger, som er en del af indsat-

= som pa, at alle medarbejdere i skolens modtagelsestil- personlighed, mestringsevne, selvtillid og indlze-
sen i tilfelde af traumer hos nyankomne elever. bud skal vaere i stand til at vurdere, om en elev kan have ringskapacitet.
Den tvaerfaglige indsats er vigtig for at kunne give traumer.
eleven og familien den rette hjaelp. Det kan vaere svaert at vurdere, hvornar en elev oplever

Skolen arbejder med afsaet i portalen traume.dk, som  traumer, og hvornar der er tale om mistrivsel af andre
indeholder viden om bgrn og traumer. Portalen opstiller §rsager. Derfor tager skolens medarbejdere Iabende
en raekke observationspunkter i forhold til symptomer  emnet op pa teammgder og sparrer med hinanden om

hos bgrn med traumer: erfaringer og observationer. Fokus er pa at sikre, at
elever med traumer far det bedste undervisningstilbud

e @get stress og alarmberedskab - fx urolig adfaerd, praeget af tryghed.
koncentrationsbesveer eller sgvnproblemer

» Genoplevelsesadfaerd — fx mareridt, monoton leg "Ved at bruge observationspunkterne nar vi sidder
eller nar barnet har svaert ved at distancere sig fra sammen i teams, bliver vi bedre til at fa @je pa, hvornar
traumet der kan vaere tale om traumer. Vores opgave er at finde

+ Undgdelsesadfeerd — fx n&r barnet undgar bestemte  ud af, om eleven kan folge den almindelige procedure
lege eller personer, for ikke at blive mindet om forindslusning i almenundervisningen, eller om eleven
traumet eventuelt vil have godt af at blive i modtagelsesklassen i

« Flashbacks — fx nar erindringer fra fortiden dukker op /dt/@ngere tid."
i nutiden og igen synes virkelige for barnet

« Fremtidspessimisme —fx nar et barn ikke tror, at han
eller hun vil fa et godt liv

Kristine Lindenstrgm, leerer og koordinator for modtagel-
sesklasserne, Parkvejens Skole, Odder Kommune.
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KLAR OPGAVE- OG
ANSVARSFORDELING

Der kan ofte vaere bekymring og usikkerhed
forbundet med at undervise elever med traumer.
Hvad skal man fx stille op, hvis eleven reagerer
voldsomt pa noget i skolen eller omvendt reagerer
ved at vaere meget passiv? Og kan man gore noget
forkert og dermed udlese en reaktion hos eleven?
Skolens ledelse kan vaere med til at kleede medar-
bejderne pa til at hdndtere den slags spergsmal, fx
gennem kurser i mentalisering.

Hvad er arbejdet med mentalisering?

CASE

Kursus i mentalisering for padagogisk personale i Viborg Kommune

| det kommunale netvaerk for laerere og pedagogeri
basisundervisningen i Viborg Kommune har et centralt
tema i netvaerkets draftelser vaeret, hvordan det
paedagogiske personale i praksis kan stgtte nyankomne
elever med traumer. Mange lzerere og paedagoger
oplever traumatisering som en stor udfordring.

Derfor har det paedagogiske personale i Viborg
Kommune vaeret pd kursus hos Center for
Mentalisering.

Pa kurset er personalet blevet introduceret til forskel-
lige metoder og redskaber om mentalisering.

"Vi bruger skemaer og en handbog om mentalisering,
ndrvi arbejder med barn, der oplever traumer. Det er
rigtig vigtigt, at born ikke lukker sig inde og bliver
ensomme, ndr de oplever traumer. Redskaberne
hjeelper os til at fa barnene til at dbne op og give
udtryk for det, der er svaert.”

Randi Solveig Larsen, sprogunderviser pa Houlkarskolen,

Viborg Kommune.

Det paedagogiske personale fortaeller, at saerligt
visualisering er et centralt element i at arbejde med
mentalisering. Det kan fx indebaere, at man bruger bille-
der til at kommunikere med barnet. Billederne kan vise
ansigter, der udtrykker forskellige sindstilstande, eller
forskellige situationer som barnet kan pege pa for at
forteelle sin historie. Det kan hjzelpe nyankomne elever
med traumer til at udtrykke deres folelser, selvom de
ikke har ord til at beskrive dem.

P4 Center for Mentaliserings hjemmeside findes
information om kurser og litteratur samt konkrete
guides og redskaber til at arbejde med mentalisering.

Malet med at arbejde med mentalisering er at blive i stand til at forsta andres adfaerd. Det krzaever ifslge metoden, at man kan forsta andres felelser og mentale tilstand. At arbejde
med mentalisering kan hjalpe skolens medarbejdere til at forstd en traumatiseret elevs handlemenstre, og det kan vaere med til at forklare, hvorfor det kan vaere svaert for elever
med traumer at interagere og kommunikere med deres omverden: Traumer kan nemlig blokere for elevens evne til selv at mentalisere.
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EN TVARFAGLIG INDSATS

Nar en nyankommen elev eller elevens familie
oplever traumer, er der ofte behov for stette

og hjelp fra flere faggrupper. Det kan fx vere
psykologer, peedagoger, lerere og socialradgivere.
I forhold til den helhedsorienterede indsats for
barnet og familien kan det vaere en idé ogsd at
involvere sundhedsplejen og tandlegen.

Den gode tvaerfaglige indsats forudsaetter et godt
samarbejde mellem faggrupperne. Her er det en
god idé, at bdde forvaltninger og skoler har klare
retningslinjer for opgave- og ansvarsfordeling

- ikke mindst hvis indsatsen ogsa gdr pa tvaers

af kommunens forvaltninger. Kommunen kan

fx udarbejde felles arbejdsgangsbeskrivelser,
tjeklister og informationsskemaer til skoler og
andre akterer, der bidrager til indsatsen for elever
og familier med traumer. Pa den made kan kom-
munen sikre, at de rette fagpersoner bringes i spil.

Mange kommuner organiserer indsatsen til bern
og familier med traumer i regi af socialforvaltnin-
gen, hvor der er psykologer, familiekonsulenter
og andre radgivere med serlige kompetencer pa
omradet. Det er dog ogsd en mulighed at tilknytte
en ressourceperson, fx en PPR-psykolog, direkte til
skoleforvaltningen, for at sikre et teettere tvaerfag-
ligt samarbejde. Det har man blandt andet gjort i
Silkeborg Kommune.

CASE

Tvaergaende PPR-psykolog i Silkeborg Kommune

Silkeborg Kommune bruger en central model for
visitation af nyankomne elever. Allerede i visitations-
samtalen er kommunens tosprogskonsulent opmaerk-
som pd eventuelle traumer hos den nyankomne elev
eller hos familien. Hvis der er formodninger om
traumer, kontakter tosprogskonsulenten bgrn- og
ungeforvaltningens PPR-psykolog, som har szerlig
viden om traumer. Derudover kontaktes elevens
kommende skole, og samarbejdet mellem PPR-
psykologen og skolen gdr dermed i gang.

Hvis traumer farst identificeres senere i processen,
eksempelvis ndr eleven er startet i basisundervisningen
eller almenundervisningen, kontakter elevens naerme-
ste lzerer eller paedagog PPR-psykologen. Alle lzerere og
paedagoger i kommunen kan bede om, at psykologen
kommer og deltager i mgder om elever og/eller familier
med traumer.

"Skolerne gdr ikke til deres egen tilknyttede skole-
psykolog, ndr det handler om bern med traumer og
elever i m-klasser generelt. De kontakter i stedet PPR"s
psykolog, der har en seerlig viden om traumers betyd-
ning for berns udvikling og derfor har opgaven i forhold
til alle kommunens modtagelsesklasser. Fordelen ved
dette er, at hun kender elevgruppen og leererne pa
modtagerskolerne, hvilket styrker samarbejdet om
eleverne og skaber overblik over kommunale
udfordringer.”

Joan Hellgvist Madsen, padagogisk leder af
Kompetencecenter for Integration, Silkeborg Kommune.

PPR-psykologen er teet pa skolernes hverdag og tager
fx labende rundt til skolerne og holder oplaag om
traumer. Derudover afpraves et nyt klassekonference-
system pa Salystskolen, hvor psykologen deltageride
to arlige klassekonferencer pa tvaers af kommunens
modtageklasser, hvor alle elevers trivsel og faglige
udvikling draftes og evalueres. Dette sker med henblik
pd eventuel udbredelse til kommunens gvrige modta-
gerskoler.
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CASE

Trivselsgrupper i Frederiksberg Kommune

Flere skoler i Frederiksberg Kommune har startet sdkaldte
trivselsgrupper for nyankomne elever med traumer.
Trivselsgrupperne er en del af kommunens tvaergdende og
tvaerfaglige indsats for nyankomne elever. Grupperne
tager udgangspunkt i kommunens gode erfaringer med
gruppeforlab for elever, der fx har oplevet skilsmisse eller
har mistet et familiemedlem. Det hjaelper bern at mades
med andre bgrn og dele det, der er sveert.

Trivselsgrupperne er et samarbejde mellem medarbejdere
pa skolerne, en fysioterapeut og en PPR-psykolog. Den
feelles faglige indsats sikrer forskellige muligheder for at
stette den enkelte elev. Indsatsen er inspireret af NUSSA-
metoden, som er en udviklingsbaseret tilgang til struktu-
reret leg, der har vist sig seerligt brugbar i arbejdet med
barn med traumer eller familier med traumer.

"Det er vigtigt, at vi skaber et trygt miljg omkring borne-
ne, der har traumer med sig. Vi arbejder med, at barnene
skal lzere at hdndtere og regulere deres reaktioner, og det
kan veere rigtig svaert. Derfor har vi fx ogsa en stol, som er
et "safe place’, hvor man kan satte sig hen, hvis man foler
det hele bliver lidt for meget.”

Annette Sylvest, koordinator for modtagetilbud,
Skolen pa Grundtvigsvej, Frederiksberg Kommune.

Trivselsgruppen, som bestar af tre til fire elever, medes i
skoletiden én gang om ugen i op til 14 uger. Gruppen er
ikke et behandlingstilbud, men en del af skolens indsats
for at styrke elevernes trivsel og udvikling.
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i

Refleksionsspgrgsmal til forvaltningen

Hvordan understgtter |, at skoleledelse og medarbejdere er
klaedt pa til at identificere elever med traumer eller elever i
familier, som oplever traumer?

Hvordan understatter | det tvaerfaglige samarbejde mellem fx
PPR-psykologer, socialrddgivere, peedagoger og lzerere, hvad
angar nyankomne elever i kommunen, som oplever traumer?

Hvilke procedurer har |, nar en elev eller en familie identificeres
med traumer i visitationen eller senere i modtagelsesforlgbet?

Hvordan samler | op pa kommunens erfaringer med at
identificere og stotte elever med traumer og elever fra
familier med traumer?

Refleksionsspgrgsmal til skoleledelse og
ressourcepersoner pa skolen

Hvordan sikrer I, at skolens medarbejdere har den rette viden til
at kunne identificere og stegtte nyankomne elever, som oplever
traumer?

Hvordan sikrer |, at skolens medarbejdere ved, hvem pa skolen
og i kommunen de skal kontakte, hvis de har formodning om,
at en elev oplever traumer?

Hvordan understgtter | det gode foraeldresamarbejde mellem
skolen og forzeldre til elever, som oplever traumer, eller hvor
foraeldrene selv eller andre familiemedlemmer oplever traumer?

Hvordan inddrager | de a@vrige elever i klassen/pa skolen, nar
skolen skal modtage elever, der kommer som flygtninge?
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I kan finde kontaktinformationer pa de kommuner, som indgar i inspirationsmaterialet, her.

Frederiksberg Kommune
Karin Berg
tosprogskonsulent
kabeos@frederiksberg.dk

Hedensted Kommune
Stine Bech Jensen
tosprogskonsulent
stine.b.jensen@hedensted.dk

Horsholm Kommune
Line Rovelt
sekretariatsleder
liro@horsholm.dk

Jammerbugt Kommune

Sisse Sgndergaard Larsen

dansk som andetsprogskonsulent
sis@jammerbugt.dk

Odder Kommune

Lise Gammelby
skoleudviklingskoordinator
lise.gammelby@odder.dk

Odense Kommune
Lise Skov Nielsen
specialkonsulent
Isc@odense.dk

Silkeborg Kommune

Joan Hellgvist Madsen

paedagogisk leder i Kompetencecenter
for Integration

jhm@silkeborg.dk

Varde Kommune
Pernille Sejdelin
tosprogskonsulent
psej@varde.dk

Viborg Kommune
Mette-Maria Rydén

faglig lederi Laeringscenter for
dansk som andetsprog
mry@viborg.dk





