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1 Indledning

Formalet med dette kapitel er at give lseseren en
indfaring i erfaringsopsamlingens baggrund og for-
mal. Derudover praesenteres et overblik over de
medvirkende skoler og den metodiske fremgangs-
made som er anvendt. Til sidst preesenteres en kort
leesevejledning til rapportens kapitler.

1.1 Baggrund for erfaringsopsamlingen

Fra skolearet 2016/2017 er det blevet obligatorisk
for skolerne at afholde prgven i dansk skriftlig frem-
stilling med internettet som fagligt hjaelpemiddel.
Det betyder, at eleverne ma bruge internettet frit til
at sgge information og inspiration til opgavebesva-
relsen og lignende, men ikke til snyd, fx kommuni-
kation med andre eller plagiat. Den nye prgveform
stiller nye krav til eleverne om kritisk informations-
s@gning pa internettet og kildekritik. Kompeten-
cerne skal opbygges som en del af undervisningen
i faget dansk. Det stiller nye krav til bade elever, lee-
rere og skolerne som helhed.

Samtidig giver adgang til internettet eleverne nye
muligheder, for at snyde under prgven. Det fremgar
af prgvevejledningen, at det er skolelederens an-
svar at forbygge og opdage snyd under og efter prg-
ven.

Der ligger et stort potentiale i at opsamle skolernes
og leerernes erfaring med den nye prgveform. Ved
at opsamle den erfaring, som er blevet skabt ude pa
skolerne, kan prgven og undervisningen udvikles
for at give eleverne de bedst mulige forudseetninger
for at kunne bruge internettet som et fagligt hjeelpe-
middel fremadrettet.

Erfaringsopsamlingen har derfor forskellige fokus-
punkter, som skal belyse arbejdet med og konse-
kvenserne af den nye prgveform. Nedenfor er disse
listet i punktform:

» Hvordan arbejder skolerne med de nye
kompetencer inden for informationssggning
og kildekritik i undervisningen?

» Hvad har eleverne let ved og hvad har de
sveert ved ift. brug af internet som fagligt
hjeelpemiddel?

» Hvordan arbejder skolerne med at forbygge
og opdage snyd?

» Hvordan oplever
kompetencer i forhold til kritisk informati-
onssggning og kildekritik, og hvilke veerkta-
jer de har til radighed for at opdage snyd?

censorerne elevernes

| undersggelsen refereres der flere gange til kom-
petencer ifm. kritisk informationssggning og kildekri-
tik pa internettet. De kompetencer er operationalise-
rede pa fglgende made:
- Benytte malrettede strategier til sggning og
sgge systematisk
- Undersgge og vurdere information kildekritisk
- Sortere, veelge og redigere information til et be-
stemt formal
- Citere og referere korrekt fra forskellige kilder
- Sggning og anvendelse af billeder
- Opstilling af korrekt kildeliste

1.2 Kort om den metodiske fremgangsmade

Det primeere datagrundlag for erfaringsopsamlin-
gen er spgrgeskemaer, som er udsendt til skolele-
dere, danskleerere og censorer, der har rettet opga-
ver i dansk skriftlig fremstilling i ar. Spgrgeskema-
erne er blevet pilottestet igennem interviews med
personer fra alle tre grupper, og resultaterne fra
spgrgeskemaet er ligeledes blevet kommenteret og
nuanceret af personer fra de samme tre grupper.

For at give det mest retvisende billede af erfaringen
med prgven, er alle folkeskoler i Danmark blevet in-
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viteret til at deltage i erfaringsopsamlingen. Ud-
gangspunktet er alts& populationsdata. Blandt sko-
lelederne har 43 pct. gennemfgrt og 14 pct. har gi-
vet ufuldstaendige besvarelser. Blandt censorerne
har 78 pct. gennemfgrt og 5 pct. har givet ufuld-
steendige besvarelser. Blandt leererne har 38 pct. gi-
vet fuldsteendige besvarelser og 7 pct. har givet
ufuldsteendige besvarelser. Det indsamlede data gi-
ver et tilfredsstillende datagrundlag, til at opsamle
relevante erfaringer fra alle tre grupper.

I metodekapitlet til sidst i rapporten preesenteres en
udfarlig beskrivelse af processen og den metodiske
tilgang.

1.3 Karakteristik af de medvirkende skoler

Undersggelsen drager fordel af, at der i perioden
2013 til 2016 som en forsggsordning, er blevet gen-
nemfgrt dansk skriftlig fremstilling med internettet
som fagligt hjeelpemiddel. Det er derfor muligt at
sammenligne erfaringer fra de skoler, som har ar-
bejdet med prgven i 2 eller flere ar ift. de skoler, som
for farste gang i &r har skullet arbejde med den nye
preveform. 27 pct. af de skoleledere, som har del-
taget i undersggelsen, har haft deres skole tilmeldt
forsggsordningen. Blandt de leerere, som har delta-
get i undersggelsen, har 44 pct. haft en eller flere
klasser tilmeldt forsggspragven. Det betyder, at der
er et solidt sammenligningsgrundlag, ift. at afdeekke
eventuelle forskelle, som vil veere udtryk for den er-
faring med internettet som fagligt virkemiddel som
skolerne har opbygget igennem forsggsperioden.

1.4 Leesevejledning

Erfaringsopsamlingen er opdelt tematisk i kapitler. |
hvert kapitel preesenteres erfaringer fra de forskel-
lige grupper som er relevante for det pageeldende
tema. Hvert kapitel afsluttes med en kort opsumme-
ring og nuancering fra respondenter som er blevet

bedt om at kommentere pa de vigtigste resultater fra
kapitlet.

| kapitel to preesenteres de forskellige undervis-
ningsformer og undervisningselementer, som sko-
lerne og den enkelte leerer tager i brug.

| kapitel tre preesenteres laererne og censorernes
vurdering af elevernes kompetencer inden for kritisk
informationssggning og kildekritik

| kapitel fire tages temaet omkring snyd op. Skole-
lederens forbyggede arbejde og tiltag under prgve-
afholdelse praesenteres. Derudover gives leerernes
vurderinger af elevernes forhold til snyd. Censorer-
nes metoder og veerktgijer til at opdage snyd pree-
senteres ligeledes.

| kapitel fem praesenteres leerernes forudsaetninger
for at undervise i de nye elementer og kompetencer.
Leerernes egen vurdering praesenteres sammen
med skoleledernes vurdering af leerernes kompe-
tencer.

Rapporten afsluttes med et sammenfattende kapi-
tel, der samler de vigtigste erfaringer fra de forega-
ende kapitler.

| kapitel syv praesenteres en udfarlig gennemgang
af den anvendte undersggelsesmetode.
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2 Undervisningsformer og undervisningselementer

| dette kapitel gennemgas, hvordan leererne arbej-
der med forskellige undervisningsformer i forhold til
brug af internettet og kritisk informationssggning.
Formalet er at belyse erfaringer med forskellige un-
dervisningsformer og hvilke former, der er de mest
brugte ifm. de nye kompetencer.

2.1 Undervisningsformer

De leerere, der har haft elever op til praven i dansk
skriftlig fremstilling med internettet som fagligt hjeel-
pemiddel, er blevet adspurgt pa hvilke méader de ar-
bejder med kritisk informationssggning i undervis-
ningen.

FIGUR 2.1
Pa hvilken made indgar kritisk informationssggning
og brug af internettet i undervisningen?

Det er en integreret del af
undervisningen

Der arbejdes med det som
et tema/kursus op til
preverne

B s

Der arbejdes med det som
et tema/kursus i Igbet af
skolearet

Der arbejdes Igst med at
gore eleverne bekendte
med brug af internettet

| 2%

Andre mader

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til leerere. Flere
svar muligt. n=762

Som det fremgar af figur 2.1 angiver 65% af lae-
rerne, at kritisk informationssggning og brug af in-
ternettet som fagligt hjeelpemiddel er en integreret
del af deres undervisning. 15% arbejder specifikt
med det som et tema op til prgverne, hvor eleverne
har adgang til internettet som fagligt hjselpemiddel.
33% har et temaforlgb i lgbet af aret som dog ikke

har specifikt fokus pa forberedelse til praven. Ende-
ligt arbejder der 25% af leererne lgst med at gare
eleverne bekendte med brug af internettet. To pct.
angiver at de arbejder andre mader. De angiver i fri-
tekst primeert, at undervisning i kritisk informations-
sagning sker i forbindelse med feedback pa opga-
veafleveret og i tveerfaglige projekter, seerligt i for-
bindelse med historie, hvor kildekritik er et centralt
undervisningstema.

Der er ikke store forskelle mellem de laerere som har
haft elever tilmeldt forsggsprgven og dem som ikke
har, ift. hvordan de lader kritisk informationssggning
indgd i undervisningen.

FIGUR 2.2
P& hvilken made indgar kritisk informationssggning
og brug af internettet i undervisningen?

Det er en integreret del af
undervisningen

67%

Der arbejdes med det som
et tema/kursus op til
prgverne

|

13%

Der arbejdes med det som
et tema/kursus i Igbet af
skolearet

37%

Der arbejdes |gst med at
gore eleverne bekendte
med brug af internettet

23%

W Har tidligere haft elever tildmeldt forsggordningen

Har ikke har haft elever til forsggsordningen

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til leerere. Flere
svar muligt. n=762

Som det fremgar af figur 2.2, arbejder de leerere, der
tidligere har haft elever til prgven, marginalt mere
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med det som et tema op til praven, men bruger min-  Kritisk informationssggning og brug af internettet
dre tid pa det som et tema/kursus i lgbet af aret. Det  kan desuden inddrages i undervisningen med for-
kommer til udtryk i et par sessioner over aret, hvor  skellige undervisningsformer. | hvor hgj grad de en-
der i et par timer er fokus gode hjemmesider at an-  kelte undervisningsformer er anvendt, er illustreret i
vende og kildekritik p& nettet. figur 2.3.

FIGUR 2.3
Angiv i hvor hgj grad falgende undervisningsformer indgar i undervisningen for at styrke elevernes kom-
petencer inden for kritisk informationssggning og brug af internettet:

Tveerfagligt projektarbejde 28% 37% 17% 6%

1%

Skriftlige opgaver, som har veeret baseret pa en inddragelse
af internettet

0,
Undervisning i anvendelse af internettet, herunder hvordan 1%

informationssggning generelt gribes an, hvordan 36% 41% 9%

oplysninger handteres og hvordan eleverne refererer til...

3%

Anvendelse af prgvesaet med adgang til internettet 34% 26% 11%
Anvendelse af prgvesaet uden adgang til internettet I 15% 33% 32% 18%

Plenumdiskussioner i klassen 36% 33% 13% 49

Inkorporeret som et generelt tema i den gvrige

o 7% 28% 39% 20% 6%
undervisning

Undervisning malrettet saerlige portaler og kilder pa
visning sep g kaerp 23% 36% 5%  10%

internettet(Fx EMU eller FaktalLink)

B Meget hgj grad Hgjgrad M Nogengrad M Mindregrad B Sletikke

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spagrgeskema udsendt til leerere. n=718
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Skriftlige opgaver, som har veeret baseret pa en ind-
dragelse af internettet, har vaeret den mest an-
vendte undervisningsform. 65 pct. af leererne har i
hgj eller i meget hgj grad gjort brug af dette. Ligele-
des er gamle prgveseet med internettet som fagligt
hjeelpemiddel en meget anvendt undervisnings-
form. 26 pct. har i meget hgj grad anvendt undervis-
ningsformen og 34 har i hgj grad anvendt det. | alt
har 60 pct. altsd gjort brug af tidligere praveszet.
Plenumdiskussioner i klassen er desuden en meget
anvendt undervisningsform sammen med undervis-
ning i anvendelse af internettet. Modsat er anven-
delse af prgveseet, som ikke er tilteenkt adgang til
internettet, den mindst anvendte undervisningsform

af de preesenterede. 41 pct. af leererne har i gen-
nemsnit angivet, at de i hgj- eller meget hgj grad har
anvendt undervisningsformerne.

29 pct. (svarende til 242 leerere) har angivet, at de
har anvendt andre undervisningsformer. Blandt
dem er de mest fremtreedende svar er "samarbejder
med eksterne parter, bl.a. DR’s 'l sandhedens tje-
neste™ og "Internetportaler som fx CLIO-online".
Andre angiver i fritekst tveerfagligt arbejde med hi-

storie og samfundsfag.

FIGUR 2.4

I hvor hgj grad underviser du eleverne i fglgende elementer?

Hjeelpemidler til informationssggning [/

Benytte malrettede strategier til sggning og s@ge
. 6%
systematisk

Undersgge og vurdere information kildekritisk

Sortere, vaelge og redigere information til et bestemt
formal

Citere og referere korrekt fra forskellige kilder

B Meget hgj grad Hgj grad

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til leerere. n=704

B Nogen grad

33% 49% S
33% 46% & 8

43% 36% Qg': 3

B Mindre grad B Slet ikke
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2.2 Undervisningselementer

| figur 2.4 er lzerernes svar pa hvilke elementer, som
de underviser i, angivet. Fokus er her skiftet fra for-
men pa undervisningen til indholdet. Korrekt citering
og reference er det element, som laererne i hgjest
grad underviser i. | nzesten lige sa hgj grad er kilde-
kritisk vurdering af kilder et element som eleverne
undervises i. Hjeelpemidler til informationssggning
og malrettede strategier til at sgge systematisk, er
de elementer som laererne har prioriteret mindst. |
begge tilfeelde har 39 pct. af leererne angivet, ati de
i hgj eller meget hgj grad underviser i de elementer.
Feelles for alle undervisningselementerne er det
dog, at det kun er en lille andel af lsererne, der i min-

Andre undervisningselementer:

17 pct. af leererne har angivet, at de underviser i
andre elementer end de fem listede elementer.
De er blevet bedt om, i abne tekstfelter, at be-
skrive hvad disse elementer er. P& tveers af alle
svarene, fremkommer nogle seerlige temaer i de
elementer som laererne fremheever. De mest
fremtreedende er:

e Sociale medier som nyhedskilde: Hvordan
eleverne skal forholde sig til information de
finder pa sociale medier.

e Begrebet ’Fake News’: En afart at alminde-
lig kildekritik, men dog fremtreedent i besva-
relserne.

e Ophavsrettigheder: Flere leererne angiver
et seerligt fokus pa ophavsrettigheder, nar
eleverne tager ting fra nettet.

e Etisk opfarsel pd internettet: Elevernes
egen opfarsel pa internettet.

dre grad eller overhovedet ikke underviser i de li-
stede elementer. | alt har 10 pct. af laererne angivet
en af de to svarmuligheder pa tveers af de fem un-
dervisningselementer.

2.3 Opsummering

Undersggelsen peger pa, at brug af internet og kri-
tisk informationssggning i de fleste tilfeelde (65 pct.)
er en integreret del af undervisningen. Der er kun
meget sma forskelle mellem de leerere, der tidligere
har haft elever til forsggspraven, og de leerere for
hvem i ar var det fgrste ar. Leererne anvender
mange forskellige undervisningsformer ift. at inkor-
porere kritisk informationssggning fra meget brede
former som fx projektarbejde til mere snaevre former
som fx skriftlige opgaver. Skriftlige opgaver og tidli-
gere opgavesaet med internettet som fagligt hjeelpe-
middel er de mest populeere undervisningsformer.

Der er ligeledes en stor diversitet i hvilke elementer,
som leererne underviser i. Dog har leererne primaert
fokus pa de elementer, der omhandler kildekritik og
korrekt brug af referenceliste. Det gar igen i de abne
besvarelser, som ogsa i hgj grad har fokus pa at
gare eleverne i stand til at vurdere den information,
de modtager pa nettet.

ERFARINGSOPSAMLING AF PR@VEN DANSK SKRIFTLIG FREMSTILLING MED INTERNETTET SOM ET FAGLIGT HJALPEMIDDEL | DAMVAD.COM

9



Opfelgende kommentarer fra praktikere:

Kursus malrettet kritisk informationssggning og brug af internettet

| trdd med surveyundersggelsens resultater giver leererne i opfglgende interviews udtryk for, at kritisk
informationss@gning og brug af internettet er en integreret del af deres undervisning. En leerer forteeller,
at han derudover har arbejdet med det i Igbet af aret som et kursus, forstdet som et kortvarende, inten-
sivt forlgb. En af hans kollegaer havde tilbudt at undervise eleverne i nogle timer:

"Det var en dag, hvor det (red. kritisk informationssggning og brug af internettet)

havde fuldt fokus. Der var ogsa nogle ting, der skulle pa plads inden terminsprgverne

i efteraret. Min kollega havde nogle konkrete bud pa sikre kilder. Derudover var der

fokus pa regler og hvordan man bruger kilder, altsa forskellen pa at citere og hugge

kilder”

(Leerer)

Afskreekkende eksempler som undervisningselement
De adspurgte leerere giver udtryk for, at de primaert fokuserer pa undervisningselementer, der omhand-
ler kildekritik og korrekt brug af referenceliste. En leerer vurderer i den forbindelse, at man kan fa meget
ud af undervisningen i forhold til at styrke elevernes kompetencer ved at vise elevernes en reekke darlige
besvarelser. Dette uddyber han séledes:

"Man skal finde nogle grimme eksempler, der kan virke afskreekkende. Det er nok
ikke s& paedagogisk, men det kan veere en gjendbner. Det vil jeg i hvert fald gare
naeste gang”

(Leerer)

Fokus pa retningslinjer
| relation hertil forklarer en laerer, at hun seerligt fokuserer pa reglerne og hvordan besvarelserne vur-
deres nar hun underviser eleverne. Hun eksemplificerer dette séledes:

*Jeg gor opmeerksom pa, at hvis en leerer vakler mellem to karakterer, eksempelvis
7 eller 10, kan korrekt anvendelse af kilder have stor betydning. Som elev kan man
komme udenom det ved at gagre noget sa enkelt som at oplyse en kilde”

(Leerer)
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3 Elevernes kompetencer inden for kritisk informationssggning

og brug af internettet

| dette kapitel gennemgas hvordan hhv. censorerne
og leererne oplever elevernes kompetencer inden
for kritisk informationssggning og brug af internettet.
Formalet er at give et indblik i hvilke af de nye kom-
petencer og elementer, som eleverne har udfordrin-
ger med, og hvilke elementer, som de har nemmere
ved.

3.1 Censorernes vurdering af kompetencer

De censorer, der i ar har rettet opgaver i skriftlig
dansk med internettet som fagligt hjeelpemiddel, er
blevet bedt om at vurdere elevernes kompetencer
pa fem forskellige omrader. Svarene er gengivet i
figur 3.1. Som det fremgar, vurderer kun meget fa af
censorerne, at eleverne har fremragende kompe-
tencer inden for nogle af de fem omrader. 3 pct. an-
giver, at eleverne har fremragende kompetencer i
sggning og anvendelse af billeder. For de reste-
rende fire elementer vurderer under én procent, at

eleverne har fremragende kompetencer. Pa tveers
af de fem kategorier, vurderer seks procent af cen-
sorerne, at eleverne har gode kompetencer. 66 pct.
vurderer, at eleverne har under middel eller ringe
kompetencer til at citere og referere fra forskellige
kilder. Ligeledes vurderer cirka halvdelen af censo-
rerne, at eleverne hhv. er under middel eller ringe
til, at undersgge og vurdere information kildekritisk
og sortere, veelge og redigere information til et be-
stemt mal.

Censorerne er altsa, overordnet set, kritiske overfor
elevernes evner inden for kritisk informationssgg-
ning og brug af internettet. | det efterfglgende
spgrgsmal blev de bedt om at uddybe hvad de vur-
derede, at eleverne var gode til og hvor de oplever,
at eleverne har flest udfordringer.

FIGUR 3.1

Angiv venligst elevernes kompetencer inden for fglgende elementer ift. kritisk informationssggning og

brug af internettet

Undersgge og vurdere information kiIdekritisl((W 6%
0

Sortere, veelge og redigere information til et bestemt forméb(y 7%
(o)

Citere og referere korrekt fra forskellige kilde&y 9%
(]

Sggning og anvendelse af billeder
3%

Opstilling af korrekt kiIdeIiste‘y 11%

()

B Fremragende

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til censorer. n=295

God ® Middel

44% 41% 8%
44% 42% 6%
24% 50% 16%
22% 40% 30% 5%

27% 40% 23%

B Under middel M Ringe
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Censorerne oplever naesten alle sammen, at ele-
verne er gode til at finde frem til sider der er rele-
vante. De forteeller, at eleverne er gode til at sgge
information. De fleste censorer fortzeller ogsa, at de
er gode til at udtreekke ren faktuel viden og viden
om den pageeldende genre. En censor beskriver det
saledes:

"De har nemt ved at s@ge oplysninger om en
bestemt begivenhed, fx til opleeg om feerge-
forlis. De har nemt ved at finde relevant viden
om genrer, men kan ikke ngdvendigvis ggre
brug af den”

(Censor)

Citatet er udtryk for holdningen i de fleste af censo-
rernes kommentarer. En majoritet af censorerne pe-
ger ogsa pa sggning og anvendelse af billeder som
en styrke eleverne har ift. brug af internettet. Det
stemmer overens med resultaterne som er angivet i
figur 3.1.

Som det fremgar af citatet og af resultatet i figur 3.1,
er censorerne dog ogsa i hgj grad kritiske overfor
elevernes evner til at anvende internettet. Her angi-
ver censorerne flere forskellige kritikpunkter. Langt
de fleste af censorerne peger pa, at selvom ele-
verne godt kan finde ud af at finde information frem,
forholder de sig sjeeldent aktivt til det. Det beerer ofte
preeg af at veere det gverste hit pd Google. En cen-
sor beskriver det saledes:

"Den information, eleverne stgder pa som det
farste, er ofte det, de benytter sig af. De far
ikke brugt flere kilder, og far dermed ikke et
nuanceret brug af information.”

(Censor)

| forleengelse heraf angiver mange censorer, at ele-
verne ikke er kildekritiske og ikke saetter kildehen-
visninger. De formar altsa ikke at reflektere eller ak-
tivt at anvende den viden som de finder frem. De
forholder sig ikke til afsenderen eller overvejer
eventuelle skjulte budskaber. Det giver ofte en flad

gengivelse af kildeteksten, hvor eleven ikke forhol-
der sig aktivt til kilden. Mange censorer forteeller
endvidere, at eleverne direkte kopierer lange pas-
sager uden kildehenvisninger. En censor beskriver
det saledes:

"Eleverne har vanskeligt ved at omskrive det,
de har leest, de kopierer det ind. Jeg har rettet
200 besvarelser og kun ca. 20 elever har
skrevet kilden pa. Ikke en elev har skrevet kil-
den korrekt”

(Censor)

Generelt oplever censorerne, at eleverne ikke har
seerligt mange af de oplistede kompetencer i figur
3.1 inden for brug af internettet, og at elevernes op-
gaver beerer preeg af det. Det er en seerligt stor ud-
fordring, at mange elever kopierer direkte fra nettet
uden at angive kilde, da dette i en nggtern vurdering
vil skulle vurderes til snyd, med dertil hgrende kon-
sekvenser. Se kapitel 4 for en uddybning af hvordan
censorerne handterer de tilfzelde.
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3.2 Learernes syn pa elevernes kompetencer

Leererne vurderer samlet set elevernes kompeten-
cer som veerende hgjere end censorerne gar. | figur
3.2 er leerernes vurdering af elevernes kompetencer
gengivet. Kun et fatal af leererne vurderer, at ele-
verne har fremragende kompetencer inden for de li-
stede kompetencer. Ligesom censorerne vurderer
leererne, at billedsggning pa nettet er elevernes
steerkeste kompetence. 91 pct. vurderer, at ele-
verne har middel eller bedre kompetencer inden for
anvendelse af billeder.

23 pct. af leererne vurderer, at eleverne har under
middel eller ringe evner til at citere og referere kor-
rekt. Det tilsvarende tal var 66 pct. for censorerne.
Der er altséa store forskelle, i hvor positivt de to grup-
per vurderer elevernes kompetencer inden for brug

af internettet. Pa tveers af alle de listede kompeten-
cer vurderer leererne i 37 pct. af tilfeeldene, at ele-
verne har gode eller fremragende kompetencer.
Hvis ogsa "middel” medtages er det 80 pct. af lae-
rerne. De samme tal for censorerne er hhv. 12 pct.
(fremragende og god) og 48 pct. (fremragende, god
og middel). Der er altsa store forskelle mellem de to
gruppers overordnede indtryk af elevernes kompe-
tencer inden for kritisk informationssggning og brug
af internettet.

Leererne blev, ligesom censorerne, bedt om i fritekst
at vurdere, hvad eleverne har nemt og sveert ved ift.
kritisk informationssggning og brug af internettet.
Mange af leererne peger pa, at eleverne er meget
hjemmevante p& nettet og hurtigt kan finde frem til
relevant information. En laerer beskriver det sale-
des:

FIGUR 3.2

Angiv venligst elevernes kompetencer inden for fglgende elementer ift. kritisk informationssggning og

brug af internettet

Benytte malrettede strategier til sggning og sgge

. 1% 21% 56% 18% 3%
systematisk
Undersgge og vurdere information kildekritisk IZ% 26% 48% 19% 4%

Sortere, vaelge og redigere information til et bestemt

. 2% 27% 47% 19% 4%
formal
Citere og referere korrekt fra forskellige kilder .6 34% 40% 19% 4%
1%
Sggning og anvendelse af billeder - 49% 33% 8%
Opstilling af korrekt kildeliste |63l 38% 36% 17% 2%
B Fremragende God ®Middel mUnder middel ™ Ringe

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til laerere. n=692
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"De har fra deres eget virke pa internettet stor
erfaring med brug af nettet til informations-
sggning. De kunne godt have meget mere
kritisk sans i forhold til kildernes troveerdig-
hed”

(Leerer)

Citatet afspejler en stor del af kommentarerne, som
leererne har afgivet. Det stemmer overnes med cen-
sorernes forklaringer. Hvor der blandt censorerne
var bred enighed om, at eleverne manglede kompe-
tencer i kildekritik, er der i blandt leererne en blandet
holdning. Nogle leerere udtrykker, at deres elever er
gode til at forholde sig kritisk til det indhold, de fin-
der, og at de er gode til at krydstjekke og forholde
sig til afsenderens intention:

"Langt de fleste elever er bevidste om, at man
ikke skal stole pa alt hvad man lzeser og hvor
det laeses. De fleste dobbelttjekker deres in-
formationer.”

(Leerer)

Det er dog langt fra alle leerere, der har denne hold-
ning, hvilket ogsa er afspejlet i det farste citat i af-
snittet. Flere leerere naevner ogsa elevernes evne til
at lave korrekt kildehenvisninger og litteraturliste.
Det star i kontrast til censorerne, der naesten en-
stemmigt oplever, at eleverne ikke henviser og laver
korrekte litteraturlister.

Leererne blev ogséa bedt om at vurdere hvad, de me-
ner, eleverne har vanskeligst ved. Ligesom censo-
rerne peger laererne pa, at eleverne kan have van-
skeligheder med at vurdere kildernes troveerdighed,
seerligt nar de beveeger sig veek fra de kendte sider:

"Nér vi bevaeger os veek fra kendte afsen-
dere, som fx kendte nyhedsmedier, og over
til skjulte eller mindre synlige afsendere, har
de sveert ved at veere kritiske og overveje for-
malet med informationerne.”

(Leerer)

Et andet punkt som leererne peger pa er, at mange
af eleverne ikke er gode til at sgge information nar
det er en "aben” opgave der stilles. De er gode til at
finde fakta og svar pa konkrete spgrgsmal, men er
udfordret i sggninger til inspiration: Fglgende citat
er illustrativt:

"Nar eleverne arbejder med fx problemstillin-
ger og faglige omrader, der ikke er givet og
styret af leereren, sa eleven alene skal ind-
hente information pé nettet, kan det veere
sveert for eleverne, at finde "det" de s@ger! ”

(Leerer)

Det er desuden interessant, at heermest ingen lse-
rere naevner en udfordring med, at eleverne kopie-
rer tekst direkte fra kilder. Det star i kontrast til, at
en majoritet at censorerne bemeerker den udfor-
dring. Det er desuden interessant, fordi det er det
element, som laererne angiver, at de bruger mest
energi pa at undervise eleverne i (jf. figur 2.3 i fore-
gaende kapitel). Der er alts& en diskrepans mellem
hvor stort et problem, leererne opfatter det som, og
hvor stort en udfordring, censorerne vurderer, at det
er.

3.3 Opsummering

Censorerne og leererne har markant forskellige op-
fattelser af hvor gode kompetencer eleverne har ift.
kritisk informationssggning. Et stort flertal af lee-
rerne (80 pct.) mener, at eleverne har middelgode
eller bedre kompetencer pa tvaers af de listede kom-
petencer. Lige under halvdelen (48 pct.) af censo-
rerne har den samme holdning.

De to grupper er dog enige om, at eleverne har de
steerkeste kompetencer inden for billedsggning,
mens kildekritik er der hvor, eleverne star svagest.
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Begge grupper oplever, at eleverne beveeger sig
naturligt pa nettet og kan sgge information frem. Ud-
fordringen bestar i at forholde sig kritisk til informa-
tion og afsender, samt at sgge bredere end de farst
par hits pa Google.

Censorerne bemeerker en stor udfordring med, at
eleverne kopierer tekststykker direkte fra internettet
og i mange tilfeelde ikke angiver citation eller kilde-
henvisning. Det er en udfordring, som kun meget fa
leerere bemaerker. Modsat neevner flere af leererne,

at de oplever eleverne som gode til at citere, og at
de er opmaerksomme pa ophavsrettigheder.

Opfealgende kommentarer fra praktikere:

Plads til forbedring af elevernes kompetencer
Overordnet bekreefter leererne og censorerne i de opfglgende interviews spgrgeskemaundersggelsens
resultater. Hvad angar elevernes kompetencer inden for kritisk informationssagning og brug af inter-
nettet, giver de fleste udtryk for, at der i hgj grad er plads til forbedring. En censor uddyber dette sale-
des:

"Ud fra besvarelserne, virker elevernes brug af internettet meget tilfeeldigt og deres

kildebrug er meget sporadisk. Det er kun enkelte, der har styr pa det”

(Censor)

Samtidig peger flere pa, at det selvsagt kan veere vanskeligt for eleverne, eftersom det er farste gang
eleverne mgder de nye krav.

Leerernes positive opfattelse af elevernes kompetencer

Flere censorer peger pa, at arsagen til at censorerne i hgj grad er mere kritiske overfor elevernes
kompetencer end leererne er, at leererne ikke far mulighed for at leese elevernes eksamensbesvarelser.
Heroverfor retter censorerne op mod 300 stile, og far derigennem et reelt billede af elevernes kompe-
tencer. Dette beskriver en censor saledes:

"Leererne far slet ikke opgaverne heende, sa de ved ikke, hvor gode elevernes
kompetencer reelt er”
(Censor)
Endvidere er en leerer af den opfattelse, at leerere ofte vil have et mere positivt syn p& deres egne
elever, hvilket kan have indflydelse pa deres vurdering af elevernes kompetencer inden kritisk informa-
tionssggning og brug af internettet.

Endelig giver en leerer udtryk for, at mange laerere synes, at de ggr meget ud af at kleede deres elever
pa til den nye praveform, hvilket kan betyde, at de har en mere positiv opfattelse af elevernes kompe-
tencer:
"Mange laerere gér og tror, at de gor det godt i undervisningen. Hvis man er af den
opfattelse, vil man nok automatisk teenke, at elevernes kompetencer er tilstraekke-
lige”
(Leerer)
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4 Forebyggelse og arbejdet med opdagelse af snyd

| dette kapitel gennemgar vi, hvordan skoleledere,
leerere og censorer arbejder forebyggende med
snyd og opdagelse af snyd. Formalet er at klar-
laegge hvor meget vaegt skolerne laegger pa snyd og
hvordan de arbejder med det.

Overordnet er det kun meget fa skoler, der fortzller,
at de har oplevet mistanke om snyd. Det er endnu
feerre tilfeelde, der har fart til bortvisning (7 elever i
alt, blandt alle de deltagende skoler). Det er derfor
interessant at kigge pa hvordan skolerne og leererne
arbejder med at forbygge snyd og hvordan de arbej-
der med at forhindre det under prgven.

4.1 Skolelederes forbyggende arbejde

Skolelederen er den gverste ansvarlige pa den en-
kelte skole. De er derfor interessante ift. hvordan de
overordnede rammer for snyd bliver sat pa den en-
kelte skole bade fgr og under praven.

Skolelederne blev bedt om at angive hvordan de in-
formerer generelt om snyd. | figur 4.1 er resultatet
gengivet.

FIGUR 4.1
Hvilke tiltag mod snyd ggr | far selve prgveafholdel-
sen?

Mundtlig vejledning i
undervisningen om snyd til
elever

Skriftlig vejledning om snyd
til elever

Szerlige tiltag eller fokuseret
oplysning om snyd

Diskussion med og imellem
elever om snyd

Andet

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til skoleledere.
Flere svar muligt. n=736

Som det fremgar, bruger naesten alle skoler mundt-
lig vejledning om snyd til eleverne. 60 pct. bruger
desuden skriftlig vejledning. 40 pct. bruger diskussi-
oner med og imellem elever, mens 21 pct. har taget
seerlige tiltag som fokuserer pa snyd. Resultatet vi-
ser, at neesten alle skoler tager en eller flere forskel-
lige metoder i brug for at oplyse eleverne. Blandt de
6 pct. som har angivet at de tager andre tiltag i brug,
er kontakt til foreeldre det mest fremtreedende.

Skolelederne er desuden blevet spurgt hvilke kon-
krete tiltag, de har taget under prgveafholdelsen for
at undga snyd. | figur 4.2 er det illustreret hvor store
andele af skolerne, der har taget de forskellige tiltag
i brug. Figuren er opdelt pa hvorvidt skolerne har
deltaget i forsggsprover i perioden 2013 til 2016.
Det skyldes, at der forud for undersggelsen fandtes
en forventning om, at skoler, der har deltaget i for-

ERFARINGSOPSAMLING AF PR@VEN DANSK SKRIFTLIG FREMSTILLING MED INTERNETTET SOM ET FAGLIGT HJALPEMIDDEL | DAMVAD.COM



sggsordningen, ville veere leengere i at implemen-
tere tiltag mod snyd. Som det fremgar af figuren, er
der dog kun marginale forskelle pa de skoler, der
har deltaget i forsggsordningen, og dem, der ikke
har deltaget i forsggsordningen.

To tiltag er taget i brug af en majoritet af skolerne:
Forbud mod andre enheder end den primaere enhed
til opgavebesvarelse er taget i brug af 73 pct. af sko-
lerne. Det er ikke overraskende, da det er et meget
lidt ressourcekraevende tiltag at indsaette et forbud.

Det naestmest brugte tiltag er ekstra eksamensvag-
ter. Det er taget i brug af 64 pct. af skolerne, med
en mindre overveegt af de skoler, der har deltaget i
forsggspraverne.

Omvendt er det kun meget fa skoler, som har taget
tekniske lgsninger i brug for at opdage elevernes
snyd. Her er den mest brugte lgsning at undersgge
elevens computer ved konkret mistanke om snyd.
De fleste andre tekniske tiltag er taget i brug af un-
der 10 pct. af skolerne.

Blandt de skoleledere, der har angivet andre tiltag,
er seerlig opstilling af borde som sikrer bedst muligt
overblik noget som flere peger pa. Derudover har
flere skoleledere angivet, at de har indsat eksa-
mensvagter som er seerlige kyndige ift. IT, og som
derfor har bedre kompetencer ift. at opdage snyd pa
elevernes skaerme.

FIGUR 4.2
Hvilke konkrete tiltag har | taget under prgven for at
undga snyd?

Systematisk gennemgang af B 4%
alle (eller tilfeeldigt udtrukne) 9%
aktivitetslogs 10%
Krav til opsaetning af . 30%
elevcomputere fx krav om 34%
deaktivering af cloud-... 36%
Gennemgang af aktivitetslogs B 14%
baseret pa formodning om 14%
snyd 14%
Forbud mod mobiltelefoner, T e
smartwatches eller lign. 72%
enheder (udover den... 73%
Faste procedurer ved . 25%
eksamen over for elever, der 27%
har snydt i undervisningen... 28%
Filtrering af nettrafik fra n g:ﬁ:
prgvelokalet 6%
Logning af nettrafik fra - 790;4’
prgvelokalet 8‘%
Blokering af adgang til andre M o11%
af skolens netveerk (fx med 10%
password) 10%
Begraensning af B 4%
elevcomputeres adgang til 6%
egne data, nettet eller... 5%
Undersggelse af indhold pa e 1%
elevens computer ved 41%
mistanke 41%
Monitorering af aktiviteten B 2%
pa hver elevs computer (fx 5%
med anvendelse af... 5%
Stille computer til radighed . 1%
for alle elever (evt. seerligt 20%
sikret) 19%
Scanning eller pejling efter 1 3%
uautoriserede tradlgse 4%
forbindelser 4%
Undersggelse af indhold p3 [l ig‘;ﬁ
elevens computer 10(};

Ekstra eksamensvagter 61%

Andre tiltag 11%

M Har deltaget i forsggsprgver Har ikke deltaget i forsggspraver

Samlet

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til skoleledere.
Flere svar muligt. n=736
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4.2 Leerernes forberedende tiltag

Leererne er blevet bedt om at vurdere hvor mange
af eleverne, der er bevidste om snyd. | figur 4.3
fremgar det, at 91 pct. leererne vurderer at hoved-
parten eller alle elever ved hvad, der er snyd. Det er
altsa ifglge leererne kun meget fa elever, der ikke
kender graenserne for snyd.

FIGUR 4.3
Hvor mange af eleverne er efter din vurdering be-
vidste om hvad, der er snyd?

1% 2%

6%
21%

70%

m [ngen De feerreste

Omkring halvdelen = Hovedparten
Alle

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til skoleledere.
n=736

Leererne uddyber ovenstaende resultat og forteeller
at alle elever er blevet informeret om hvad, der er
snyd og hvad, der ikke er snyd. Det stemmer ogsa
overens med, at skolelederne forteeller, at 97 pct. er
blevet mundtligt informeret. Laererne forteeller dog i
fritekst, at mange elever har sveert ved at tage infor-
mationen ind, enten fordi de ikke kan huske det, el-
ler fordi de har sveert ved at forsta problematikken i

at tage materiale direkte fra nettet. En laerer beskri-
ver det sdledes:

Vi har virkelig talt meget om det og set pa
eksempler pa fx afskrift - alligevel bliver jeg
gentagne gange overrasket over, at elever
ikke selv fgler at det er snyd, nar tekster fra
kilder optraeder stort set ordret i deres opga-
ver. De oplever, at nar de har lest pa flere
hjemmesider og sorteret fra og til i forhold til
hvad de kan bruge, s& har de gjort det til "de-
res eget” nar det sa i udvalg optreeder i deres
tekst. De bliver overrasket over, at det er sa
alvorligt et problem og er ret uforstdende
overfor det.”

(Leerer)

| citatet fremgar det, at eleverne ikke ngdvendigvis
har en forstaelse for, at det er snyd at skrive af efter
internetkilder. Det er altsa ikke, fordi de bevidst for-
sgger at snyde, men fordi de slet ikke taenker pa det
som snyd. Det er alts& en udfordring at informere pa
en made, sa eleverne ikke bare modtager informa-
tionen, men ogsa at de forstar hvorfor det er snyd.
Erfaringen, som leererne udtrykker, er altsa, at de to
ting langt fra er sammenfaldende.

Flere andre leerere peger pa de forskellige regler i
fag og dele af prgven som en kilde til forvirring over
reglerne. En leerer skriver:

"Det er vanskeligt for eleverne at navigere i
de mange regler for de forskellige fag. Jeg
teenker man ma ensrette, med mindre det er
en vigtig del af Folkeskolen at kunne hitte ud
af de forskellige regler i fagene”

(Leerer)

Det tyder altsa pda, at eleverne ikke kan skelne fa-
gene fra hinanden. Det er altsa endnu en kilde til at
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eleverne ubevidst kommer til at snyde, uden at det
ngdvendigvis er deres intention.

4.3 Censorernes arbejde med snyd

| kapitel 2 angav en stor andel af censorerne, at ele-
verne kopierede kortere eller laengere tekststykker
direkte fra internettet. Det er derfor interessant at
belyse hvordan de opdager snyd og hvilke veerktg-
jer, de har til radighed for at opdage snyd. Censo-
rerne er blevet bedt om at angive, om de har mod-
taget generel uddannelse i at opdage snyd og om
de har modtaget specifik instruktion ift. opdage snyd
i den nye opgaveform. | figur 4.4 er resultatet vist.

FIGUR 4.4
Har du modtaget generel/seerlige uddannelse eller
instruktion i at opdage snyd?

15% 11%

Generel uddannelse Seerlig uddannelse

W Nej Ja

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til censorer.
n=298

15 pct. af censorerne angiver at have modtaget ge-
nerel uddannelse. Blandt de 15 pct. forteeller censo-
rerne, at de har veeret pa ministeriets censorkurser
forskellige steder i landet. De forteeller dog, at em-
net kun er bergrt overfladisk.

En censor skriver:
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*Jeg har deltaget i censormadet i marts, hvor
snyd er blevet naevnt. Men jeg har som sadan
ikke faet en generel uddannelse eller instruk-
tion i at opdage snyd”

(Censor)

Enkelte censorer naevner online materiale pa Sko-
leKom.Emu.dk, og andre angiver kurser hos Forla-
get Gyldendal. De censorer, som har angivet, at de
har modtaget seerlig uddannelse i at opdage snyd i
den nye prgveform angiver ogsa primeert censor-
kursus. Derudover peger flere ogsa pa prgvemate-
rialet som en kilde til vejledning i at opdage snyd.

Censorerne blev desuden bedt om at angive, hvad
de leder efter nar de skal opdage snyd. Resultatet
er blevet afbilledet i figur 4.5. Som det fremgar, er
der flere forskellige tilgange som censorerne tager i
anvendelse ift. til at opdage mistanke om snyd.
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FIGUR 4.5
Hvilke kendetegn leder du efter i en besvarelse ift.
at opdage snyd?

Terminologi 56%

Seetningsstruktur (syntaks) 84%

Zndringer i indholdets
karakter

87%

Forskellig formatering i det
skriftlige arbejde

58%

Mistaenkelige

0,
kildehenvisninger 29%

Teksten virker bekendt 66%

Andet

9%

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til censorer. Flere
svar muligt. n=298

AEndringer i indholdets karakter er det som flest
censorer bruger ift. at opdage snyd. Seetningskon-
struktioner og struktur er noget, som 84 pct. af cen-
sorerne leder efter. Over halvdelen leder desuden
ogsa efter saerlig terminologi, forskellig formatering,
(herunder skrifttype) og tekst som virker bekendt.
Blandt de censorer, som har angivet andre kende-
tegn, er ogsa eendringer i sproget den mest frem-
treedende.

Nar censorerne har mistanke om snyd, har de flere
handlemuligheder. | figur 4.6 er det afbilledet, hvor-
dan censorerne reagerer pa mistanke om snyd.

FIGUR 4.6
Hvilke konkrete tiltag tager du efter prgveafholdel-
sen ved mistanke om snyd?

Inddrage.lse af skgleleder i _ 72%
vurdering af mistanke
Systematisk gennemgang af
besvarelsen (fx google,
elektronisk
screeningsprogram)

Sparring med kollegaer

Rette henvendelse til
Styrelsen for Undervisning og
Kvalitet

. 17%

Andre

oo«

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til censorer. Flere
svar muligt. n=298

Som det fremgar, bruger de fleste censorer en sy-
stematisk gennemgang af besvarelsen med brug af
Google og andre screeningsprogrammer. Ca. hver
fierde censor inddrager desuden skolelederen hvis
der er mistanke om snyd. Og lidt under hver femte
(17 pct.), tager direkte kontakt til STUK. | blandt de
besvarelser som er givet i "andet”, har flere leerere
angivet, at nar de har mistanke om snyd, tager de
kontakt til skolelederen og eleven far en nedsat ka-
rakter. Der kommer dog ikke nogle yderligere kon-
sekvenser for den enkelte elev. En censor beskriver
det saledes:

“Jeg har i &r haft fire stile, hvor eleverne har
snydt. Jeg har fundet stederne pa nettet. Jeg
valgte, at se bort fra det de havde kopieret fra
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nettet og stadigvaek vurdere opgaven. Det gi-
ver selvfalgelig en meget darlig karakter. Ef-
terfglgende har jeg kontaktet elevernes sko-
leleder. Jeg har haft telefonisk kontakt med et
par stykker. Det har ikke givet anledning til
yderligere - de har godtaget min forklaring.
Jeg har endnu ikke hgrt fra de sidste to sko-
ler, og det gar jeg nok heller ikke pa nuvae-
rende tidspunkt.”

(Censor)

Citatet illustrerer hvordan mistanke om snyd altsa
ikke bliver indrapporteret som snyd og handteret
ude pa den enkelte skole.

4.4  Opsummering

Overordnet er det kun meget fa tilfzelde af snyd som
blevet indrapporteret. Skolelederne tager i naesten
alle tilfeelde mundtlig vejledning i brug vedrgrende
snyd, og leererne forteeller, at de fleste elever godt
ved hvad snyd er. Samtidig oplever en stor del af
leererne, at eleverne har sveert ved at skelne mellem
de preecise forskelle ift. hvornar det er snyd at kopi-
ere fra internettet.

Skolerne bruger primeert forbud mod andre elektro-
niske devises end computeren til besvarelsen og
ekstra eksamensvagter, for at undga snyd. De tek-
niske foranstaltninger, som skolerne kunne veelge
at anvende, er det kun meget fa der tager i brug.

Cirka 15 pct. af censorerne angiver at have modta-
get enten generel eller specifik uddannelse ift. at op-
dage snyd. De har flere forskellige kendetegn som
de leder efter i opgaver ift. snyd, men seerligt een-
dringer i mellem afsnit og misteenkelige seetnings-
konstruktioner, er noget de holder gje med. | tilfselde
af mistanke ggr censorerne primaert brug af syste-
matisk gennemgang og derefter inddragelse af sko-
lelederen. Det er kun i sjeeldne tilfeelde af mistan-
kerne om snyd bliver rapporteret. | de tilfeelde har
censorerne givet en nedsat karakter, og der er ikke
blevet en egentlig sag om snyd.
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Opfelgende kommentarer fra praktikere:

Positive erfaringer fra den nye prgveform

| overensstemmelse med surveyundersggelsens resultater giver skolelederne i de opfglgende inter-
views udtryk for, at de ikke har oplevet tilfeelde af snyd under arets praveafholdelse. Generelt vurderes
det, at gennemfarslen af den nye prgveform pa den enkelte skole var en god oplevelse, hvilket en
skoleleder udtrykker pa falgende made:

"Det var kun en god og positiv oplevelse. Vi havde faktisk ingen udfordringer”
(Skoleleder)

Censorerne peger imidlertid alle pa enkelte tilfeelde af snyd. Det er i den forbindelse relevant at veere
opmeaerksom pa, at censorerne sidder med flere hundrede besvarelser, mens de enkelte skoler blot har
én argang til eksamen.

Fagleerere star primeert for det forebyggende arbejde med snyd

I trad med surveyresultaterne forteeller en skoleleder, at han primaert benytter sig af mundtlig vejledning
om snyd til eleverne. Dette bestar dog mest i en formel procedure, hvor han leeser reglerne op inden
termin- og afgangsprgverne. Det forebyggende arbejde stod klasseleererne for i lgbet af aret. Skolele-
deren ser det ikke som en struktureret indsats, men snarere et samarbejde, hvor han lgbende havde
sparring med leererne og sikrede sig, at de havde sat sig ind i retningslinjerne. Resten overlod han til
de enkelte dansklaerere. Han forteaeller i den forbindelse:

"Jeg snakkede meget med klasseleererne, og de stod sa for den grundige informa-
tion til eleverne. Laererne havde fortalt eleverne om det lgsbende gennem aret, og pa
den made var de godt forberedt. Der er nok en faglig stolthed i at give eleverne de
bedste muligheder for at klare sig godt til prgver. Derfor karer det mere eller mindre
af sig selv”

(Skoleleder)

Arbejdet med snyd bar ikke tage overhand

| forbindelse med det ggede fokus pa snyd med den nye praveform vurderer en censor, at det er selv-
falgelig er vigtigt at forebygge og arbejde med at opdage snyd. Hun understreger dog, at det ikke ma
fierne fokus fra danskfaglige kernefeerdigheder. Hun uddyber dette pa fglgende made:

*Jeg er bange for, at brugen af internettet til praverne kan medvirke, at det sprog-
lige og indholdsmaessige ryger i baggrunden til fordel for at kigge pa snyd. Det er
afgarende, at der primeert fokuseres pa at elevernes skriftlige formidling og ikke
kun snyd. Den balance skal man pragve at finde”

(Leerer)
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Nye forslag til at forebygge og opdage snyd

| forhold til relevante tiltag til at forebygge og opdage snyd pa sigt foreslar en censor, at de fik gratis
adgang til relevante online portaler, som i dag koster penge. Pa den made kan censorerne hurtigere
tjekke om der er tale om snyd i en besvarelse. Derudover papeger en censor, at adgangen til internettet
kombineret med, at det er en beskikket censor, der retter besvarelserne, forsteerker risikoen for snyd.
Hun foreslar i den forbindelse, af klassens fagleerer med fordel ogsa kunne rette besvarelserne igen-
nem:

"Der ville aldrig forega snyd, hvis elevernes fagleerere ogsa rettede stilene igen-

nem
(Censor)

Bade leerere, censorere og skoleledere peger i de opfalgende interviews ydermere pa, at der med
fordel kunne indfares et system, hvor alle besvarelser bliver scannet. Dette vil dels sikre, at alle tilfselde
af snyd bliver opdaget, dels muliggare, at censorerne ikke pa samme made skal lede efter tilfeelde af
snyd, og dermed kan fokusere p& udelukkende at rette besvarelserne.

Endelig fremhaever en skoleleder i forbindelse med leeringspunkter fra arets prgveafholdelse seerligt et
element, der af vaerd at overveje til naeste ar:

"Et hgjt informationsniveau omkring snyd og hvad praven gar ud pa i Iabet af
aret vil give pote til prgven. Det er der, det lange forarbejde baerer frugt”
(Skoleleder)
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5 Leerernes forudsaetninger for at undervise i dansk med inter-
nettet som et fagligt hjaelpemiddel

Formalet med dette kapitel er at vise hvilke forud-
saetninger, som leererne har for at undervise i dansk
med internettet som et fagligt hjeelpemiddel. Skole-
ledere inddrages desuden for at belyse hvilke ram-
mevilkar, som skolelederne stiller til radighed og
hvilke fremtidige behov, de ser ift. at klaede leererne
pa til at undervise i de nye kompetencer.

5.1 Leereres kompetencer

Leererne er blevet bedt om at angive i hvor hgj grad
de fgler sig kleedt pa til at undervise eleverne i kritisk
informationssggning og brug af internettet. Svarene
er gengivet i figur 5.1.

FIGUR 5.1
I hvor hgj grad feler du dig kleedt pa til at undervise
dine elever i kritisk informationss@gning og brug af
internettet?

Meget hgj grad

m-

Hgj grad 32%

Nogen grad

Ringe grad

-
Slet ikke

|

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til leerere. n=703

Som det fremgar, er der stor spredning over i hvor
haj grad leererne faler sig kleedt pa til at undervise i
internettet som et fagligt veerktgj. 89 pct. vurderer

dog, at de i nogenlunde grad eller bedre er i stand
til at gennemfgre undervisningen. 11 pct. vurderer
at de kun i ringe grad kan varetage opgaven, mens
1 pct. slet ikke faler sig kleedt pa til opgaven.

Leererne blev bedt om at uddybe deres svar. Flere
leerere peger pd, at de ikke kan falge med udviklin-
gen pa omradet, og at de af den grund har sveert
ved at undervise kvalificeret. En laerer udtrykker det
séledes:

"Der er en stor udvikling indenfor de mulighe-
der, der er ved at benytte internettet, og der-
for er det ofte svaert at nd omkring det hele.
Eleverne "overhaler" mig pa flere omrader,
hvis jeg ikke hele tiden holder mig opdateret.
Det ville veere dejligt, hvis der udkom et ny-
hedsbrev eller lign. som kunne give mig som

"o

undervisning "det sidste nye".

(Leerer)

Andre leerere peger pa, at de bruger deres egen er-
faring og viden om nettet til at undervise ud fra.

“Jeg faler, at jeg som person i haj grad er
godt kleedt pa til kritisk informationssggning,
men jeg synes, at det er sveert at kopiere det
kritiske blik, jeg selv anvender, til eleverne.
Jeg forsgger at anskueligggre nogle af de
traedesten, jeg selv anvender. (...) Det, jeg
derfor mangler, er flere redskaber til at an-
gribe kildekritikken fra flere forskellige vinkler
og dermed ggre den mere tilgaeengelig og vir-
kelighedsneer.”

(Leerer)

Begge ovenstaende citater peger pa, at leererne har
et grundlag for at undervise eleverne. Fordi laererne
treekker p& deres egen erfaring, kan det veere van-
skeligt at overfgre det til eleverne og gare det rele-
vant for dem. Det resultat stemmer overens med re-
sultaterne fra tidligere kapitler, som ogsa peger pa,
at eleverne har sveert ved at forsta vigtigheden af
kildekritik og alvorligheden af plagiat fra nettet.
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| forleengelse af ovenstaende, peger flere leerere
ogsa pa, at der mangler opdateret undervisnings-
materiale og opgavesaet som er egnet til at inddrage
internettet som fagligt hjeelpemiddel. Fglgende citat
er illustrativt for mange af laerernes kommentarer.

"Der mangler opgaver til skriftlig fremstilling
med adgang til internettet, sa vi kan bruge
dem i undervisningen.”

(Leerer)

"Der mangler undervisningsmaterialer der
passer til malgruppen.”
(Leerer)

Resultatet peger pa, at ved at stille disse materialer
til rddighed, vil flere lzerer kunne undervise kvalifice-
ret i brug af internettet.

Praecis en tredjedel af leererne har modtaget infor-
mation eller uddannelse i brug af internettet som
fagligt hjeelpemiddel (Figur 5.2). Der er ingen neev-
neveerdig forskel mellem de leerere, der har deltaget
i forsggsprgver, og dem hvor 2017 har veeret det
forste ar.

FIGUR 5.2
Har du modtaget uddannelse eller information om
at undervise i brug af internettet?

Nej

66%

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til leerere. N=703
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Blandt de leerere, der har modtaget undervisning vi-
ser figur 5.3 hvilken form for undervisning, de har
modtaget. Leererne kan have modtaget mere end
en form, hvorfor sgjlerne ikke summerer til 100 pct.

FIGUR 5.3
Hvilken form for uddannelse eller information har
du modtaget?

Efteruddannelse 22%
Deltagelse i webinar 23%
Interne seminarer 32%
Skriftligt materiale 36%

Andet 39%

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til lzerere. Flere
svar muligt. n=236

Blandt de leerere, der har angivet "andet” er neesten
alle svar rettet mod kursus-aktivitet. Nogle afholdt
pa deres skole eller kommune, andre afholdt privat.
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5.2 Skoleledernes vurdering

Skolelederen er den ansvarlige ude pa den enkelte
skole ift. at sikre undervisningens kvalitet. Det er
derfor interessant, hvordan de vurderer leerernes
evner ift. undervise i de nye elementer. Deres over-
ordnede vurdering er afbilledet i figur 5.4.

FIGUR 5.4

| hvor hgj grad vurderer du, at leererne er klaedt
pa til at undervise eleverne i kritisk informations-
sggning og brug af internettet?

Meget hgj grad - 6%

Hojgrad | />
Nogen grad |
Ringe grad . 4%

Slet ikke 0%

Ved ikke 0%

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til leerere. n=703

Skoleledernes vurdering stemmer overnes med lae-
rernes egen vurdering. | alt vurderer 96 pct., at lee-
rerne i nogen grad eller bedre, er kleedt pa til at un-
dervise i kritisk informationssggning og brug af in-
ternettet.

FIGUR 5.5

Har | lavet konkrete tiltag for at kleede leererne
bedre pa til at undervise i kritisk informationssegg-
ning og brug af internettet?

m Ja

Nej

70%

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til skoleledere.
n=741

30 pct. af skolelederne forteeller, at de har lavet kon-
krete tiltag for at kleede leererne bedre pa til opgaven
(figur 5.5). Det stemmer ligeledes godt overens lee-
rernes svar, hvor 33 pct. angav det samme. Forde-
lingen mellem de forskellige former er dog anderle-
des. Fordelingen er vist i figur 5.6.
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FIGUR 5.6

Hvilke tiltag har | lavet for at kleede leererne bedre
pa til at undervise i kritisk informationssggning og
brug af internettet?

Efteruddannelse 42%

Deltagelse i webinars 50%

Interne seminarer 47%

Skriftligt materiale 36%

Andet 20%

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til skoleledere.

Flere svar muligt. n=220

FIGUR 5.7

Oplever du et behov for at uddanne leererne i un-
dervisning i kritisk informationssggning og brug af
internettet i fremtiden?

= Nej

50% Ja

Kilde: DAMVAD Analytics 2017, Spgrgeskema udsendt til skoleledere.

n=743

Skolelederen angiver i hgjere grad webinars og in-
terne seminarer som kilde til information og uddan-
nelse.

50 pct. af skolelederne vurderer, at der i fremtiden
vil veere et behov for at uddanne leererne (figur 5.7),
fordi det er et omrade, som er i udvikling, og derfor
peger mange skoleledere pa behovet for Igbende at
opdatere leerernes kompetencer. Af samme grund
peger flere pa at et stationzert kursus ikke er den
bedste lgsning. En skoleleder udtrykker det séle-
des:

Hele vores made at kommunikere p3, at sage
viden pa og at modtage og filtrere nyheder
forandres konstant. Det er derfor umuligt med
et "standardkursus". Det handler mere om at
fa nogle vaerktgier til at kunne forsta og tackle
de konstante forandringer. Elever bruger ofte
andre infokanaler end vi voksne. De kanaler
skifter ogsa konstant. Det er en udfordring for
undervisere (og forzeldre!) at kunne forsta og
arbejde med det.

(Skoleleder)

Der er ingen neevneveerdige forskelle imellem sko-
ler, som har veeret tiimeldt forsggsprgven, og dem
der ikke har veeret tilmeldt forsggspraven.
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5.3 Opsummering

De fleste leerere vurderer, at de har kompetencer i
et vist omfang ift. at undervise i kritisk informations-
sggning og brug af internettet ift. de kriterier som
elever bliver malt p4. Ca. halvdelen vurderer dog, at
de kun i nogen grad er kleedt pa til at undervise i de
nye emner og kompetencer. Laererne peger pa, at
de i hgj grad traeekker pa deres egen forstaelse og
brug af internettet i deres undervisning. Det betyder,
at de ofte har sveert ved at overbevise eleverne om

Skoleledernes vurderinger ligger i hgj grad pa linje
med leererne. De vurderer i lidt hgjere grad, at lee-
rerne er kleedt pa og peger i hgjere grad pa, at de
har deltaget i webinars og interne seminarer.

Leererne efterspgrger seerligt undervisningsmateri-
ale og opgaveseet hvor internet er teenkt ind som et
fagligt hjeelpemiddel. Halvdelen af skolelederne vur-
derer, at der i fremtiden vil veere et behov for at ud-
danne leererne yderligere i kritisk informationss@g-

vigtigheden af kildekritik. Eleverne modtager altsd ning og brug af internettet.
undervisningen, men det er en udfordring at fa dem

til at forstd og tage det ind.

Opfealgende kommentarer fra praktikere:

@nske om opkvalificering trods manglende oplevet behov

| de opfelgende interviews giver skolelederne overordnet udtryk for, at leererne i hgj grad er klzedt pa til
at undervise elever i kritisk informationssggning og brug af internettet. Deres udsagn stemmer séledes
overens med surveyundersggelsens resultater. Ingen af de adspurgte skoleledere vurderer, at leererne
har et reelt behov for uddannelse eller en form for opkvalificering. Dette adskiller sig en smule fra sur-
veyresultaterne, hvor 50% af skolelederne oplever et behov for i fremtiden at uddanne laerere i under-
visning i kritisk informationssggning og brug af internettet. En skoleleder understreger i den forbindelse,
at de fortsat gerne vil holde leererne opdaterede og derfor altid vil prioritere opkvalificering, hvis der
kommer nogle relevante kurser:

"Hvis der kommer noget ind pa skolen, som vi skal forholde os til, bakker vi selvfal-
gelig op om det. Vi vil bestemt prioritere det, s& de kan komme afsted pa kurser.
Ogsa selvom leererne ikke som sédan behaver opkvalificering”

(Skoleleder)

De interviewede lzerere oplever i overensstemmelse med surveyresultaterne, at de er kleedt godt pa til
at undervise eleverne i kritisk informationssggning og brug af internettet. En lserer forklarer i den for-
bindelse, at selvom han hele tiden holder sig opdateret, alligevel vil takke ja til et kursus, hvis han blev
det tilbudt:

*Jeg foler ikke som sadan jeg mangler kompetencer til at undervise eleverne. Men

hvis skolen tilbad et kursus, vil jeg klart sige ja”
(Leerer)
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Ovenstaende citat er saledes et eksempel pa en leerer, der uanset kompetenceniveau ift. at undervise
eleverne i de nye internetbaserede kompetencer, er interesseret i at deltage i forskellige former for
efteruddannelse og kurser.

| de opfalgende interviews efterspgrger leererne samstemmigt mere tilgeengeligt undervisningsmateri-
ale, der henvender sig til praveformer med adgang til internettet. Dette er i hgj grad i overensstemmelse
med surveyresultaterne. En laerer vurderer i den forbindelse, at det bliver nemmere at forberede ele-
verne til den nye prgveform, nar der kommer flere prgveszet fra tidligere ar.
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6 Sammenfatning

Undersggelsen har givet flere interessante indsigter
ift. hvordan skolerne har arbejdet med den nye prga-
veform. | dette kapitel samles de mest interessante
fund. | figur 6.1 er de vigtigste pointer samlet.

6.1 Ingen forskel imellem forsggsskoler og

andre

Det farste interessante fund er, at der ikke er nogle
signifikante forskelle mellem de skoler som har del-
taget i forsggsprgven de sidste 4 ar, og dem der for
farste gang i har deltaget. Der fandtes en forvent-
ning om, at skolerne der har deltaget i forsggsord-
ningen ville have andre og flere erfaringer, bade pa
skoleniveau og for den enkelte leerer.

Resultatet af undersggelsen har dog vist, at der ikke
er nogle markante forskelle i, hvordan skolerne ar-
bejder med kritisk informationssggning og brug af

internettet som et fagligt hjeelpemiddel. Der er ingen
forskel i undervisningsformerne som anvendes, el-
ler hvilke elementer, som der undervises i. Der er
ligeledes ikke nogen forskelle i, hvordan skolerne
arbejder med at informerer eleverne om snyd. Der
er heller ikke nogen markante forskelle i hvordan
skolerne arbejder med at opdage snyd. Den farste
erfaring er alts3, at skolerne ikke af sig selv ngdven-
digvis tilpasser hverken undervisning eller prgveaf-
holdelse af at have gennemfgrt den nye prgveform
i flere ar. Skolerne kan altsa ikke forventes fremad-
rettet selv at tilpasse undervisningen til den nye prg-
veform.

6.2 Kildekritiske kompetencer

Undervisningen ift. den nye prgveform fokuserer
primaert pa at vurdere materiale fundet pa nettet kil-

FIGUR 6.1

o @)

==

I it

Ingen markante
forskelle mellem skoler
som har deltaget i
forsggsordningen, og
skoler som ikke har
deltaget

Fokus er pa at
undervise eleverne
i kritisk vurdering
af kilder og korrekt
kildehenvisning

Undersggelsen har ikke,
mod forventningen, kunne
finde nogle markante
forskelle, ift. leereres
kompetencer,

foranstaltninger mod snyd

Undersggelsen har vist, at
eleverne har store
udfordringer med
kildehenvisninger og at
sgge bredt efter kilder der
kan bekraefte udsagn. Det

eller gennemfgrsel af er ogsd her at leeremne
undervisning. fokuserer undervisningen,
og hvor de oplever de

sterste udfordringer

Kilde: DAMVAD Analytics 2017.

De fleste larere er,
i et vist omfang,
klaedt pa til, at
undervise i de nye
kompetencer som
preven stiller krav
om.

Snyd bliver
primaert behandlet
med klassiske
virkemidler

Laererne bruger i hgj grad deres
egne erfaringer med brug af
nettet. De efterlyser peedagogisk
materiale og opgavesaet med de
nye kompetencer. Halvdelen af
skolelederne vurderer at der i
fremtiden bliver behov for at
uddannelse af leererne for at
felge med udviklingen.

Eleverne bliver primeert
oplyst omkring snyd med
mundtlig information. De
fleste laerere vurderer, at
elever godt kan ved hvad
der er snyd, men
censorerne beretter om
mange tilfaelde af plagiat
fra netkilder.
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dekritisk og at citere korrekt samt at opbygge en re-
ferenceliste. Samtidig forteeller laererne, at det ele-
verne har nemmeste ved, er at sgge pa nettet og
finde frem til relevant materiale. Udfordringen for
eleverne bestar derfor primeert i at forholde sig kri-
tisk til kilderne, samt at bevaege sig veek fra de gver-
ste hits pA Google. Censorerne har den samme
overordnede opfattelse, men tilfgjer at rigtig mange
elever kopierer kortere eller leengere passager di-
rekte fra internetkilder uden at citere eller angive re-
ference. Overordnet vurderer censorerne, at ele-
verne har store udfordringer med alle de oplistede
kompetencer som er forbundet den nye opgave-
form. Det resultat viser, at der forsat er et stort ar-
bejde med at forberede elevernes kompetencer i at
anvende internettet i en faglig sammenhaeng, pa
trods af at eleverne i hgj grad er hjemmevante pa
internettet. Erfaringen er derfor, at det ikke blot er
ngdvendigt at oplyse eleverne omkring de faglige
krav. For at eleverne kan udvikle en forstaelse, der
bryder med deres dagligdagsomgang med internet-
tet, er der behov for paedagogiske veerktgjer og ma-
teriale seerligt rettet mod de nye kompetencer som
eleverne skal have. Det er ogsa noget som mange
leerer efterspgrger, sammen med opgavesat som
inddrager brug af internettet.

6.3 Forsat behov for at arbejde med graen-
serne for snyd

Ift. at undgd snyd, gar skolerne primeert brug af
hvad der kan betegnes som klassiske virkemidler.
For at forberede eleverne ggr naesten alle skoler
brug af mundtlig oplysning. Leaererne vurderer at
langt de fleste elever godt er klar over hvad der er
snyd og hvad der ikke er snyd. Samtidig forklarer
flere lzerere dog ogsa, at de har sveert ved at for-
klare eleverne hvorfor de ikke ma kopiere direkte fra
nettet. Adgang til nettet gor det meget nemmere for

eleverne at kopiere end det har veeret fgr. Det kree-
ver derfor en ekstra indsats at informere og arbejde
aktivt med hvor greenserne gar. Baseret pa censo-
rernes tilbagemeldinger er erfaringen altsa, at der
forsat er et stort arbejde med denne problemstilling.

6.4 Behov for nyt undervisningsmateriale

Leererne vurderer overordnet, at de har kompeten-
cer til at undervise i kritisk informationssggning og
brug af internettet. De underviser dog primeert ud fra
deres egen brug af internettet og treekker pa deres
kollegaer ift. hvordan man bedst kommunikerer
budskaberne til eleverne. Skolelederne vurderer li-
geledes, at laererne har kompetencer til at gennem-
fare undervisningen. Samtidig vurderer halvdelen,
at der i fremtiden vil veere behov for gget efter-/vi-
dereuddannelse, for at lsererne kan undervise i kri-
tisk informationssggning og brug af internettet.
Fordi at det er et felt som udvikler sig, peger flere
dog pa at statiske kurser ikke vil veere en god |as-
ning. | stedet skal leererne udstyres med nogle
veerktgjer som kan opdatere dem péa den nyeste ud-
vikling, samt peedagogiske veerktgier til at lserer det
til eleverne.
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7 Metode

Erfaringsopsamlingen bygger pa en kombination af
interview- og survey data. Tilgangen er valgt for at
give den dybeste og mest anvendelsesorienteret vi-
densopsamling. Dyb viden opsamles i hhv. pilot-in-
terview og opfalgende interviews. Samtidig sikres
den brede repreesentativitet med surveys. | dette
kapitel gennemgas den praktisk gennemfersel af er-
faringsopsamlingen.

7.1 Indledende arbejde

Udviklingen af den konkrete gennemfgrsel startede
pa et opstartsmgde med STUK og DAMVAD Analy-
tics. De konkrete emner som STUK gnskede at un-
dersgge og hvilke hypoteser som de gnskede at be-
lyse blev diskuteret. Samtidig blev det aftalt at alle
censorer og skoler skulle kontaktes. Ved at kontakte
samtlige skoler og censorer er udgangspunktet for
undersggelsen populationsdata for to ud af de tre
kontaktgrupper.

STUK har ikke direkte kontaktinformation pa dansk-
leererne. Derfor blev skolelederne indledningsvis
kontaktet pa mail. Formalet var todelt: For det fgrste
at fa skolelederen til at udlevere navn og kontaktin-
formation p& samtlige danskleerere der har haft ele-
ver til prgven i dansk skriftlig fremstilling med inter-
nettet som fagligt hjeelpemiddel. Derudover skulle
denne indledende mail advisere skolelederen ift.
den kommende undersggelse. Derved kan det for-
ventes, at fa en hgjere svarprocent, samt mere va-
lide svar, fordi skolelederne har haft tid til at ind-
samle den relevante information.

| alt blev 1645 skoleledere kontaktet som en del af
denne indledende kontaktrunde. | alt svarede 695
skoleledere svarende til 42%. | alt meldte de tilbage
med personlige mails pd 1759 danskleerere. Disse
1759 mails udger altsa et sample af alle dansklze-
rere. Det hgje antal respondenter fra et bredt udsnit

af skolerne betyder, at der ma herske tiltro til reprae-
sentativiteten af samplet.

7.1.1 Udarbejdelse af spgrgeskemaer

Tre spgrgeskemaer er blevet udarbejdet, et for hver
af de tre undersggelsesgrupper, hhv. censorer, lae-
rer og skoleledere.

Spgrgsmalene er udarbejdet med henblik pa at give
preecise svar pa de temaer som er preesenteret i
ovenstdende kapitler. Spargsmalsformuleringerne
tager udgangspunkt i stor erfaring med at belyse un-
dervisnings og kompetencevurderinger i spgrge-
skemaform. Samtidig er rapporten "Undersggelse
af snyd ved eksamen - Survey for Styrelsen for Un-
dervisning og Kvalitet om snyd ved prgver og eksa-
men i de gymnasiale uddannelser” (STUK, marts
2017) blevet anvendt som inspirationskilde, seerligt
ift. at  belyse spgrgsmal om hvordan skolerne ar-
bejder med at opdage snyd.

Alle spgrgsmal er udformet efter geengse kriterier
for spgrgeskemaer. Spgrgsmalene efterlader mini-
malt fortolkningsrum for den enkelte respondent, og
alle spgrgsmal er entydige og forstaelige for alle.
Det sikrer, at dataseettene kan betragtes som va-
lide. Samtidig er der i spgrgeskemaerne blevet pri-
oriteret at have mange abne fritekstfelter. Det skal
sikre en dyb forstéelse af de svar, som responden-
terne giver.

De tre spgrgeskemaer er udviklet individuelt, men
det er prioriteret, at have spargsmal der gar pa
tvaers af grupperne. P& den made er det muligt at
sammenligne de forskellige gruppers svar.

Udarbejdelsen er sket i teet samarbejde med STUK,
som har budt ind med konkrete spgrgsmal og kom-
menteret og godkendt de endelige udkast. | denne
proces bgd ministeriets undervisningskonsulenter
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ogsa ind med detailviden og forslag til formulerin-
ger.

Endelig blev alle tre spgrgeskemaer pilottestet i
blandt udvalgte respondenter i alle tre grupper. | te-
lefoninterview gennemgik respondenterne spgrge-
skemaernes med en konsulent fra DAMVAD Analy-
tics. Formalet var, at sikre at alle spgrgsmal var me-
ningsgivende og praecise for malgruppen. Samtidig
bad pilottesterne ogsa ind med konkrete forslag til
emner der ikke var blevet belyst. Pilotinterviewene
gav anledning til endnu en retterunde i spgrgeske-
maerne. Disse blev de endelige spgrgeskemaer. |
bilag 1 er de tre konkrete spgrgeskemaer gengivet i
deres fulde laengde.

7.2 Indsamling

De tre spgrgeskema blev sat op i det online survey
system Enalyzer, og udsendt pr. mail til responden-
terne. De tre spgrgeskemaer blev udsendt d. 17.
maj 2017. Denne dato blev valgt fordi den |& umid-
delbart efter afholdelse af den ordingere prave i
skriftlig dansk fremstilling med internettet som fag-
ligt hjeelpemiddel. Pa dette tidspunkt havde respon-
denterne frisk hukommelse ift. deres indtryk af pra-
veopseaetningen, samt det forbyggende arbejde og
det efterfglgende arbejde med snyd.

| alt blev 2 rykkere sendt ud, over en periode pa 3
uger. Derudover blev alle henvendelser fra respon-
denter handteret personligt af konsulenter i DAM-
VAD Analytics. Henvendelserne handlede primeert
til at praktiske udfordringer med at &bne links og re-
spondenter der forvekslede spgrgeskemaet med
andre spgrgeskemaer de havde modtaget. Ingen
henvendte sig med spgrgsmal til indholdet eller fordi
de ikke kunne forsta spgrgsmalene. Det giver tiltro
til, at spegrgsmalene har veeret forstaelige og klare
for respondenterne.

D. 7 juni lukkedes systemet for yderligere besvarel-
ser.

Responsrater pa de tre spargeskemaer:

Skoleledere:

Forsggt kontaktet: 1645 unikke respondenter

- 714 gennemfgrte besvarelser = 43 pct. af
populationen

- 235 ufuldsteendige besvarelser = 14 pct.
af populationen

Censorer

Forsggt kontaktet: 376 unikke respondenter:

- 295 fuldsteendige besvarelser = 78 pct. af
populationen

- 19 ufuldsteendige besvarelser = 5 pct. af
populationen.

Leerer

Forsggt kontaktet: 1759 unikke respondenter:

- 673 fuldsteendige besvarelser = 38 pct. af
samplet

- 122 ufuldsteendige besvarelser = 7 pct. af
befolkningen

De indkomme responsrater er tilfredsstillende ift. at
opsamle erfaring fra et bredt udsnit af leerere, cen-
sorer 0g skoleledere. Seerligt for censorerne er der
opnaet meget hgj responsrate, som giver at bredt
snit af censorernes vurderinger og erfaringer. Det
har vaeret essentielt at opna en hgj svarprocent,
seerligt i denne gruppe, fordi populationen er sa re-
lativt lille. For de to andre respondentgrupper er re-
sponsraten lavere, men grundet det hgje antal kon-
taktede, er det en mindre udfordring.
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7.3 Dataudtreek og analyse

Efter dataindsamlingsperioden er data trukket ud af
Enalyzer systemet i CSV-filer. Data er herefter ble-
vet renset og behandlet i Excel. Alt databehandling
er lavet med henblik p& at fremstille data unbiased
og med mindst muligt manipulation af det ra data-
saet. Data fremstilles derfor direkte i deskriptive ta-
beller og figurer. Alle figurer er desuden udformet
saledes, at de kan aflaeses direkte og uden refe-
rence til andre figurer eller teksten. Teksten funge-
rer som understgttende forklaringer af den vigtigste
viden fra figurer og tabeller. Samtidig fungerer tek-
sten som en fortolkningsramme af de vigtigste poin-
ter, som relaterer sig til temaet i det givne kapitel.

I gennem alle kapitler praesenteres citater der illu-
strerer eller uddyber pointerne, som udtraekkes fra
tabeller og figurer. Alle citaterne er taget direkte og
uredigeret fra respondenternes fritekstbesvarelser.
Citaterne er praesenteret i deres fulde leengde (med
fa undtagelser, hvor dette er klart markeret).

Udveelgelsen af citater er sket pa baggrund af, hvor
stor en del af citater der udtrykker en lignende hold-
ning eller vurdering. Samtidig er udveelgelsen sket
ud fra en betragtning om, hvor godt citatet illustrerer
den gnskede pointe. Med denne tilgang bruges ci-
taterne altsd understgttende, og med fokus pa at
udbygge den erfaring som rapporten opsamler.

Hvert kapitel afsluttes med en boks, hvor respon-
dentgrupperne kommenterer og uddyber de pointer
der er blevet fremdraget. Det giver et lag mere i po-
interne hvor respondenter forholder sig til den op-
samlede viden, nuancerer og forklarer. Denne til-
gang er valgt, for at sikre endnu hgjere validitet i er-
faringerne som opsamles. Tilgangen udnytter desu-
den den naturlige ekspertrolle, som udgvende aktg-
rer har, pa en systematisk made. Disse kommenta-
rer er indsamlet ved at et udkast er sendt til leererne

og de er herefter blevet interviewet med henblik pa
at udtreekke mest muligt viden.

Samlet set har tilgangen tilladt at opsamle mange
interessante erfaringer som i naerveerende rapport
er preesenteret.
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8 Bilag 1: Spgrgeskemaer

8.1 Spgrgeskema udsendte til censorer

Ja- Gatil 3 Nej - Ga til 4

2013

2014

2015

U 0 0 O

2016

Fremragende God Middel Under middel Ringe
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Undersgge og

vurdere infor- 0 0 0 0 0
mation kilde-

kritisk

Sortere,

vaelge og re-

digere infor- 0 0 0 0 0

mation til et
bestemt for-
mal

Citere og re-

ferere korrekt 0 0 0 0 0

fra forskellige
kilder

Sggning  og
anvendelse af Q a Q H a
billeder

Opstilling  af
korrekt kilde- a a Q a a

liste

6. Forklar med dine egne ord, hvad du oplever, at eleverne har nemt ved ift. informationssggning
internettet

7. Forklar med dine egne ord, hvad du oplever, at eleverne har vanskeligt ved ift. informationssag-
ning pa nettet
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a Nej

Ja - uddyb gerne

O Ne

Ja - uddyb gerne
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Nej

Ja - uddyb gerne

Terminologi

Seetningsstruktur (syntaks)

AEndringer i indholdets karakter

Forskellig formatering i det skriftlige arbejde

Misteenkelige kildehenvisninger

a
a
a
a
a
a

Andet - uddyb gerne

Teksten virker bekendt

38 ERFARINGSOPSAMLING AF PR@VEN DANSK SKRIFTLIG FREMSTILLING MED INTERNETTET SOM ET FAGLIGT HJALPEMIDDEL | DAMVAD.COM



Inddragelse af skoleleder i vurdering af mistanke
Systematisk gennemgang af besvarelsen (fx google, elektronisk screeningsprogram)

Sparring med kollegaer

U 0O 0O O

Rette henvendelse til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet

Andet - uddyb gerne

O Ne
D Ja
O vedikke
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Tryk pd linket for at afslutte undersggelsen

8.2 Spgrgeskema udsendt til danskleerer
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Nej - Gatil 4 Ja - Gatil 3

2013

2014

2015

U 0 0O O

2016

Det er en integreret del af undervisningen
Der arbejdes med det som et tema/kursus op til praverne

Der arbejdes med det som et tema/kursus i lgbet af skolearet

a
a
a
a

Der arbejdes lgst med at ggre eleverne bekendte med brug af internettet

Andet, angiv gerne
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a Nej

Ja - uddyb gerne

Meget hgj grad Hgj grad Nogen grad Mindre grad Slet ikke
Tvaerfagligt
projektar- Q Q (| (| Q
bejde

Skriftlige op-

gaver, som

har vaereot ba- 0 0 QO Q 0
seret pa en

inddragelse af

internettet
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Undervisning
i anvendelse
af internettet,
herunder
hvordan in-
formations-
sggning gene-
relt gribes an,
hvordan op-
lysninger
h&ndteres og
hvordan ele-
verne refere-
rer til origi-
nale kilder

Anvendelse af
prgveseet
med adgang
til internettet

Anvendelse af
prgveseet
uden adgang
til internettet

Plenumdis-
kussioner i
klassen

Inkorporeret
som et gene-
relt tema i
den gvrige
undervisning

Undervisning
malrettet

saerlige porta-
ler og kilder
pd internettet
(Fx EMU eller
FaktaLink)
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(| Nej

Ja - uddyb gerne

Hjzelpemidler
til informati-
onssggning

Benytte mal-
rettede stra-
tegier til sgg-
ning og sgge
systematisk

Undersgge og
vurdere infor-
mation kilde-
kritisk

Sortere,
vaelge og re-
digere infor-
mation til et
bestemt for-
mal

Meget hgj grad

Q

Hgj grad

Q

Nogen grad

Q

Mindre grad

Q

Slet ikke

Q
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Citere og re-

ferere korrekt D D D D D

fra forskellige
kilder

a Nej

Ja - uddyb gerne

Meget hgj grad Hgj grad Nogen grad Ringe grad Slet ikke
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O Nej-Gatil 15

QO Ja-catilis

Efteruddannelse
Deltagelse i webinar

Interne seminarer

a
a
a
a

Skriftligt materiale

Andet - uddyb gerne

O Ne

Ja - uddyb gerne
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Meget hgj grad Hgj grad Nogen grad Ringe grad Slet ikke

Fremragende God Middel Under middel Ringe

Benytte mal-

rettede stra-

tegier til sgg- a Q Q (| Q
ning og sgge

systematisk

Undersgge og
vurdere infor- 0 0 0 Q 0

mation kilde-
kritisk

Sortere,

veaelge og re- 0 0 0 Q 0

digere infor-
mation til et
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bestemt for-
mal
Citere og re-

ferere korrekt 0 0 0 0 0

fra forskellige
kilder

Sggning  og
anvendelse af Q a ([l ([ U
billeder

Opstilling  af
korrekt kilde- Q Q (| a a

liste
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Mundtlig vejledning om snyd i undervisningen
Skriftlig vejledning om snyd

Seerlige tiltag eller fokuseret oplysning om snyd

U 0O 0 O

Diskussion med og imellem elever om snyd

Andet - uddyb gerne

Mundtlig vejledning om snyd i undervisningen
Skriftlig vejledning om snyd

Seerlige tiltag eller fokuseret oplysning om snyd

a
a
a
a

Diskussion med og imellem elever om snyd

Andet - uddyb gerne
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Ingen
De feerreste

Omkring halvdelen

U 0O 0O O

Hovedparten

Alle
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Tryk pa linket for at afslutte besvarelsen

8.3 Spgrgeskema udsendt til skoleledere

Ja - GAatil3 Nej - G&til 4

U
U

2013

2014

2015

U 0O 0 O

2016
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5. Pa hvilken made indgar kritisk informationssagning og brug af internettet i undervisningen?

(Angiv gerne flere svar)

Q Det er en integreret del af undervisningen

Q Der arbejdes med det som et tema/kursus op til prgverne

Q Der arbejdes med det som et tema/kursus i lgbet af skolearet
a

Leererne arbejder lgst med at ggre eleverne bekendte med brug af internettet

Andre mader - uddyb gerne

6. Angiv i hvor hgj grad felgende undervisningsformer indgar i undervisningen for at styrke ele-
vernes kompetencer inden for kritisk informationssggning og brug af internettet:

(Angiv kun et svar pr. spgrgsmal)

Meget hgj ) _ . .
grad Hgj grad Nogen grad Mindre grad Slet ikke Ved ikke

Tveerfagligt
projektar- a Q Q Q Q Q
bejde
Skriftlige
opgaver
med ind- a Q Q a Q |
dragelse af
internettet
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Undervis-
ning i an-
vendelse af
internettet,
herunder
hvordan in-
formations-
sggning ge-
nerelt gri-
bes an,
hvordan
oplysninger
h&ndteres
og hvordan
de refererer
til originale
kilder

Anvendelse
af prgvesaet
med ad-
gang til in-
ternettet

Anvendelse
af prgvesaet
uden ad-
gang til in-
ternettet

Plenumdis-
kussioner i
klassen

Det er in-
korporeret
som et ge-
nerelt tema
i den gvrige
undervis-
ning
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Undervis-

ning mal-

rettet seer-

lige portaler

og kilder pa a Q a Q a Q
internettet

(Fx EMU el-

ler Fakta-

Link)

a Nej

Ja - uddyb gerne

Meget hgj
e;];d . Hgj grad Nogen grad Mindre grad Slet ikke Ved ikke

Hjzelpemid-
ler til infor- D D D D D D
mations-
sggnhing
Benytte
mélrettede D D D D D D
strategier
til  s@gning
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0g s@gge sy-
stematisk

Undersgge
og vurdere D D D D D D
information
kildekritisk

Sortere,

valge og

redigere in-

formation Q (| Q Q (| Q
til et be-

stemt for-

mal

Citere og

referere

korrekt fra Q (| Q Q (| (|
forskellige

kilder

a Nej

Ja - uddyb gerne
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Meget hgj grad Hgj grad Nogen grad Ringe grad Slet ikke Ved ikke

a Q Q a a Q

a Nej

Efteruddannelse
Deltagelse i webinars

Interne seminarer

a
a
a
a

Andet - uddyb gerne

Skriftligt materiale
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O Ne

Ja - uddyb gerne

Meget hgj grad Hgj grad Nogen grad Ringe grad Slet ikke

Mundtlig vejledning i undervisningen om snyd til elever
Skriftlig vejledning om snyd til elever

Seerlige tiltag eller fokuseret oplysning om snyd

a
a
a
a

Diskussion med og imellem elever om snyd

Andre mader - uddyb gerne
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Mundtlig vejledning i undervisningen om snyd til elever
Skriftlig vejledning om snyd til elever

Seerlige tiltag eller fokuseret oplysning om snyd rettet mod elever

U 0O 0O O

Diskussion med og mellem elever om snyd

Andre tiltag - uddyb gerne

a Systematisk gennemgang af alle (eller tilfeeldigt udtrukne) aktivitetslogs
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Krav til opseetning af elevcomputere fx krav om deaktivering af cloud-tjenester, chat-tjenester,
at browserhistorik ikke ma slettes osv.

Gennemgang af aktivitetslogs baseret pa formodning om snyd

Forbud mod mobiltelefoner, smartwatches eller lign. enheder (udover den primaere enhed som
eleven bruger til at udfeerdige besvarelsen)

Faste procedurer ved eksamen over for elever, der har snydt i undervisningen (fx skeerpet
tilsyn under eksamen)

Filtrering af nettrafik fra prgvelokalet
Logning af nettrafik fra prgvelokalet

Blokering af adgang til andre af skolens netveerk (fx med password)

Begraensning af elevcomputeres adgang til egne data, nettet eller andet (fx med anvendelse
af softwareteknologi)

Undersggelse af indhold pa elevens computer ved mistanke

Monitorering af aktiviteten pa hver elevs computer (fx med anvendelse af softwareteknologi)
Stille computer til radighed for alle elever (evt. seerligt sikret)

Scanning eller pejling efter uautoriserede tradlgse forbindelser

Undersggelse af indhold pa elevens computer

N [y Iy Ay Iy U Ny N O NIy

Ekstra eksamensvagter

Andre - uddyb gerne

20. Har eksamensvagterne modtaget saerlig instruktion omhandlende snyd i forbindelse med den
nye eksamensform?

(Angiv kun ét svar)
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(| Nej

Ja - uddyb gerne

21. Hvilke konkrete tiltag tager | ved mistanke om snyd eller forsgg pa snyd?

(Angiv gerne flere svar)

a Systematisk gennemgang af besvarelse med brug af computersoftware
Inddragelse af fagleerer i vurdering af mistanke

Ransagning af indhold pa elevens computer

Scanning efter netveerk

Direkte dialog med eleven

Rette henvendelse til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet

L O 00 00

Skriftlig advarsel

Andet - uddyb gerne
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Uretmaessig hjeelp fra andre (medeksaminander, udenforstaende mv.)
Brug af ikke-tilladte programmer, fx overseettelsesprogram

Brug af ikke-tilladte hjeelpemidler

a
a
a
a

Andet - uddyb gerne

(| Fysisk (f.eks. udveksling af papir)

ERFARINGSOPSAMLING AF PR@VEN DANSK SKRIFTLIG FREMSTILLING MED INTERNETTET SOM ET FAGLIGT HJALPEMIDDEL | DAMVAD.COM

61



(| Den internetforbindelse, som skolen har stillet til radighed under prgven
([l Mobiltelefonen o.l., evt. brugt som internetforbindelse

(| Materialer eller programmer pa egen computer

Andet - uddyb gerne

26. Mange tak for din besvarelse!

Tryk pa linket for at afslutte undersggelsen
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DAMVAD

ANALYTICS

Havnegade 39
DK-1058 Copenhagen K

64 ERFARINGSOPSAMLING AF PR@VEN DANSK SKRIFTLIG FREMSTILLING MED INTERNETTET SOM ET FAGLIGT HJALPEMIDDEL | DAMVAD.COM



