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Forord

Med det sigte at opné bedre uddannelser gennem styrket it-
fagliched gennemforte Undervisningsministeriet tre seminarer
om den praksisnere anvendelse af it.

Mange erhvervsskoler anvender allerede forskellige former for
it-veerktojer med succes. Men det er vigtigt, at de gode eksem-
pler spreder sig som ringe i vandet.

P4 seminarerne fremlagde inviterede eksperter og praktikere fra
skolerne deres bud pé it-anvendelse i erhvervsuddannelserne
fokuseret pd temaerne

* It som leringsverktej for elever med henholdsvis sterke eller
svage forudsatninger.

* Realkompetencevurdering med it.

® Strategier for bedre uddannelser gennem brug af it.

Eksemplerne illustrerer forskellige veje til at skabe relationer
mellem uddannelse og teknologi. En af de vasentligste pointer
er, at det ikke er teknologien i sig selv, men miden teknologi-
en anvendes pd, som er afggrende for resultaterne.

En anden pointe er, at den forggede anvendelse af it har med-
fort gladere elever og lerere, oget elevtilgang og mindsket fra-

faldet.

Et sidste budskab fra eksemplerne er, at skolernes ledelser
barer ansvaret for, at der tilrettelegges og gennemfores en it-
strategi, som tilgodeser skolens behov for losning af admini-
strative, kommunikative og undervisningsfaglige opgaver. Det
fulde udbytte af teknologien opnds ikke, hvis anvendelsen ale-
ne stdr og falder med den enkelte lerers kompetencer og enga-
gement.
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Eksemplerne bliver derfor hermed videregivet i hdb om, at
ledere og lerere pa alle landets erhvervsskoler vil blive inspire-
ret til at anvende it-veerktgjerne yderligere.

Bertel Haarder
Juni 2007
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Fra 360 graders omstillingsprojekter, som involverer alle
niveauer i organisationen. 77/ elektroniske materialer, som ind-
gar i den almindelige undervisning uden i gvrigt at @ndre
naevnevardigt pd undervisningens tilretteleggelse.

Fra udviklingsprojekter, som gennemfgres i samarbejder mel-
lem et stort antal skoler. 77/ initiativer, som den enkelte lerer
tager i forhold til sin egen undervisning,.

Fra simulering af autentiske problemstillinger i et dynamisk
virksomhedsmilje. 77/ spergeskemaer sat op i et regneark.

Fra undervisningsmidler, som gor brug af video, stillbilleder,
lyd, tekst, interaktive testtyper m.m. 77/ tekstbaserede under-
visningsmaterialer, som kan udarbejdes i et tekstbehandlings-
program.

S& bredt er det felt af eksempler, som presenteres i publikatio-
nen. S4 sammensat er emnet, nir vi taler om bedre erhvervs-
uddannelser med it. Men det handler ikke om it-verktgjerne 7
sig selv. Det er en central pointe i beskrivelsen af eksemplerne,
at it forst gor en forskel, hvor anvendelsen er katalysator for en
proces, som @ndrer maden, hvorpd undervisningen er organi-
seret og tilrettelagt.

Handlingsorienterede seminarer

I perioden fra december 2006 til april 2007 gennemforte
Undervisningsministeriet tre handlingsorienterede seminarer
om it-anvendelse i erhvervsuddannelserne. P4 seminarerne
fremlagde eksperter og praktikere fra skolerne deres bud pa
temaerne:

* Undervisningsdifferentiering
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* Realkompetencevurdering
® Strategier for bedre uddannelse gennem brug af it.

Publikationen har afset i de tre seminarer og henvender sig til
alle interesserede ledere og lerere pa skolerne — ikke kun de,
der er ansvarlige for it og realkompetencevurdering.

Formalet er at inspirere til arbejdet med it-strategier og deres
implementering i uddannelserne. Centralt i denne implemen-
tering stdr differentieret undervisning og realkompetencevur-

dering.

Publikationen beskriver og perspektiverer eksempler fra skoler-
nes praksis. Den giver en rekke link til prasentationer og
videooptagelser fra seminarerne, til artikler og opslag om
publikationens emner, samt til forskellige leeringsressourcer,
som blev prasenteret pd seminarerne.

Undervisningsdifferentiering ved hjelp af it er publikationens
omdrejningspunkt. Realkompetencevurdering er principielt et
element i en undervisning, der setter sig for at skabe betingel-
serne for differentiering. Og it-strategier er ledelsens indsats

for at sikre sig, at it anvendes til at fremme en individualiseret

og fleksibel undervisning.

Differentieret undervisning ved hjzelp af it
Publikationen beskriver erfaringer med differentieret undervis-
ning ved hjelp af it inden for tekniske og merkantile erhvervs-
uddannelser. Generelt er differentieret undervisning ikke et
sporgsmal om bestemte materialer og varktgjer, men om orga-
nisering. Differentieret undervisning er undervisning, som er
organiseret med henblik pd at understotte elevers forskellige
behov og muligheder i henseende til lering. Om it-anvendelse
understotter undervisningsdifferentiering athenger af, hvilket
spillerum undervisningen giver for den enkelte elev til i dialog
med sine lerere — inden for rammerne af uddannelsernes lov-
massigt fastsatte mal — at fastlegge sine egne delmal og sine
egne laringsprocesser.
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Forskning i differentieret undervisning med it viser, at skal it-
anvendelsen skabe bedre erhvervsuddannelser, si skal it anven-
des 7l at lette elevernes adgang til leringsressourcer, til at
udveksle kommentarer og elevprodukter og til at fremme sam-
arbejde. Og it skal anvendes for ar skabe passende udfordringer
for alle elever, for at fremme elevernes alsidige udvikling af
kompetencer og for at styrke elevers lerelyst, ansvarlighed og
engagement.

Nogleordet til karakteristik af differentieret undervisning er

ordet fleksibiliter. Det er her vigtigt at holde fast i, at fleksibili-
tet kan vedrere alle aspekter af undervisningen, sdvel undervis-
ningens tid og sted som undervisningens indhold og metoder.

I forbindelse med seminaret “It som leringsredskab for under-
visningsdifferentiering” blev videregivet erfaringer om it-
anvendelse med henblik pé at understotte individualitet og
fleksibilitet i undervisningen. Eksemplerne spaznder vidt.

Et eksempel vedrerer koordinerede initiativer pa indgangsni-
veau med henblik pa at udvikle helt nye principper for organi-
sation og tilretteleggelse af undervisningen. It indgar her som
et element i en projektorganiseret leering, der har som formal
at fremme individualitet, fleksibilitet og faglighed. Eksemplet
er fra Aalborg tekniske skoles indgang for bygge og anleg. Effek-
terne af omstillingsprocessen mod projektorganiseret undervis-
ning med brug af it er ganske markante: Eleverne er glade,
lererne er glade, skolen bliver rangeret stadigt hejere i bench-
marking med andre skoler, elevtallet stiger og frafaldsprocen-
ten falder markant, det vil sige fra cirka 30 % til 16 %. Disse
forhold sammenfatter uddannelseschefen i konstateringen:
“Det blir sjovere og sjovere!” Eksemplet viser, at det samtidig
bliver bedre og bedre, og alt i alt er det ganske betydelige
gevinster af den 360 graders omstillingsproces, projektet er
karakteriseret som.

Et andet eksempel vedrerer virtuel undervisning med brug af
it. Her er formilet at skabe et elektronisk klasseverelse, hvor
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eleverne kan gennemfore en relativt struktureret leering uden
felles skema og meder. Eksemplet er fra den merkantile ind-
gang pd CPH WEST (Uddannelsescenter Kebenhavn Vest), og
drejer sig om undervisning i faget e-business. Eksemplet viser,
hvordan @ndret organisering af undervisningen i kombination
med en maélrettet anvendelse af it giver helt nye muligheder for
at planlegge og gennemfgre undervisning for smé og geogra-

fisk adskilte elevgrupper.

Et tredje eksempel vedrorer materiale til et enkelt fag, nemlig
tysk. Her er bestrebelsen at give mulighed for eget variation i
undervisningen gennem brug af blandt andet webbaserede
undervisningsmaterialer, som er udviklet specielt til undervis-
ningen inden for det merkantile grundforlgb (niveau E-D).
Ogsd dette eksempel er fra CPH WEST. Eksemplet viser,
hvordan brugen af it i undervisningen kan skabe variation,
som virker motiverende og inspirerende for bdde elever og
leerer.

Et fjerde eksempel vedrerer samarbejde mellem fortrinsvis
merkantile erhvervsskoler om udvikling af webbaserede
leringsmaterialer. Det drejer sig om samarbejdet mellem et
storre antal merkantile skoler under betegnelsen Erfa. Eksem-
plet viser, hvordan skoler gennem samarbejde kan mangedoble
effekten af midler anvendt til udvikling af undervisningsmate-
rialer. Samarbejdet indebarer samtidig, at udviklingsprocesser-
ne sxttes i system, og kvaliteten af materialerne bliver bedre.

Realkompetencevurdering ved hjzselp af it
Realkompetencevurdering er ikke ngdvendigvis et andet emne
end differentieret undervisning. Realkompetencevurdering kan
vere et integreret element i og en forudsatning for differentieret
undervisning. 1 lovgivningen om erhvervsuddannelserne frem-
gar, at den enkelte elevs uddannelse gennemfores ud fra en
personlig uddannelsesplan, som udarbejdes i dialog mellem
elev og kontakdlarer. Med den aktuelle revision af lov om
erhvervsuddannelser, der treeder i kraft i 2008, vil det vere et
krav, at skolerne inden for de forste to uger af uddannelsesfor-
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lobet gennemforer en realkompetencevurdering. Den kan
udformes pé forskellige mader og med forskellige varktojer.
Det afggrende er ikke den konkrete udformning, men at den
gennemfores pd en made, s den afdekker den enkelte elevs
forudsetninger for at valge og gennemfore sin uddannelse. I
den forbindelse md man skelne mellem forskellige typer af
viden og ferdigheder.

Faktuel viden kan testes i sporgeskemaer med standardiserede
svarmuligheder. Det gelder en uddannelses teori, herunder
definitioner af begreber og betydningen af terminologi. Et
eksempel er maleruddannelsens farvelere.

Kompetencer har et anvendelsesperspektiv, der knytter sig til
bestemte sammenhaenge. Dem vil man ikke kunne teste i et
sporgeskema med standardiserede svarmuligheder, men snarere
i forbindelse med lgsning af forskellige typer af opgaver. Af-
hangig af kompetenceomridet kan opgaverne vare bogligt
eller praktisk orienteret.

Kreativitet er refleksion over viden og evnen til at opsoge
viden, man ikke har. Det kraver evnen til at g& i dybden inden
for et vidensfelt og analysere og kombinere forskellige typer af
viden og udeve begrundede sken i mere komplekse opgave-
losninger. Her er caseanalyse og problemorienterede, projekt-
organiserede proveformer velegnede.

Ved test af faktuel viden egner computeren sig rigtig godt som
medie, fordi den giver en hurtig feedback. Den hurtige feed-
back giver mulighed for afklaring og lering i et, og det er
nemt at skaffe sig et hurtigt overblik over opndede resultater,
samt at sammenligne mellem resultater opndet pa forskellige
tidspunkter. Der vil senere blive givet eksempler fra erhvervs-
skoler pa digitale testtyper i forhold til test af faktuel viden.

Hvor det handler om at teste kompetencer, kan computeren
bruges i en vis udstrekning, nemlig i forskellige former for
simulation gennem brug af interaktiv video og/eller computer-
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animationer. Man skaber her kunstige situationer, hvor det
drejer sig om at anvende viden til at diagnosticere eller lase
problemer. For eksempel kan forskellige situationer spilles for
eleverne, som sa skal foretage nogle valg, der igen giver pre-
misserne for nye situationer. Derved skaber eleven sin egen
fortelling, og karakteren af denne fortelling demonstrerer ele-
vens kompetence. Ogsd denne testtype vil der blive givet
eksempel pd nedenfor.

I forbindelse med caseanalyser og problemorienteret, projekt-
organiseret arbejde kan computeren naturligvis i hej grad bru-
ges, nemlig som redskab til at hente og formidle informatio-
ner. Her er til gengeld ikke tale om, at computeren kan bruges
som feedback-medie, sd selve vurderingen af elevernes prestati-
oner forudsatter en evalueringsproces, som gennemfgres af
leereren.

I forbindelse med seminaret “It og realkompetencevurdering”
blev der videregivet erfaringer om brugen af it i forbindelse
med realkompetencevurderinger forskellige steder i erhvervs-
uddannelserne.

Maleruddannelsen pd Randers Tekniske Skole har udviklet en
digital malerskole. Det vil sige en portal, som rummer en lang
rekke informationer om uddannelse og beskaftigelse, om
uddannelsens/branchens teori og teknikker, samt rummer
ovelser og opgaver, som elever og/eller kommende elever kan
teste deres viden ved hjelp af. Efter skolens vurdering har man
med materialet og det padagogisk-didaktiske koncept, som
man arbejder efter, fundet en form, som i hej grad understot-
ter differentieret undervisning. Lererne oplever, at de sterke
elever i hgjere grad end tidligere har mulighed for at finde
udfordringer og lgse dem i eget tempo og med hjelp, hvor det
behoves. Lererne vurderer samtidig, at de har fiet mere tid til
at understotte de svage elever.

Kompetencecenter for e-lering pd Arbus Kobmandsskole har stor
erfaring med it-baserede test. Kompetencecentret deltager i

udvikling af nationale test for folkeskolen og har udviklet for-

15
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skellige systemer ogsa til test af kompetencer i specifikke fag-
omrader inden for erhvervsuddannelserne. Blandt eksemplerne
er en test til brug i forbindelse med indplacering af elever i
engelskundervisningen. Underviserne oplever, at den it-basere-
de testtype er god til realkompetencevurdering i sprogfag, hvor
det er muligt at gore kompetencemailene mélbare. Testene har
stor genbrugsverdi og kan uden problemer bruges ogsé af
andre undervisere.

Kompetencecenter for e-lering har ogsé erfaringer med testsyste-
mer, som understgtter vurdering af kompetencer, der kraves
for at kunne udfore egentlige arbejdsopgaver i en virksomhed.
Det drejer sig om en webbaseret, dynamisk casevirksomhed til
simulering af praktiske problemstillinger inden for kontor og
handel, den sikaldte @venterprise. Eksemplet viser, hvordan
man kan skabe undervisningsmaterialer, som kan understotte
udvikling og test af kompetencer pa trods af den principielle
udfordring, vi nevnte tidligere, nemlig at kompetencer altid
har et anvendelsesperspektiv.

Det sidste eksempel fra seminaret vedrerende it og realkompe-
tencevurdering er fra erhvervsuddannelserne pa Vitus Bering og
vedrerer et system til screening af elevers leringskompetencer.
Systemet er udviklet af psykolog Steen Hilling. Ved hjalp af et
sporgeskema screenes elevers kognitive kompetencer med hen-
blik pa at identificere sterke og svage sider i forhold til
leringssituationen. Der er serdeles gode erfaringer med brugen
af testene. Afggrende er i den sammenhzng den grundige
opfelgning pd hver enkelt elev, som gennemfores i et tet sam-
arbejde mellem uddannelses- og erhvervsvejleder, kontaktlerer
og faglerere. I den forbindelse noterer skolen da ogsa, at frafal-
det er glet ned fra 30 % i 2005 til 16 % i 2006. Arbejdet

med testene og den foregede fokus pa elevernes individuelle
leringspotentialer far sin del af @ren for denne nedgang.

It-strategier
Hvordan sztter man udviklingsprocesser i gang, som skaber en
syntese mellem brugen af it og udvikling af mere fleksible og
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individualiserede leringsformer — sidan at de to storrelser bliver
synonyme, og sddan at it-anvendelse ikke er et krav, der legges
til alt det andet, som underviserne plejer at gore? Det er et af
de sporgsmal, som er centralt for skoler, nir de formulerer og
implementerer it-strategier.

® Ved at stille klare krav og lade det have konsekvenser, nir
kravene ikke bliver indfriet, lyder et rid.

® Ved at understotte forandringsprocesserne, lyder et andet.
Stil barbare computere til ridighed for lererne, giv timer til
udvikling af it-baserede undervisningsmidler, understet kom-
petenceudvikling ved konsulentassistance og efteruddannel-
se.

® Ved at bringe it-losninger i spil de steder i skolens liv, hvor vi
alligevel skal skabe forandring, lyder et tredje. Ved generelt at
holde it-anvendelsen s3 tet pd vores hverdag og de opgaver,
som vi alligevel skal lgse.

Maske er de tre set af rdd ikke sa forskellige, som de kan lyde.
Miaske er det muligr at folge dem alle sammen pd en gang. De
modsiger ikke nedvendigvis hinanden og i hvert fald: de
udspringer af skolers praksis og erfaringer fra de seneste fem til
ti drs arbejde med at integrere it i uddannelserne.

P4 seminaret “It-strategier der virker” fortalte henholdsvis en
teknisk og en merkantil erhvervsskole om deres erfaringer med
at formulere og implementere it-strategier.

EUC MIDT beskrev de seneste drs indsats for at etablere en
felles leringsplatform med brug af det danskproducerede ABC
Academy. Indsatsen ligger i forlengelse af arbejdet med refor-
men af erhvervsuddannelserne i 2000 og er forlgbet i flere
faser. I lobet af 2005-06 har ledelsen truffet beslutning om at
udstyre hver leerer med en barbar pc og tildele et mindre antal
timer til den enkelte leerers udvikling af it-baserede leerings-
midler. Eksemplet fra EUC MIDT viser, at formulering og
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implementering af it-strategier ogsd er en laeringsproces for
ledelse og medarbejdere. Blandt leeringspunkterne fremhaever
ledelsen blandt andet, at det er vigtigt at tenke alle led med,
herunder det pedagogiske, undervisernes kompetencer og
parathed, udstyr til underviserne og deres adgang til it-ressour-
cerne hjemmefra, udstyr til eleverne samt at formulere klare
mal og milepale for omstillingsprocessen.

Hillerod Handelsskole — Lyngby Uddannelsescenter sammenfatter
sine strategier i fire udsagn, som giver principperne for it-inte-
gration. Centralt er pnsket om at have én platform, som sam-
ler alle veerktojer, al kommunikation, alle ressourcer. Man har
en stigende erkendelse af, at it-integration er forandringsledel-
se, der har videnarbejderen som sit mél. Det er ikke nogen
nem proces, blandt andet fordi det er svart at bryde vaner.

Ud over seminaroplaeggene er der ved interview med ledelses-
reprasentanter fra Dalum Landbrugsskole og fra Social & Sund-
hedsSkolen, Herning indhentet erfaringer fra skoletyper, som fra
2008 sammen med merkantile og tekniske skoler er omfattet
af en og samme lov om erhvervsuddannelser. Dalum Land-
brugsskole beskriver sig selv som en mere traditionelt arbejden-
de uddannelsesinstitution, der stir med en rekke udfordringer
i forhold til it-integrationen. Man har tradition for at gore
brug af it-varktgjer i undervisningen. Det er imidlertid mere
som landmandens verktgj til produktionsstyring, end det er
som verktojer, der har konsekvenser for padagogik og organi-
sering.

Social & SundhedsSkolen, Herning gennemforer en it-integrati-
on, som har afset i en mélsetning om, at eleverne skal udvikle
it-kompetencer gennem deres uddannelse. Det forudsatter, at
it bruges i undervisningen, som igen forudsatter faciliteter og
leererkompetencer. Filosofien er, at hvor der alligevel sker
udvikling pa skolen, skal den involvere brugen af it-verktgjer.
Aktuelt har man gennemfort en storre om- og tilbygning pa
skolen, som betyder, at man i dag har adgang til it i alle loka-
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ler, blandt andet i form af elektroniske tavler, projektorer,
internetadgang og moderne lydudstyr.

Perspektiv

Undersogelser af elevers erfaringer med at bruge it i undervis-
ningen har gang pd gang vist, at eleverne oplever stor forskel
fra leerer til leerer: “Om vi bruger it i undervisningen, og om vi
gor det pd den ene eller den anden méde, athenger af den en-
kelte lerers engagement og forudsetninger”, forteller eleverne.

Det er hébet, at denne publikation og de seminarer, som gik
forud, kan bidrage til en proces af erfaringsudveksling pa alle
niveauer i skolerne. Det er hibet, at initiativet kan bidrage til
en udvikling, hvor anvendelsen af it i hojere grad afspejler
beslutninger, som ledelsen og lererne i fellesskab bakker op
om. Hvor anvendelsen ikke stir og falder med den enkelte
lerers kompetencer og engagement, men afspejler skolens sam-
lede kompetence og engagement. Hvor anvendelsen kvalifice-
res gennem samarbejde mellem parter, der tilsammen reprae-
senterer hoj grad af kompetence pd henholdsvis de faglige, de
padagogiske og de it-relaterede omrider.

Publikationen legger op til en reflekteret og kritisk integration
af it i uddannelserne, men ogsi til udviklingsprocesser, som er
baret af en tro pd det vardifulde i projektet: at skabe betingel-
ser for lering, der gennem brug af it har den enkelte elevs
kompetencer og leringsprofil som udgangspunkt.

Gladere elever, gladere lerere, oget elevtilgang og mindsket fra-
fald er gode indikationer p4, at projektet som helhed er
meningsfuldt, og at udviklingen gar i den rigtige retning. Det
er et fint perspektiv at udpege, at omstillingsprocesserne som
effeke har, at det bliver sjovere og sjovere, nér skolernes erfarin-
ger er, at det samtidig bliver bedre og bedre.
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Fokuspunkter gennem de seneste ti ar

I det seneste tidr har erhvervsuddannelsesreformen fra 2000 og
efterfolgende justeringer veeret rammen om udviklingsproces-
ser i erhvervsuddannelserne pa alle niveauer fra Undervisnings-
ministeriet og til den enkelte lzrers undervisning.

P4 it-omradet har fokus fra Undervisningsministeriets side
veret at udvikle systemer og verktejer, som har kunnet tilby-
des skolerne samlet, herunder Elevplan og EMU.

Elevplan.dk er et webbaseret, pedagogisk planlegningsverktoj
til elever, leerere og planleggere pé skoler, der udbyder
erhvervsuddannelser. Elevplan skal stotte den enkelte elev i at
planlegge og fi overblik over sin erhvervsuddannelse og give
skolerne bedre muligheder for at virkeliggore noglebegreber i
2000-reformen: individualisering, fleksibilitet og elevens per-
sonlige uddannelsesplanlaegning.

EMU (www.emu.dk) er Danmarks officielle undervisningspor-
tal og har som mission at samle alt om undervisning pd nettet
og gore det tilgengeligt for elever og lerere. Visionen er at
understotte brugen af it i uddannelserne og at gore det gen-
nem en stadig udvikling af nye undervisningsressourcer pa
internettet, malrettet til de forskellige uddannelsesomrader.

En rekke skoler har desuden lavet felles udviklingsprojeketer.

Medarbejderplan er et eksempel pé et sidan felles udviklings-
projekt, der har til formal at understotte verdibaseret medar-
bejderudvikling. Medarbejderplan er udviklet i et samarbejde
mellem Foreningen af skoleledere ved de tekniske skoler og et
antal erhvervsskoler.

Endelig har der fundet et stort udviklingsarbejde sted lokalt
pa skolerne og i den enkelte lerers undervisning, hvilket pub-
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likationen i de efterfolgende afsnit vil give en rekke eksem-

pler pa.

Vaerdibaseret it-anvendelse

En verdibaseret organisation mangvrerer mere smidigt end en
regelstyret organisation i en verden, som forandrer sig hele
tiden. Derfor er det vigtigt at holde sig verdigrundlaget klart,
ndr man taler it i erhvervsuddannelser, for netop it-omradet er
i hoj grad kendetegnet af forandringer. Uden klarhed om ver-
digrundlaget kommer argumentationen for it meget nemt til
at blive en rekke cirkelslutninger af karakteren, at vi skal gore
oget brug af it i uddannelserne, fordi det er godt at bruge it i
uddannelserne.

Hvorfor er det godt at bruge it i uddannelserne, og hvad er det
for omréder, vi specielt skal have fokus pa?

Erhvervsuddannelsernes verdigrundlag er formuleret i og med
reformen i 2000. Implementeringen af reformen har veret
ramme for skolernes udviklingsprocesser i indevarende tidr.

Den helt centrale verdi i reformen er, at elever er forskellige,
og derfor er det godt at organisere uddannelser, s de kan

handtere forskellighed. At elever er forskellige betyder

at de har forskellige forudsztninger,

at de har forskellige mél,

at de har forskellige mader at lere pd, og

at de derfor skal kunne bevage sig ad forskellige veje gen-
nem uddannelserne.

Dette verdisat er et afgorende udgangspunkt for diskussioner
om it i erhvervsuddannelser, og det er ikke vasentligt 2ndret
med den seneste lovendring i juni 2007. Nir vi sperger, hvor-
for og hvordan it skal anvendes i uddannelserne, s relaterer
svarene — som kan forekomme pa meget forskellige abstrakti-
onsniveauer — i sidste ende til dette verdisat. It skal funda-
mentalt set bruges i erhvervsuddannelserne med henblik pa at
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understotte individualitet og fleksibilitet i uddannelserne. I
den forstand skal it anvendes med henblik p4 at skabe bedre

erhvervsuddannelser.

Forst derefter kommer de ovrige — selvsagt ogsa vigtige — be-
grundelser for en bedre it-anvendelse i uddannelserne, sdsom

® at it anvendes overalt i samfundet og pd arbejdspladserne, og
derfor er det afggrende vigtigt, at eleverne gennem deres ud-
dannelser fir gode og tidssvarende it-kompetencer,

® at it understotter effektive kommunikationsprocesser og ef-
fektiv videndeling, og derfor kan skolerne bruge it ved ratio-
nalisering og effektivisering af sidanne processer,

* at digitale medier og de kommunikationsformer, som knyt-
ter sig hertil, har appel til unge og yngre mennesker, og der-
for kan anvendelse af it skabe motivation for uddannelse hos
skolernes malgrupper.

Historien om it er ikke ny

De principielle udfordringer, som skolerne star overfor i relati-
on til it-anvendelse, er ikke nye. P4 skolerne er der lerere, som
for lengst har holdt 25 &rs jubileum som datavejledere og/eller
datalerere. Samtidig gelder det, der umiddelbart kunne ligne
en modsatning, nemlig at teknologierne hele tiden forandrer
sig. Der sker regelmessigt nye knopskydninger pa teknologier-
ne, der kommer nye programmer, nye funktionaliteter og der-
med nye muligheder.

I og med at disse fornyelser sker regelmessig og er sket regel-

messigt i de digitale mediers udviklingshistorie, sd er fornyel-
sen i sig selv ikke lengere en nyhed. Fornyelsen er tvertimod

et vilkdr, som hele tiden har veret til stede, og som derfor ud-
gor en fast og principiel udfordring for skolerne.

Ogséd som teknologi uden for det enkelte fag og klassevarelse
har it en relativt lang historie. De forste, store kontorautoma-
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tionsprojekter, som omlagde skolernes administration fra
papirbaserede til digitale processer, fandt sted i begyndelsen af
1980’erne. Integrations- eller omstillingsprocesserne har der-
med veret i gang i drtier, og der er i tidernes lgb lagt mange
strategier og taget mange beslutninger om it-anvendelse pd
skolerne, ligesom der er brugt en del penge pd omradet.

Strategierne og beslutningerne afspejler imidlertid altid en
aktuel fokus, en aktuel made at tzenke problemer og lgsninger
pa — aktuelle veerdier, om man vil. Derfor er der brug for med
mellemrum at formulere sporgsmal til it-anvendelsen, s man
skarper sin opmarksomhed p4, at det er nodvendigt at tzenke
losninger pd nye méder, det vil sige pd méder, der afspejler
behovene, sddan som de stiller sig her og nu.

Decentral implementering

Erfaringen fra evalueringer af omstillingsprocesser inden for
uddannelsessektoren i almindelighed og erhvervsskolesektoren
i serdeleshed er, at den samme implementeringsopgave loses
meget forskelligt pé forskellige skoler og pa forskellige afdelin-
ger af samme skole. Sat pd spidsen er billedet, at praksis kan
variere endog meget fra lerer til leerer, sddan at forskellige ti-
ders skoleformer lever i bedste velgiende ved siden af hinan-
den pa et og samme lererverelse.

Det er ikke en fejl ved uddannelsesinstitutionerne, at de base-
rer sig pd decentrale implementeringsprocesser. Tvartimod er
det nedvendigt med en decentral kompetence, hvis undervis-
ningen skal varetages af lerere, der kan legge et personligt
engagement i deres undervisning, og som kan matche de for-
skelligheder, der til enhver tid findes blandt eleverne. Individu-
alitet og fleksibilitet i undervisningen kraver decentral kompe-
tence i uddannelsesinstitutionerne.

Uddannelsesinstitutioner i Danmark er sikaldt fagbureaukrati-
ske organisationer, som i hgjere grad styres gennem medarbej-
dernes uddannelsesbaggrund end gennem detaljestyring af
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undcrvisningen.1 Uddannelser og undervisning er organiseret
pa den premis, at lererne har de nedvendige faglige kompe-
tencer i kraft af deres uddannelse, at de har de ngdvendige
padagogiske kompetencer i kraft af deres peedagogiske videre-
uddannelse, og at de i ovrigt kender, forstir og efterlever det
lovgrundlag, der eksisterer for uddannelserne.

Inden for disse rammer er det den enkelte afdelings lerere, der
hver for sig eller i teambaseret samarbejde tilretteleegger og
udferer undervisningen med en teknologi, som de i den kon-
krete undervisning behersker uden assistance fra noget serlig
omfattende stottesystem.

Derfor er der fra afdeling til afdeling og fra skole til skole for-
skel p4, hvordan opgaven loses, herunder forskel pé, hvilken
plads it har i undervisningen. Derfor vil der ogsa til stadighed
vere behov for felles diskussioner pd tvers af afdelinger og pa
tveers af skoler om spergsmal af vigtighed for undervisningen,
herunder sporgsmalene om it-anvendelsen.

Det tilbagevendende behov for refleksion
Denne publikation er et bidrag til disse diskussioner. Den
samler op pd og perspektiverer den erfaringsformidling, som
har fundet sted pa tre seminarer i perioden december 2006 til
april 2007. Den er derfor ogsa disponeret efter de overskrifter,
som tegnede seminarerne, nemlig — i publikationens rekkefol-

ge:

* Undervisningsdifferentiering med brug af it

* Realkompetencevurdering med brug af it

* Strategier med henblik pa bedre uddannelse gennem brug af
it.

P4 seminarerne fremlagde inviterede eksperter og praktikere
deres bud p4 it-anvendelse i erhvervsuddannelserne. Centralt i

1) Se Henry Minzberg: The Strategy Process (London, 1995), side 350 ff, for narmere
beskrivelse af fagbureaukratiet (“the professional organisation”) sammenholdt med
andre struktureringer af organisationer.
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denne sammenhang er ikke blot de enkelte eksempler pd brug
af it pd skolerne eller de forskningsbaserede bud pa, hvad der
er vigtigt, og hvad der virker.

Centralt er forst og fremmest budskabet om behovet for reflek-
sion. Det er vigtigt at turde forsege sig med nye undervis-
ningsformer og med ny anvendelse af it i undervisningen. Og
det er frem for alt vigtigt at reflektere over de erfaringer, man
gor sig, for derigennem at lere nyt om undervisningen.

Publikationen er et bud pa en sddan refleksion. Den giver sig
ikke ud for at levere det sidste ord om it i uddannelserne. Den
afspejler de eksempler, som aktuelt er blevet bragt til torvs, og
den vil pa en rekke punkter have begrenset holdbarhedsdato.
Det gelder dog ikke i alle henseender. Synspunktet om den
bevidste, den reflekterede praksis, vil givet have noget pa sig,
ogsd nir de unge datavejledere, som netop nu traeder ind i
funktionen, om 35-40 &r lader sig pensionere. Forinden vil it-
anvendelsen i erhvervsuddannelserne givetvis vere blevet bedre

— flere gange endda.

Publikationens disponering
Undervisningsdifferentiering ved hjelp af it er publikationens
omdrejningspunkt. Realkompetencevurdering er principielt et
element i en undervisning, der satter sig for at skabe betingel-
serne for differentiering. Og it-strategier er ledelsens indsats
for at sikre sig, at it anvendes til at fremme en individualiseret
og fleksibel undervisning.

Derfor leegger publikationen ud med i kapitel 2 at beskrive
skolernes erfaringer med differentieret undervisning ved hjelp
af it. Kapitlet giver indledningsvist nogle bud pa aktuelle
forskningsresultater om it og undervisningsdifferentiering —
hvad er vigtigt, hvad virker? Primart handler det dog om kon-
krete eksempler pé skolers anvendelse af it i undervisningen
inden for iser merkantile og tekniske uddannelser.

Kapitel 3 beskriver it-anvendelsen i forbindelse med realkom-
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petencevurdering. Kapitlet giver en kort beskrivelse af centrale
begreber og fokuspunkter i forbindelse med realkompetence-
vurdering, men legger i ovrigt vegten pd eksempler fra skoler-
ne.

Kapitel 4 handler om skolernes erfaringer med strategiarbejdet
i relation til it. Ogsa her leegges vegten pa at formidle skoler-
nes erfaringer med omradet. Efter en kort optake, der knytter
strategiafsnittet til de generelle betragtninger i indledningen,
og som samler op pd de rdd, som skolernes ledelse giver videre,
beskrives eksempler fra erhvervsskolesektoren bredt. Semina-
rernes opleg fra tekniske og merkantile uddannelsesinstitutio-
ner er her suppleret med erfaringer fra en landbrugsskole og
fra en social- og sundhedsskole.

Kapitel 5 opsummerer spendvidden i de prasenterede eksem-
pler og repeterer centrale elementer i de omstillingsprocesser,
som knytter sig til at skabe bedre erhvervsuddannelser med it,
herunder det helt afgprende ledelsesengagement i projektet.
Kapitlet soger dog ikke at formulere nogen samlet konklusion,
og det afstér fra at prioritere eller valge mellem de mange gode
rad, som skolerne videregiver. I den forstand far skolerne det
sidste ord.

Béade det forste og det sidste, kan man sige, for publikationens
titel er et citat fra et af opleeggene p& seminaret om differentie-
ret undervisning: “Det bli’r sjovere og sjovere”, sagde uddan-
nelseschefen fra Aalborg tekniske skole, Lars Skibdahl som
konklusion pi det indleg, han sammen med elever og lerere
fra bygge og anleg havde bidraget med. Han konstaterer, at
den mélrettede omstillingsproces i retning af projektarbejde
med oget brug af it har givet gladere elever og gladere lerere,
bedre benchmark i sammenligningen med andre skoler, oget
elevtilgang og mindsket frafald.

Det er et fint perspektiv at udpege, at omstillingsprocesserne
ogsd handler om, at det skal blive sjovere og sjovere, nir det

betyder, at det samtidig bliver bedre og bedre.
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Publikationen sgger at understotte udviklings- og afklarings-
processer pa de enkelte skoler. Det gor den med de eksempler,
der videregives i teksten. Det gor den ogsd med tekstbokse
undervejs, der indeholder link til prasentationer og videoopta-
gelser fra seminarerne, samt henvisninger til en rekke artikler
og opslag, som blandt andet findes pA EMU. Oversigten over
figurer og tekstbokse giver en struktureret indgang til disse
henvisninger. Litteraturlisten sidst i publikationen giver en
oversigt over litteratur, som forfatteren har fundet relevant for
publikationens emner.

Tak til elever, lerere og skoleledere, som stillede op pa semina-
rerne og gav deres erfaringer videre, eller som efterfolgende
inviterede os indenfor og fortalte om deres erfaringer fra omra-
det. Tak til de indkaldte eksperter for inspiration, rid og vej-
ledning. En samlet oversigt over oplagsholderne med adgang
til deres prasentationer findes pd& EMU-siden:

http://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.
heml

Ogsi tak til de hundredvis af deltagere, som medte op pa
seminarerne og med spergsmél og kommentarer sikrede en
levende diskussion om, hvordan brugen af it kan medvirke til
at skabe bedre erhvervsuddannelser.

Publikationen er blevet til gennem frugtbare droftelser i ar-
bejdsgruppen bestiende af fuldmagtig Randi Melager Jorgen-
sen, chefkonsulent Finn Togo, fagkonsulent Bjarne Andersen,
fagkonsulent Lars Rye og konsulent Gunnar Eggert Jorgensen,
AVIF Konsulentvirksomhed.

For den samlede disponering og formulering af publikationens
indhold er alene forfatteren ansvarlig.



Undervisningsdifferen-
tiering med it

Den fraveerende automatik

I den brede uddannelsespolitiske debat og nogle gange ogsa i
forskellige hjorner af den padagogiske debat kan man underti-
den fi det indtryk, at it-anvendelsen per definition gir hand i
hind med en bedre skole. En udbredt forstdelsesramme vil
havde, at it-anvendelsen giver en skole, der er kendetegnet ved
fleksibilitet, en skole, hvor den differentierede undervisning
trives, og en skole, hvor den katederundervisende lerer er
erstattet af leereren som vejleder og konsulent. S enkelt er det

imidlertid ikke.

Man kunne med lige sa stor ret havde det synspunkt, at it-
anvendelsen ikke @ndrer noget som helst, bortset fra at den
teknisk set er et lidt anderledes undervisningsmiddel end
bogen. Det er faktisk et synspunkt, som finder stor tilslutning,
ndr lereres holdning til it-anvendelse undersoges. I praksis
integreres it da ogsd meget ofte i den klassebaserede undervis-
ning som et nyttigt middel til at indhente informationer, som
et nyttigt middel til at trene visse ferdigheder og som et
praktisk skrive- og regneredskab ved forskellige former for
hjemmearbejde eller gruppearbejde. Det flytter méske nogle
processer fra papir til computer, men det @ndrer ikke noget
principielt, og da slet ikke pd rollefordelingen mellem lerere
og elever.”

Man kunne med tilsvarende ret hevde, at it-anvendelsen ska-
ber en maskinbaseret skole, hvor leererens undervisning erstat-
tes af elevernes individuelle arbejde med elektroniske undervis-

2) Teknologistottet undervisning i voksenuddannelser. CTU, 1997. Side 43 ff.
Se ogsd E-learning Nordic 2006 for undersogelse af leereres holdning til henholdsvis
erfaringer med it i relation til pedagogisk udvikling og styrket faglighed: “Resulta-
terne fra denne undersogelse viser, at lererne er mere fokuserede pa at anvende it,
ndr det understotter det faglige indhold i deres undervisning, end de er pd at
anvende it til at understotte deres padagogiske metoder.” Rambell management:
E-learning Nordic 2006. Effekten af it i uddannelsessektoren, side 48.
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ningsprogrammer. I den maskinbaserede skole kommer lere-
rens rolle mere og mere til at ligne kursuslederens. Lareren bli-
ver sdledes en person, der lgser praktiske problemer, nir de
opstar, og méske — hvis det gir hojt — indsamler og retter de
test undervejs, der skal afgere om deltagerne gennem kurset/
uddannelsen har kvalificeret sig til at gd til den afsluttende
cksamen.’

Disse tre eksempler kan alle iagttages i virkelighedens danske
skoleverdener. De findes som eksempler pa forskellige méider
at forvalte modet mellem uddannelse og teknologi, og deres
samtidige eksistens forteller, at det ikke er teknologien, der er
afgorende, men méden teknologien anvendes pa. Det handler i
sidste ende om de veardier og principper, man legger til grund
for sin undervisning.

Organisation og tilrettelaeggelse er afgorende
Generelt er differentieret undervisning ikke et spergsmal om
bestemte materialer og redskaber, men om organisering. Diffe-
rentieret undervisning er undervisning, der er organiseret med
henblik pé at understotte elevers forskellige behov og mulig-
heder i henseende til lering. Om it-anvendelse understotter
undervisningsdifferentiering athenger af, hvilket spillerum
undervisningen giver for den enkelte elev til i dialog med sine
lerere — inden for rammerne af uddannelsernes lovmeassigt
fastsatte mél — at fastlegge sine egne delmdl og sine egne
leringsprocesser.

Det er derfor afgprende

* hvordan maélene for undervisningen er formuleret,

® hvordan de formidles til eleverne,

* hvilket spillerum og hvilken stotte eleven fir til at formulere
sine egne mal,

* hvordan undervisningen er organiseret og tilrettelagt, herun-

3) Gunnar Eggert Jorgensen og Poul-Erik Banft: 7illob ril omstilling. Ledelse, it og
omstilling. Undervisningsministeriet, 2000. Side 32 ff.
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der hvad det er for typer af aktiviteter, leringsprocessen giver
mulighed for,

* hvilke roller elever og lerere hver isar tildeles,

* hvordan samspillet mellem lzrer og elev foregar, herunder
hvordan eleven far tilbagemelding p4 sine prastationer,

* hvilke undervisningsmaterialer, der stilles til rddighed,

® hvordan de er udformet,

* hvordan de i praksis anvendes.

Skal it-anvendelsen skabe bedre erhvervsuddannelser, si skal it
anvendes

til at:

® lette elevernes adgang til leringsressourcer
® udveksle kommentarer og elevprodukter
* samarbejde

for at:

* skabe passende udfordringer for alle elever
* fremme elevernes alsidige udvikling af kompetencer

* styrke elevers lerelyst, ansvarlighed og f:ngagement.4

Nogleordet til karakteristik af differentieret undervisning er
ordet fleksibiliter. Det er her vigtigt at holde fast i, at fleksibili-
tet kan vedrere alle aspekter af undervisningen.

Tid og sted, indhold og metoder

Undervisningen kan organiseres, si den understotter fleksibili-
tet med hensyn til #d og/eller sted. Fleksibiliteten har her til
formal at skabe oget tilgengelighed til uddannelse, og den vil
ofte ga hand i hind med en hej grad af strukturering af selve
det forleb, deltagerne skal genneml«abe.5

4) Bent B. Andresen: “E-pzedagogik og undervisningsdifferentiering.” Artikel fremlagt
i forbindelse med seminaret “It som leringsredskab for undervisningsdifferentie-
ring”. Link til artiklen: http://www.emu.dk/erhverv/doc/grundfag/it/bent_b_andre-
sen.doc

5) Anne Marie Stokken m.fl. Mange bekker smd .... SOFF-rapport 3/2002. Se side 77
ff for en diskussion om fleksibilitet, styring og 8benhed i efter- og videreuddannelse
af voksne.
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Fleksibilitet med hensyn til tid og sted vil ofte vere et mal for
efter- og videreuddannelse af voksne, der sidelobende med
uddannelsesaktiviteten passer deres arbejde. Men det kan ogsd
vere tilfeldet i erhvervsuddannelserne, hvilket fremgér af et af
de eksempler, som beskrives senere, nemlig virtuel undervis-

ning i faget e-business pA CPH WEST.

Undervisningen kan ogsa organiseres, si den understotter flek-
sibilitet med hensyn til leeringens indhold og metoder. Her giver
fleksibiliteten netop eleven mulighed for ved valg af forskellige
leringsaktiviteter at komme til malet ad forskellige veje. Det
forudsetter typisk en god og lebende dialog mellem elev og
leerer, altsd pracis som tanken er i erhvervsuddannelserne efter
reformen i 2000, hvor eleven tilretteleegger sin vej gennem
uddannelsen i dialog med kontaktlereren, og hvor det konkre-
te arbejde med de valgte leeringsaktiviteter sker i lobende dia-
log med de involverede faglerere.

Fleksibilitet i leringens indhold og metoder ser vi i eksemplet
senere i publikationen fra Aalborg tekniske skoles uddannelser

Laes mere om didaktiske overvejelser i forbindelse med undervis-
ningsdifferentiering

“Det er ngdvendigt at gare forskel pé eleverne, fordi der er forskel pd deres lering.
Princippet om undervisningsdifferentiering har stor betydning for lererens didakti-
ske overvejelser, idet disse overvejelser ma omfatte evaluering, tilretteleggelse og
gennemforelse i nzvnte rekkefolge.

Ved tilretteleggelsen tages der hensyn til resultaterne af den lobende evaluering af
elevens forudsatninger og potentialer. Herved bliver tilrettelzggelsen og gennem-
forelsen en opfolgning pa den interne evaluering.

Elevaktiviteterne tilretteleegges, si de befinder sig inden for elevens nzrmeste zone for
udvikling og udfordring (Vygotsky, 1971). Denne zone afdekkes gennem den lgben-
de evaluering. Den nedre terskel udgeres af opgaver, som eleven kan lose pa egen
hind; den ovre terskel afgraenses af opgaver, som eleven lige netop kan lgse med pas-
sende stotte og vejledning. Det er imellem de to teerskler, at eleven har optimale
muligheder for kompetenceudvikling. Identifikation af elevens udviklingsmuligheder
har i princippet ikke noget at gore med lektier, som eleven udferer for at fi rutine,
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idet de hovedsageligt vedrerer selvstendigt loste opgaver, det vil sige udfordringer
under nederste terskel.

I stedet for at fremme automatiseret, kompetent udferelse af allerede udviklede kom-
petencer, er det hensigten at udvikle 7ye kompetencer. Det forudsatter, at eleven
arbejder med udfordringer, som befinder sig over den nedre terskel. I stedet for at
koncentrere sig om lererstyret undervisning koncentreres tilretteleggelsen i hojere
grad om elevaktiviteter. Disse ligeverdige aktiviteter er i fokus i lererens didaktiske
overvejelser, uanset at lerere og elever modes fysisk i skolehverdagen. Opgavedialo-
gen pd intranettet supplerer ansigt til ansigt-kommunikationen, hvilket erfarings-
messigt kan stimulere elevernes lering.

Elever i grundskolen giver for eksempel udtryk for, at de foler sig taget mere person-
ligt alvorligt, nar de fir respons pd deres skriftlige arbejder i direkte tilknytning til
disse pé skolens e-leeringsplatform. /.../. Elever pé htx giver for eksempel ogsa
udtryk for, at lebende evaluering béde af deres udbytte og af undervisningen er vig-
tig for dem.”

Bent B. Andresen: “E-padagogik og undervisningsdifferentiering” (2007).
Link til artiklen: http://www.emu.dk/erhverv/doc/grundfag/it/bent b andresen.doc

inden for indgangen bygge og anleg. Uddannelserne her er til-
rettelagt som projektorganiseret undervisning med brug af it.

Erfaringer med Elevplan
Som tidligere nzvnt lever forskellige former for og holdninger
til undervisning side om side i det danske uddannelsessystem.

I forbindelse med en opsamling af erfaringer med brugen af
Elevplan formulerede nogle faglerere blandt interviewperso-
nerne det synspunkt, at deres grundforlgbselever var meget
afklarede om deres uddannelsesvalg og derfor udelukkende var
interesseret i at f4 anvist den kortest mulige vej til mélet. Den
vej kendte lererne, og derfor fik alle elever det samme opleg
om valg af leringsaktiviteter i en bestemt, felles rekkefolge.
De af grundforlgbseleverne, som var usikre p& deres uddannel-
sesmdl, fik det rad at velge en anden uddannelse.’

6) Elevplan i praksis — erfaringer og perspektiver. Undervisningsministeriet, 2004. Kapi-
tel 8. Link til publikationen: http://pub.uvm.dk/2004/elevplanipraksis/kap08.html
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Det er fuldt forstieligt, at lerere og elever finder sammen i et
onske om at identificere den korteste vej til malet. Men det er
overraskende, at eleverne i et grundforleb kan vere si ens, at
der findes en felles “korteste vej” for dem alle sammen.

Andre lerere beskrev erfaringer med at bruge Elevplan til at
skabe overblik over forskellige valgmuligheder, som eleverne i
udpraget grad gjorde brug af. Det gav meget forskellige
grundforleb, som varierede bide i tid, fra 10 til 40 uger, og
laeringsindhold.7 I en sidan sammenhzng bliver Elevplan et
vigtigt varktej for elever og kontaktlerere i forbindelse med
planlegning og dokumentation af elevernes individuelle lz-
ringsforlgb. En sidan anvendelse af Elevplan understotter for
eksempel den projektorganiserede undervisning, der finder
sted pd Aalborg tekniske skole, jevnfor nedenfor.

Eksempler pa undervisningsdifferentiering
med it

I forbindelse med seminaret “It som leringsredskab for under-
visningsdifferentiering” blev videregivet erfaringer om it-
anvendelse med henblik pé at understotte individualitet og
fleksibilitet i undervisningen. Eksemplerne spander vidt.

Et eksempel vedrerer koordinerede initiativer pd indgangs-
niveau med henblik pa at udvikle helt nye principper for
organisation og tilretteleggelse af undervisningen. It indgar
her som et element i en projektorganiseret lering, der har
som formdl at fremme individualitet, fleksibilitet og faglig-
hed. Eksemplet er fra Aalborg tekniske skoles indgang for byg-
ge og anleg. Effekterne af omstillingsprocessen mod projekte-
organiseret undervisning med brug af it er ganske markan-
te: Eleverne er glade, lzererne er glade, skolen bliver rangeret
stadigt hejere i benchmarking med andre skoler, elevtallet
stiger, og frafaldsprocenten falder markant, det vil sige fra
cirka 30 % til 16 %. Disse forhold sammenfatter uddannel-

7) Som ovenfor, kapitel 5. Link til publikationen: http://pub.uvm.dk/2004/elevpla-
nipraksis/kap05.html
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seschefen i konstateringen: “Det bli’r sjovere og sjovere!”
Eksemplet viser, at det samtidig bliver bedre og bedre, og
alt i alt er det ganske betydelige gevinster af den 360 gra-
ders omstillingsproces, projektet er karakteriseret som.

Et andet eksempel vedrerer virtuel undervisning med brug af
it. Her er formalet at skabe et elektronisk klasseverelse, hvor
eleverne kan gennemfere en relativt struktureret leering uden
felles skema og meder. Eksemplet er fra den merkantile ind-
gang pa CPH WEST (Uddannelsescenter Kgbenhavn Vest), og
drejer sig om undervisning i faget e-business. Eksemplet viser,
hvordan @ndret organisering af undervisningen i kombination
med en mélrettet anvendelse af it giver helt nye muligheder for
at planlegge og gennemfore undervisning for sma og geogra-
fisk adskilte elevgrupper.

Et tredje eksempel vedrorer materiale til et enkelt fag, nemlig
tysk. Her er bestrebelsen at give mulighed for gget variation i
undervisningen gennem brug af blandt andet webbaserede
undervisningsmaterialer, der er udviklet specielt til undervis-
ningen i det merkantile grundforlgb (niveau E-D). Ogsa dette
eksempel er fra CPH WEST. Eksemplet viser, hvordan brugen
af it i undervisningen kan skabe variation, som virker motive-
rende og inspirerende for bdde elever og lerer.

Et fjerde eksempel vedrerer samarbejde mellem fortrinsvis
merkantile skoler om udvikling af webbaserede leringsmateria-
ler. Det drejer sig om samarbejdet mellem et storre antal mer-
kantile skoler under betegnelsen Erfa. Eksemplet viser, hvor-
dan skoler gennem samarbejde kan mangedoble effekten af
midler anvendt til udvikling af undervisningsmaterialer. Sam-
arbejdet indeberer samtidig, at udviklingsprocesserne settes i
system, og kvaliteten af materialerne bliver bedre.

Projektorganiseret arbejde med brug af it
Visionen
I 2004 formulerede bygge og anleg pd Aalborg tekniske skole

en vision for sin virksomhed:
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* “B&A vil levere en undervisning, der herer til den bedste i
branchen, mélt pd faglighed og pa hindtering af den enkel-
tes undervisningsbehov.

* B&A skal fremstd som en attraktiv arbejdsplads som opleves
fagligt og personligt udfordrende, og hvor arbejdsglede,
dbenhed, stolthed, motivation og engagement er kendeteg-
nende for de ansatte.”

Det blev startskuddet til en 360 graders omstillingsproces, som

fortsat pagar. Tidligere var undervisningen organiseret som tra-

ditionel klasseundervisning, hvor eleverne startede og sluttede
pa samme tid, og hvor undervisningen var styret af lererens

planlegning.

Fleksibel, individualiseret undervisning
I dag galder principper, som understotter en fleksibel og indi-
vidualiseret undervisning:

afdelingen har lgbende indtag,

* undervisningen er projektorganiseret,

* man styrer suverant efter, at den enkelte elev skal opfylde
undervisningens mil, og ikke efter, at eleven skal vere ferdig
pa nogen bestemt tid,

* man bruger i hoj grad it-varktgjer i undervisningen,

* man har foranstaltninger for og opfelgning pé serligt uafkla-

rede elever (“Byggepladsen”).

Brugen af it

Der er udviklet en webbaseret platform for digitale leeremidler,
ele-portalen. Denne platform bruges af undervisere og elever
som det felles udgangspunkt, der samler alle undervisningsma-
terialer, herunder

* Elevplan,

* skemafunktion,

® e-post-funktion,

* videoer og stillbilleder med instruktioner i de mest udbredte
arbejdsprocesser,
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* relevante links,

* opgavebeskrivelser,

* projektopleg,

* normer for/krav til forskellige elevdokumenter (samarbejds-
aftaler, kalkulationsark, projektplaner og lignende).

Til platformen er knyttet muligheden for at fi teksten lest op.
Der er desuden overvejelser om at opstte webkameraer, si
praktikvirksomhederne kan f3 et indtryk af deres respektive
elevers leringsaktiviteter.

Elever om undervisningen
Eleverne oplever, at der i hoj grad er adgang til it pa skolen, og
at it bidrager til at gore undervisningen mere interessant.

Til planlegning og opfelgning pa leringsaktiviteter bruger ele-
verne Elevplan, som af sdvel elever som lerere fremhaves som
et vigtigt redskab i et individualiseret og fleksibelt leringsmil-
jo.

I forbindelse med projektarbejde definerer eleverne selv deres
projekt ud fra et opleg fra lererne. Oplegget er indholdsmaes-
sigt dbent, men praciserer de mal, som eleverne skal opfylde i
og med projekeet.

Eleverne laver selv planlegning, kalkulationer og salgsopstillin-
ger i regneark, de udarbejder samarbejdsaftaler i et tekstbe-
handlingsprogram, laver portfolio med blandt andet digitale
fotos, de indkalder ugentligt til byggemoder, som lererne del-
tager i, og eleverne udarbejder referater, som afspejler beslut-
ninger og aftaler pA mederne (skrives i tekstbehandling og
rundsendes med e-post).

Eleverne fremhaver forskellige styrker ved den projektorgani-
serede undervisning med brug af it:

* “Meget mere selvsteendigt arbejde, som ogsa ger, at man bli-
ver mere selvstendig.
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® Meget mere engageret i arbejdet, ndr man selv definerer pro-
jektet.

* Vi strukturerer selv uddannelsesforlgbet efter introduktions-
perioden og ud over praktikperioderne; derudover har vi
kursusperioder, hvor vi selv tilretteleegger, hvornér vi tager
dem.

* Man behever ikke sidde og vente pd, at andre elever bliver
ferdige.

* Godt for samarbejdsevnen, vi arbejder jo i sjak, akkurat som
man gor ude pd arbejdspladsen.

* Hele tiden overblik via Elevplan over det pensum, du skal
na.

* Kreativ udfoldelse, i og med at vi selv skal definere og tilret-
telegge projektet.

* Internettet er fantastisk til at hente inspiration til, hvordan
tingene skal laves.”

P4 mangelsiden bemarker eleverne:

“Ved projektstart manglede vi kurser, da vi skulle i gang —
det gjorde os til gengeld virkelig motiveret for at tage kur-
serne efterfolgende.

Ikke alle er lige gode til selvstendigt arbejde og kan méske
ikke helt honorere de frie tojler.

® Vi har sé store arbejdsrum/-arealer, at vi undertiden kan have
svart ved at finde lzrerne.

Om nogle af kurserne fir vi for f& informationer, vi skal selv
finde alle informationerne.

* Tidspresset: Den vejledende tid er 20 uger, det er svart at nd
det hele inden for de 20 uger. Vi giver ogsé os selv et tids-
pres, fordi vi selv definerer opgaverne og derfor nogle gange
midske valger opgaver, som tager lengere tid end forst bereg-

»

net.

Lzerere om undervisningen

Undervisningen har den samme lerer-elev-ratio, som for
omstillingsprocessen. Larerne oplever, at man i dag har storre
mulighed for at understotte svage elever, mens de sterke elever
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har sterre mulighed for at arbejde selvsteendigt med de forskel-
lige hjelpemidler, som stilles til ridighed. Larerne fremhaever
tidspresset som yderligere en motivator for eleverne, der bidra-
ger til, at man bruger tiden malrettet pa leringsaktiviteterne.

Lererne fremhaver desuden, at adgangen til it, intranet og
internet er afgerende for, at arbejdsformen kan fungere. Ikke
mindst er adgangen til it afgerende for, at eleverne kan hente
de nodvendige informationer og efterfolgende samle og dele
dokumentation fra leringsaktiviteterne. Blandt andet kan den
digitale dokumentation vises for praktiksted, foreldre og kam-
merater, som pd den mide kan fi et indtryk af, hvad eleven
arbejder med under skoleopholdet. I den forbindelse frem-
haves desuden Elevplan som et vigtigt redskab for sivel lerere
som elever i forbindelse med de lobende samtaler mellem kon-
taktlerere og elever. I Elevplan er det sdledes muligt at samle
alle vigtige dokumenter og informationer vedrerende elevernes
uddannelsesforlgb.

Projekt Byggeplads

Bygge og anlaeg pd Aalborg tekniske skole har startet projeke
Byggeplads som en serlig foranstaltning for elever, der har svert
ved at afklare deres uddannelsesvalg. Byggepladsen fungerer ud
fra andre principper end det ordinzre grundforlgb, idet der
her er tale om hej grad af lererstyring suppleret med social-
padagogisk opfelgning pi eleverne. Ud over faglererne er der
tilknyttet sikaldte elevcoaches, som alene har til opgave at
samle op om og athjelpe elevernes sociale og personlige pro-
blemer. Elevcoachene har en lgbende dialog med eleverne.
Coachene sikrer blandt andet, at eleverne meder pd Bygge-
pladsen om morgenen, de tager med eleverne til eventuelle
meder med Socialforvaltningen, de har maske kontake til
forzldrene og giver i det hele taget den personlige og individu-
elle opmerksomhed, som denne gruppe elever behover for at
mobilisere selvtillid og for at afklare uddannelsesvalget. Bygge-
pladsen fungerer pd denne mide som et vigtigt element i en
realkompetencevurdering, jevnfer det efterfolgende kapitel
herom.
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Effekter af omstilling

Aalborg tekniske skole deltager i en lobende benchmarking
med 15 andre skoler. Bygge og anleg har tidligere haft en rela-
tivt lav placering i disse benchmarks. Ved den seneste méling
fik afdelingen en sammenlagt andenplads. P4 to punkter fik
afdelingen en klar forsteplads, nemlig pd mélingen af undervis-

ningen og underviserne.

Samtidig er afdelingens elevfrafald mindsket fra godt 30 % i
2005 til 16 % i 2006. Uddannelseschefen opsummerer pa den
baggrund sin oplevelse af arbejdet med omstillingsprocessen i
en formulering, der sztter det hele i relief, nemlig at “det bli’r

sjovere og sjovere!”

Som det fremgar tidligere i afsnittet, er det ikke kun ledelsens
oplevelse af undervisningen, der her udtrykkes. Ogsa elever og
lerere giver udtryk for, at den nye organisering af undervisnin-
gen er kilde tl stigende arbejdsglade. Det bliver sjovere og sjo-
vere. Men det bliver ogsd bedre og pa nogle punkter lettere,
hvis man skal demme ud fra den samlede beskrivelse af erfa-
ringerne fra skolen.

Laes mere om bygge og anlasg pa Aalborg tekniske skole

www.aats.dk

Presentationer fra opleggene findes via linket:

heep://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.heml

Elc-portalen kan ses pd adressen

heep://elc.aats.dk/client/ CursumClientViewer.aspx

Login: ANBRUI11E

Adgangskode: ANBRU11E

Kontaktperson: Uddannelseschef Lars Skibdahl, lask@aats.dk
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it. Her er formalet at skabe et elektronisk klasseverelse, hvor
eleverne med hgj grad af selvstzendighed kan gennemfere en
relativt struktureret lering, som foregdr uden normalt skole-
skema og uden falles moder. Eksemplet er fra CPH WEST,
den merkantile indgang, og vedrerer undervisning i faget e-
business.

Den praktiske udfordring

Hvad ger man, nir man stdr med to grupper elever, som gerne
vil folge faget e-business, men som fordeler sig pa to adresser
og er bundet af individuelle skemaer, s& de ikke kan folge en
traditionelt skemalagt undervisning?

Den situation havde man pd CPH WEST i 2004 med elever
fra skolerne i henholdsvis Ishgj og Taastrup. Lesningen blev
iverksettelsen af virtuel undervisning, som ikke krevede tilste-
devearelse pa nogen bestemt adresse pd noget bestemt tids-
punkt, men hvor eleverne arbejdede selvsteendigt med et gen-
nemstruktureret undervisningsmateriale. Materialet var organi-
seret i learning management-systemet “Netstudier”, som rum-
mer forskellige kommunikations- og lagringsfunktioner med
henblik pa at understotte kommunikation i en virtuel under-
visning. Materialet bestod af faglige opleg og links samt
instruktioner. Instruktionerne er vigtige i forhold til den hgje
grad af selvsteendighed i leeringsaktiviteterne. Instruktionerne
var ngje beskrivelser af kommunikations- og arbejdsformer,
samt meget pracise beskrivelser af aktiviteter og opgaver, som
eleverne skulle udfere inden for nermere afgreensede tidsrum.

En vigtig udfordring i forlebet var at skabe samarbejde mellem
eleverne pa trods af, at de ikke modtes i klasseundervisning
undervejs, og pa trods af, at de gennemforte forlobet uden fel-
les skema. Denne udfordring blev tacklet ved at udforme
opgaverne, sd de kreevede udveksling af losninger og synspunk-
ter mellem deltagerne. Udvekslingen forudsatte nogle tidsmas-
sige rammer at arbejde indenfor, selvom forlgbet var organise-
ret uden et krav om egentlig synkron kommunikation mellem
deltagerne.
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Eksempel pa beskrivelse af leeringsaktivitet i e-business

Modul | Uger Emne Opgave Litteratur Noter
3 6-8 Praesenter en | Formalet er at du overvejer hvilke varer der er egnede og Folder e- Find vare der
vare hvilke der ikke er egnede til at blive solgt som e-handel. handel egner sig til e-
Opgave: handel
1) Du skal finde en vare du mener. er egnet til salg via Salg&
internet, og argumentere for hvorfor varen egner sig til | Service Find vare der
det. kapitel 18 ikke egner sig
2) Du skal finde en vare du ikke mener er egnet til salg til e-handel
via intemet, og argumentere for hvorfor varen ikke wWww. ?.?
egner sig til det. Bidrag i
3) Du skal argumentere imod de andres indlaeg. Hvis diskussionen
varen anbefales skal du finde argumenter for ikke at med mindst 4
udbyde den p3 internet, og hvis varen ikke anbefales indlaeg i alt.

skal du argumentere for at den kan udbydes.

4) Du skal forsvare dine egne indlzeg ved at imodegé de
andres modargumenter.

Krav; Opgave 1 og 2 lgses ved at gé ind i fanebladet
"diskussioner” og oprette "Ny diskussion”. I overskriften
skriver du varens navn. I feltet "Besked” skriver du
argumentet for/imod varen. N&r du er faerdig klikkes pa
"Send”.

Opgave 3 lgses ved at g8 ind i fanebladet “Diskussioner” og
klikke pa det indlzeg du vil argumentere imod. S& klikkes pa
"Besvar besked”. Igen indtastes dine argumenter i feltet
"Besked”. Nar du er fzerdig klikkes p& “Send”.

Opgave 4 lgses ved at besvare de indlzeg der matte komme
imod dit oprindelige indlzeg.

Du skal producere i alt mindst 4 indlaeg (heraf 2 indledende
og mindst 2 der argumenterer imod andres oplaeg).

a4

Erfaringen fra dette og lignende forlgb er, at en sidan situation
kraver et modulopdelt, selvinstruerende materiale med angi-
velse af tidsfrister for losning af de forskellige opgaver. Modul-
opdelingen er nedvendig for at sikre en samlet leringsmaessig
progression, som giver eleverne forudsatninger for at udveksle
synspunkter og erfaringer undervejs i deres arbejde med de

forskellige opgavetyper.

Krav til elever og leerere

Evalueringen af dette og efterfolgende forlgb viser, at eleverne
gar til den traditionelle projekteksamen og klarer sig paent, fak-
tisk med resultater over gennemsnittet. Vurderingen fra CPH
WEST er, at formen iser er anvendelig til sterke og velmotive-
rede elever.

Den virtuelle undervisning kraver et undervisningsmateriale,
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som er gennemarbejdet med henblik pa at understotte elever-
nes selvstendige arbejde med leringsaktiviteterne. Forlgbet
skal vere noje planlagt, og planlegningen skal fremga klart af
materialerne, som samtidig skal eksplicitere sine krav til elever-
ne.

Lererrollen @ndres, i og med at kommunikationen foregar i et
virtuelt og skriftbaseret rum. Eleverne skal opfordres til at
komme pd banen med indleg; de skal tildeles roller i forhold
til hinanden, for eksempel prastere oplag eller vere opponen-
ter til andres opleg. Lareren skal vare sporgende i sine indleg,
da alt for pracise lerersvar typisk lukker diskussionen blandt
eleverne. Der skal treffes aftaler om responstider, da lereren
ellers i praksis kan vere lerer dognet rundt. Endelig skal man
aftale kommunikationsformerne, si elevers og larers aktivitet
bliver synlig i det virtuelle klasseverelse, for eksempel ved at
vise historik pa indleg og bruge felles konferencer frem for e-
post.

Laes mere om virtuel undervisning i e-business pa CPH WEST

www.cphwest.dk

Presentationer fra oplegget findes via linket:

heep://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.html

Kontaktperson:

Uddannelseschef Michael Jensen, mje@chpwest.dk

Laes mere om tilrettelaeggelse af virtuel undervisning generelt

http://www.emu.dk/erhverv/indgange/merkantil/it/index.html

Tyskundervisning med brug af it

Et tredje eksempel vedrorer brugen af webbaserede materialer
og praesentationsprogrammer i tyskundervisningen i det mer-
kantile grundforleb. Her er det bestrebelsen at give mulighed
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Det elektroniske klassevarelse
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for eget variation i undervisningen gennem brug af webbasere-
de undervisningsmaterialer, der er udviklet specielt til det mer-
kantile grundforleb (niveau E-D). Ogsd dette eksempel er fra
CPH WEST.

Behovet for variation

Hvor der er stor spredning pa elevernes forudsetninger, skeer-
pes behovet for at kunne differentiere og variere undervisnin-
gen.

Sédan oplevede en lerer pd CPH WEST situationen i forhold
til undervisning af sine elever i tysk. Hun karakeeriserer elev-
gruppen med folgende udsagn:

* Stor niveauspredning.

* Motivation og koncentrationsevne er ikke altid lige stor.
* Behov for megen variation i undervisningen.

* Onsker virkelighedsnerhed i teksterne.

* Behov for megen voksenkontakt.

I tyskundervisningen skal eleverne udvikle kompetence i at
leese, lytte, tale og skrive; eleverne skal tilegne sig viden om
Tyskland, tysk kultur og erhvervsliv, og de skal frem for alt
arbejde med sprog.

Lereren oplevede et behov for at have materialer, som eleverne
selv kunne arbejde med, sé ikke al undervisning var betinget af
dialog mellem larer og elev. En sidan @ndring af undervisnin-
gen forudsetter undervisningsmaterialer, som passer preacis til
malgruppen og samtidig legger op til mere selvstendige
leeringsaktiviteter.

Med det som udgangspunkt startede lereren udviklingen af et
stadig mere omfattende webbaseret undervisningsmateriale i
tysk. Det har i dag karakter af en portal med titlen “E-tysk:
leer tysk pd nettet”. Det horer med til historien, at lereren
karakteriserer sig selv som helt almindelig it-bruger, og at hun
derfor har valgt et publiceringsveerktej, som er uhyre nemt at
bruge — se tekstboksen side 48.
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Materialet indeholder blandt andet tekster til undervisning pa
niveau E — D med ovelser og links til originaltekster, hjelp til
selvhjelp i form af minigrammatik, tjeklister til afklaring af

elevens egen leringsstil og instruktioner i brugen af ordbeger.

Portalens menu omfatter punkter som

* tyske virksomheder

* tysk kultur

* tysk historie

* tyske breve

* tysk grammatik

® test

® [er at lere,

® links til andre leringsressourcer.

Tysk stil ved hjaelp af praesentationsprogrammer

Behovet for variation vedrerer ogsa elevernes tysksprogede for-
midlingsaktiviteter. Normalt er en tysk stil noget, der skrives i
et tekstbehandlingsprogram og alene bestér af skrift.

Pa CPH WEST har man imidlertid gode erfaringer med ogsa
at lade eleverne bruge presentationsprogrammer, som giver
mulighed for at integrere billeder, lyd og tekst. Konkret drejer
det sig om et freewareprogram fra Microsoft med navnet Pho-
to Story. Med brug af Photo Story kan eleven udarbejde en
tysk stil, som har udgangspunke i et eller flere billeder, der
beskrives i skrift og tale.

Link til vaerktgjer:

Laes mere om tyskundervisningen pa CPH WEST
E-tysk: ler tysk pa nettet:
heep://www.e-tysk.dk/

Prasentationer fra oplaegget findes via linket:

http://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.html

Hot Potatoes: http://hotpot.uvic.ca/
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Microsoft Photo Story http://www.softpedia.com/get/Authoring-tools/Authoring-
Related/Microsoft-Photo-Story.shtml

Mediator, Open Mind, Screencorder: www.matchware.dk

Kontaktperson:
Underviser, cand. mag. Maj-Britt Gruber, mag@cphwest.dk

Erfaringen er, at eleverne oplever det som en god og motive-
rende variation, netop fordi formen giver mulighed for andre
udtryksformer end de rent skriftlige.

Erfa

Et fjerde eksempel vedrerer samarbejde mellem skoler om
udvikling af it-baserede leeringsmaterialer. Det drejer sig om
samarbejdet mellem et storre antal merkantile skoler under
betegnelsen Erfa.

Erfaringen beskrevet ovenfor fra CPH West vedrerende tysk-
undervisningen er, at det er et stort arbejde at udvikle et
sidant webbaseret undervisningsmateriale. Det beskrevne pro-
jekt er kun realiseret, fordi den pagzldende underviser investe-
rer fritid i udviklingsarbejdet. Hendes drivkraft er, at hun der-
ved fir et materiale, som passer ngjagtig til den undervisning,
hun gerne vil praktisere.

Erfa representerer en anden tilgang til at lese behovet for digi-
tale undervisningsmaterialer. I Erfa samarbejder et stort antal
handelsskoler om udvikling af blandt andet undervisningsma-
terialer. Tekniske skoler kan blive medlem af samarbejdet.
Medlemskab kraver betaling af et arligt kontingent. Sekretari-
atsfunktionen er placeret pd Holstebro Handelsskole.

Medlemskab giver adgang til

® Selvinstruerende materiale til AMU og pc-bruger-uddannel-
sen.
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® Materialer udviklet efter pnske.
* Eksamensopgaver.

* E-materialer og program.

® Visitationsvarktej.

* Materialeserver.

Samarbejdet i Erfa havde sit udspring i skolernes kursusafde-
linger og havde ved sin start i 1986 fokus p& udvikling af
materialer til ledige. Siden er fokus drejet over mod undervis-
ningen i grundforlgb.

I Erfa er udviklet materialer til grundforlobsundervisning i fag
som dansk, engelsk, tysk, erhvervsskonomi, salg og service,
informationsteknologi, samfundsfag og matematik.

De fleste af fagene er dekket pa niveau E og D, enkelte ogsd
pa niveau C og E Desuden er der udviklet materialer til VOF
og AMU i folgende fag: VOF e-business, VOF iverksetter,
AMU skriftlig kommunikation, AMU virksomhedens breve og
AMU referat og notatteknik.

Materialerne udvikles af undervisere pa handelsskolerne, typisk
i samarbejder pd tveers af skolerne. En sekretariatsmedarbejder

fra Erfa fungerer som padagogisk tovholder og sikrer, at mate-
rialerne opbygges efter ensartede retningslinjer.

Alle Erfas undervisningsmaterialer er bygget op efter et felles
koncept. Det pigeldende fag opdeles i overskuelige temaer.
Under hvert tema er et antal leringsobjekter, en eller flere test
og en eller flere opgaver. Ogsa layoutmaessigt er materialerne
struktureret efter ensartede principper, s& de forholdsvis nemt
kan kombineres pd tvers af emner.

Materialerne udarbejdes i Word og eksporteres herfra til det
anvendte webformat. Den enkelte lerer kan hente materialerne
fra Erfas materialeserver og kan herefter tilrette dem til eget
brug. Tekster, opgaver, billeder, links med videre kan tilpasses
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efter den enkelte undervisers behov og praferencer. Dermed
kan den enkelte lerer hurtigt bygge et materiale op, som hun
selv kan std inde for. Tilretningen sker ligeledes i Word. Der er
med andre ord ikke noget krav om kompetencer i forhold til
specielle programmer for at kunne arbejde med materialerne.

Erfas materialer i praksis

Erfas materialer beskrives af lerere som “blot et element i den
almindelige undervisning”. Det drejer sig her ikke om nogen
360 graders omstillingsproces, men snarere om, at lerere bru-
ger materialerne for at kunne supplere den traditionelle under-
visning med henblik pé at skabe afveksling. Baggrunden for at
bruge materialerne beskrives blandt andet ved udsagn om

* Afveksling.

® Let tilgengeligt undervisningsmateriale, som er tilpasset ele-
ver og undervisningsplan.

® Elever lerer pé forskellig made.

* Eleverne har forskellige forudsetninger.

* Mange elever er glade for at sidde ved en computer.

Materialerne bruges pa forskellige méder. De kan bruges som
supplement til den traditionelle undervisning. Nér eleverne er
ferdige med et givet emne i klasseundervisningen, kan de
arbejde selvstendigt med e-leerings-materialet som en slags
repetition og supplering.

De kan ogsa bruges i forbindelse med undervisningsforlgb, der
er baseret pd, at eleverne arbejder selvstendigt med givne
emner. Det kan for eksempel dreje sig om kursusforleb, der er
integreret i projektarbejde. Der er i den forbindelse erfaringer
med at bruge Erfa-materialet om e-business som et integreret
kursusforleb i et storre projektarbejde med overskriften: “Lav
din egen forretning pé nettet”.
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Laes mere om Erfas materialer

Presentationer fra opleggene findes via linket:

hetp://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.heml

Kontaktperson:
Koordinator Ann-Vibeke Mose, Erfa, avm@post.holsths.dk

Laes mere om it som laeringsredskab for undervisningsdifferentiering
Se den tidligere navnte artikel af Bent B. Andresen, som er skrevet i forbindelse med
seminaret:

“E-pzdagogik og undervisningsdifferentiering”. Linket er:
http://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.html

Samme link giver adgang til Bent B. Andresens prasentation fra oplagget pd semi-
naret.

Om betydningen af organisation og tilretteleggelse for effekten af at bruge it i
undervisningen se artikel af Gunnar Eggert Jorgensen og Poul-Erik Banff: “IT-base-
rede undervisningsmidler kan ikke st alene”.

Linket er: www.avif.dk. Se under Rapporter og publikationer / Artikler.

EMU.dk indeholder desuden en lang reekke artikler om undervisningsdifferentie-
ring. Seg pa “undervisningsdifferentiering”, og titlerne vil blive listet.
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Individuel og fleksibel uddannelse
Realkompetencevurdering er ikke ngdvendigvis et andet emne
end differentieret undervisning. Realkompetencevurdering kan
vere et integreret element i og en forudsatning for differentieret

undervisning.

“Princippet om undervisningsdifferentiering har stor betydning for lererens didakti-
ske overvejelser, idet disse overvejelser ma omfatte evaluering, tilretteleggelse og
gennemforelse i nevnte rekkefolge.”

Bent B. Andresen: E-padagogik og undervisningsdifferentiering (2007).

Den evaluering, der tenkes pa i den citerede tekst, er netop en
evaluering, der identificerer elevernes reelle kompetencer og
dermed deres udgangspunkt for lering, som derefter tilrette-
leegges og gennemfores. Det er altsd en evaluering, der foregir
for leringsforlobet og legger op til dette.

I lovgivningen om erhvervsuddannelserne fremgar, at den
enkelte elevs uddannelse gennemfores ud fra en personlig
uddannelsesplan, som udarbejdes i dialog mellem elev og kon-
taktlerer. Med den aktuelle revision af lov om erhvervsuddan-
nelser, der traeder i kraft 1 2008, vil det vare et krav, at skoler-
ne inden for de forste to uger af uddannelsesforlobet gennem-
forer en realkompetencevurdering. Den kan udformes pd for-
skellige mader og med forskellige varktojer. Det afgorende er
ikke den konkrete udformning, men at den gennemfores pa en
méde, sd den afdaekker den enkelte elevs forudsetninger for at
vzlge og gennemfore sin uddannelse.”

8) De efterfolgende generelle betragtninger om realkompetencevurdering baserer sig
pa publikationen Realkompetencevurdering i EUD — praktiske muligheder, samt pd
ckspertoplag ved Verner Larsen, DEL pd seminaret “Realkompetencevurdering ved
hjelp af it” (jevnfor tekstboksen senere i afsnittet for henvisning til oplegget pa

EMU.dk).
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Realkompetencevurde-

54

ring i EUD — praktiske

muligheder, side 11

Kompetencebegrebet

Begrebet realkompetence er egentlig dobbeltkonfekt, fordi
kompetence allerede i sig selv betyder det, man reelt kan.
Implicit i kompetencebegrebet ligger kriteriet, at det handler
om viden, kunnen og ferdigheder, som man reelt har, uanset
hvor man har dem fra.

Man skelner mellem tre typer af kompetencer:

Formelle kompetencer

Kompetencer erhvervet og vurderet gennem det formelle
uddannelsessystem — det vil sige, at man har dokumentati-
on for kompetencerne, som kan vare meritgivende efter
meritreglerne.

Ikke-formelle kompetencer fra organiserede
laeringsmiljoer

Kompetencer erhvervet i et organiseret leringsmiljo,
eksempelvis et kursusforlgb pd arbejdspladsen, et hojskole-
ophold eller lignende. Denne form for lering forer traditi-
onelt ikke til egentlige uddannelsesbeviser, men der kan
som oftest fremskaffes forskellige former for dokumen-
tation, udtalelser med videre.

Uformelle kompetencer

Kompetencer erhvervet fra lering, som ikke er foregiet
under skolemassige forhold, men som finder sted i alle
livets ssmmenhange.

Vurdering af menneskers reelle kompetencer er ikke nogen
simpel sag. Kompetence er ikke en fysisk genstand, som man
bare kan veje og méle. Kompetence er noget relationelt, noget
som udspiller sig mellem en person og en situation.

I forbindelse med realkompetencevurdering gor man denne
relation til genstand for bedemmelse, selv om bedemmelsen
som regel foregdr i en helt anden situation, end kompetencen
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Kompetenceprofil
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relaterer til, nemlig i forbindelse med en samtale- eller testsitu-
ation pd uddannelsesinstitutionen.

Det er en af flere komplikationer ved at bedemme kompeten-
cer. Kompetence har desuden i hgj grad en subjektiv dimensi-
on, som handler om, hvordan den enkelte opfatter sig selv:
Hvad tror eleven, at han/hun kan, hvad er han/hun bevidst
om, at han/hun kan, hvad er han/hun villig til at yde i en
given arbejdssituation?

Netop fordi kompetence og vurdering af kompetencer er kom-
plekse storrelser, vil man typisk gore brug af flere, samtidige
metoder i en realkompetencevurdering.

Tilgange til realkompetencevurdering

I EUD-sammenhang vil realkompetencevurderingen typisk
handle om at vurdere elevens kompetencer i et fremadrettet
perspektiv, hvor man sammenholder kompetencer med mal-
pindene for den uddannelse, som eleven ensker at tilmelde sig.

Hvor eleven har lav grad af afklaring om sit uddannelsesvalg
kan kompetenceafklaringen imidlertid i hojere grad fi karakter
af en vejledning, hvor det er vigtigt gennem samtale og infor-
mation at stotte elevens analyse af sine personlige ensker i for-
hold til uddannelsesvalget. I hvilken retning peger de personli-
ge praferencer og forudsetninger? Hvilke muligheder giver de?

Faser i realkompetencevurdering
Realkompetencevurdering skal forstds som en proces, man
gennemforer i samarbejde med eleven, og ikke som et punkt-
nedslag i form af en enkeltstdende test.
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Faser i realkompetence-

vurdering

Processen kan illustreres med figuren herunder.

1. Adgang —
information

2b.
Identifikation
— afklaring

2a.
Dokumen-

2. Real-
kompetence-

tation vurderings-

proces

3. Prevning —
vurdering

1. Adgang (modet med skolen)

I denne fase informeres eleven om uddannelsen og skolens til-
bud. Fasen er vigtig, fordi den forbereder eleven pa kompeten-
cevurderingen. Det skal her gores tydeligt, hvilke krav real-
kompetencevurderingen stiller til eleven, og hvilke muligheder
den giver.

2. Realkompetencevurderingsproces

Hvad kan og vil eleven set i forhold til kravene pd den/de
uddannelse/r, som eleven pétaenker at begynde? Det er de cen-
trale spergsmal i den efterfolgende vurdering. Processen inde-
barer identifikation og afklaring af kompetencer, og den inde-
barer dokumentation af allerede opnéede kompetencer og
uddannelsesplaner.

3. Progvning/vurdering

Endelig indeholder forlgbet provning og vurdering af kompe-

tencer i forhold til de relevante uddannelsesmal. Proveformer-

ne athanger af de kompetencetyper, det drejer sig om (jevnfor
nedenfor).

It i vurderingsprocessen
Hvilke testtyper egner sig til hvilke kompetenceformer — og
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It i forskellige faser
af realkompetence-

vurdering

hvor kan it med fordel bruges i forhold til de forskellige faser i
processen? It kan bruges i alle faser af processen for realkompe-
tencevurderinger, jevnfor figuren side 58.

I fase 1, der bestir af elevens mode med skolen forud for
uddannelsesvalget, kan eleven med fordel informeres via inter-
nettet om uddannelsesmuligheder og krav, samt om de forskel-
lige faser af processen.

I fase 2 kan Elevplan bruges som redskab for dokumentation
af forudsztninger for og beslutninger om uddannelsen, mens
digital portfolio kan dokumentere elevens aktiviteter i forbin-
delse med realkompetencevurderingen.

I fase 3 kan anvendes forskellige typer af test, athengig af hvil-
ke kundskabs- og kompetencetyper, der skal proves (jevnfer
nedenfor).

Information

1. Ads - R
gang pd internet

Information

2a.
Dokumen-

2. Real-
kompetence-

2b.
Identifikation

Elevplan

tation

vurderings- — afklaring

proces

Digital
portfolio

Test afhaengig
af type
kompetencer

3. Prgvning —

vurdering

Hvilke testtyper til hvilke kompetencer?

Kompetence har altid en anvendelsesdimension og relaterer til
bestemte sammenhange. Disse aspekter kan man sjeldent gen-
skabe i forbindelse med test af kompetencer, der i sagens natur
foregdr i en kunstig sammenhang, nemlig i testsituationen pd
skolen. Ofte vil det vere sddan, at man tester bestemte og af-
grensede former for feerdighed eller kundskab, som knytter sig
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Hvilke testtyper til

hvilke kundskabsformer?

Testform

Projekter

Cases

Opgaver

Spergeskema

standardisere-

de svar Kundskabsform
Faktuel Kompetence Kreativitet

viden

til kompetencen. Ud fra udfaldet af disse test drager man si
slutninger om, i hvilken udstrekning personen har pagalden-
de kompetence.

I figuren ovenfor kobles forskellige kundskabsformer med for-
skellige typer af test. I den efterfolgende figur er tilfojet oplys-
ninger om it-anvendelsen i forbindelse med disse testtyper.

Faktuel viden kan testes i spargeskemaer med standardiserede
svarmuligheder. Det galder et fags teori, herunder definitioner
af begreber og betydningen af terminologi. Et eksempel er
maleruddannelsens farvelere.

Kompetencer har som navnt flere gange i det foregiende et
anvendelsesperspektiv, der knytter sig til bestemte sammen-
hange. Dem vil man ikke kunne teste i et spargeskema med
standardiserede svarmuligheder, men snarere i forbindelse med
losning af forskellige typer af opgaver. Athengig af kompeten-
ceomrddet kan opgaverne vare bogligt eller praktisk orienteret.

Kreativitet er refleksion over viden og evnen til at opsoge
viden, man ikke har. Det kraver evnen til at g& i dybden inden
for et vidensfelt og analysere og kombinere forskellige typer af
viden og udeve begrundede skon i mere komplekse opgave-
losninger. Her er caseanalyse og problemorienterede, pro-
jektorganiserede proveformer velegnede.
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Hvilken it til
hvilke testtyper?

Hvor kan it bruges i vurderingsprocessen?

Testform It/computer som:

Projekter | @ ==mmmmmmmmmmm—m e >

Cases

P} simulationsmedie

(Intellektuel
Opgaver [N > kompetence/kreativitet)
Spergeskema
standardisere- > Feedback-medie
de svar Kundskabsform
Faktuel Kompetence Kreativitet
viden

Ved test af faktuel viden egner computeren sig rigtig godt som
medie, fordi den giver en hurtig feedback. Den hurtige feed-
back giver mulighed for afklaring og lering i et, og det er
nemt at skaffe sig et hurtigt overblik over opndede resultater,
samt at sammenligne mellem resultater opndet pa forskellige
tidspunkter. Der vil senere blive givet eksempler fra erhvervs-
skoler pa digitale testtyper i forhold til test af faktuel viden.

Hvor det handler om at teste kompetencer, kan computeren
bruges i en vis udstrekning, nemlig i forskellige former for
simulation gennem brug af interaktiv video og/eller computer-
animationer. Man skaber her kunstige situationer, hvor det
drejer sig om at anvende viden til at diagnosticere eller lase
problemer. For eksempel kan forskellige situationer spilles for
eleverne, som sa skal foretage nogle valg, der igen giver
premisserne for nye situationer. Derved skaber eleven sin egen
fortelling, og karakteren af denne fortelling demonstrerer si
elevens kompetence. Ogsd denne testtype vil der blive givet
eksempel pd nedenfor.

I forbindelse med caseanalyser og problemorienteret, pro-
jektorganiseret arbejde kan computeren naturligvis i hej grad
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bruges, nemlig som redskab til at hente og formidle informati-
oner. Her er til gengeld ikke tale om, at computeren kan bru-
ges som feedback-medie, s& selve vurderingen af elevernes
prestationer forudsetter en evalueringsproces, som gennem-
fores af lereren.

Faldgruber og begraensninger

Realkompetencevurdering er ikke et punktnedslag, men en
proces. Det er ikke en enkeltstdende test, men et samarbejde
og en dialog, hvorigennem eleven afklarer, demonstrerer og
dokumenterer sine kompetencer i forhold til mere eller mindre
eksplicitte uddannelsesensker.

I overensstemmelse hermed kan man normalt ikke lade en
computerbaseret test alene afggre en elevs kompetencer inden
for et bestemt kompetencefelt. Normalt vil man skabe en sam-
menhzngende proces, hvor tilegnelse af viden om uddannel-
sen, afgreensede leringsaktiviteter, interview/samtale og forskel-
lige typer af test er vigtige stationer pa vejen. It skal bruges i
forlgb, som har karakter af undervisning, og hvor eleven i og
med undervisningsforlobet ogsé selv fir viden om, hvad
han/hun kan eller ikke kan og derfor har brug for og mulighed

for at leere gennem sit ophold pa skolen.

Effekter af realkompetencevurdering
Hvad kommer der ud af det i praksis?

Kompetenceafklaring blev lanceret i uddannelsessektoren som
noget, der skal give voksne mulighed for at afkorte deres
uddannelse pd grund af kompetencer, de har udviklet i andre
sammenhznge.

I erhvervsuddannelserne har diskursen om dette forhold znd-
ret sig. I praksis viser det sig, at gruppen af elever, som har
brug for ekstrahjelp og stette, er storre end gruppen af elever,
som har brug for godskrivning. Og ofte vil det endda vere
sadan, at de elever, som pa grundlag af tidligere skolegang har
mulighed for godskrivning, alligevel gerne vil have “hele pak-
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ken”, fordi de gerne vil lzere noget fra bunden af og i det serli-
ge perspektiv, som den pageldende uddannelse giver. Maske
synes de ikke helt, de kan huske, hvad de lerte i matematik
eller engelsk i folkeskolen, og maske er det anderledes at delta-
ge i disse fag, nar det sker med henblik pd uddannelsen som
elektriker.

Statistikken siger, at mindre end 10 % fir godskrevet ikke-for-
melle og uformelle kompetencer. Flere lerere giver da ogsé
udtryk for, at de interesserer sig for dette omréide, fordi de for-
nemmer, at elevernes forudsatninger i stigende grad ikke rek-
ker, og derfor er det vigtigt med afklaring af hvilke suppleren-
de foranstaltninger, der skal iverksattes for at bakke op om
den enkelte elev.

Laes mere om realkompetencevurdering
Se publikationen Realkompetencevurdering i EUD — praktiske muligheder via linket:
http://pub.uvm.dk/2006/realkompetence/

Se presentation ved Verner Larsen, DEL via linket:

hetp://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.html
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Eksempler pa realkompetencevurdering

med it

I forbindelse med seminaret “It og realkompetencevurdering”
blev der videregivet erfaringer om brugen af it i forbindelse
med realkompetencevurderinger forskellige steder i erhvervs-

uddannelserne.

Maleruddannelsen pd Randers Tekniske Skole har udviklet en
digital malerskole. Det vil sige en portal, der rummer en lang
rekke informationer om uddannelse og beskaftigelse, om
fagets teori og teknikker, samt rummer ovelser og opgaver,
som elever og/eller kommende elever kan teste deres viden ved
hjelp af. Efter skolens vurdering har man med materialet og
det pzdagogisk-didaktiske koncept, som man arbejder efter,
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fundet en form, som i hej grad understotter differentieret
undervisning. Lererne oplever, at de sterke elever i hojere grad
end tidligere har mulighed for at finde udfordringer og lose
dem i eget tempo og med hjelp, hvor det behoves. Lererne
vurderer samtidig, at de har fiet mere tid til at understotte de
svage elever.

Kompetencecenter for e-lering pa Arbus Kobmandsskole har stor
erfaring med it-baserede test. Kompetencecentret deltager i
udvikling af nationale test for folkeskolen og har udviklet for-
skellige systemer ogsd til test af kompetencer i specifikke fag-
omréder inden for erhvervsuddannelserne.

Blandt eksemplerne er en test til brug i forbindelse med ind-
placering af elever i engelskundervisningen. Underviserne ople-
ver, at den it-baserede testtype er god til realkompetencevurde-
ring i sprogfag, hvor det er muligt at gore kompetencemalene
mélbare. Testene har stor genbrugsverdi og kan uden proble-
mer bruges ogsd af andre undervisere.

Kompetencecenter for e-lering har ogsé erfaringer med testsyste-
mer, som understotter vurdering af kompetencer, der kraves
for at kunne udfere egentlige arbejdsopgaver i en virksomhed.
Det drejer sig om en webbaseret, dynamisk casevirksomhed til
simulering af praktiske problemstillinger inden for kontor og
handel, den sikaldte @venterprise. Eksemplet viser, hvordan
man kan skabe undervisningsmaterialer, som kan understotte
udvikling og test af kompetencer pd trods af den principielle
udfordring, vi navnte tidligere, nemlig at kompetencer altid
har et anvendelsesperspektiv.

Det sidste eksempel fra seminaret vedrerende it og realkompe-
tencevurdering er fra erhvervsuddannelserne pa Visus Bering og
vedrerer et system til screening af elevers leringskompetencer.
Systemet er udviklet af psykolog Steen Hilling. Ved hjalp af et
sporgeskema screenes elevers kognitive kompetencer med hen-
blik pa at identificere sterke og svage sider i forhold til
leeringssituationen. Der er serdeles gode erfaringer med brugen
af testene. Afggrende er i den sammenhzng den grundige
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opfelgning pi hver enkelt elev, som gennemfores i et tzet sam-
arbejde mellem uddannelses- og erhvervsvejleder, kontaktlerer
og faglerere. I den forbindelse noterer skolen da ogsd, at frafal-
det er get ned fra 30 % i 2005 til 16 % i 2006. Arbejdet med
testene og den forggede fokus pé elevernes individuelle
leringspotentialer fir sin del af ren for denne nedgang,.

www.randersmalerskole.dk

P4 malerskolen pa Randers Tekniske Skole har man udviklet et
websted, som rummer en lang rekke informationer om maler-
uddannelsen. Her kan eleven soge viden om uddannelse og
beskeftigelse og om erhvervets teori og teknikker. Websiderne
rummer desuden ovelser og opgaver, som eleverne kan teste

deres viden ved hjelp af.

Websiderne er dbne for alle, si eleven kan arbejde med siderne
ogsd inden uddannelsesstart og i praktikperioderne. Det bety-
der, at ogsd elever, som starter deres uddannelse hos en mester,
kan fa gavn af siderne. I den forbindelse gelder, at siderne for-
uden at give oplysninger om adgangen til Elevplan giver
adgang til en rekke opgaver, som elever kan lose i praktiktiden
efter nermere aftale mellem skole og mester.

Materialet pd randersmalerskole.dk benyttes i forbindelse med
savel grundforleb som hovedforlgb.

Grundforlgbet er opdelt i tre moduler, hvoraf modul 1 er ele-
vens introduktion til uddannelsen. I forbindelse med intro-
duktionen gennemfores realkompetencevurdering i en proces,
der er en kombination af lering, test og vejledningssamtale.

Det it-baserede undervisnings- og testmateriale er et af flere
elementer i dette forleb, som forst og fremmest handler om, at
eleverne skal prove sig selv af i leringsmiljoet, og at elever og
lerere gennem samarbejde og samtale skal leere hinanden at
kende. Forlgbet og undervisningsmaterialet har efter skolens
egen opfattelse mere at gore med lering end med test. For og
efter elevens arbejde med modulets gvelser og opgaver gen-
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nemfpres samtaler med kontaktlereren, og den personlige
uddannelsesplan afklares. Til grund for samtalen ligger blandt
andet, at eleven vurderer sine egne sterke og svage sider i hen-
seende til lering, en vurdering eleven foretager efter lgsning af
modulets forskellige ovelser.

Navn:

Klasse: - Printvenlig udgave:

Du skal under gennemgangen af de forskellige opgaver holde gje med hvordan du har/havde det mens du loste dem. Ger dig selv en tjeneste — vaer @erlig over for dig selv.

Haj score = en prik helt ude ved opgaven
Lav score = en prik tat pd edderkoppen

Kan du.
instruere
andre

Kan du falge

en
instruktion.

Prov at blande

Iyshedstrappe

dit overblik
Sog og du skal
finde
Prav dit Kan du regne
farvesyn L denud
— \

Notater:

Kan du bruge
din kreativitet

Kandu Find den
planlegge rigtige
reekkefalge Hvordan med.

*

Gynger og

karruseller

Hvordan med
din akkuratesse

Brug lyd tilat
Lege med farver

(o w
Iysestage

Ord ogtim Kan dutegne

Materialelere Farvelere Maleteknik Tegning Stil-FormFarve Arbejdsmilig IT Ferstehjelp Matematik Opmiling Evaluering

Udfyld dit spindelvaev og f& en snak med din kontaktlaerer.

Eleven tager “spindelvavet” med til samtalen med kontaktlere-
ren. Sammen afklarer elev og lerer, hvordan eleven kan arbejde
med sine sterke og svage sider i forhold til lering.

I lgbet af grundforlebets normalt ti uger bliver leringsaktivite-
terne stadig mere praktisk orienterede. I grundforlgbets modul
3 skal eleven udfore en egentlig, praktisk maleropgave. Opga-
ven skal baseres pé elevens eget idéopleg, og eleven skal selv
planlegge og udfere opgaven. Eleven skal desuden skrive en
rapport om projektet efter nermere retningslinjer, samt udfore

en arbejdspladsvurdering (APV).
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Effekter af arbejdsformen

Efter skolens vurdering har man med materialet og det pzda-
gogisk-didaktiske koncept, som man arbejder efter, fundet en
form, som i hej grad understotter differentieret undervisning.
Lererne oplever, at de sterke elever i hgjere grad end tidligere
har mulighed for at finde udfordringer og lose dem i eget tem-
po og med hjalp, hvor det behgves. Lererne vurderer samti-
dig, at de har fiet mere tid til at understotte de svage elever.
Lesesvage elever har desuden stor gavn af undervisningsmate-
rialet, idet de kan fa stort set alle tekster laest op ved hjelp af
syntetisk tale. Materialet indeholder samtidig en lang reekke
beskrivelser af erhvervets teknikker og materialer i form af
video- og PowerPoint-prasentationer. De kan bruges dels som
supplement og repetition i forhold til de instruktioner, som
lererne giver. Dels kan de af den dygtige elev bruges til at
understotte selvstendig tilegnelse af ny viden.

Bygge og anlaeg pd Randers Tekniske Skole er desuden under-
vejs med et samarbejde med en lokal produktionsskole med
henblik pa at etablere et afklaringsforlgb for elever, som har
forskellige typer af sociale problemer. Det er et forlgb, som har
trek til felles med det tidligere beskrevne projekt “Byggeplad-
sen” fra Aalborg tekniske skole.

Man pétenker i den forbindelse at opbygge et undervisnings-
materiale efter principperne i www.randersmalerskole.dk, som
skal henvende sig specifike til denne gruppe af elever, som er
uafklarede i forhold til bygge og anlegsindgangens forskellige
uddannelser.

Laes mere om Randers Malerskole

www.randersts.dk

Presentationer fra oplegget findes via linket:
www.randersmalerskole.dk

Kontaktperson:
Faglerer Michael Hoeg, mh@randersts.dk
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Visitering til engelsk niveau C

Kompetencecenter for e-lering pa Arhus Kebmandsskole har
stor erfaring med it-baserede test. Blandt eksemplerne pa cen-
trets udviklingsarbejder er test til brug i forbindelse med ind-
placering af elever pé de rette faglige niveauer i undervisnin-
gen.

Igangsettelsen af udviklingsarbejdet baserede sig pa en oplevel-
se af, at eleverne modte op til undervisningen med stadig mere
forskellige forudsetninger. Derfor besluttede man i 2002 at
udvikle screeningstest, som kunne skabe en bedre dokumenta-
tion for indplaceringen af eleverne pa forskellige niveauer i
engelskundervisningen. I forste omgang udviklede man en
test, som skulle visitere til henholdsvis E-, D- og C-niveau.

Erfaringerne med at bruge disse test var, at der var behov for at
udvikle en visiteringstest, som var tettere knyttet til og viste
flere nuancer i forhold til uddannelsesmélene, end den oprin-
delige test gav mulighed for. Testene skulle kunne identificere
elevernes sterke og svage sider i forhold til undervisningspla-
nerne, kunne indplacere dem i forhold til begynder-, mellem-
og sluttrin, samt kunne dokumentere elevernes leringsresulta-
ter i lobet af undervisningen.

Udviklingen af denne type test krever et grundigt analysear-
bejde. I forste omgang skal undervisningens kompetencemal
nedbrydes i testbare frdigheder. Analysen tager stilling til
sporgsmal som

* Hvad skal eleverne kunne af grammatik?

* Hvilket ordforrad skal eleverne have?

* Hvilke sztningskonstruktioner skal eleverne kunne arbejde
med?

Analysen er gennemfort pa kompetencemalene fra niveau F il
C, selv om den udviklede test alene vedrorer visitering til
niveau C. Analysen er imidlertid nedt til at forholde sig til alle
niveauer, for at man kan sikre sig den nedvendige progression
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i kompetencekravene. Det er meningen, at der pa sigt skal
laves tilsvarende test til de andre niveauer.

P4 baggrund af denne analyse udarbejdes selve testen. Der er
udviklet fire forskellige sat, som hver iser bestdr af 35 opgaver
med 69 items (idet nogle opgaver har flere delopgaver). Det er
ngdvendigt med flere set, hvis man i forbindelse med test af
elevernes leringsforleb vil sikre, at eleverne fir stillet pracis de
samme opgaver, uden at de genkender dem som “lost for”.
Sattene bestdr af identiske opgavetyper, men er baseret pa for-
skellige teksteksempler.

Efter gennemfort test kan administratoren med et simpelt log-
in i testprogrammet udtrekke en rapport pa den enkelte elevs
test. Administratoren kan desuden udtrekke en detaljeret rap-
port, som viser pracis, hvad det er for omrader af kompetence-
mélene, eleven har problemer med. Testen gemmes, og det er
muligt at sammenligne resultaterne med senere test og derved
vurdere progressionen i elevens lering.

Testmaterialet er blevet afpravet pé forskellige klasser med for-
skellige undervisere med henblik pa at kontrollere validiteten i
materialet. Valideringsprocessen har betydet en revidering af
nogle opgaver med henblik pa at sikre, at szttene som helhed
rummer det ngdvendige felt af svaerhedsgrader.

Testniveauerne er efter valideringen fastsat til, at man med

* cirka 60 % rigtige indplaceres pa begyndelsestrin,

* cirka 75 % rigtige indplaceres pa mellemtrin,

® cirka 90 % rigtige indplaceres pa slutmal (begyndelsestrin pa
naste niveau).

Konklusionen fra Arhus Kebmandsskole er, at det kraever et
stort og grundigt forarbejde at lave et redskab til realkompe-

tencevurdering i forhold til sprogundervisningen.

De involverede undervisere konkluderer samtidig, at den it-
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baserede testtype er god til realkompetencevurdering i sprog-
fag, hvor det er muligt at gore kompetencemélene milbare.
Testene har stor genbrugsverdi og kan uden problemer bruges
ogsd af andre undervisere.

Laes mere om test af engelskkompetencer pa Arhus Kebmandsskole
www.aabc.dk
www.ventures.dk

Prasentationer fra oplaegget findes via linket:

hetp://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.html

Kontaktperson:
Underviser og konsulent Susanne Fjeldsted, sufj@aabc.dk

Simulering af autentiske, merkantile problem-
stillinger

Kompetencecenter for e-lering pa Arhus Kebmandsskole har
ogsd erfaringer med testsystemer, som understotter vurdering
af kompetencer inden for handel og kontor. Det drejer sig om
en webbaseret, dynamisk casevirksomhed til simulering af
praktiske problemstillinger, den sikaldte @venterprise.

@venterprise er en handelsvirksomhed inden for mgbelbran-
chen. Programmet er lavet sidan, at eleven kan bevege sig
rundt i 3D-animerede afdelinger og kontorer i virksomheden.
Man kan “tale” med medarbejdere og hente informationer i
mapper, bager og andre interaktive virksomhedsinformationer.

Eleven far tildelt sit eget kontor i den simulerede virksomhed,
og pé kontorets pc indgér forskellige aktiviteter, som eleven
skal udfere. Det drejer sig for eksempel om

* arbejdsopgaver
* modedeltagelse
® besvarelse af e-post
* telefonpasning.
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www.aabc.dk
www.ventures.dk

Eleven skal prioritere rekkefolgen, og opgaverne er dynamiske
i den forstand, at visse aktiviteter forst opstar, nir andre aktivi-
teter er udfort.

For at udfere aktiviteterne skal eleven anvende informationer,
procedurer, skabeloner og verktojer, der findes relevante steder
i virksomheden. Eleven skal demonstrere forstdelse for virk-
somhedens opbygning og hente informationer hos forskellige
af virksomhedens informationssystemer eller hos relevante
medarbejdere i virksomheden. Tips og uddybende hjelp til at

udfere aktiviteterne findes som e-leeringsmaterialer.

Lereren kan oprette casesimuleringer i aktivitetsopretteren.
Lereren bestemmer selv de enkelte aktiviteters form og gensi-
dige athengigheder herunder forbindelsen til informationer og
meder. Simulatoren rummer sit eget administrationssystem,
hvor eleverne tildeles adgang til casesimuleringerne. Elevopret-
telse kan ske via import fra EASY. Der laves automatisk log pd
elevernes aktiviteter, sa leereren kan folge progressionen i resul-
taterne.

Programmet szlges som skolelicenser med mulighed for at
legge egne casesimuleringer ind.

Lzes mere om test til handel og kontor pa Arhus Kebmandsskole

Se demo-version af simuleringsprogrammet via linket: http://aventerprise.advhs.net

Prasentationer fra oplegget findes via linket:

hetp://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.html
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Screening af elevers leseringskompetence

Det sidste eksempel fra seminaret vedrerende it og realkompe-
tencevurdering er et system til screening af elevers leeringskom-
petencer. Systemet er udviklet af neuropsykolog Steen Hilling
og bruges af erhvervsuddannelserne p& Vitus Bering, CEU.

I forbindelse med indtag af nye elever gennemfores foruden
forskellige introduktionsaktiviteter og samtaler ogsd en test,
hvor eleven i et elektronisk spargeskema stilles en lang rekke
sporgsmal om egne erfaringer med leringssituationer og sam-
spillet med andre mennesker.

Mialet er at screene elevernes vurdering af egne kognitive og
sociale kompetencer med henblik pa at identificere sterke og
svage sider i forhold til leringssituationen. Formélet er at tilve-
jebringe grundlag for at kunne ivarksette nodvendige foran-
staltninger for den enkelte elev med henblik pa at undga per-
sonlige nederlag og frafald fra uddannelsen.

Udviklingen af systemet startede i 2004 i et samarbejde mel-
lem flere uddannelsesinstitutioner i lokalomradet. I dag gen-
nemforer man pa Vitus Bering, CEU test for alle elever, som
bliver optaget ved de fire drlige optag til skolens erhvervsud-
dannelser. Testen indgdr i skolens realkompetencevurdering og
suppleres af almene og faglige test.

Fokus pa differentieret undervisning

Systemet understotter skolens generelle fokus pa differentieret
undervisning. Testen dokumenterer, at de unge larer pd meget
forskellige mader, og derfor forseger man at arbejde bevidst
med differentiering i forhold til

* undervisningsform

* td

® lererstotte.

Resultatet af testen bruges i forbindelse med udarbejdelsen af

den individuelle leringsplan, bide hvad angir sammensztnin-
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gen af uddannelsen og i forhold til den enkelte elevs leerings-
former.

Uddannelses- og erhvervsvejleder og kontaktlarer folger op pa
resultaterne for den enkelte elev. Der gennemfores en samtale
med eleven om testresultaterne og elevens egne strategier i for-
hold til de problemer, som testen afdekker. Hvor det er
pakravet, udarbejdes en individuel handleplan med anbefalin-
ger til lerer og elev om elevens leringssituation. Anbefalinger-
ne er meget konkrete og understotter ikke mindst leerernes

fokus pd, hvad den enkelte elev behover for at f3 et godt skole-
forlgb.

Hyvis testen for eksempel viser, at eleven har svart ved at holde
struktur og handle p& grundlag af erfaringer, sd lyder anbefa-
lingen til lereren, at det er god praksis i forhold til pigeldende

elev eller gruppe af elever, at

* udarbejde pracise beskrivelser af, hvad eleven skal lave for at
opfylde krav i undervisningen (manualer og tjeklister),

* trindele opgaverne,

* skabe tydelig sammenhang fra dag til dag,

* presentere det konkrete niveau for det teoretiske,

* holde god tavleorden og blandt andet skrive de vigtigste
kodeord for dagens arbejde.

Effekter af screeningen

Det er erfaringen fra skolens arbejde med systemet, at det ska-
ber oget bevidsthed og synlighed hos underviserne om den
unges leringspotentiale og sociale trivsel.

Bevidstheden skarpes om skolens og den enkelte undervisers
handlemuligheder i forhold til unge med kognitive eller sociale
problemer. I dag er underviserne opmarksomme p4, at de
meget konkrete forholdsregler, der bliver anbefalet som folge af
screeningen, er afgerende for, at denne gruppe af elever funge-
rer socialt og har udbytte af leringsaktiviteterne.
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Der er serdeles gode erfaringer med brugen af testene. Afge-
rende i den sammenhang er den grundige opfelgning pa hver
enkelt elev, som gennemfores i et tet samarbejde mellem vejle-
der, kontaktlerer og faglerere.

I den forbindelse noterer skolen da ogs, at frafaldet er giet
ned fra 30 % i 2005 til 16 % i 2006. Arbejdet med testene og
den storre bevidsthed om elevernes individuelle leeringspotenti-
ale fir sin del af @ren for denne nedgang.

Laes mere om screening for kognitive og sociale kompetencer

www.vitusbering.dk

Se prasentationer fra oplagget via linket:

heep://www.emu.dk/erhverv/grundfag/inf/konferencer/index.heml

Kontaktperson:
Pedagogisk chef Lone @rsted, lor@vitusbering.dk
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Teori og praksis
“Skolens liv er de forandringer, der sker og ikke sker, mens
ledelsen har travlt med at leegge helt andre planer.”

S&dan kan man med et tilpasset John Lennon-citat beskrive
forholdet mellem teori og praksis, nar det kommer til strate-
gisk planlegning. Det gelder ikke mindst i organisationer,
som er kendetegnet ved hoj grad af beslutningskompetence i
det operative niveau, sddan som tilfzldet er i uddannelsesinsti-
tutioner. I indledningen kaldte vi dem “fagbureaukratier”, pa
engelsk betegnes de med det anderledes klingende “the profes-
sional organisations”. I forleengelse af betragtningerne over
verdibaseret ledelse i publikationens indledning gelder, at
man nappe kan overbetone vigtigheden af ledelsens engage-
ment i omstillingsprojektet:

* Der er ikke tvivl om, at det er vigtigt, at ledelsen formulerer
mél og visioner.

* Der er heller ikke tvivl om, at det er vigtigt, at mél og visio-
ner er klare, og at de rummer et projekt med verdighed.

® Det er indlysende, at det er vigtigt, at medarbejderne mar-
ker, at ledelsen faktisk mener, hvad den siger.

® Det er ogsé indlysende vigtigt, at medarbejderne i den prak-
tiske hverdag har — og foler, at de har — de nedvendige
betingelser og verktojer for at kunne realisere mélsztninger-
ne.

Laes mere om procesmodeller i forhold til it-strategier

Se videooptagelse af foredrag samt PowerPoint-prasentationer ved seniorleverander

Ebbe Petersen, Teknologisk Institut: “Hvorfor it-strategi pa en erhvervsskole?”

http://www.emu.dk/erhverv/innovation skoleudvikling/it strategi/index.html
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Forandring er det der sker og ikke sker, mens ledelsen har travlt med at laegge helt andre planer
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Det siges ofte om omstillingsprocesser i relation til it, at de er
tidkreevende og vanskelige. Sporgsmélet er, om denne ledelses-
opgave i virkeligheden er anderledes end alle mulige andre
ledelsesopgaver. Altsd om strategisk udvikling af it-anvendelsen
pa skolen er anderledes end al mulig anden strategisk udvik-
ling. Spergsmalet er ogsd, om ikke neglen til succes ligger i et
eneste forhold, nemlig spergsmalet om engagement og op-
mearksomhed. Hvis ledelsen har engagement i omradet og
giver det fuld opmerksomhed, sd vil resultaterne ogsa vise sig.
Det tyder evaluering af udviklings- og implementeringsproces-
ser pd, jevnfor blandt andet erfaringerne fra implementering af

Medarbejderplan.

Erfaringer fra implementering af Medarbejderplan

Som nezvnt i indledningen har Foreningen af skoleledere ved de tekniske skoler og
en rekke skoler samarbejdet om udvikling af Medarbejderplan, som har til formal at
understotte verdibaseret medarbejderudvikling. Erfaringerne fra skolernes arbejde
med dette projekt er i denne forbindelse eksemplariske.

Evalueringen fra 2005 viser, at der er storst fremdrift i implementeringen pé de sko-
ler, der er kendetegnet ved

® ledelsesengagement pé det strategiske ledelsesniveau,

® en styregruppe forankret i skolens samarbejdsudvalg,

* projekdedelse pa chefniveau,

* enighed om, at brugen af Medarbejderplan har méilsztninger pa tvers af ledelse,
administration og medarbejdere, idet Medarbejderplan implementeres som et
varktoj for bide ledelse, administration og medarbejdere,

® at der er afsat tilstrekkelige ressourcer til projektledelse,

® at der er afsat ressourcer til losning af konkrete opgaver, til koordinering og til
opfelgning i arbejdsgrupper, pilotafdelinger m.m.,

® at der pa et forholdsvis tidligt tidspunke i processen er opndet indsigt i Medarbej-
derplans muligheder og begrensninger,

® en bred involvering af medarbejdere pa alle niveauer og fra alle personalegrupper,

® en arbejds- og tidsplan, der folges,

® at der benyttes konsulentbistand i opstartsfasen, og som ad hoc har indhentet assi-
stance, nir der har veret behov.
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Barrierer for implementering

I vid udstrekning kan barriererne for implementeringsarbejdet beskrives ved at hen-
vise til ovenstdende betingelser for vellykket implementering. Huvis skolen ikke har
fiet opbygget en organisation, som indeholder storstedelen af de nzvnte punkter, vil
fremdriften pé skoleniveau i implementeringsarbejdet af Medarbejderplan vere mere
diffus.

Huis den strategiske ledelse ikke har prioriteret arbejdet med implementering af Med-
arbejderplan, er det vanskeligt for en projektleder at fi gennemslag i organisationen.

Huis der ikke er afsat selvsteendige personalemassige ressourcer til projektledelse og
til at folge op pé beslutninger, vil projektets fremdrift blive hemmet.

P4 nogle skoler har man arbejdet med en meget decentral beslutningsproces, for
eksempel for beskrivelse af medarbejderkompetencer og brugen af Medarbejderplan i
MUS. Decentralisering kraever en ekstra stor koordineringsindsats, hvis der skal
opnds en beskrivelsesform, som kan fungere pi hele skolen. Hvis der ikke er ressour-
cer til denne koordinering, vil fremdriften vare steerkt begrenset.

Effekter
P4 skoler, hvor implementeringsarbejdet er kommet godt i gang, fremhaves en rek-
ke effekeer i organisationen, for eksempel at

* implementeringen af Medarbejderplan for alvor har sat medarbejderudvikling pa
skolens dagsorden,

* kompetencebeskrivelserne kan bruges til at understotte en mere systematisk og
dynamisk medarbejderudvikling,

* med brug af Medarbejderplan skabes et bedre overblik over kompetencer og over
aftaler om kompetenceudvikling,

® der opnés en administrativ rationalisering, ved at underviserkompetencer registre-
res i ét centralt system.

P4 den skole, der har storst erfaring i brugen af Medarbejderplan til MUS, frem-
haves, at den elektroniske forberedelse af samtalen indebarer bedre samtaler og tids-

besparelse for lederen:

* man kommer hurtigere ind til kernen,
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* man kommer mere i dybden,
* samtalen fir et storre perspektiv,
® lederens tidsforbrug til opfelgning halveres.

Kilde: Gunnar Eggert Jorgensen og Poul-Erik Banft: Evaluering af Medarbejderplan.
Implementering af vardibaseret medarbejderudvikling pi erhvervsskoler. CUTA, 2005.

Laes mere om Medarbejderplan pa
www.medarbejderplan.dk

Laes mere om implementering af Medarbejderplan
Evalueringsrapporten findes via linket:
http://www.medarbejderplan.dk/Filer/Hent/MP%20rapport%20131005%20slutrap

port.pdf

Nar kaeden springer af

Udsagn om betydningen af ledelsesengagement vil langt de fle-
ste ledere opfatte som selvfolgeligheder. Alligevel gir det ofte
galt forstdet sidan, at keden springer af et eller andet sted pé
vejen fra de flotte ord pa plancher og i ringbind og til medar-
bejderens udferelse af sit job. Malene er ikke klare. Beslutnin-
ger er ikke entydige. Der folger ikke ressourcer med. I praksis
kan det alligevel ikke lade sig gore.

Hvad er det udtryk for? Hvordan skal vi forstd det? Er det for-
di, ledelsen ikke kan sin ledelsesteori? Er det fordi, medarbej-
derne bevidst obstruerer enhver forandringsproces?

En kamp mellem de gode og de onde?

Generelt skal treghed eller friktion i omstillingsprocessen ikke
forstds moralsk som en kamp mellem de gode og de onde.
Den skal derimod forstds ved at sette proces og resultater i
relation til de betingelser for at fungere, som hvert enkelt
niveau i organisationen har.
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Friktionen er udtryk for de hver for sig forstielige og nedven-
dige fortolknings- og optimeringsprocesser, der finder sted i
alle led, fra en strategi formuleres, til den fores ud i livet. Nar
det handler om uddannelsesinstitutioner, starter processen i
Folketinget, hvor man setter mal og lovbestemmelser op for
landets uddannelser. Den fortsetter i Undervisningsministeri-
et, som gennem sin forvaltning skal udmente de mere generel-
le formuleringer i konkrete anvisninger til institutionernes

ledelse.

Fortolkningsprocessen gentages pa nye premisser hos skolernes
bestyrelser og direktioner og fores videre pa chefniveau og pa
afdelingslederniveau. Til slut skal den fores ud i livet af leererne
i deres direkte samspil med eleverne.

P4 hvert eneste niveau tager man pa ny og pd sine egne betin-
gelser stilling til, hvad en given beslutning betyder. Hvad er
det, jeg skal gare anderledes i dag sammenholdt med i gir?
Hvad kraver det af mig? Hvad har jeg og mine samarbejds-
partnere eller elever/kurister ud af det?

Implementeringsprocesser er altid vigtige og sirbare. Det er
klart, at med mange led i den strategiske proces, som vi oven-
for har skitseret, sa bliver selve implementeringen af beslutnin-

ger helt afgorende.

Derfor er der ogsd mange ledelsesreprasentanter, som ikke
henviser til — og slet ikke udleverer — en skreven strategiplan,
ndr man sporger til deres it-strategi. I stedet forteller de, hvad
de har gjort i de senere ar: hvad har vi besluttet, hvad har vi
brugt penge pa, hvad kom der ud af det?

Dybest set er det implementeringsprocessen, de beskriver, og
dybest set er det ogséd det eneste, der er interessant. Alt det
andet kan have interesse som gode hensigter, men det virkeligt
interessante er dog, hvad man ger i praksis, og hvad der kom-
mer ud af det.
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Den reflekterende praktiker
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I teorien er strategien en samling dokumenter, som beskriver
ledelsens hensigter. I praksis er strategien prioriteringer, adfaerd
og konsekvenser, der treeder frem som menstre i smé og store
beslutninger i den samlede organisation set over tid.

Som det vil fremg3 af eksemplerne nedenfor, sker det ikke
sjeldent, at der er afstand mellem ledelsens hensigter og de
faktiske adfeerdsmenstre i organisationen. Af eksemplerne vil
det ogsd fremgd, at det er ledelsen pd skolerne udmerket klar
over. Konsekvensen, skolerne drager af den konstatering, er
den eneste fornuftige, der kan drages. Den lyder kort og godt:
Vi justerer i fremgangsmaden, sidan som de indhestede erfa-
ringer nu matte tilsige, vi ajourforer mélene, og si prover vi for
resten igen.

Lses mere om strategi- og omstillingsprocesser

Lazs om de generelle problemstillinger, der knytter sig til omstillingsprocesser pa
erhvervsskoler i publikationen 7illob til omstilling — Ledelse, it og omstilling via linket:
hetp://pub.uvm.dk/2000/tilloeb/

Gode rad baseret pa erfaring

I den forbindelse videregiver skolerne i de folgende eksempler
nogle gode, erfaringsbaserede rdd. De er ikke ens. Om man
kan bruge dem, athenger af lokale forudsztninger og mélsat-
ninger. Ikke desto mindre er der inspiration at hente, som s
kan udmentes forskelligt athengig af den lokale sammenhzng:
om skolen er stor eller lille, hvilke udviklingsprocesser man
allerede har veret igennem, lererkompetencer, it-infrastruktur
osv.

Centralt i skolernes strategier stdr implementeringen af learn-
ing management-systemer eller leeringsportaler, som det ogsa
benzvnes. Milet med disse systemer er at skabe en samlet
ramme for skolens leringsressourcer, administration, kommu-
nikation og samarbejde. Mens det mange steder lykkes at tage
disse portaler i brug i forhold til administration, kommunika-
tion og samarbejde generelt, s er det tilsyneladende sveerere at
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tage dem i brug, s det fir mere gennemgribende virkning for
undervisningen. Det kniber tilsyneladende med at bruge por-
talerne til at understotte videndeling mellem undervisere, til at
udvikle elektroniske leeringsmidler til mere selvstendige og dif-
ferentierede arbejdsformer og til at bruge sddanne ressourcer i
undervisningen.

Hvordan sztter man udviklingsprocesser i gang, som skaber en
syntese mellem brugen af it og udvikling af mere fleksible og
individualiserede leringsformer — sidan at de to storrelser bliver
synonyme, og sddan at it-anvendelse ikke er et krav, der legges
til alt det andet, som underviserne plejer at gore?

Det er et af de sporgsmail, som stdr tydeligt tilbage efter skoler-
nes beskrivelse af deres erfaringer med at formulere og imple-
mentere it-strategier.

® Ved at stille klare krav og lade det have konsekvenser, nir
kravene ikke bliver indfriet, lyder et rid.

® Ved at understotte forandringsprocesserne, lyder et andet.
Stil beerbare computere til radighed for lererne, giv timer til
udvikling af it-baserede undervisningsmidler, understet kom-
petenceudvikling ved konsulentassistance og efteruddannel-
se.

® Ved at bringe it-lesninger i spil de steder i skolens liv, hvor vi
alligevel skal skabe forandring, lyder et tredje. Ved generelt at
holde it-anvendelsen sd tet péd vores hverdag og de opgaver,
som vi alligevel skal lose.

Maske er de tre set af rdd ikke sa forskellige, som de kan lyde.
Maske er det muligt at folge dem alle sammen pé en gang. De
modsiger ikke nedvendigvis hinanden og i hvert fald: De
udspringer af skolers praksis og erfaringer fra de seneste fem til
ti &rs arbejde med at integrere it i uddannelserne.
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Eksempler pa it-strategier i praksis

P4 seminaret “It-strategier der virker” fortalte henholdsvis en
teknisk og en merkantil erhvervsskole om deres erfaringer med
at formulere og implementere it-strategier.

EUC MIDT beskrev de seneste ars indsats for at etablere en
tlles leringsplatform med brug af det danskproducerede ABC
Academy. Indsatsen ligger i forlengelse af arbejdet med
erhvervsuddannelsesreformen fra 2000 og er forlobet i flere
faser. I lobet af 2005-06 har ledelsen truffet beslutning om at
udstyre hver leerer med en baerbar pc og tildele et mindre antal
timer til den enkelte leerers udvikling af it-baserede lerings-
midler. Eksemplet fra EUC MIDT viser, at formulering og
implementering af it-strategier ogsa er en leringsproces for
ledelse og medarbejdere. Blandt leringspunkterne fremhaever
ledelsen blandt andet, at det er vigtigt at teenke alle led med,
herunder det padagogiske, undervisernes kompetencer og
parathed, udstyr til underviserne og deres adgang til it-ressour-
cerne hjemmefra, udstyr til eleverne, samt at formulere klare
mal og milepale for omstillingsprocessen.

Hillerod Handelsskole — Lyngby Uddannelsescenter sammenfat-
ter sine strategier i fire udsagn, som giver principperne for it-
integration. Centralt er gnsket om at have én platform, som
samler alle varktgjer, al kommunikation, alle ressourcer. Man
har en stigende erkendelse af, at it-integration er forandrings-
ledelse, der har videnarbejderen som sit mél. Det er ikke
nogen nem proces, blandt andet fordi det er svert at bryde
vaner.

Ud over seminaroplaggene er der ved interview med ledelses-
reprasentanter fra Dalum Landbrugsskole og fra Social & Sund-
hedsSkolen, Herning indhentet erfaringer fra skoletyper, som fra
2008 sammen med merkantile og tekniske skoler er omfattet
af en og samme lov om erhvervsuddannelser.

Dalum Landbrugsskole beskriver sig selv som en mere traditio-
nelt arbejdende uddannelsesinstitution, der stir med en rekke
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udfordringer i forhold til it-integrationen. Man har tradition
for at gore brug af it-verktejer i undervisningen. Det er imid-
lertid mere som landmandens verktgj til produktionsstyring,
end det er som redskaber, der har konsekvenser for pedagogik
og organisering.

Social & SundhedsSkolen, Herning gennemforer en it-integrati-
on, som har afset i en mélsetning om, at eleverne skal udvikle
it-kompetencer gennem deres uddannelse. Det forudsatter, at
it bruges i undervisningen, som igen forudsatter faciliteter og
leererkompetencer. Filosofien er, at hvor der alligevel sker
udvikling pé skolen, skal den involvere brugen af it-varktgjer.
Aktuelt har man gennemfort en storre om- og tilbygning pa
skolen, som betyder, at man i dag har adgang til it i alle loka-
ler, blandt andet i form af elektroniske tavler, projektorer,
trdlest netverk og moderne lydudstyr.

E-learning med brug af ABC Academy

EUC MIDT er en teknisk skole med cirka 1700 arselever. I
forbindelse med reformen af erhvervsuddannelserne i 2000
gennemferte man her, ligesom p& mange andre erhvervsskoler,
en @&ndring af skolen, bide hvad angir den fysiske indretning
og den pazdagogiske organisering. I dag arbejder man med
dbne leringsmiljoer med henblik p4 at understatte den enkel-
tes leringsprocesser. Nogleordet er variation og en skelnen
mellem tre leringsrum, nemlig formidlingsrum, studierum og
praksisrum.

Opverskriften for it-integrationen pd EUC MIDT er e-learning.
Andre steder bruges e-learning ofte synonymt med fjernunder-
visning. P4 EUC MIDT dakker begrebet bestrebelsen pa at
etablere en platform for undervisning, som ger brug af it med
henblik pa at understotte individualiseret og fleksibel lering.
Denne indsats daterer sig tilbage til reformimplementeringen
ved drtusindskiftet og er gennemfort i flere faser.

Centralt i strategien star et gnske om, at lererne ved brug af
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leringsportalen ABC Academy skaber elektroniske leeringsmid-
ler. ABC Academy er et dansk udviklet Learning Manage-
ment-system, som understgtter opbygning og gennemforelse af
kursus- og undervisningsforlgb via internettet. Det er mélet
for brugen af ABC Academy, at leringsmidlerne integrerer
tekst, lyd, billeder og animation, at de understotter interaktivi-
tet i form af ovelser og opgaver, og at undervisningen organise-
res, si den omfatter en fleksibel, elektronisk kommunikation
mellem elever og undervisere.

Barrierer for vellykket it-integration

Malet for integrationsprocessen har veret nogenlunde kon-
stant i hele perioden, nemlig at underviserne som helhed skul-
le engagere sig i at udvikle og gore brug af undervisningsmid-
ler med ABC Academy som platform. Fra ledelsens side har
man i flere omgange forspgt at tilnzrme sig dette mél, men
har tilbagevendende matte konstatere, at det var vanskeligt at
realisere. Blandt barriererne har veret

* komplikationer i softwaren, som var nyudviklet, da EUC
MIDT indkebte den i 2001,

® at lerere og elever i begyndelsen af processen havde begren-
set adgang til computere pd skolerne,

® at lererne havde svert ved bade at skulle forholde sig til at
anvende it-verktgjet (ABC Academy) og samtidig at skulle
arbejde med den padagogiske anvendelse af e-learning,

® at der manglede tid og rum for underviserne til at kunne
engagere sig 1 processen,

® at der generelt blev stillet mange krav til underviserne om
omstilling i forleengelse af reformen i 2000, og derfor var det
svert at tilgodese alle krav/ensker fra ledelsens side,

® at der var varierende engagement i processen fra afdelingsle-
derniveauet, hvilket smittede af pd lerergruppen.

Strategien for 2005-06

Den seneste planlegningsperiode for it-integrationen vedrerer
2005-06. I forbindelse med denne periode er formuleringerne
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vedrerende it-integrationen blevet samlet i tre papirer, hen-
holdsvis en

* padagogisk it-ramme

* padagogisk it-strategi

* padagogisk tids- og handlingsplan (konkrete handlinger pd
EUC MIDT).

I forbindelse med denne reformulering af strategierne har man
fra ledelsens side taget beslutning om at legge ressourcer i it-
integrationen gremerket til den enkelte leerer. Foruden at til-
byde kurser og support, som man ogsa gjorde tidligere, har
man besluttet at udstyre hver lerer med en barbar pc samt til-
dele hver lerer ti timer til udvikling af undervisningsmidler i
ABC Academy. Dette vurderes at have medvirket til, at lerer-
nes holdning til projektet i lobet af det seneste ar er blevet
gradvis mere positiv. Status ultimo 2006 er, at

* langt de fleste lerere har adgang til en pc. Primo 2007 gel-
der det alle,

* langt den overvejende del af underviserne har lagt opgaver
og leringsmaterialer ind pd ABC Academy,

* nogle undervisere anvender systemet lobende, og andre er
stille og roligt gdet i gang,

® der generelt er en positiv holdning i forhold til projektet.

Leeringspunkter pa EUC MIDT
EUC MIDT opsummerer sine erfaringer i en rekke lerings-
punketer.

Det er vigtigt at tenke alle led med, ndr man tenker it-strate-
gier:

* det pedagogiske

* undervisernes kompetencer
* undervisernes parathed

® udstyr til underviserne
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* undervisernes adgang hjemmefra
* udstyr til eleverne
* hvor vil vi hen, og i hvilken take? (Klare mél og milepele).

Er det gdet galt én gang, er det meget svert at komme i gang
igen (holdninger, undskyldninger for at slippe mv.).

Det er ngdvendigt, at skolen afsetter ressourcer til underviser-
ne, og at der er allokeret en eller flere personer til at holde pro-
cessen i gang.

Det er vigtigt med ejerskab hos afdelingslederne. (“Svigter
deres engagement, er det deden for processen”).

Fokus i 2007

I den aktuelle version (2007) af den pzdagogiske it-strategi
fortsztter e-learning-processen pa de betingelser, som blev
etableret i juni 2006. Der er blandt andet fokus pd

* gget anvendelse af ABC Academy i forhold til eleverne,
* mere avancerede muligheder i ABC Academy,
* didaktisk planlegning i forhold til it,

* verktojer til udarbejdelse af leringsmaterialer.

Desuden tilbydes fortsat lebende support til deltagerne fra
skolens padagogiske it-konsulent og fra den padagogiske le-
delse. Der udbydes fire arlige kurser i form af arbejdende vark-
steder i ABC Academy og fire i it-varktojer. Der foregar fort-
sat en central udvikling af mere avancerede leringsmaterialer,
som afdelingerne kan trekke pd i de situationer, hvor ambi-
tionerne for leringsmaterialets udformning overstiger den en-
kelte leerers kompetencer og ressourcer.

Der er ogsd i 2007 afsat ti timer per medarbejder til it-integra-
tionen.
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Laes mere om it-strategier pa EUC MIDT
Se PowerPoint-presentationer pa

http://www.emu.dk/erhverv/innovation skoleudvikling/it strategi/index.html

Eksempler fra den padagogiske it-strategi:
http://unv.eucmidt.dk/it-strategi

Link til eksempel pa leringsmateriale:
http://unv.eucmidt.dk/fou/ie-laering/

Kontaktperson:
Pzdagogisk it-chef Steen Grenbak, stgr@eucmidt.dk

Fire strategier for it-integration

Hillerod Handelsskole-Lyngby Uddannelsescenter er, som nav-
net forteller, en fusioneret skole, hvor en af de store opgaver er
at integrere forskellige kulturer i én felles kultur. Skolen har
fire adresser fordelt henholdsvis i Frederikssund, Hillered og

Lyngby.
It-strategierne kan sammenfattes i fire principielle udsagn:

1. Findes det — findes det her.
2. Den kolde tyrker.

3. Pisk og gulerod.

4. Vis underet.

Findes det, findes det her
Det forste udsagn afspejler, at man praktiserer en ét-platforms-
strategi. Det vil sige, at

* information

* kommunikation

* videndeling

® lering

® administration/workflow
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alt sammen er tilgeengelig via skolens portal. Elevplan.dk og
Studieplan.dk driller i forhold til denne strategi, da de til dels
overlapper nogle af de funktioner, som er andre steder i sko-
lens portal. For eksempel kan eleverne se deres skema og
karakterer i Elevplan, men de kan ogsé se det pa skolens por-
tal, og det overlap forvirrer. Skolen héber, at de to programmer
efterhinden bliver fuldt integrerbare webservicer, s man pd et
tidspunke kan leve op til malsatningen om, at eleverne med en

enkelt login kan f3 en entydig adgang til alle faciliteter.

Skolen kerer udelukkende en Microsoft-platform. Skolen gor
brug af en bred vifte af software fra Microsoft. Det gelder
Microsoft Office, SharePoint integreret med SharePoint Learn-
ing Kit, Outlook Web Access og Messenger. Man har integra-
tion til EASY og UNI®C webservicer.

Hvor ledelsen tidligere i it-integrations-processen ret ensidigt
havde fokus p4, at it skulle anvendes i undervisningen, er man
nu blevet opmarksom pa, at processen i hoj grad handler om
forandringsledelse. Det er centralt at befordre en organisation,
som kan rumme og understotte videnarbejderen. Skolens med-
arbejdere skal vere videnarbejdere, og skolen skal uddanne
videnarbejdere. Det betyder, at man i dag har fokus pd it-kom-
petencer og pa samarbejdsevne, der er helt centrale kompeten-
cer i et vidensamfund. Det 2ndrer selvfolgelig ikke ved, at it
skal anvendes i undervisningen, men undervisningen skal for-
andres, sd den i hejere grad har karakter af videnarbejde. It-
integrationen skal handteres som en katalysator for denne for-
andring.

En anden verdi bag integrationsprocessen er, at padagogikken
styrer teknikken og ikke omvendt. Det er det principielle syns-
punkt. Den praktiske erfaring er imidlertid, at hvor teknikken
svigter, kommer den alligevel til at stjzle al opmarksomhed.
Som pilotskole i forhold til SharePoint-platformen, er det
oplevelsen, at man har haft en del bevl, blandt andet i forhold
til EASY-integrationen, og det har virket negativt ind p3 lerer-
nes holdning til it.
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Den kolde tyrker

Da man i 2004 tog SharePoint-platformen i brug, skete det i
en top-down-proces, hvor it-chefen og kommunikations- og
kvalitetschefen lavede research og tog beslutninger. Fra 1.
august 2004 var platformen @ndret for alle afdelinger pé en

gang.

Den kolde tyrker er ogsd princippet, nir det gelder de admini-
strative processer pé skolen, lukning af fildrev og overforsel af
data til nye drev og lagringssystemer mv. Det er synspunktet i
ledelsen, at en héndfast fremgangsméde er den eneste sikker-
hed for, at man kan opretholde ét-platforms-strategien, nir
nye funktioner og faciliteter skal erstatte de gamle.

Pisk og gulerod

“Lad de gode eksempler smitte” og “lad ildsjelene treekke les-
set”. Det har traditionelt vaeret principperne i forhold til
udbredelsen af it-anvendelsen blandt leererne. Aktuelt er det
imidlertid opfattelsen, at man skal satse mere pd at “minimere
de gode viljers usikkerhed”. Det sker gennem brug af sdkaldte
it-drivere, det vil sige superbrugere, som hjalper kolleger med
at udvikle deres it-anvendelse. Der er udarbejdet en funktions-
beskrivelse for it-driverne, og deres indsats aflennes ad hoc.
Den enkelte it-driver skal altsd rapportere hver enkelt kollega-
assistance for at f sine timer.

I arbejdstidsaftalen ligger et krav om, at it anvendes i forbin-
delse med lerernes arbejde. Det er oplevelsen fra ledelsens side,
at platformens forskellige, gode it-veerktejer anvendes i for rin-
ge udstrekning. Man overvejer aktuelt, om der skal ivarksat-
tes efteruddannelse af lererne for at pge brugen af varktojerne.
Komplikationen er at etablere en uddannelse, som er relevant
for de meget forskellige kompetenceprofiler blandt lererne.
Miske vil man i stedet satse mere pa it-driveres indsats i form
af kollegahjalp, som ogsé har den fordel, at den finder sted,
ndr den enkelte lerer er motiveret for at tilegne sig nye kom-

petencer.
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Vis underet — undervis med vid

Strategien med at bruge platformen til kommunikation er lyk-
kedes. Men platformen er endnu ikke en base af leringsmidler,
sddan som ledelsen gnsker. Platformen giver mulighed for, at
lererne leegger deres undervisningsmaterialer ind i portalens
afsnit for videndeling. Det sker kun i begrenset omfang, og
skolen har p.t. ikke en strategi for, hvordan man kommer vide-
re i forhold til mélsetninger om videndeling.

Det er ledelsens holdning, at man skal bort fra at tale om e-
lering og i stedet gore brug af begreber, som afspejler mangfol-
dighed og fleksibilitet i den padagogiske strategi. Den fleksible
skole og den virtuelle skole vil derfor vere begreber, som sko-
len vil arbejde med i de kommende &r. Undervisningspaletten
skal omfatte en bred variation af undervisningsformer. Her er
det vigtigt, at it bliver integreret i nye undervisningsformer, si
it-kommunikation og it-leringsmidler ikke opfattes som
“noget andet”, lererne skal lave oven i det, de plejer at gore.
Undervisning, padagogik og organiseringsformer skal foran-
dres til en fleksibel og i hgjere grad virtuel form, og det er her,
udfordringen ligger i de kommende &r. Det handler om at vise
underet, som det siges med et citat af filosof og foredragshol-
der John Engelbrecht: “Kunsten at undervise er at vise et
under — et under med vid — et vidunder”.

Laes mere om it-strategier pa Hillersd Handelsskole — Lyngby Uddan-

nelsescenter

Link til skolen: www.lyngby.nu

Se PowerPoint-presentationer og videooptagelse af oplaeg pd
hetp://www.emu.dk/erhverv/innovation skoleudvikling/it strategi/index.html

Kontaktperson:

Kvalitets- og kommunikationschef Hans Jorgen Wulff, hjw@hilhan.dk
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Fra produktionsstyring til pasedagogik
Dalum Landbrugsskole er én af landets @ldste og sterste land-
brugsskoler med cirka 350 arselever og godt 30 lerere.

Skolen tilbyder landbrugsuddannelsens modul 1, modul 2
(faglert landmand), modul 3 (grent bevis) og 4 (grent
diplom), samt de videregiende uddannelser til agrarekonom
og jordbrugsteknolog. Herudover har skolen en raekke interna-
tionale aktiviteter og en efteruddannelsesafdeling.

I foraret 2006 udarbejdede skolen en femdrs strategiplan, som
tog afszt i nogle billeder af, hvordan det er at vare gast og
elev pa skolen i ar 2011. Centralt i disse billeder stdr brugen af
it til kommunikation og informationssegning.

It har veret anvendt pa skolen og i undervisningen i mange ar,
og sédvel lerere som elever er udstyret med barbare pcer. De
fleste elever keber deres egen computer, og ellers er der mulig-
hed for at leje en barbar computer af skolen. Leererne fir stillet
en barbar computer til ridighed af skolen, og der etableres
adgang til internettet samt VPN-adgang til skolens netverk,
hvis leererne ensker det.

Landmandens veaerktgjer

It indgdr i undervisningen forst og fremmest som landman-
dens verktgj. Det vil sige, at der undervises i produktionssty-
ring med brug af relevante verktgjer som for eksempel
Bedriftslosningen. It har imidlertid ikke fiet de store konse-
kvenser for maden, undervisningen er organiseret p&. Dels har
man en relativt traditionel tilgang til undervisning, som noget
der foregdr i et klassevarelse med en lerer og et afgreenset antal
elever, der arbejder nogenlunde ensartet med de samme emner.
Dels har man ikke verktgjerne til at understotte mere fleksible
og individuelle undervisningsformer.

Behovet for fleksible undervisningsformer

Udviklingen gir imidlertid i retning af mindre og specialisere-
de holdsterrelser, blandt andet i forbindelse med skolens korte,
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videregdende uddannelser. Af praktiske og ekonomiske grunde
er man derfor aktuelt inde i diskussioner pé skolen om organi-
sering af denne undervisning. Det kan komme pd tale at gore
mere udbredt brug af variation i undervisningsformer og hold-
storrelser, si man veksler mellem forelesninger for storre grup-
per af elever, klasseundervisning og selvstendigt arbejde i min-
dre grupper. Undervisning i specialefagene kan da forega i en
slags dbent varksted, hvor det er elevernes selvstzendige arbejde
med stoffet, der er berende. Man er opmerksom pé, at det
forudseetter, at der udvikles undervisningsmidler, som kan
understotte mere differentierede undervisningsformer, og dette
udviklingsarbejde forestar.

Skolen har ikke i dag en strategi, som indeberer, at lererne i
stor mélestok skal lave elektroniske undervisningsmaterialer.
Det sker i en vis udstrekning, men drejer sig da om lerere,
som er sarligt interesserede. For eksempel bliver der aktuelt
udviklet et elektronisk materiale til brug for undervisning, der
forer frem til Sprojtecertifikatet.

Learning management-system

Skolen stir over for at skulle valge platform for et felles learn-
ing management-system. I dag har man et felles drev med en
felles mappestruktur med specificerede rettigheder for elever,
lerere og administrative medarbejdere til de forskellige map-
per. Systemet er ikke ligefrem selvforklarende, men nir man
kender det, kan man selvfelgelig finde de ting, man plejer at
bruge. Efter sommerferien 2007 tager skolen Outlook i brug
som felles kalender og e-post-system, og senere vil man legge
sig fast pa, om det er Fronter, First Class eller noget helt tredje,
der skal vare skolens leringsplatform.

Elevplan

Inden for landbrugsuddannelserne har man traditionelt gjort
brug af en uddannelsesmappe, som fulgte eleven gennem sko-
le- og praktikophold. I uddannelsesmappen er noteret de afta-
ler, som er truffet om elevens uddannelse, og man kan indfoje
beskrivelser af leringsforlob og resultater. Foruden at have en

vis kontaket til skolen i forbindelse med praktikopholdet, har
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eleven ogsa kontake til en uathengig uddannelseskonsulent,
som den lokale landboforening stiller til ridighed.

Skolen er i gang med at indarbejde Elevplan som verktej for
elevens uddannelsesplan. Milet er at skabe elektronisk adgang
til informationerne og at sikre, at indsamlingen af informatio-
ner bliver lidt mere systematisk, end tilfeldet er i dag.

Realkompetencevurdering

Der foregir allerede nu en form for visitering af eleverne forud
for uddannelsen. Modul 1 kan formelt variere fra fire til seks-
ten uger afhangig af elevens kompetencer. Langt de fleste gen-
nemferer modul 1 pd de normale otte uger. Det sker yderst
sjeldent, at elever moder med kompetencer, der er sd gode, at
de kan gennemfore det pé kortere tid. Lidt oftere sker der en
forlengelse af uddannelsen. Som regel er det begrundet i, at
eleven ikke er sd steerk i de boglige sider af uddannelsen.

Laes mere om it-strategier pa Dalum Landbrugsskole

www.dalumlandbrugsskole.dk

Kontaktperson:
Uddannelseschef Asger Clausen, ac@dalumls.dk

Sa teet pa hverdagen som muligt

Social & SundhedsSkolen, Herning har arbejdet kontinuerligt
med integration af it i uddannelserne siden 2001-02, hvor det
blev fastlagt i uddannelsesordningen, at eleverne efter endt
uddannelse skulle have grundleggende it-kompetencer. Det
blev startskuddet til formulering og implementering af en it-
strategi, som man siden har fulgt og lebende udviklet. Hvis
eleverne skal udvikle grundleggende it-kompetencer i lobet af
deres uddannelse, s forudsatter det, at it anvendes pé skolen.
Det forudsetter igen, at leererne har kompetencerne, et prak-
tisk incitament og faciliteterne til at gore brug af it.

It som ngdvendigt og praktisk redskab

Lererkompetencen udvikles ved, at alle leerere tager det pada-
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gogiske it-kerekort. Larerne fir desuden stillet en barbar com-
puter til rddighed af skolen. Dertil kommer, at man har en
rekke funktioner og opgaver, som kun lader sig lase ved brug
af it. Det gaelder for eksempel de uddannelsesplaner, som skal
udarbejdes for alle elever. De ligger som et webbaseret varktoj,
skolen selv har udviklet. For lerere og elever, som skal arbejde
med disse uddannelsesplaner, er det uomgzngeligt at gore
brug af it. Man skal hente forskellige informationer pa inter-
nettet, man skal downloade skemaer, man skal kommunikere
elektronisk mv. Det gelder ogsd alle dagsordener og referater,
som udarbejdes i forbindelse med moder pa skolen, at de alene
findes elektronisk. Man kan med andre ord ikke undgg at bru-
ge it i forbindelse med sin hverdag som underviser pa Social &

SundhedsSkolen, Herning.

Skolen har cirka 200 barbare computere, som stilles til radig-
hed for eleverne. Disse computere bruges i hoj grad i undervis-
ningen. Reservationssystemet melder ofte om “udsolgt”.

It i samarbejde og beslutningsprocesser

Som digital leringsplatform har skolen valgt Skolelntra, der
stilles til rddighed og supporteres af UNI®*C. Skolelntra har en
reekke faciliteter, som man fra SOSU-skolens side finder yderst
hensigtsmassige. Der er blandt andet et felles, 8bent kalender-
system, som man har valgt, at det er obligatorisk for skolens
lerere og ledelse at gore brug af. Der er et beskedsystem, som
man bruger sammen med Outlook som e-post-system.

Selve administrationen af konferencer og informationer er
yderst decentral. Nar forst eleverne er oprettet, kan lereren
organisere og strukturere sine informationer fuldstendig efter
eget onske, ogsd nér det sker i forbindelse med forberedelsen af
undervisningen aftenen for, materialet skal bruges. Endelig er
det uhyre enkelt at integrere andre funktioner i Skolelntra,
sddan at skolens egne vaerktojer, som for eksempel varktojerne
til udarbejdelse af uddannelsesplaner, fremstar for brugeren
som fuldt integreret i platformen, selv om det teknisk ligger pa
lokale servere.
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Nye lokaler med it

SOSU-skolen er inden for de seneste &r blevet renoveret, og
der er bygget helt nye lokaler til skolen. I forbindelse med byg-
geriet har man integreret it i alle lokaler. Foruden at man i dag
har et antal fuldt moderne auditorier, som er velegnede til
forelesning for storre hold, betyder det, at der i alle lokaler er

* clektronisk tavle

* projektorer

* integreret lydsystem med blandt andet dvd-afspiller
* adgang til tridlest netverk.

Lererne kan derfor medbringe deres barbare computer med
eventuelle prasentationer eller undervisningsmaterialer og
umiddelbart slutte den til installationen i ethvert af skolens
undervisningslokaler. Skolens elever kan pd de udlante, berba-
re computere fra ethvert sted pd skolen fi adgang til intra- og
internet.

Den elektroniske tavle — en udfordring

SOSU-skolen arbejder aktuelt med at udvikle brugen af den
elektroniske tavle, si de tavlenoter, der bliver resultatet af
undervisningen, umiddelbart kan publiceres i den elevkonfe-
rence, der herer til den pigeldende undervisning. Denne
udvikling er sa smét i gang. Flere lerere bruger allerede tavlen
pa denne méde, men man er fra ledelsens side opmarksom p4,
at her forestdr et implementeringsarbejde, forend alle lerere
har erfaringer med og ser fordelene ved at bruge den elektroni-
ske tavle.

Skolen har ikke en serlig strategi for udvikling af elektroniske
undervisningsmaterialer. Frem for at leererne udvikler elektro-
niske undervisningsmaterialer, har skolen som mal, at lererne
underviser med it fuldt integreret. Her rummer den elektroni-
ske tavle nogle gode muligheder for at skabe koblingen mellem
klasseundervisning og en dynamisk, elektronisk dokumentati-
on af undervisningen, som lerere og elever i fellesskab bidra-
ger til.
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Principperne bag it-strategien

Skolen opsummerer sin it-strategi i fire principper:

1. Vi skal il enhver tid have passende udstyr og programmer.

2. Udstyr og programmer skal integreres i forhold til nedven-
dige, daglige funktioner, som lerere og elever ser fordele i at
udfore ved hjelp af it.

3. Udvikling og styring af vore varktgjer skal ligge s& tet pa os
selv som muligt, sd brugerne oplever it-faciliteterne som
dynamiske varktojer.

4. Der, hvor vi af andre grunde skaber udvikling, skal vi ogsa

integrere it.

Laes mere om it-strategier pa Social & SundhedsSkolen, Herning
www.sosuherning.dk
Las mere om Skolelntra via linket:

heep://www.uni-c.dk/produkter/kommunikation/skoleintra/index.html

Kontaktpersoner:
It-koordinator Ole Bjerglund Pedersen, op@sosuherning.dk
og viceskole- og uddannelsesleder Peter Nothlev, pn@sosuherning.dk
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Fra 360 graders omstillingsprojekter, som involverer alle
niveauer i organisationen. 77/ elektroniske materialer, som ind-
gar i den almindelige undervisning uden i gvrigt at @ndre
naevnevardigt pd undervisningens tilretteleggelse.

Fra udviklingsprojekter, som gennemfgres i samarbejder mel-
lem et stort antal skoler. 77/ initiativer, som den enkelte lerer
tager i forhold til sin egen undervisning,.

Fra simulering af autentiske problemstillinger i et dynamisk
virksomhedsmilje. 77/ spergeskemaer sat op i et regneark.

Fra undervisningsmidler, som ger brug af video, stillbilleder,
lyd, tekst, interaktive testtyper m.m. 77/ tekstbaserede undervis-
ningsmaterialer, som kan laves i et tekstbehandlingsprogram.

S& bredt er det felt af eksempler, som er blevet prasenteret i
det foregiende. S4 sammensat er emnet, ndr vi taler om bedre
erhvervsuddannelser med it. Men det handler ikke om it-verk-
tojerne 7 sig selv. Det er en central pointe i praesentationen af
eksemplerne, at it forst gor en forskel, hvor anvendelsen er
katalysator for en proces, der @ndrer méden, hvorpé undervis-
ningen er organiseret og tilrettelagt.

Det handler om undervisningsdifferentiering baseret pa real-
kompetencevurdering. Og det handler om strategisk udvikling
med stor fokus pd de omrider, hvor en fornuftig anvendelse af
it kan gere en kvalitativ forskel.

I perioder har det varet en gengs holdning blandt skoleledere,
at den primare ledelsesopgave i forhold til it-integrationen var
at serge for udstyr, for ndr udstyret var der, og mulighederne
dermed foreld, ville der ogsé ske noget. Den holdning rakker
ikke lengere.
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Bedre erhvervsuddannelser med it er ikke et sporgsmal om, at
der skal ske noger. Bedre erhvervsuddannelser med it er en pro-
ces, som kraver ledelsens fulde opmarksomhed, som kraver
engagement og en tydelig udpegning af den retning, udviklingen
skal bevege sig i.

Der er gode eksempler p4, at lerere har iverksat endog ganske
omfattende udviklingsarbejder med henblik pd at forbedre
deres egen undervisning. Sidanne eksempler er ogsi praesente-
ret i denne publikation, og de fortjener den respekt, som et
engageret og veludfort arbejde altid fortjener. Hvor eksempler-
ne afspejler, at it-integrationen er gjort til en privatsag, som
lererne kan tage op eller lade ligge, fortjener de dog samtidig
en kritisk eftertanke. Kvaliteten af den enkelte lerers gode
udviklingsarbejde pa it-omridet vil nemlig ofte blive endnu
bedre, hvis der undervejs sker sparring med de personer pd
skolen, der har serlige kompetencer inden for it-omridet.

Undersogelser af elevers erfaringer med at bruge it i undervis-
ningen har gang pa gang vist, at eleverne oplever stor forskel
fra leerer tl leerer: “Om vi bruger it i undervisningen, og om vi
gor det pd den ene eller den anden méde, athenger af den
enkelte lerers engagement og forudsztninger”, fortaller elever-
ne.

Det er hébet, at denne publikation og de seminarer, som gik
forud, kan bidrage til en proces af erfaringsudveksling pa alle
niveauer i skolerne. Det er hibet, at initiativet kan bidrage til
en udvikling, hvor anvendelsen af it i hojere grad afspejler
beslutninger, som ledelsen og lererne i fellesskab bakker op
om. Hvor anvendelsen ikke stir og falder med den enkelte
lerers kompetencer og engagement, men afspejler skolens sam-
lede kompetence og engagement. Hvor anvendelsen kvalifice-
res gennem samarbejde mellem parter, der tilsammen reprae-
senterer hoj grad af kompetence pd henholdsvis de faglige, de
padagogiske og de it-relaterede omrider.

Publikationens temaer er centrale for en udvikling, som base-
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rer sig pa en vardsattelse af elevers forskellighed. It skal bruges
i erhvervsuddannelserne med henblik pa at understotte indivi-
dualitet og fleksibilitet i uddannelserne. I den forstand skal it
anvendes med henblik pd at skabe bedre erhvervsuddannelser.
Gladere elever, gladere lerere, oget elevtilgang og mindsket fra-
fald er gode indikationer p4, at projektet som helhed er
meningsfuldt, og at udviklingen gir i den rigtige retning.
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