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Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020

Resumé

Dette er en opsamling af de vigtigste resultater fra undersggelsen om COVID-19 pa dagtilbudsom-
radet. Undersagelsen er gennemfart af Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) for Bgrne- og Under-
visningsministeriet og baserer sig pa en national interviewundersggelse blandt dagtilbudschefer
samt en interviewundersggelse i ti kommuner.

Formalet med undersggelsen er at opsamle og systematisere erfaringer og leering, der har fundet
sted pa dagtilbudsomradet under COVID-19 til brug for den fremadrettede handtering af COVID-19
eller lignende situationer pa omradet samt for den fortsatte udvikling af omradet.

Relevans og malgruppe

Undersggelsen er gennemfart i efteraret 2020 og har perioden fra gendbningen af dagtilbuddene i
midt april og frem til sommerferien 2020 som sit primaere fokus. Afstanden mellem undersagelses-
tidspunktet og den periode, der undersgges, kan i denne sammenheeng veere bade en fordel og en
ulempe. Pa den ene side kan den betyde mindre klare erindringer hos informanterne om erfarin-
gerne fra perioden efter gendbningen. P& den anden side kan den give et bedre indtryk af, hvilke
erfaringer der har bundfeeldet sig og eventuelt vil pavirke handlinger fremover.

Det er vigtigt at veere opmeerksom pa, at erfaringerne fra gendbningsperioden i foraret og somme-
ren 2020 ikke kan overfgres til en hverdag uden COVID-19 i forholdet én-til-én. Erfaringerne er gjort i
en begraenset periode, som har veeret kendetegnet ved mange lgbende aendringer, a&endret norme-
ring, ekstra hjeelp til rengaring, mange nye retningslinjer samt en hgj grad af omstillingsparathed
hos forvaltning, ledelse, paedagogisk personale og foraeldre. Undersggelsens resultater skal sale-
des ses i lyset af denne ekstraordinaere situation. Uanset om det handler om at @ge udelivet eller
arbejde med sma barnegrupper, skal der arbejdes aktivt for at gare de konkrete erfaringer fra gen-
abningsperioden til reelle muligheder under de rammer og med de ressourcer, der er geeldende.

Rapportens resultater er bade relevante for beslutningstagere, ledere og personale pa dagtilbuds-
omradet samt for andre, som har veeret involveret i COVID-19 pa dagtilbudsomradet. Ledere og

personale kan fx reflektere over, hvordan nogle af aendringerne ogsa kan bruges, nar dagtilbud-
deneigen vender tilbage til en almindelig hverdag.

Om datagrundlaget

Rapportens analyser bygger pa bade kvantitative og kvalitative data.
Den kvantitative del af dataindsamlingen bestar af en national interviewundersggelse blandt lan-

dets dagtilbudschefer. | alt har 73 dagtilbudschefer deltaget i undersagelsen, hvilket giver en svar-
procent pa 75 %.
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Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Resumé

Undersggelsens kvalitative datagrundlag bestar af interview i ti kommuner med forvaltningsreprae-
sentanter (dagtilbudschef, paedagogisk konsulent og PPR-leder), daginstitutionsleder, dagplejele-
der, daginstitutionspersonale eller dagplejer, foraeldrebestyrelsesrepreesentant og foraeldre. | alt er
der gennemfart 46 interviews.

Pa baggrund af den nationale interviewundersggelse kan vi udtale os om, hvor stor en andel af
dagtilbudscheferne, der har den ene eller den anden oplevelse eller vurdering i forhold til genab-
ningsperioden. Pa baggrund interviewundersggelsen i de ti kommuner kan vi udtale os nuanceret
om interviewpersonernes oplevelser og vurderinger i forhold til gendbningsperioden.

Resultater

Samlet set peger analysen af de mange besvarelser pad en raekke gennemgaende og fremtraedende
erfaringer med peedagogisk praksis, foreeldresamarbejde, ledelse og samarbejde og barnenes triv-
sel, leering og udvikling under COVID-19. Feelles for disse fremtraedende erfaringer er, at de peger
pa bade positive og negative betydninger for barn, personale og forzeldre.

Temaerne for de fremtreedende erfaringer er:

+ Sma bgrnegrupper

+ Fordybelse

+ Udeliv

+ Hygiejne

+ Foreeldresamarbejde

+ Ledelse og samarbejde

+ Brug af myndighedernes retningslinjer

« Trivsel - med seerligt fokus pa barn i udsatte positioner.

Sma bgrnegrupper

En gennemgdende erfaring er, at inddelingen af barn i sma grupper skabte et roligere milje. Bar-
nene vidste, hvem de skulle lege med og hvilke voksne, der var sammen med dem. Det gav hverda-
gen en tydelig struktur samtidig med, at konflikter hurtigere blev last i de sma miljger med teettere
voksenkontakt. En gruppe personaler fortzeller desuden, at gruppeinddelingen gav en teettere rela-
tion til barnene. Det var nemmere at fglge barnene over tid. Endnu en veesentlig erfaring er, at der
opstod teette band mellem bgrnene i gruppen.

Omvendt har sma grupper medfart konflikter, hvis barnene gerne ville lege et andet sted eller veere
sammen med andre bgrn eller voksne.

Fordybelse

Personalet oplevede en periode, hvor de udelukkende skulle fokusere p& bagrnene. Andre opgaver,
der kan fylde, fx at deltage i mader eller dokumentere, blev skaret vaek. Samtidig gjorde den fysiske
opdeling, at grupperne var uforstyrrede sammen, uden at barnene gik til og fra, eller at personale
eller foreeldre kiggede ind og kom til at afbryde en igangvaerende aktivitet.

Omvendt har personalet oplevet det utilfredsstillende at arbejde med mindre kontakt til kolleger,
fordi det har reduceret muligheden for sparring.
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Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Resumé

Udeliv

Personalet gjorde sig en raekke erfaringer med uderummet som leeringsrum. Ting, der fgrhen vir-
kede besveerlige, blev nu til faste rutiner, hvilket fx betad, at det mange steder blev til fast rutine at
spise madpakker udenders, eller at det at danse eller tegne ligesa godt kunne foregd pa legeplad-
sen som indenfor. Nogle dagtilbud vari perioden mere pa udflugt og fik et sterre kendskab til lokal-
omradet og erkendelse af paedagogiske muligheder i skov og granne omrader. Faerre konflikter
blandt barnene og mindre iretteseettelse er nogle af de erfaringer, der bliver fremheevet fra forvalt-
ning, ledere og paedagogisk personale som konsekvens af det agede udeliv.

Til gengeeld oplevede det paedagogiske personale flere steder, at konflikterne udspillede sig min-
dre synligt udenfor, hvilket ngdvendiggjorde, at de i hgjere grad var opseggende over for barnene.
Desuden oplevede bade ledelse og personale, at nogle barn udtrykte behov for mere afgraensede
miljger og for at komme indenfor oftere, end det var muligt. Perspektivet genfindes ogsa i interview
med forvaltning og forzeldre.

Hygiejne

@get fokus pa hygiejne har betydet nye rutiner for handvask og renggring i dagtilbuddene. Desu-
den har perioden budt pd mindre sygefraveer blandt bade barn og personale. 81 % af dagtilbuds-
cheferne oplevede, at sygefravaeret blandt barnene var lavere i gendbningsfasen. 77 % oplevede
ligeledes, at personalets sygefraveer faldt, og ogsa dagtilbudsledere og paedagogisk personale
neevner et lavere sygefraveer.

Nogle steder oplevede det paedagogiske personale udfordringer forbundet med mindre tilgeenge-
ligt legetaj. Andre steder oplevede man derimod, at det begraensede udvalg af legetej farte til aget
kreativitet hos barnene, som fandt pa nye mader at anvende det tilgeengelige legetej pa. Der var
ogsa udfordringer relateret til barnenes selvhjulpenhed ifm. saerligt maltider, hvor barnene pga.
smitterisikoen ikke var med til fx at deekke bord og smgare boller. Omvendt var der en oplevelse af,
at bgrnene blev mere selvhjulpne, nar det kom til fx handvask.

Foraldresamarbejde

Dagtilbudsledere og det paedagogiske personale oplevede det som godt for mange barn med kor-
tere aflevering og afhentning, at det var nemmere og tryggere for foreeldre med klare rammer, og at
der var feerre forstyrrelser i det paedagogiske arbejde. Det paedagogiske personale og foraeldrene
har ogsa oplevet, at nogle barn ikke trivedes med de kortere afleveringer og havde sveert ved at for-
std, hvorfor foraeldrene ikke matte komme indenfor. Desuden har den uformelle "garderobesnak”
manglet, og en gruppe blandt dagtilbudsledere, det paedagogiske personale og foraeldrene ople-
vede, at der ikke altid er blevet udvekslet den information, der burde, om barnenes hverdag, trivsel,
udvikling og leering.

Desuden er det et gennemgéende perspektiv hos foraeldrene, at de oplevede at f& al den informa-
tion om retningslinjer og praktiske forhold i dagtilbuddet, som de havde brug for.

Ledelse og samarbejde

Erfaringerne viser, at det paedagogiske personale overordnet set har veeret tilfredse med dagtil-
budsledernes handtering af perioden efter gendbningen. Rapporten peger pd, at der har veeret be-
nyttet forskellige ledelsestilgange. En gruppe ledere har haft en top-down-orienteret tilgang, mens
andre har holdt fast i en inddragende ledelsestilgang. Det indikerer, at forskellige ledelsestilgange
kan fungere i en ekstraordinaer situation.
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Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Resumé

Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser desuden, at samarbejdet internt i dagtilbuddene
har veeret udfordret, dels har inddelingen af barn i sma grupper betydet mindre samarbejde og kol-
legial sparring i hverdagen, dels har stuemgder og personalemader flere steder vaeret aflyst.

Erfaringerne med virtuelle mader blandt det paedagogiske personale og dagtilbudslederne er, at
de internt i dagtilbuddene ofte er mere effektive, men ikke giver mulighed for at maerke, hvordan
ens kollegaer har det.

Der er mere positive erfaringer, ndr det kommer til brugen af virtuelle magder mellem dagtilbud og
forvaltning. Der peges pa, at mgderne er mere effektive, men igen at de er mindre gode til relations-
opbygning og til at tage vare pa trivslen. Badde dagtilbudsledere og foraeldrerepraesentanter giver
udtryk for, at virtuelle bestyrelsesmgder har fungeret fint.

Brug af myndighedernes retningslinjer

Der er overvejende tilfredshed med samarbejdet med myndighederne og de nationale retningslin-
jer.lalt 61 % af dagtilbudscheferne har i hgj eller i meget hej grad fundet retningslinjerne fra
Barne- og Undervisningsministeriet brugbare, mens 36 % i nogen grad og 3 % i mindre grad har
fundet retningslinjerne brugbare.

En oplevelse, der garigen, er, at ledelsesrummet i dagtilbuddene blev starre i takt med oplevelsen
af, at meldingerne fra myndighederne hen mod sommerferien i hajere grad fik karakter af anbefa-
linger end krav, og forvaltningens ledelsesform i takt hermed aendrede sig fra at vaere top-down til
at veere mere understgttende. En gruppe dagtilbudsledere var godt tilfredse med de retningslinjer,
de fik fra forvaltningen i starten og oplevede, at det blev sveerere, da retningslinjerne var formuleret
mere dbent.

Barnenes trivsel

Naesten halvdelen af dagtilbudscheferne (48 %) mener, at nedlukningen og vilkarene under gendb-
ningen har haft bade positiv og negativ betydning for den generelle barnegruppes trivsel, udvikling
og laering, mens 52 % vurderer, at betydningen har veeret positiv eller overvejende positiv. Sma
bernegrupper, faste strukturer og @get fokus pa bern i udsatte positioner er de mest udbredte for-
klaringer pa hvorfor.

Omvendt fremheeves det i en gruppe dagtilbud, at barn har savnet deres kammerater, og at de ud-
satte barn og familier var ekstra udsatte under nedlukningen og COVID-19 generelt.

Born i udsatte positioner

For barn i udsatte positioner vurderer 48 % af dagtilbudscheferne, at nedlukningen og vilkarene
under gendbning har veeret positiv eller overvejende positiv for barnenes trivsel, udvikling og lae-
ring. 18 % vurderer, at betydningen har veeret negativ eller overvejende negativ.

42 % af dagtilbudscheferne mener, at dagtilbuddene fik mindre statte end normalt af forvaltnin-
gen/PPR til indsatser for bgrn i udsatte positioner under nedlukningen og genabningen. 44 % me-
ner, at statten var uzendret. | interviewundersagelsen bekraeftes billedet af begraenset PPR-frem-
mede, da man bade fra dagtilbuddenes og PPR’s side gnskede at begraense fysisk fremmade. Til
gengeeld er der i perioden gennemfart en del vejledning virtuelt. Videomeader havde dog ogsa sine
begraensninger, isaer ved vejledning af foraeldre om sveere emner, komplekse gvelser til motorisk
treening og ved kontakt til barn.
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Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Resumé

Overvejelser om erfaringer, man vil tage med videre i udviklingen af
omradet

Den nationale interviewundersagelse blandt dagtilbudschefer viser, at 94 % af kommunerne har
samlet op pa dagtilbuddenes erfaringer fra nedlukningen og gendbningen i foraret 2020. Bade dag-
tilbudschefer, dagtilbudsledere og paedagogisk personale oplever, at erfaringerne fra perioden ef-
ter genabning giver anledning til overvejelser om blivende zendringer i praksis. Det er dog vigtigt at
veere opmaerksom pa, at erfaringerne med de pageaeldende aendringer er gjort i en tid, som mange
steder har vaeret kendetegnet ved mange labende zendringer, aendret normering og ekstra hjeelp til
rengaring, mange nye retningslinjer samt en hgj grad af omstillingsparathed hos forvaltning, le-
delse, og paedagogiske personale og foraeldre. Disse forhold gar, at endringerne ikke kan overferes
én til én til en almindelig hverdag. Fx er et perspektiv pa foraeldresamarbejdet, at aendringerne er
gennemfart i en ekstraordinaer situation, hvor man kunne saette rammerne mere “som man sa sig
ngdsaget til”, og at foraeldrene var mindre tilbgjelige til at veere kritiske, men bakkede op, praecis
fordi det var en ngdsituation.

| og med at undersggelsen er foretaget i efterdret 2020, hvor COVID-19 stadig var udbredt, er det
begraenset, i hvor hgj grad kommunerne har ndet til at gore sig overvejelser om, hvordan de erfa-
ringer, man har gjort sig under nedlukningen og gendbningen, konkret skal udmgntes fremadrettet
under mere normale omsteendigheder.

Direkte adspurgt til hvilke erfaringer de tager med sig videre, naevner dagtilbudscheferne et gnske
om at fortseette med et gget fokus pa hygiejne, som blandt andet har vist at have betydning for
bade barn og personales sygefraveer. @get udeliv fremhaeves ogsd som en erfaring, man gnsker at
arbejde videre med i kommunerne. Sidst men ikke mindst peger dagtilbudscheferne pa et fortsat
fokus pa sma barnegrupper og en hgjere normering, bl.a. pga. de positive erfaringer med et roli-
gere miljg og taettere relationer mellem barn og vokse.

Interviewundersggelsen blandt dagtilbudschefer viser ogsa, at en gruppe dagtilbudschefer mener,
at erfaringerne med de nye rammer for aflevering og afhentning er noget, som kommunen vil ar-
bejde videre med - enten pa forvaltnings- eller dagtilbudsniveau. Der er ogsa en gruppe blandt le-
dere og paedagogisk personale, der gnsker at arbejde videre med erfaringerne.

Sidst men ikke mindst gnsker en gruppe dagtilbudschefer at arbejde videre med laering og erfarin-
gerift. ledelse og samarbejde. Det drejer sig specifikt om gget fokus pa kommunikation og ledelse
og flere virtuelle mgder. | forhold til kommunikation og ledelse forteeller flere dagtilbudschefer, at
genabningsperioden har understreget behovet for god kommunikation og har ansporet en yderli-
gere refleksion i forhold til, hvad god ledelse er.
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2.1

Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020

Indledning

Da Danmark 18. marts 2020 lukkede ned farste gang pa grund af COVID-19-epidemien, lukkede de
danske dagtilbud ogsa. Fra perioden 18. marts 2020-14. april 2020 tilbgd danske dagtilbud udeluk-
kende ngdpasning. Efter 14. april 2020 og frem til sommerferien fulgte fase 1 og 2 af gendbningen
af dagtilbud og fase 3 efter sommerferien. Retningslinjerne for de tre faser findes i appendiks E.

| denne usaedvanlige situation har dagtilbud og kommuner gjort en raekke erfaringer, som det er
denne rapports formal at samle op pa. Det er szerligt erfaringerne i perioden fra april og frem til
sommerferien, som er i fokus.

Formalet med undersagelsen

Formalet med undersggelsen Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud er at
opsamle og systematisere erfaringer og leering, der har fundet sted pa dagtilbudsomradet under
COVID-19til brug for den fortsatte udvikling af omradet og for den fremadrettede handtering af CO-
VID-19 pa omrddet. Undersggelsen er gennemfart pd opdrag fra Berne- og Undervisningsministe-
riet (BUVM).

Undersggelsen tager udgangspunkt i falgende underspargsmal:

« Hvordan har forzeldre, personale og bern oplevet dagtilbuddet i perioden efter genabning?
+ Hvordan har forvaltningen understattet dagtilbudsomradet op til og under gendbningen?
« Hvilke erfaringer er blevet gjort i forhold til paedagogik, organisering, ledelse og styring?

« Hvilke erfaringer er blevet gjort specifikt i relation til barn i udsatte positioner?

« Har erfaringerne medfaert zendringer i eller overvejelser om at aendre praksis?

+ Hvad er den overordnede vurdering af, hvilke hhv. gevinster og tab der har vaeret for bgrnene og i
forhold til foreeldresamarbejde, paedagogisk praksis, ledelse og forvaltning som felge af de nye
vilkar i perioden efter genabning?

Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at erfaringerne fra gendbningsperioden i foraret og somme-
ren 2020 ikke kan overferes til en hverdag uden COVID-19 i forholdet én-til-én. Erfaringerne er gjort i
en begraenset periode, som har veeret kendetegnet ved mange lgbende aendringer, aendret norme-
ring, ekstra hjeelp til rengaring, mange nye retningslinjer samt en hgj grad af omstillingsparathed
hos forvaltning, ledelse, paedagogisk personale og foraeldre. Undersagelsens resultater skal sale-
des ses i lyset af denne ekstraordinzere situation. Uanset om det handler om at age udeliv eller ar-
bejde med sma barnegrupper, skal der arbejdes aktivt for at gare de konkrete erfaringer fra genab-
ningsperioden til reelle muligheder under de rammer og med de ressourcer, der er gaeldende.
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2.3

Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Indledning

Datagrundlag

Spargsmalene er besvaret med udgangspunkt i to delundersggelser. Den ene er en nationale inter-
viewundersggelse blandt dagtilbudscheferi alle danske kommuner, og den anden er en interview-
undersggelse i ti kommuner.

Formalet med den nationale interviewundersggelse blandt dagtilbudschefer har veeret at skabe
viden om udbredelsen af bestemte erfaringer eller forhold omkring praksis i forbindelse med gen-
abningen, hvor formalet med interviewundersggelsen i de ti kommuner har veeret at sparge ind til
konkrete erfaringer og fa en mere dybdegaende viden om forskellige aktarers perspektiver.

Dagtilbudscheferne er blevet interviewet med udgangspunkt i en interviewguide med bade luk-
kede spargsmal (som et spgrgeskema) og abne spargsmal. Interviewguiden er vedlagt i appendiks
C. Svarene pa de abne spargsmal er efterfalgende blevet analyseret og kategoriseret, sa materialet
i denne rapport primeert fremstilles kvantitativt (i procenter). 73 dagtilbudschefer deltog i den nati-
onale interviewundersagelse, hvilket giver en svarprocent pa 75 %. Der er dermed tale om en re-
praesentativ undersggelse.

| de ti kommuner er der gennemfert falgende interviews:
« Gruppeinterview med forvaltningsrepraesentanter (dagtilbudschef, paedagogisk konsulent og

PPR-leder)

« Enkeltinterview med daginstitutionsledere (i nogle tilfzelde sammen med en afdelingsleder) eller
dagplejeleder

+ Gruppeinterview med daginstitutionspersonale eller enkeltinterview med dagplejere

« Enkeltinterview med foreeldrebestyrelsesrepreesentant og en anden foreelder.

Interviewene er gennemfart med udgangspunkt i interviewguider med dbne spargsmal. Interview-
guiderne er vedlagt i appendiks D.

Pa baggrund af den nationale interviewundersggelse kan vi udtale os om, hvor stor en andel af
dagtilbudscheferne, der har den ene eller den anden oplevelse eller vurdering i forhold til genab-
ningsperioden. P& baggrund interviewundersggelsen i de ti kommuner, kan vi udtale os nuanceret
om interviewpersonernes oplevelser og vurderinger i forhold til gendbningsperioden. For at gge
sandsynligheden for, at vi far et deekkende billede af, hvilke oplevelser og vurderinger der matte
veere, har vi udvalgt kommuner, dagtilbud og interviewpersoner med henblik pa variation. Fx har vi
udvalgt forskellige kommunestarrelser og dagtilbudstyper.

| fremstillingen af analyserne vil det fremgd, om analysen traekker pa det kvantitative eller det kvali-
tative datasaet.

For yderligere information om metoden, se appendiks B.

Malgruppen for rapporten

Rapporten henvender sig til alle aktarer inden for dagtilbudsomradet, som @nsker at fa indsigt i de
erfaringer, som er gjort under COVID-19. Det gaelder dagtilbudsledere og paedagogisk personale,
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2.4

Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Indledning

lokalpolitikere og ansatte i den kommunale forvaltning, herunder ansatte i Paedagogisk Psykolo-
gisk Radgivning (PPR), nationalpolitikere, organisationer, ministerier samt andre myndigheder,
som har veeret involveret i COVID-19 pa dagtilbudsomradet. Resultaterne kan fx anvendes af dagtil-
budsledere og personale til at reflektere over, hvordan nogle af &ndringerne under COVID-19 ogsa
kan bruges, nar dagtilbuddene igen vender tilbage til en almindelig hverdag,.

Undersggelsens organisering

Undersggelsen er udarbejdet af Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) for Barne- og Undervisnings-
ministeriet.

| forbindelse med indgaelse af aftalen mellem EVA og ministeriet blev Partnerskabet for Kompeten-
ceuavikling og viden i praksis samt Kvalitetsforum for dagtilbud inddraget med henblik pd atind-
kredse undersggelsesspargsmalene og fokus for undersggelsen.

Undersggelsen er gennemfart af en projektgruppe pa EVA bestaende af Andreas Hougaard (pro-

jektleder), Alva Albaek Nielsen, Astrid Lundbye, Britta Conny Carl, Sonja Marie Staffeldt samt junior-
konsulenterne Marie Amalie Kristensen og Sofie Magdalene Grave.
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Erfaringer med paedagogisk praksis

Erfaringer med andret paedagogisk praksis set fra
dagtilbudschefernes perspektiv

Den nationale undersggelse blandt dagtilbudschefer viser, at 94 % af de adspurgte kommuner har
samlet op pa dagtilbuddenes erfaringer i forbindelse med nedlukningen og genabningen af dagtil-
buddene i fordret 2020. De mest fremtreedende erfaringer, som dagtilbudscheferne peger pa i rela-
tion til den paedagogiske praksis, kan grupperes i folgende kategorier:

« Mange barn har gavn af sma grupper

+ Gode erfaringer med udeliv

+ Gode erfaringer med gget fokus pa hygiejne.

Kategorien Mange barn har gavn af smé grupper naevnes hyppigst som central leering fra perioden.
Nogle dagtilbudschefer forklarer det bl.a. med, at de mindre grupper giver sterre ro samt naerhed
og fokus pa det enkelte barn.

Mange af disse fund gérigen — og uddybes - i de kvalitative interviews med forvaltningerne, dagtil-
budslederne og det paedagogiske personale, samt med foraeldrene.

Resultater fra andre undersagelser

En undersggelse gennemfart i maj 2020 foretaget af Barns Vilkar om bgrnehavebgrns oplevelse
af gendbningen viser, at:

+ Bgrnene oplever faerre konflikter, mindre skaeldud og et savn til yndlingsvoksne og bedste
venner, man ikke er i grupper med.

+ Bgrnene oplever, at de sma grupper har vaeret med til at give faerre drillerier og faerre barn,
der er kede af det.

« Barn foretraekker voksne, de er trygge ved.

+ Barnene oplever, at de voksne har veeret teettere pa barnene, hvilket ogsa gjort det nemmere
for bernene at finde en voksen.
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+ Debgrn, der har haft én eller flere af deres bedste venner teet pa sig i inddelingen af grupper,
har generelt veeret glade for de sma grupper, mens de, som ikke har vaeret sammen med de-
res bedste legekammerater, har haft en mere blandet oplevelse.

« Zoneinddeling kan veere kedelig, men skaber ogsa grobund for nye lege.

Kilde:
Berns Vilkar (2020). Borns oplevelse af at vaere i barnehave under gendbningen af Danmark.

Udeliv

Efter gendbningen blev dagtilbuddene opfordret til at veere mere ude, og aktiviteter skulle s vidt
muligt planlaegges udenfor. For en gruppe personaler og ledere har det betydet en forandring af
hverdagens rutiner, aktiviteter og dagtilbuddets fysiske rammer. For en anden gruppe, hvor udeli-
vet i forvejen fyldte meget, har det betydet mindre justeringer.

Nye rutiner i forhold til udelivet

Interviewene med forvaltning og dagtilbud peger p4, at det sterre fokus pa udeliv mange steder
har banet vej for en raekke nye rutiner. Blandt det paedagogiske personale bliver det fx naevnt, at
aktiviteter, der farhen har virket besveerlige, blev overkommelige gennem faste rutiner. En gruppe
personaler forteeller, at de eksempelvis har faet indarbejdet nye rutiner ift. udflugter, som i dette
eksempel:

| takt med, at de [barnene] ligesom ogsa blev mere og mere vant til, at nu var vi udegruppe hver
anden uge, sa var der faktisk ogsa nogle, som sa frem til, at de skulle have den der rygsaek i nae-
ste uge, nar vi var udegruppe. Sa jeg oplevede egentlig, at fra at det var usikkert og utrygt, fordi
det ogsa var en ny struktur, som bgrnene ogsa skulle laere at bega sig i, sé blev det noget posi-
tivt for bgrnene at veere i udegruppe, selvom det var nogle laengere dage, de havde.

Medarbejder i bgrnehave

Perioden efter gendbning blev samtidig et dbent vindue for spontanitet hos personalet, hvor de
kunne preve nye ting af, som tidligere ikke havde veeret afpravet:

Det gjorde ogsa noget for spontanitet, det der med at veere ude. Altsa, sa kunne vi ggre sadan:
‘Lad os da preve at tage madpakkerne med i dag, og sa ser vi, hvad der sker [...] Altsd, hvis det
gar galt, sa gar det galt, s gar vi hjem og spiser, veerre er det vel ikke?’ Men jeg tror bare ikke, at
vi har taenkt de tanker for pa samme made. Sa det har vi jo i hvert fald gjort nogle gange. Og sa
har vi fundet ud af, at det var sa fantastisk, og barnene kunne jo godt sidde der og guffe mad-
pakke i skovbunden.

Medarbejder i vuggestue

Uderum som laeringsrum

En af de erfaringer, der garigen i interview med bade forvaltning og dagtilbud, er, at perioden har
skabt erfaringer med uderummet som laeringsrum. Hvor der hos en gruppe personaler tidligere har
veeret en forstdelse af, at nogle aktiviteter egner sig bedst til at blive gennemfart indenfor, fandt
dagtilbuddene nye mader at udfgre det paedagogiske arbejde, sa flere aktiviteter kunne forega
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udendaers, fx at spise madpakker udendars med sma barn, danse eller tegne pa legepladsen. En
dagtilbudschef forklarer forskellen sdledes:

Farhen, hvis man fandt en legoklods ude pa legepladsen, sa ville man sige: ’"Hvem har dog taget
den med herud?’ [...] Og det gor man slet ikke mere, fordi nu har man ligesom opdaget det der

uderum som et laeringsrum ogsa. Sa det er i hvert fald den positive erfaring.
Dagtilbudschef

Dagplejerne har, ligesom de avrige dagtilbud, opholdt sig meget udendgrs, men i modsaetning til
de andre typer dagtilbud giver dagplejerne ikke i samme grad udtryk for, at uderummet dbnede for
nye padagogiske muligheder. Dette kan haenge sammen med, at en gruppe af dagplejerne i forve-
jen tog meget pa tur og brugte offentlige legepladser eller parker. Derfor zendrede deres praksis sig
ikke pd det omrade. En gruppe dagplejere oplevede dog, at adgangen til legepladser var begraen-
set i foraret, da der var forbud mod at samles mere end ti personer. Derfor brugte de i hgjere grad
de omkringliggende parker og granne omrader.

Tilpasning af uderum, sa det fungerer som laeringsrum

En gruppe dagtilbud havde ikke kvadratmeter nok til hele barnegruppen, hvilket sendte personale
og bgrn ud i uholdbare situationer. Fx fortzeller en medarbejder, at hun kort efter gendbningen
matte sidde med fem vuggestuebarn og spise madpakker pa fliserne i et cykelskur i ly for regnen. |
en gruppe dagtilbud blev der kabt udstyr for at kunne etablere et funktionelt udeliv pa legeplad-
sen, hvor mange tilbragte storstedelen af tiden. Det blev fx etableret udenders handvaske, sa bar-
nene ikke skulle lgbe frem og tilbage for at vaske haender, og der blev anskaffet festtelte til lege-
pladsen, hvor barnene kunne spise madpakker, tegne eller lave puslespil. Dog er der ogsa eksem-
pler pa det modsatte. En gruppe personaler forteeller, at der har veeret faerre legeting fremme, og at
barnene begyndte at kede sig pa legepladsen, bade pga. de faerre legeting og fordi legepladsen var
zoneopdelt.

Bdde ledelse og personale erfarer, at selvom perioden efter gendbningen langt hen ad vejen har
givet positive erfaringer pa udelivet, var der ogsa en gruppe bern, der udtrykte behov for mere af-
graensede miljger og for at komme indenfor oftere, end det var muligt. Perspektivet genfindes ogsa
i interview med forvaltning og foreeldre. | forlaengelse heraf papeger en gruppe personaler, at det
kreever en seerlig arvagenhed at fa gje pa de sma tegn pa fx kulde hos isaer de yngste barn.

Faerre konflikter

Feerre konflikter blandt bgrnene og mindre irettesaettelse er nogle af de erfaringer, der bliver frem-
haevet af forvaltning, ledere og paedagogisk personale, som en positiv konsekvens af det ggede
udeliv. Nogle af de konflikter, der kunne vaere blandt barnene, fortonede sig, som i dette eksempel:

Man har set nogle barn, som har haft det sveert i det laeringsmiljg, vi tidligere har udsat dem for,
og nu oplever vi, at vi tager vi dem ud, og sa er der ingen ballade mere. De trives, harer efter og
slarikke hinanden. Det er er da fantastisk. Det har givet nogle ahaoplevelser for nogle af vores
teams derude.

Dagtilbudschef

Blandt arsagerne til de feerre konflikter er bl.a., at barnene fandt pa andre lege udenfor sammenlig-
net med indenfor, hvor barnene ofte kom i konflikt over legetgjet, ligesom ture ud af huset dbnede
for andre samvaersformer end hjemme i dagtilbuddet. Konflikter mellem bgrnene forsvandt dog
ikke helt, blot fordi indeliv blev erstattet med udeliv. En gruppe barn havde stadig brug for stette til
konflikthandtering, men fordi konflikterne udspillede sig mindre synligt udenfor, matte det paeda-
gogiske personale veere mere opsggende over for barnene.
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Udflugter

Udflugter fremhasves som en af aktiviteter, der har veeret seerligt befordrende for bgrnenes udvik-
ling og lzering i perioden. Det forteeller bade personale, ledelse og foraeldre. Her forteeller en med-
arbejder:

Du far masser af sprog, naerveer, nysgerrighed. Hvis du tager alle laereplanstemaerne, sa er det
lige ved, at du kan krydse dem alle sammen af ved en tur i skoven. Der er sd mange ting, i hvert
fald i vuggestuen, rent motorisk, hvor de laerer at hjeelpe hinanden. Der er sd mange gode ting i
det. Det giver noget robusthed, ren luft [...] S8 meget mere plads. Du kan fa lov til at sta med
den sterste pind i verden og svinge med den.

Medarbejder i vuggestue

Ogsa foreeldrene ser tegn pa, at bernene udvikler sig gennem udflugter, og blandt andet fremhee-
ves en starre fortrolighed med naturen og udvikling af ordforrad.

En gruppe personaler fortzeller, at de i labet af perioden efter genabningen har opndet et langt
sterre kendskab til lokalomradet. Selvom mange steder var kendte for bade bern og voksne, har
perioden abnet for flere udflugter i lokalomradet. Eftersom biblioteker og andre typiske udflugts-
mal har veeret lukkede, drejer det sig isaer om en erkendelse af, hvilke paedagogiske muligheder der
ligger i skov og grgnne omrader. En gruppe foraeldrerepraesentanter forteeller dog ogsa, at der i pe-
rioden har veeret feerre udflugter, blandt andet fordi der har vaeret tvivl om smitterisiko ved at sidde
teet sammen i en klapvogn.

Udflugter abner for nye samvaersformer

Udover at ture ud af huset stimulerede bgrnene, oplever personalet ogsa, at udflugter gav en an-
den form for samveaer med bgrnene. Barn og voksne samledes om de oplevelser, de har faet pa ve-
jen ved at kigge pa fx farene, en mariehgne eller at "maerke vinden i hdret og regnen pa kinden”,
som en medarbejder formulerer det. En anden medarbejder forteller, at de fulgte barnenes spor
og greb de ting, barnene var optagede af, og pa den made fik skabt en starre fortrolighed og viden
om naturen sammen med bgrnene:

Vi havde ikke sadan struktur pa samme made [...] Altsa, vi havde mere, hvad bringer dagen. Sa
havde vi maske et es i ®rmet, hvor vi teenkte, at det kunne vi tage frem, hvis de har lyst. Og
nogle gange fik vi slet ikke brug for de ting, vi havde i &ermet, det var mere sddan, hvad er bor-
nene optagede af, og hvordan griber vi det. S4 man kan sige, det var sddan meget mere, hvad
er det, de er interesserede i, og hvad er der i naturen, vi synes kunne vaere speendende. Og sa
spiste vi blade pa vejen, fordi der var et lysegrgnt begeblad, jamen, sa var det det, vi tog. Og det
kan jeg godt se, at det har givet dem en lzering omkring naturen, nar vi tager afsted nu her. Jeg
kan godt maerke, hvem det er, der har vaeret ... altsa, hvem der har faet puttet noget ind under-
vejs kontinuerligt. Det er tydeligt at maerke. Men vi har ligesom taget det som det, vi madte pd
vejen.

Medarbejder i bgrnehave

Hvor det tidligere kunne veere sveert for personalet at taenke udflugter ind i et presset ugeskema,
blev det med de nye rutiner en aktivitet, der var tilgeengelig pa en anden méde. En af de rutiner, der
var hjeelpsomme for nogle, var at vende tilbage til de samme steder gang efter gang. P4 den made
kom bgrnegruppen ud af huset, men faerdedes samtidig i et velkendt milja.
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Resultater fra andre undersegelser

Ifelge en survey-undersggelse fra Syddansk Universitet, gennemfert i juni 2020, angiver 96 % af
det paedagogiske personale, at indendgrs og/eller udenders omrader er opdelt i zoner. 72 %
svarer, at der er i hgj grad er flere udenders aktiviteter, end der normalt ville vaere, og 24 % sva-
rer ”I nogen grad”. Til spgrgsmalet "Der er flere ture uden for institutionen, end der normalt
ville veere” svareri alt 70 % "I hgj grad” eller ”I nogen grad”, mens i alt 30 % svarer | lav grad”
eller ”Slet ikke”.

En spergeskemaundersggelse blandt personaler i fem kommuner fortaget af SDU og DPU i no-
vember og december 2020 viser, at:

« 79 % af personalerne angiver, at der i nogen eller hgj grad har vaeret flere udendarsaktiviteter
end fer COVID-19

+ 32 % af personalerne angiver, at der i nogen eller hgj grad har veeret flere ture uden for insti-
tutionen, end far COVID-19.

Kilde:

Quortrup, A, Nielsen, A., Lomholt, R., Christensen, V., & Lundtofte, T. E. (2020). Barns socio-emotionelle

tilstand under gendbningen af dagtilbud og skoler efter COVID-19-nedlukningen. Syddansk Universitet.
Udgivet aug. 2020.

Qvortrup, A. et al. (2021b). Gendbningen af barnehaver efter Covid-19-nedlukninger. Et personaleperspektiv.
Syddansk Universitet og DPU, Aarhus Universitet. Udgivet jan. 2021.

Organisering i sma grupper

Som konsekvens af retningslinjerne om at dele barnene op i faste grupper, indrettede dagtilbud-
dene sig pa forskellig vis. Lasninger, der optraeder i interviewene, er:

« Opdeling af legepladsen. Nogle legepladser havde en naturlig inddeling, der gjorde, at barnene
gennem arkitekturen blev opfordret til at holde sig inden for egen zone, mens der i andre dagtil-
bud blev sat hegn op pa legepladsen.

« Omorganisering af lokaler og indretning i institutionen, fx inddragelse af personalerum og garde-
robe eller zoneinddeling, s& bestemte rum blev brugt af bestemte barn.

« Udflugter ud af huset med skiftende barnegrupper. For at skabe bedre plads indenfor tog barne-
grupperne skiftevis pa tur, sa der var bedre plads til de barn, der var tilbage i dagtilbuddet.

« Ldn af lokaler i neermiljeet som fast base for en gruppe barn. Nogle dagtilbud lante lokaler af of-
fentlige institutioner i naerheden, fx kirken, skolen eller andre, der havde lokaler til radighed, som
pa den made blev en satellit for dagtilbuddet.

Dagtilbuddene gjorde brug af en eller flere lgsninger, fx ved at opdele legepladsen i zoner og samti-
dig have en gruppe ude af huset for at skabe mere plads til grupperne derhjemme.
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Sammensaetning af bern i grupperne

Selve inddelingen af barn i mindre grupper foregik efter forskellige kriterier. | interviewene neevnes
barnenes legerelationer, sproglige udvikling, aldersopdeling, familierelationer og praktiske om-
steendigheder. Antallet af bgrn varierer fra sma grupper pa tre-fire bern til opdeling i sterre grup-
per.

Hvor hverdagen for barnene i vuggestuer og barnehaver zendrede sig pga. de nye retningslinjer,
blev hverdagen i dagplejen ikke oplevet markant anderledes Dagplejerne har i forvejen sma barne-
grupper, og deres hverdag aendrede sig derfor ikke i samme grad. Deres forandring bestod i, at de
kun i begraenset omfang sa hinanden pa tveers af dagplejere og heller ikke deltog i legestuer.

Erfaringer med grupperne

Inddelingen af bgrnene i mindre grupper medfarte en reekke forandringer. Et gennemgaende per-
spektiv pa alle niveauer - bade forvaltning, dagtilbud og forzeldre - er, at sma grupper og flere
voksne har skabt bedre trivsel. En dagtilbudschef fortaeller fx:

Pa dagtilbudsomradet harte jeg bemaerkninger som ’der har aldrig veeret sa godt et barneliv,
som der er nu’. Og det handler om, at de var delt i sma grupper med mange voksne pa [...] Og
den har vaeret gennemtraengende, den stemme omkring, at det er et godt bgrneliv.
Dagtilbudschef

Pa den positive side tegner interviewene et billede af en paedagogisk praksis med taettere relatio-
ner, fordybelse og faerre konflikter mellem bernene. Samtidig er der ogsa oplevelser af afsavn hos
barn og voksne, fx at barnene ikke havde mulighed for at lege med deres legekammerater i andre
grupper, og at personalet manglede sparring fra kolleger. Disse erfaringer kom iseer frem i interview
med dagtilbud og foraeldre.

Roligere miljo og taettere relationer mellem born og voksne

En af erfaringerne med sma grupper er, at det skabte et langt roligere miljg, nér bgrnene var ind-
deltigrupper. Bgrnene vidste, hvem de skulle lege med og hvilke voksne, der var sammen med
dem. Det gav hverdagen en tydelig struktur og medfarte forudsigelighed og tryghed for barnene,
samtidig med at de konflikter, der kunne opsta i barnegruppen, hurtigere blev oplgst i de sma mil-
joer med teettere voksenkontakt.

En gruppe personaler forteeller desuden, at gruppeinddelingen gav en taettere relation til barnene.
Fordi medarbejderne skulle forholde sig faerre barn, blev det nemmere at falge barnene over tid og
samtidig ogsa komme teettere pa barnene pa daglig basis, som denne medarbejder, der fortaeller,

at hun har tid til at "se” hvert enkelt barn hver dag:

Nar man gik hjem fra arbejde, havde du en fglelse af, at du havde set hver og en, og sa kunne
jeg forteelle foraeldrene, hvad der var sket med det enkelte barn. Der har vaeret tid til at se hvert
eneste barn hver dag. Det har veeret en keempe forngjelse.

Medarbejder i bgrnehave
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En anden medarbejder beskriver tilsvarende, at hun i perioden blev opmeerksom pa de bgrn, som
ellers far gemt sig lidt i det store faellesskab, og at hun havde en oplevelse af, at de blomstrede op.

Bernene opbyggede nye relationer, men savnede ogsa at lege pa tvaers af grupper
Endnu en vaesentlig erfaring med gruppeinddelingen er, at der opstod teette band mellem bgrnene
i gruppen. Barnene leerte hinanden at kende pa nye mader, og barn, der ellers ikke havde leget
sammen, kunne se hinanden i et nyt lys og blev bedre til at hjzelpe hinanden. En leder tilskriver
dette, at bgrnene i hgjere grad er blevet opfordret til at lege sammen, og at det gav et miljg, som
isaer er kommet barn i udkanten af feellesskabet til gavn:

De bgrn, der har sveert ved at lege, de leger maske bedre nu. Sa er der noget personale, der si-
ger: 'Du skal lege sammen med Mathias eller ssmmen med Villads.” Det ggr maske, at de barn
har lettere ved at komme ind i legen nu. Sa de barn, der folte sig meget udenfor, har maske pro-
fiteret af, at det er blevet mere struktureret overordnet set.

Dagtilbudsleder

Samtidig gor bade foraeldre, paedagogisk personale og forvaltning opmaerksom pa, at en gruppe
barn, iseer i barnehavealderen, gav udtryk for kedsomhed, at de savnede legekammerater og
havde svaert ved at acceptere, at de ikke matte lege med bern fra de andre grupper, ligesom der
ogsa var bgrn, der savnede voksne fra de andre grupper.

Fokus pa samvzret med bgrnene, men manglede kollegial stotte og sparring
Opdelingen i grupper gav det paedagogiske personale mulighed for at fokusere pa samvaeret med
barnene uden afbrydelser fra hverken forzeldre eller kolleger. De skulle heller ikke ga fra til admini-
strative opgaver. Dette aspekt bliver fremhaevet som en positiv konsekvens af gruppeinddelingen.
Samtidig forteeller en gruppe personaler, at de oplevede at sta alene med den paedagogiske prak-
sis. Gruppestrukturen afskar dem til en vis grad fra sparring med deres kolleger, ligesom de ikke i
samme grad kunne daekke ind for hinanden, fx ved bleskift, putning eller nar de skulle hente eller
aflevere et barn.

Resultater fra andre undersagelser

Syddansk Universitets survey-undersggelse fra juni 2020 viser, at 58 % af det paedagogiske per-
sonale svarer, at barnene bruger mere tid i sma barnegrupper end normalt, og at 35 % svarer |
nogen grad”. Pa spgrgsmalet om, hvorvidt de aendrede rammer efter gendbningen har pavirket
deres fornemmelse for det enkelte barn, svarer i alt 85 % ”I hgj grad” eller ”I nogen grad”, mens
i alt 15 % svarer "I lav grad” eller ”Slet ikke”.

En spergeskemaundersggelse blandt personaler i fem kommuner fortaget af SDU og DPU i no-
vember og december 2020 viser, at:

+ 60 % af personalerne angiver, at bernene i nogen eller hgj grad bruger mere tid i sma barne-
grupper end fer COVID-19.

+ 61 % af personalerne angiver, at COVID-19 i nogen eller hgj grad pavirker deres arbejde med
at styrke venskaber i bgrnegruppen.

Danmarks Evalueringsinstitut 19



3.4

3.4.1

Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Erfaringer med padagogisk praksis

+ 67 % af personalerne angiver, at COVID-19 i nogen eller hgj grad pavirker deres arbejde med
at skabe et godt bernefaellesskab.

+ 50 % af personalerne angiver, at COVID-19 i nogen eller hgj grad pavirker deres fornemmelse
for det enkelte barn.

+ 50 % af personalerne har i nogen eller hgj grad oplevet mindre fagligt pres (grundet fx aflys-
ning af mader, timeomlaegning, osv.).

Kilde:

Quortrup, A, Nielsen, A., Lomholt, R., Christensen, V., & Lundtofte, T. E. (2020). Barns socio-emotionelle til-

stand under gendbningen af dagtilbud og skoler efter COVID-19-nedlukningen. Syddansk Universitet. Udgivet
aug. 2020.

Qvortrup, A. et al. (2021b). Gendbningen af barnehaver efter Covid-19-nedlukninger. Et personaleperspektiv,
Syddansk Universitet og DPU. Aarhus Universitet. Udgivet jan. 2021.

Hygiejne

Retningslinjerne for gendbningen indeholdte en raekke krav til gget hygiejne i dagtilbud, som blev
beskrevet i Vejledning for gradvis, kontrolleret gendbning af dagtilbud udgivet af Sundhedsstyrelsen
(Sundhedsstyrelsen, 2020).

Mange praktiske udfordringer - iszer i starten

| starten af perioden fyldte renggring og hygiejnerutiner meget i den paedagogiske praksis. Det hele
var nyt for bade barn og voksne, og der kom lgbende justeringer i anbefalingerne fx i forhold til
vask af legetgj. Iseer i starten varetog det paedagogiske personale en starre del af rengaringen, fx
vask af gulv og overflader, som denne medarbejder forklarer:

| starten, der skulle vi ogsa spritte alt af ude pa toiletterne hver dag til middag. Bdde handtag
pa derene og saebedispenser og toilet og det hele, det skulle tarres af, og gulvene skulle vaskes.
Nar de havde veaeret inde i tumlerummet at lege, sa skulle madrasserne og gulvet vaskes af og
... Og gulvene skulle vaskes af inde pa stuerne til middag og ude i garderoben, sa jeg synes godt
nok, der var meget. Der kunne man lige sa godt have ansat en renggringsassistent.

Medarbejder i bgrnehave

| labet af perioden kom der mere ekstern rengering pa. En gruppe personaler forteeller, at de ogsa
fik hjzelp til vask af legetaj, mens en anden gruppe selv stod for det. Den gruppe, der selv stod for
vask af legetgj, oplevede, at det tog tid fra barnene.

| forhold til barnenes handhygiejne var der i starten en del praktiske udfordringer med at fa opstil-

let hdndvaske udendgrs, sa barnene kunne fa vasket haender fer aflevering, for frokost osv. uden at
skulle ind i huset af den grund.
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For dagplejerne blev kravene om mere renggring opfattet som svaert og som en betragtelig ekstra
arbejdsbyrde. Der blev ikke sendt ekstern rengaringshjeelp ud, men den enkelte dagplejer matte
forsege at fa den ekstra rengering integreret i dagligdagen, fx ved at ggre rent, ndr bgrnene sov.

Brug af mindre maengde legetg;j

Rengering af legetgj fyldte meget i perioden og havde stor betydning for, hvilke aktiviteter der blev
satigang. Som en medarbejder fortzeller, kunne det at tegne med bgrnene betyde, at man bagef-
ter matte bruge tid pa at spritte farver af, hvilket var en tidskreevende opgave. Den store maengde
rengering gjorde, at der blev prioriteret kraftigt i hvilke slags legetej, der var fremme, og hvor meget
dervar fremme pa samme tid. Resten af legetgijet blev stillet til side.

En af de sidegevinster, der bliver naevnt af bade personale og forvaltning, var, at barnenes kreativi-
tet voksede, nar der ikke var s& mange valgmuligheder pa hylderne. En paedagogisk konsulent for-
teeller blandt andet, at barnene begyndte at anvende legetgjet pd nye mader:

De [barnene] er bare begyndt at bruge tingene pa en anden made end den made, de maske
havde indkgbt det til, fordi det var nogle lege, hvor man gerne ville ... man manglede maske
bondegardsdyrene, jamen sa byggede man nogle dyr selv, eller man brugte noget, som symbo-
liserede til den leg pa en anden made, end de havde set for. Det havde givet dem [personalet]
nogle refleksioner ift.: "Hvor meget legetgj er det egentlig, vi skal have frem?’[...] Det kan ogsa
veaere givtige refleksioner.

Paedagogisk konsulent

En medarbejder forteeller pa supplerende vis, at det har gjort noget godt for barnenes fantasi, at de
har skullet bruge nogle andre redskaber, end de er vant til:

Man kan maske ikke se det direkte. Men der gor noget ved deres hjerne. Noget fantasi og kreati-
vitet. Det hele er ikke serveret. De skal opfinde et eller andet. Nogle drenge, der har siddet og
kedet sig, men sd kommer de i gang, sa det gor helt sikkert noget ved deres kreativitet og fan-
tasi.

Medarbejder i barnehave

Samtidig har det at pakke legetgjet sammen ogsa gjort, at barnene ser frem til bestemte tidspunk-
ter, hvor de kan fordybe sig med fx med togbane, puslespil eller LEGO i stedet for et hurtigere skift
mellem mange forskellige kasser med legetgj.

Fra et mere kritisk perspektiv bliver det hos en gruppe ledere papeget, at perioden ogsa har aendret
rammerne for bgrns leg i en negativ retning. Som en leder formulerer det:

Nu har jeg for vaeret enormt opmaerksom pa, synes jeg, hvordan skaber vi nogle fede leerings-
miljoer for barnene, hvor de kan lege og nogle zoner, hvor de kan lave nogle forskellige ting? Sa
synes jeg, at nar jeg kigger mig rundt omkring, ndr jeg gar en tur i huset, sa teenker jeg: "Hvad er
her, de skal lege med? Hvad skal de lave?’

Dagtilbudsleder

Introduktion af de nye rutiner for bernene

Interview med forvaltninger og dagtilbud peger p3, at selvom det var en tidskraevende opgave at
indfare nye hygiejnerutiner, sa blev der hurtigt etableret nye vaner hos bgrnene. Det gennemga-
ende billede er, at barnene var gode til at respektere de nye retningslinjer og hurtigt leerte at vaske
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og afspritte haender. En gruppe dagtilbud arbejdede bevidst med en tydelig struktur for at fa indar-
bejdet gode vaner for handvask, og erfaringerne peger pa, at nar alle voksne stod sammen om hy-
giejnen, havde det gode resultater. Et eksempel pa et paedagogisk tiltag var at haenge billeder op
pa badeveerelset om, hvordan man vasker heender, suppleret af personlig vejledning, ndr barnet
stod ved handvasken. | vuggestuer har man sunget vaske-haender-sange, mens en bgrnehave la-
vede sma forseg med bakterier og saebe, sé barnene kom til at forsta, hvordan noget, der umiddel-
bart ser rent ud, godt kan have bakterier pa sig.

Rengaring af legetaj var ogsa en udbredt aktivitet, som barnene flere steder blev inddraget i:

Ofte ude pd legepladsen har vii hvert fald gjort det, sa er vi kommet med en stor balje, og sd
har de sagt: ’Kan du hente grisen? Kan du hente traktoren? Kan du hente skovlen?’ Altsd, sa har
vi samtidig haft lidt sprogstimulering med inde over, sa det har vi faktisk benyttet os rigtig godt
af.

Medarbejder i vuggestue

Dette var en aktivitet, der fungerede godt som en paedagogisk aktivitet i ydertimerne, hvor bgrnene
lavede noget, de syntes var sjovt, sa tiden ikke blev sa lang, inden de blev hentet. Men som en leder
papeger, blev det ikke ved at vaere sjovt og udviklende at vaske legetgj, nar det foregik hver dag:

Jeg synes, at vi er et sted nu, hvor jeg ma sige, at jeg synes ikke, at det er barnenes udvikling,
trivsel og leering, jeg statter, nar de skal vaske legetgj hver dag. Altsa, jeg tror, at de fleste barn
er ved at veaere der med at vaske legetgj. Nu er det ikke sjovere, vel?

Dagtilbudsleder

Selvhjulpenhed

| dagtilbuddene erfarede personalet, at de nye hygiejnerutiner havde indflydelse pa barnenes selv-
hjulpenhed i bade en positiv og negativ retning. Pa den positive side naevnes, at barnene blev mere
selvhjulpne i forhold til at vaske haender. Ligeledes naevnes det, at barnene blev mere selvsteendige
i forhold til at tage tgj af og pa, hvilket fx blev traenet, ndr barnehavebgrnene selv gik ind pa toilet-
tet, hvor de skulle have overtgj af og pa, og de samtidig ogsa skulle vaske haender. Til maltiderne
var det til gengzeld vanskeligere at understatte barnenes selvhjulpenhed. Bade de yngste og de
aldste barn har vaeret vant til at daekke bord, smare boller, selv gse op, rydde og hente hage-
smaekker, men det blev nu personalet, der gjorde de ting for dem af hensyn til hygiejnen. Det
samme gjorde sig geeldende i forbindelse med adgang til keleskab, hvor bgrnene tidligere selv har
kunnet hente en mad eller drikkedunk efter behov. Nu matte barnene afvente de faste spisetider
eller sperge personalet, nar de var terstige eller sultne.

Resultater fra andre undersegelser

En spegrgeskemaundersggelse gennemfert i april og maj af BUPL viser, at 67 % af paedagogerne
angiver, at de og kollegerne i hgj eller i nogen grad bruger mere tid pa rengering, som gar fra
tiden med bgrnene og de unge. 87 % af paeedagogerne pa daginstitutionsomradet oplever i hgj
elleri nogen grad, at retningslinjerne begraenser de paedagogiske aktiviteter med bgrnene, fx
fordi der er begraenset adgang til legetgj.
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I Syddansk Universitets survey-undersggelse fra juni 2020 svarer stgrstedelen af det paedagogi-
ske personale, at barnene i lav grad (51 %) eller slet ikke (22 %) har haft sveert ved at overholde
de nye hygiejneregler.

Kilde:

BUPL (2020). 2. fase af genabningen - hvordan opleves den for paedagoger og ledere i daginstitutioner? Udgi-
vet jun. 2020.

Quortrup, A, Nielsen, A., Lomholt, R., Christensen, V., & Lundtofte, T. E. (2020). Barns socio-emotionelle
tilstand under gendbningen af dagtilbud og skoler efter COVID-19-nedlukningen. Syddansk Universitet.
Udgivet aug. 2020.

Arbejdet med den styrkede padagogiske laereplan

| forbindelse med nedlukningen tradte ngdreguleringen i kraft. Dagtilbudscheferne er i spargeske-
maundersagelsen blevet spurgt ind til falgende: ”I forbindelse med nedlukningen tradte nedregu-
leringen i kraft, som blandt andet betad, at dele af dagtilbudsloven for en periode kunne fraviges,
bl.a. pasningsgarantien, sprogvurderinger og evalueringen af den styrkede peedagogiske laereplan.
I hvilken grad har nedreguleringen haft betydning for dagtilbuddenes arbejde? ” Fordelingen af
svarene ses i figur 3.1.

FIGUR 3.1
I hvilken grad har nedreguleringen haft betydning for dagtilbuddenes
arbejde? (n =73)

I meget hgj grad h

I hgj grad

I mindre grad

Slet ikke

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

Figur 3.1 viser, at hhv. 7 % og 33 % af dagtilbudscheferne mener, at ngdreguleringen i meget hgj
grad eller i hgj grad havde betydning for dagtilbuddenes arbejde. 34 % mener, at den i nogen grad
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havde en betydning, 21 % i mindre grad, og 5 % mener slet ikke, at nadreguleringen havde en be-
tydning for dagtilbuddenes arbejde. Der er sdledes stor variation i, hvor meget ngdreguleringen
vurderes at have pavirket dagtilbuddenes arbejde.

Nar dagtilbudscheferne fortzeller, hvad ngdreguleringen har pavirket, naevnes iszer:

+ Arbejdet med den styrkede paedagogiske leereplan (enten selve arbejdet eller evalueringen af ar-
bejdet) udskudt.

+ Sprogvurderingerne udskudt.

Under selve nedlukningen havde nogle dagtilbud brugt tiden til at fortseette virtuelt med leere-
plansarbejdet, og de var sdledes ndet et godt stykke, da de dbnede igen. Under genabningen blev
arbejdet med udarbejdelse og evaluering af laereplanen imidlertid sat pa pause for langt de fleste.
Pausen i leereplansarbejdet gav arbejdsro til at skabe gode rammer om bgrnene i en tid med
mange forandringer. Det var en stor opgave for alle i bade forvaltning og dagtilbud at indarbejde
nye rutiner, og derfor har der generelt vaeret fokus pa drift i stedet for udvikling. Ogsa i dagplejeregi
stod arbejdet med laereplaner stille, da legestuerne var lukkede, og dagplejere og ledere ikke
kunne mades der for at drafte temaer fra laereplanen eller lignende.

I en gruppe dagtilbud forte den paedagogiske praksis under COVID-19 til en gentaenkning eller en
justering af deres arbejde med den styrkede paedagogiske laereplan. For eksempel fortaller perso-
nalerien bgrnehave, at de har faet ny inspiration til at arbejde med leereplanstemaet omkring sci-
ence, natur og udeliv pa baggrund af erfaringer fra perioden.

Resultater fra andre undersegelser

En spergeskemaundersggelse blandt bernehaveledere om erfaringerne fra gendbningen gen-
nemfgrt af VIVE i juni 2020 viser, at arbejdet med den styrkede paedagogiske laereplan og sprog-
vurderingerne har vaeret pavirket. 85 % svarer, at planlaegning og evaluering af arbejdet med
den padagogiske leereplan har veeret pavirket. For sprogvurderingerne er det 61 %.

Kilde:

Mortensen, Nghr, & Lindeberg (2020). Gendbning af barnehaver efter coronavirus/COVID-19. Resultater af

sporgeskemaundersogelse til barnehaveledere om erfaringer fra gendbning. VIVE - Det Nationale Forsk-
nings- og Analysecenter for Velfaerd. Udgivet aug. 2020.

Overvejelser om erfaringer, man vil tage med viderei
udviklingen af den paedagogiske praksis

Den nationale interviewundersggelse blandt dagtilbudschefer viser, at de fleste dagtilbudschefer
mener, at der er laering og erfaringer fra nedlukningen og gendbningen ift. den paedagogiske prak-

sis, som kommunen vil arbejde videre med - enten pa forvaltnings- eller dagtilbudsniveau. | og
med at undersggelsen er foretaget i efteraret 2020, hvor COVID-19 stadig var udbredt, er det be-
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graenset, i hvor hej grad kommunerne har ndet til at gare sig overvejelser om, hvordan de erfarin-
ger, man har gjort sig under nedlukningen og genabningen, konkret skal udmentes fremadrettet
under mere normale omsteendigheder.

Direkte adspurgt om hvilke erfaringer de tager med videre, naevner dagtilbudscheferne et gnske
om at fortseette med et gget fokus pa hygiejne, som blandt andet har vist at have betydning for
bade barn og personales sygefraveer (mere herom senere). @get udeliv fremhaeves ogsa som en
erfaring, man gnsker at arbejde videre med i kommunerne. Sidst men ikke mindst peger dagtil-
budscheferne pa et fortsat fokus p&d sma barnegrupper og en hgjere normering, bl.a. pga. de posi-
tive erfaringer med et roligere miljo og taettere relationer mellem bgrn og voksne. Dagtilbudsche-
ferne peger dog pa, at et fortsat arbejde med sma barnegruppe er en politisk beslutning, da de
sma bgrnegrupper kraever flere ressourcer, og flere keeder séledes de sma grupper sammen med
en bedre normering.

De samme elementer gdr igen i interviewundersggelsen, hvor ledere, paedagogisk personale og for-

celdre bakker op om gnsket om at arbejde videre med mere fokus pa hygiejne, udeliv og sma ber-
negrupper.
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Erfaringer med foraldresamarbejde set fra
dagtilbudschefernes perspektiv

Foreeldresamarbejde er en anden af de erfaringer, der fremhaeves i den nationale interviewunder-
sogelse blandt dagtilbudschefer. Hvad angar den nye praksis for foreeldrenes aflevering og afhent-
ning af bern i dagtilbuddene oplever en gruppe dagtilbudschefer, at den har haft positive konse-
kvenser. Mange steder har forzeldrene skulle aflevere deres barn udenfor til en medarbejder og har
ikke matte komme ind pa stuen - og nogle steder heller ikke pa legepladsen. Flere dagtilbudsche-
fer peger pa, at denne afleveringsmodel har betydet aget ro til barnene og det paedagogiske ar-
bejde. Mens en gruppe dagtilbudschefer ogsa mener, at denne afleverings- og afhentningsform har
bidraget til en teettere kontakt mellem forzeldre og dagtilbud, oplever en anden gruppe omvendt,
at foreeldresamarbejdet bliver udfordret, nar forseldrene ikke har adgang til dagtilbuddet.

Mange af disse fund garigen - og uddybes - i de kvalitative interviews med forvaltningerne, dagtil-
budslederne og det paedagogiske personale, samt med forzeldrene.

Aflevering og afhentning

Forskellige lokale tolkninger af retningslinjerne udmgntede sig i forskellige mader, hvorpa foraeldre
kunne aflevere og afhente deres barn. En gruppe foreaeldre har séledes afleveret og afhentet uden-
for, mens andre har kunne komme indenfori dagtilbuddet.

Aflevering og afhentning udenfor

Mens en gruppe foraeldre har afleveret ved ldgen ind til dagtilbuddet, har andre afleveret og afhen-
tet pd dagtilbuddets legeplads eller i deren til barnets stue, hvis denne ledte direkte ud til lege-
pladsen. En gruppe dagtilbud har haft en klokke eller et telefonnummer, forzeldrene har kunne
ringe pa, nar de kom for at aflevere eller afhente. Andre steder har der stdet en person fra persona-
let klar i ydertimerne. En forzelder forteeller, at barnets dagtilbud arrangerede en pavillon med
taeppe, bord og blomster for at skabe et hyggeligt sted til de udenders afleveringer og afhentnin-
ger.

Noget, som har haft betydning for oplevelsen af de udendars afleveringer og afhentninger, var ars-
tiden. En dagplejer fortaeller, at det gode vejr gjorde, at alle kunne veere ude uden problemer, hvil-
ket ogsa gjorde kontakten til foraeldrene i afleverings- og afhentningssituationen nemmere.

I en gruppe af dagtilbuddene blev der gjort undtagelser fra reglen om udendears aflevering for be-

stemte barn eller forzeldre, hvis dette blev vurderet som hensigtsmaessigt eller nadvendigt. Dette
kunne fx veere tilfeeldet for barn og familier med udfordringer eller ekstra behov. Med hensyn til
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indkaringer af nye bern har en gruppe dagtilbud ladet foreeldrene komme indenfor, mens en an-
den gruppe har holdt indkeringen pa legepladsen.

Aflevering og afhentning indenfor

| de dagtilbud, hvor forzeldrene har kunne komme indenfor og aflevere deres barn, har foreeldrenes
tilstedeveerelse veeret rammesat for at mindske smitterisikoen, fx ved at foraeldre har venteti en
zone pa legepladsen, indtil det blev deres tur til at komme ind og aflevere eller afhente. En dagin-
stitution havde ligeledes markeret de zoner, hvor foreeldrene matte vaere indenders. En tilgang,
som garigen, er reglen om, at der kun matte komme én foraelder ind ad gangen - nogle steder
ogsa uden eventuelle sgskende til barnet.

I den gruppe af dagtilbud, hvor foreeldrene har matte komme ind, leegges der fra lederens side
veegt pd denne beslutning. En leder i en vuggestue forteeller, at hun af "menneskelige og paedago-
giske arsager” besluttede, at forzeldrene kunne aflevere indenfor - men at hun har veeret nervgs for
de 7slag”, hun kunne have faet, hvis institutionen var blevet ramt af COVID-19.

Der har bare vaeret noget pres pa, fordi man har veeret sa bange for, om man kom i segelyset,
fordi man sa har valgt - f.eks. det med, at vores forzeldre er gaet ind, og hvor vi sa har set, at der
er nogle institutioner, der siger: "’Jamen, de kommer slet ikke inden for derene.” Og hvor vi sa-
dan menneskeligt og paedagogisk har valgt at sige: "Jamen, vores barn, de skal ikke std og blive
afleveret pa en parkeringsplads, fordi vi synes simpelthen, at der er noget vaesentligt i at sta og
aflevere en ti maneders baby eller en pa halvanden.’ Det synes vi. Der valgte vi noget andet. Og
det vil man jo veere bekymrede for, om man kunne fa slag for, hvis man nu var en af dem, der
blev ramt.

Dagtilbudsleder i vuggestue

Fallestraek ved afleveringerne og afhentningerne

Uanset om forzeldrene har haft adgang til dagtilbuddet eller har afleveret og afhentet barnet uden-
for, er et gennemgaende perspektivi interviewene med ledere, personaler og forzeldre, at der har
veeret fokus pd en hurtigere aflevering og afhentning end far nedlukningen. Dette gor sig iseer gael-
dende i de dagtilbud, hvor foraeldrene har staet i ke for at aflevere eller afhente.

Mens de korte afleveringer og afhentning pa nogle omrader og for nogle af informanterne opleves

som positive, har de pad andre omrader og for andre informanter vaeret problematiske. Dette udfol-
des i de falgende afsnit sammen med de mere generelle oplevelser med aflevering og afhentning i

perioden efter genabningen.

De positive oplevelser med den nye afleverings- og afhentningsform

De positive forteellinger om den nye afleverings- og afhentningsform dominerer generelt i inter-
viewene med ledere og paedagogiske personale oginogen grad blandt foreeldre. De fremheever:

+ Det er godt for barn med kortere aflevering og afhentning.
« Deternemmere og tryggere for foraeldre med den nye type aflevering og afhentning.

« Derer feerre forstyrrelser i det paedagogiske arbejde.

Der er ogsa en gruppe af foraeldre, som udtaler, at deres barn ikke oplevede aflevering og afhent-
ning efter gendbningen som anderledes.
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Godt for barn med kortere aflevering og afhentning

Det er et fremtraedende perspektiv blandt forvaltninger, ledere og det paedagogiske personale, at
bagrnene har haft gavn af de fastere rammer for aflevering og afhentning. Barnene bliver mindre
kede af det og kommer hurtigere i gang med deres dag i dagtilbuddet, nar foraeldre, som har sveert
ved at sige farvel, afslutter afleveringen hurtigere. Denne forteelling genfindes hos en gruppe af for-
celdrene.

| forhold til eftermiddagen peger en gruppe personale pa, at det bliver tydeligere for barnet, hvor-
nar det skal hjem, fordi foraeldrene ikke bliver og hygger lidt ved afhentningen. Et andet perspektiv
pa afhentningen er, at nar personalet felger barnet hen til foreeldrene, som star ved et afmeerket
omrade pa afhentningstidspunktet, bruger barnene ikke sa meget negativ energi pa at stikke af og
ikke at ville hjem. Dette kunne godt veere tilfeeldet far nedlukningen, nar forzeldrene hentede bar-
netinde i dagtilbuddet eller ude pa legepladsen.

Nemmere og tryggere for foraldre med den nye type aflevering og afhentning

En gruppe af forvaltningerne, dagtilbudslederne og det paedagogiske personale oplever, at der un-
der gendbningen var tydeligere rammer for aflevering og afhentning, som dermed blev mindre
kompleks for alle - ogsa for foraeldrene. De forzeldre, som ikke har matte komme ind i dagtilbud-
det, har desuden ikke skulle ordne barnets garderobe, haenge tgj op og laegge bleer pa plads, etc. |
afhentningssituationen er det desuden personalet, som har skulle finde barnet og falge det hen til
foreeldrene, som har sluppet for konflikter med et barn, som ikke ville hjem. Denne fortzelling gen-
findes hos en gruppe forzeldre, men er knap sa fremtraeden.

I en forvaltning peges der desuden p3, at afleveringerne udenfor kan vaere mere trygge for foreel-
drene. Ved afleveringen udenfor kommer der nemlig personale ud og henter barnet, og der er der-
for fokus pa barnet i afleveringssituationen. Dette opleves som en modsaetning til far nedluknin-
gen, hvor personalet ogsa kunne veere optaget af praktiske opgaver, nar foreeldrene kom for at af-
levere.

Ikke sa mange forstyrrelser i det paedagogiske arbejde

Dette perspektiv blandt forvaltninger, dagtilbudsledere og paedagogisk personale daekker over op-
levelsen af, at de mange foreeldre, som i lgbet af dagen kommer og gar, skaber en uro i dagtilbud-
det, som man undgar, hvis aflevering og afhentning foregar udenfor. Samtidig kan snakken i garde-
roben med foraeldrene - som har sine egne positive funktioner (se afsnittet om kontakt mellem
dagtilbud og foraeldre) - tage tid fra samveaeret med barnene pa stuen.

Bern oplevede ikke aflevering og afhentning efter genabningen som anderledes

En gruppe foraeldre forteeller som noget positivt, at deres barn efter gendbningen ikke oplevede
aflevering og afhentning som anderledes, fordi det foregik med kendte voksne fra dagtilbuddet. En
gruppe foreeldre naevner ogsa, at deres barn syntes, at de nye tiltag var sjove i starten (fx aflevering
i hyggelig pavillon med pynt eller aflevering gennem en der, man ikke vidste kunne dbnes), men at
de hurtig veennede sig til dem.

| gruppen af dagtilbud, hvor foraeldrene stadig kan aflevere og afhente indenfor, bliver det dog

ogsa af en gruppe (bade dagtilbud og foreeldre) fremhaevet, at foreeldrene saetter stor pris pa at
kunne komme ind i dagtilbuddet.

De negative oplevelser med den nye afleverings- og afhentningsform

Af negative oplevelser med den nye afleverings- og afhentningsform fremhaeves:
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« Barnene var kede af det/kunne ikke forsta det.
« Foraeldrene savnede at fornemme stemningen i dagtilbuddet.

+ Den nye aflevering- og afhentningsform var besveerlig.

Det er primaert hos personale og forzeldre, hvor disse forteellinger traeder frem.

Bornene var kede af det/kunne ikke forsta det

En gruppe af paedagogisk personale og foraeldrene oplever, at der er nogle barn, som har veeret
kede af de hurtigere afleveringer og afleveringer udenfor. Og mens en gruppe af personalet mener,
at bernene harveennet sig til det, oplever andre, at de hurtigere afleveringer fortsat er med til at
skabe mere grad blandt bgrnene. Blandt foraeldrene er der en gruppe, som har oplevet det som
sveert ikke at matte bruge et par minutter med ens graedende barn. Andre forzeldre peger desuden
pa, at deres barn har sveert ved at forstd, hvorfor de ikke kunne fa lov til at vise foraeldrene, hvor de
legede og havde deres hverdag. Den mere sparsomme kontakt til personalet er ogsa et gennemga-
ende tema i foraeldreinterviewene, men bliver deekket i afsnittet om kontakten mellem forzeldre og
dagtilbud.

Foraldrene savner at fornemme stemningen i dagtilbuddet

En gruppe blandt det paedagogiske personale og foreeldrene forteeller, at foraeldrene gerne vil have
mulighed for at maerke stemningen og se barnet i dets hverdag i dagtilbuddet. Det kan ggre forael-
drene utrygge, hvis de ikke har mulighed for at komme ind i dagtilbuddet og med egne gjne se bar-
netitrivsel:

Man fgler, at man mister mere fornemmelsen af kulturen og miljget og stemningen. Det er fak-
tisk lidt ubehageligt ikke at se omgivelserne og ikke selv have en fornemmelse af, hvad det
egentlig er for nogle omgivelser, barnene eri.

Mor til barn i bgrnehave

En gruppe blandt det paedagogiske personale har saledes oplevet et starre foreeldrebehov for at
hare, hvordan barnet trivedes, nu de ikke kunne se det med egne gjne.

Den nye aflevering- og afhentningsform var besveerlig

En gruppe blandt det paedagogiske personale og foreeldrene forteeller desuden, at afleveringerne
blev besveerliggjort, nar foraeldrene stod i ke til hdandvask og aflevering: at det kunne medfare
“stress” for foraeldrene at std og vente pa at kunne fa lov til at aflevere, og man pa den anden side
skulle skynde sig med en aflevering, fordi der stod en ke bag ved dem. Der er ogsa fortaellinger om,
hvordan foreeldre, som havde to bgrn, der normalt blev afleveret i samme institution, nu skulle til
to forskellige matrikler, da barnegruppen var blevet delt op for at sikre mindre bgrnegrupper og
mere plads, og hvordan det blev et puslespil at afhente to barn, hvis sgskende ikke var velkomne i
dagtilbuddet. Endeligt forteelles der fra personale og foraeldre om, at det var sveert for forzeldre at
danne sig overblik over barnets garderobe, nar de ikke matte komme ind i dagtilbuddet.

Et perspektiv hos det paedagogiske personale er desuden, at det var besveerligt at pakke alle bgrns
tasker og poser, nar de skulle afhentes. En gruppe af personaler forteeller om mere "lgbearbejde”
ved afleveringer og afhentninger, nar foraeldre ikke selv matte komme ind i dagtilbuddet. En leder
forteeller sdledes, at de gik fra ikke at have foraeldre indenfor til, at foraeldrene godt matte komme
ind - bade fordi udenders aflevering og afhentning kraevede for mange ressourcer, og fordi de
havde svaert ved at fa et steerkt foreeldresamarbejde ved udendarsafleveringer.
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Resultater fra andre undersegelser

En undersggelse gennemfart i maj 2020 foretaget af Bgrns Vilkar om bgrnehavebgrns oplevelse
af genabningen viser, at:

+ Barnene har laert den nye morgenrutine at kende, men flere barn savner at sige farvel til for-
ldrene indenfor.

« Bgrnene oplever, at de er gode til at sige farvel om morgenen, hvis de ikke er kede af det og
har brug for hjeelp

« Gennemgaende synes barnene, at det er rart, nar de voksne, der mgder dem om morgenen,
er naerveerende og glade for at se dem.

En spergeskemaundersggelse blandt personaler i fem kommuner fortaget af SDU og DPU i no-
vember og december 2020 viser, at 60 % af personalerne svarer ”Ja” til, at forzeldrene var ude-
lukket fra at komme i dagtilbuddet.

Kilde:
Borns Vilkar (2020). Berns oplevelse af at vaere i barnehave under gendbningen af Danmark.

Qvortrup, A. et al. (2021b). Gendbningen af barnehaver efter Covid-19-nedlukninger. Et personaleperspektiv.
Syddansk Universitet og DPU, Aarhus Universitet.

Foraldresamarbejde - kommunikation mellem dagtilbud
og foraeldre

Kommunikation om retningslinjer

Dagtilbuddene kommunikerede til forzeldrene om retningslinjerne for dagtilbuddenes gendbning
gennem forskellige kanaler. En gruppe dagtilbud ringede hele foreeldregruppen op inden genab-
ningen, mens andre primeert benyttede online platforme og apps bade far og efter gendbningen.
Efter gendbningen blev information om opdaterede retningslinjer delt med foreeldrene pa forskel-
lige vis, fx via online platforme, e-mails, sedler i barnenes garderober og plakater og plancher
heengt op i dagtilbuddet.

Ud over dagtilbuddenes kommunikation til foreeldrene havde en gruppe af forvaltningerne ogsa
direkte kontakt til foreeldrene gennem online platforme, e-mails og/eller Facebook.

En kommune havde gode erfaringer med, at det primaert var dagtilbuddene, der informerede for-
zldrene. Det styrkede ifelge forvaltningen foraeldresamarbejdet, fordi foraeldrene ikke skulle for-
holde sig til, om dagtilbuddet havde styr pa de udmeldinger, de modtog fra forvaltningen.

Meget information til foraeldrene

Et gennemgaende perspektiv hos foraeldrene er, at de fik al den information, de havde brug for. En
gruppe foreeldre forteeller desuden, at maengden af information - nogle gange fra forskellige afsen-
dere - kunne virke forvirrende. Bade blandt forezeldre og dagtilbudsledere er et perspektiv desuden,
at den store maengde online-information kunne veere sveer for forzeldre, som af forskellige grunde
ikke fik tjekket den platform, deres dagtilbud brugte.
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Information var nogle gange uklar

En gruppe blandt forvaltningerne, lederne, det paedagogiske personale og forzeldrene oplevede, at
detvar uklart, hvorndr barn skulle sendes hjem ved sygdomstegn eller kontakt med en smittet. Et
perspektiv pa dette er, at det har skabt spaendinger mellem personale og foraeldre, nar et barn blev
ringet hjem med sygdomstegn. En gruppe blandt forvaltningerne og forzeldrene oplever desuden,
at der var uklar information om hvilke barn, som kunne komme i n@dpasning. Endelig forteeller en
gruppe blandt de interviewede personaler og forzeldre, at foreeldrene gerne ville have mere infor-
mation og betryggelse i, at det var trygt at sende barnet afsted ved gendbningen.

Der opstod usikkerhed blandt foraeldre, nar der var forskellig udmentning af ret-
ningslinjerne

De forskellige tolkningsmuligheder i forhold til retningslinjerne gjorde, at dagtilbuddene havde for-
skellige udmentning - fx i forbindelse med aflevering og afhentning, som allerede beskrevet. Det
skabte en usikkerhed og forvirring blandt nogle foraeldre. Et gennemgaende perspektiv hos lederne
og forvaltningerne er derfor, at det har vaeret en vigtig og stor ledelsesopgave at kommunikere

med foraeldrene i perioden bade far og efter gendbningen.

Kontakt mellem forzeldre og personale

Det er en gennemgdende forteelling, at dialogen mellem forzeldre og dagtilbud har veeret pavirket
af de nye, hurtigere afleveringer og afhentning, som i nogle dagtilbud er foregdet udenfor.

Personale og foraeldre har manglet en taettere kontakt mellem hjem og dagtilbud

Et dominerende perspektiv, som genfindes bade blandt forvaltninger, dagtilbudsledere, paedago-
gisk personale og foreeldre, er, at personale og forzeldre har manglet den taettere kontakt mellem
hjem og dagtilbud, som der var far nedlukningen. Mens en gruppe blandt ledere og personale pe-
ger pa, at bade personale og foraeldre er blevet bedre til fa overleveret vigtig information pa kortere
tid, er en gennemgaende forteelling, at den uformelle "garderobesnak” af mere hyggelig karakter
mangler. En foraelder forteeller:

Det er ikke sadan, jeg foler, at jeg ikke kan fa snakket med dem om, at hun for eksempel har
veaeret ked af det i gar, eller da hun kom hjem. Men jeg kan ikke snakke med dem sadan om lgst
og fast, eller hvad skal man sige, altsa ... Altsa, det, der giver den gode stemning, og det, der er
rart ved huset og sadan, det kommer meget langt vaek, fordi vi ikke kan tale med hinanden pa
den made.

Mor til barn i bgrnehave

Feellesarrangementer i dagtilbuddene, sdsom arbejdsweekender og sommerfester, har ligeledes
veeret aflyst. Som en gruppe blandt personale og ledere understreger, har hyggesnak den vigtige
funktion, at det bliver nemmere pa et andet tidspunkt at have de sveere snakke mellem dagtilbud
og forzeldre, hvis man allerede kender hinanden. Den manglende garderobesnak og de aflyste for-
eeldrearrangementerne opleves derfor som et problem.

En gruppe blandt forvaltningerne, lederne, det paedagogiske personale og foraeldrene mener desu-
den ikke, at der bliver udvekslet al den information, der burde, om bgrnenes trivsel, udvikling og
leering, samt bernenes hverdag. En gruppe blandt personalet og forzeldrene peger pd, at der kan
mangle et fortroligt rum til snakke om barnet og hjemmet, nar andre forzeldre star i ke ved siden af
for at aflevere eller afhente deres barn. Sdledes var det nemmere for i tiden at tage snakken, fordi
andre foraeldre kunne komme og ga frit i dagtilbuddet.

Danmarks Evalueringsinstitut 31



Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Erfaringer med foraldresamarbejde

Det er blandt andet, at man som paedagogisk personale kan fange foreeldre i garderoben og for-
teelle omkring nogle oplevelser omkring et barn. Ikke fordi de behgves at vaere en udfordring,
men fordi man har brug for at laegge nogle ting pa i forhold til, hvordan man understgtter bar-
net. Eller en interaktion man kan se, der blomstrer med et andet barn, eller hvad det nu kunne
veaere, hvor man ikke lige teenker, at det er optimalt, at barnet skal std og here pa. Og plus at nar
de star ude og venter - og det gor de i spidsbelastningsperioden bdde om morgenen og efter-
middagen. Der kan man heller ikke std og have en, igen, konstruktiv foraeldredialog, nar der
star fem andre foraeldre og kan here med et halvt gre, hvad der bliver sagt.

Dagtilbudsleder

Mens en gruppe af dagtilbud ikke har afholdt formelle, individuelle forseldresamtaler, har en anden
gruppe afholdt dem udenders. Endelig har en gruppe afholdt dem indendars med stor afstand, ud-
luftning og afspritning. Et perspektiv er, at det bliver prioriteret, hvis det vurderes som veerende
bedst for barnets udvikling.

Nye mader at styrke foraeldresamarbejdet

En gruppe dagtilbudsledere peger pa nedvendigheden af at finde en made at styrke foreeldresam-
arbejdet pa, nar foreeldrene ikke laengere har samme adgang til dagtilbud og det paedagogiske
personale.

I forhold til kommunikation fra dagtilbud til forzeldre forteeller en gruppe dagtilbud, at de flyttede
en del til dagtilbuddets online platform med billeder, historier etc. Andre flyttede informations- og
opslagstavler med fx billeder, saledes at forzeldrene kunne se dem udefra.

Endelig forteelles det, at telefonen blev brugt, hvis foraeldre og personale ikke ndede at tale om det,
dervar behov for, ved aflevering og afhentning.

Det har en af mine kollegaer i hvert fald gjort, ved jeg, inde pa vores stue. Hun har haft en ringe-
runde rundt til alle foraeldre inde pa stuen og lige sagt, hvad der lige rerte sig, og hvad der ma-
ske lige var lidt sveert for tiden og sadan noget. Men det skulle der jo ogsa lige findes tid til, at
nogen kunne ga fra til det. Og det er jo bare sveerti en verden, hvor der skal ggres rent og ... ja.

Medarbejder i bernehave

Uandret eller styrket dialog mellem hjem og dagtilbud

En gruppe blandt paedagogisk personale og foreeldre mener, at dialogen mellem hjem og dagtil-
bud var uaendret eller endda blev styrket efter genabningen. Perspektivet er ikke s& dominerende,
men dog til stede.

Jeg synes stadigveek, jeg har haft mulighed for at dele de sma oplevelser og historier med for-
2ldrene, til trods.

Medarbejder i bernehave

En mor forteeller desuden, at ndr personalet kom ud til hver enkelt foreelder ved aflevering og af-
hentning, var der pa sin vis en mere uforstyrret 1:1-kontakt med personalet. Dette perspektiv er tid-
ligere beskrevet af en forvaltning i afsnittet Nemmere og tryggere for foreeldre med den nye type af-
levering og athentning.
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Resultater fra andre undersegelser

En spergeskemaundersggelse blandt forzeldre i fem kommuner foretaget af SDU og DPU i no-
vember og december 2020 viser, at:

+ 68 % af foraeldrene er enige eller meget enige i, at dagtilbuddet informerede dem godt om-
kring gendbningen af bernehaverne.

+ 63 % af forzeldrene er enige eller meget enige i, at paedagogerne handterer situationen med
stor dygtighed.

+ 63 % af foraeldrene er enige eller meget enige i, at de er tilfreds med kommunikationen med
deres dagtilbud.

+ 69 % af forzeldrene er enige eller meget enige i, at paedagogerne handterer situationen med
stor entusiasme.

+ 38 % af foraeldrene foler i nogen eller hgj grad, at de mangler information omkring deres
barns dagligdag i dagtilbuddet.
Kilde:

Qvortrup, A. et al. (2021a). Gendbningen af barnehaver efter Covid-19-nedlukninger. Et barne- og forzeldreper-
spektiv. Syddansk Universitet og DPU, Aarhus Universitet. Udgivet jan. 2021.

Overvejelser om erfaringer, man vil tage med viderei
udviklingen foraeldresamarbejdet

Den nationale interviewundersagelse blandt dagtilbudschefer viser, at en gruppe af dagtilbudsche-
fer mener, at erfaringerne fra det eendrede foraeldresamarbejde er noget, som kommunen vil ar-
bejde videre med - enten pa forvaltnings- eller dagtilbudsniveau. Der er ogsa en gruppe blandt le-
dere og paedagogisk personale, der gnsker at arbejde videre med erfaringerne. | og med at under-
sagelsen er foretaget i efteraret 2020, hvor COVID-19 stadig var udbredt, er det begraenset, i hvor
hgj grad kommunerne har naet til at gare sig overvejelser om, hvordan de erfaringer, man har gjort
sig under nedlukningen og genabningen, konkret skal udmgntes fremadrettet under mere normale
omstaendigheder.

Der rejses det perspektiv i interviewundersggelsen, at det var en ekstraordineer situation, hvor man
kunne saette rammerne mere “som man sa sig nedsaget til”, og at foraeldrene bakkede op, praecis
fordi det var en ngdsituation. Samtidig er det ogsa en gennemgaende forteelling, som genfindes
hos bade foreeldre, personale, ledere og forvaltninger, at foraeldresamarbejdet har veeret udfordret
under gendbningen, da den teette dialog mellem dagtilbud og forzeldre har manglet.
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Erfaringer med ledelse og samarbejde

Ledelse og samarbejde internt i dagtilbuddene

Gendbningen og de retningslinjer, der var forbundet hermed, havde stor betydning for ledernes ar-
bejdsopgaver, det paedagogiske personales opgaver og arbejdsvilkdr og samarbejdet internti dag-
tilbuddene.

Dagtilbudsledernes opgaver og tilgange til ledelse i perioden efter
gendbningen

Stort arbejdspres pa dagtilbudslederne

Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser, at dagtilbudslederne har oplevet et stort ar-
bejdspres, som blandt andet skyldes de nye arbejdsopgaver, der er kommet til i forbindelse med
COVID-19. Flere opgaver har skullet lgses her og nu, hvilket i praksis har betydet, at dagtilbudsle-
derne i perioder har matte arbejde ud over den normale arbejdstid, fx aftener og weekender.

Dagtilbudslederne har haft det overordnede ansvar for at sikre, at dagtilbuddene overholder de
geeldende retningslinjer og for at omsaette retningslinjerne i praksis. Retningslinjerne bestod bade
af krav og af anbefalinger. Derudover har de haft ansvar for lgbende at holde sig opdaterede om,
om der er kommet nye retningslinjer fra myndighederne og for at formidle dem videre til personale
og foraeldre. Forvaltningerne har ogsa spillet en rolle i videreformidlingen ved blandt andet at
hjaelpe med overseettelse af retningslinjerne.

Dagtilbudslederne giver udtryk for, at en af de opgaver, der har fyldt meget, har vaeret handtering
af henvendelser fra personale og foraeldre. Foraeldrehenvendelserne handlede i perioden lige efter
genabningen iseer om, hvornar bgrnene matte komme tilbage i dagtilbuddet, eller bekymringer
om, hvordan dagtilbuddene havde taenkt sig at overholde retningslinjerne. Personalets henvendel-
ser harisezer handlet om handtering og tolkning af retningslinjer. Dagtilbudslederne forklarer, at de
ikke altid har kunnet give et klart svar pa spargsmal fra personale og forzeldre, fordi de selv har vee-
reti tvivl.

Ifalge de interviewede dagtilbudslederne er der opstaet en reekke nye opgaver af mere koordine-
rende og administrativ karakter i forbindelse med COVID-19. | en gruppe dagtilbud har lederne
blandt andet skullet indga aftaler med eksterne samarbejdspartnere om brug af ekstra kvadratme-
ter uden for institutionen for at overholde afstandskravene. Derudover er der kommet en del lav-
praktiske opgaver til, sdsom anskaffelse af diverse vaernemidler og remedier til zoneinddelinger, fx
paele og band, anskaffelse af ekstra handvaske mv. I en gruppe dagtilbud har lederne ogsa hjulpet
til med den praktiske forberedelse af gendbningen, for eksempel med at fjerne legetgj fra stuerne
o.l.
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En af de administrative opgaver, dagtilbudslederne ogsa har haft, har veeret at laegge nye vagtpla-
ner for personalet pga. eendrede bemandingsbehov i flere af dagtilbuddene som falge af afstands-
krav og gruppeinddelinger. Ifglge dagtilbudslederne har det til tider vaeret frustrerende, nér dagene
er gaet med administrative opgaver, fordi det er gdet ud over tiden til paedagogiske opgaver. Om-
vendt har man i forvaltningsregi indtryk af, at lederne har oplevet mere tid til kerneopgaven, fordi
de er blevet skaermet for andre opgaver.

Pa trods af det ggede arbejdspres giver badde dagtilbudsledere og det paedagogiske personale ud-
tryk for, at de i perioden efter gendbningen har faet positive erfaringer med at navigere i en ukendt
krisesituation. De har blandt andet faet erfaringer med, at forandring kan skabes hurtigt, nar der er
en feelles vilje til at handle, hvilket i flere af dagtilbuddene har skabt en styrket faellesskabsfalelse.

Handtering af ledelsesmaessige dilemmaer og krydspres

Det er et udbredt perspektiv blandt dagtilbudslederne, at de i perioden efter gendbningen har
staetien reekke ledelsesmaessige dilemmaer og krydspres, som har handlet om at skulle imade-
komme flere forskellige forventninger og krav. En dagtilbudsleder forklarer:

Det sveere var jo nogle af alle de her ting, som man star med som leder. Alle de her dilemmaer
man sidder i. Det her krydspres, der opstar, nar forvaltningen forventer noget af én, og sund-
hedsmyndighederne laegger nogle retningslinjer ud, og man maske har nogle medarbejdere
som siger; "Hvorfor det?’

Dagtilbudsleder

Ifolge dagtilbudslederne har de staet alene med mange vigtige beslutninger, som der har vaeret
flere mulige lasninger pa. Fx har de skulle vurdere, hvordan retningslinjerne om afstand har kunne
udmentes pd en made, sa de fik faerrest negative konsekvenser for barnene og det paedagogiske
arbejde.

Handtering af utrygt personale og hensynet til den enkeltes omsteendigheder

Blandt det paedagogiske personale har en gruppe vaeret nervase for at blive smittede eller for at
smitte deres naermeste. Det er blandt andet kommet til udtryk ved, at nogle ikke har haft lyst til at
holde pauser sammen med deres kollegaer, deltage i mader eller daekke hinanden ind ved sygdom
pd andre stuer. En gruppe har veeret utrygge i en sddan grad, at de har brugt feriedage for at undga
at komme pa arbejde.

De interviewede dagtilbudslederne oplever, at det har vaeret ngdvendigt med et skaerpet ledelses-
fokus pa personalepleje og pa handtering af personalets forskellige reaktioner pa smitterisikoen.
Det gaelder seerligt for dem, der var utrygge.

Samtidig har dagtilbudslederne matte tage hajde for personalets private omsteendigheder, fx per-
sonale, der er enlige med hjemsendte barn og ikke har kunnet komme pa arbejde. Udover at have
en teet personlig kontakt med personalet er der eksempler pa dagtilbudsledere, der har holdt et
dagligt made med hele personalegruppen med det formal at skabe tryghed ved at give klare ud-
meldinger om dagens forlgb og de aktuelle retningslinjer.

Der er ogsd eksempler pd, at det paedagogiske personales forskellige reaktioner pa smitterisikoen
har skabt gnidninger mellem personalet i nogle af dagtilbuddene. Det er kommet til udtryk ved, at
de i personalegruppen, der har veeret utrygge, har haft en oplevelse af, at retningslinjerne ikke er
blevet taget tilstraekkelig alvorligt, eller at der har vaeret for store forskelle pa, hvordan personalet
har tolket og omsat retningslinjerne i dagtilbuddet, mens de, der ikke har veeret utrygge, har haft
en oplevelse af, at retningslinjerne er blevet handhaevet pa et overdrevent plan.
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Pa trods af at flere har veeret nervase for at blive smittede, giver det paedagogiske personale udtryk
for, at de har forsggt at signalere til forseldrene, at der var styr pa tingene for ikke at gere forael-
drene nervgse. Blandt dagplejerne er der desuden en gruppe, der giver udtryk for, at de har veeret
ekstra nervese for at blive smittede, fordi bgrnene er blevet passet i deres eget hjem.

Forskellige ledelsestilgange har fungeret

Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser, at dagtilbudslederne har haft forskellige ledel-
sesstile og tilgange til krisestyring. Erfaringerne viser samtidig, at det peedagogiske personale over-
ordnet set har veeret tilfredse med dagtilbudsledernes h&ndtering af perioden efter genabningen.
Detindikerer, at forskellige ledelsestilgange kan fungere i en ekstraordinaer situation.

En gruppe dagtilbudsledere giver udtryk for, at deres ledelsesstil eendrede sig i perioden efter gen-
abningen fra en mere inddragende tilgang til en mere top-down-orienteret tilgang. De oplevede, at
det var ngdvendigt at traeffe beslutninger hurtigt og selvstaendigt for at efterleve retningslinjerne og
overholde tidsfristerne, hvilket samtidigt gjorde det vanskeligt at inddrage personalet i beslut-
ningsprocesserne. En leder forklarer:

Det, jeg gjorde, var at skrive ud til alle medarbejdere, at sadan her bliver det, for jeg havde ikke
tid til at involvere dem. Normalt har vi en hgj grad af medarbejderinvolvering [...] Det har jeg
taget en hel diplomi.

Dagtilbudsleder

En gruppe dagtilbudsledere giver modsat udtryk for, at de holdt fast i en inddragende ledelsestil-
gang i perioden efter gendbningen. Formalet var at give medarbejderne en oplevelse af ejerskab
for beslutninger med det formal at gere dem trygge. Begge tilgange er blevet taget godt imod af
det paedagogiske personale, som overordnet set har fglt sig trygge ved ledernes handtering af den
andrede hverdag.

En dagtilbudsleder forklarer, at tiden efter genabningen har givet hende anledning til refleksion
over sin ledelsesstil. Hun overvejer, om hendes personale i virkeligheden sager en mere tydelig le-
delse, hvilket haenger sammen med deres positive reaktioner pa hendes handtering af situationen:

Medarbejderinddragelse har veaeret en vigtig veerdi for mig, og jeg har gaet langt med det. Den
har jeg lige faet revurderet. Maske giver det tryghed at tage en beslutning og sige, at det her er
en beslutning. Det er sddan, jeg vil have det. Jeg er hevet lidt mere ind pa midten pa pendulet.

Dagtilbudsleder

Pa trods af at det paedagogiske personale overordnet set har veeret tilfredse med deres lederes
made at handtere gendbningsperioden pa, er der eksempler pa personale, som har efterlyst mere
tydelige og klare udmeldinger fra deres leder i forbindelse med spgrgsmal om udmeantning af ret-
ningslinjer.

Det paedagogiske personales arbejdsvilkar i perioden efter
genabningen

Tiden efter genabningen har kravet en hgj grad af omstillingsparathed hos det
padagogiske personale

Det peedagogiske personale giver udtryk for, at perioden efter gendbningen pa mange mader har
veeret en presset tid med meget at holde styr pd. Det har veeret et stort arbejde lgbende at tilpasse
hverdagen til de geeldende retningslinjer, hvilket har kraevet en hgj grad af omstillingsparathed.
Det har skabt et pres pa personalet, hvilket til tider har vaeret vanskeligt at handtere.
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Det peedagogiske personale har fundet ad hoc-lasninger pa situationer, som er opstaet som folge
af en hverdag tilpasset de gaeldende retningslinjer. De fortaeller blandt andet om, at de har matte
finde lasninger pa situationer, som far blot var indarbejdede rutiner. For eksempel har de matte
finde lgsninger pa, hvad man gar, ndr man er alene med en bgrnegruppe, men er ngdt til at hente
noget i et andet lokale.

Pauser har vaeret afholdt mere flydende

Det peedagogiske personales pauser har i flere af dagtilbuddene aendret sig i perioden efter gendb-
ningen. Nogle steder fortaller personalet, at der i perioder ikke har veeret tid til eller mulighed for
at holde pauser pga. et stort arbejdspres i perioden efter gendbningen, og fordi personalet har vae-
ret alene med deres barnegruppe. Samtidig har pauser, der tidligere var skemalagte flere steder,
veeret afholdt mere flydende pa tidspunkter, hvor det kunne passe ind, fx nar bagrnene sov.

I en gruppe dagtilbud har personalets pauserum vaeret inddraget for at fa ekstra kvadratmeter.
Personalet har derfor matte finde andre steder at holde pauser. Dagplejerne forteeller, at det i peri-
oder har vaeret sveert at finde tid til at holde pauser, og at mange pauser er gaet med renggring,
fordi man ikke har faet ressourcer udefra til rengaringshjeelp.

Samarbejde mellem det paedagogiske personale

Det paedagogiske personale har savnet den daglige sparring med kollegaer

Det peedagogiske personale har veeret mere opdelte i perioden efter gendbningen for at kunne
overholde afstandskravene. Det har i praksis betydet, at mange har veeret alene med deres bgrne-
gruppe det meste af dagen, hvilket har medfert, at muligheden for daglig sparring med kollegaer
har vaeret mere begreenset end normalt. Samtidig har personalets pauser, som tidligere neevnt, i
flere af dagtilbuddene vaeret mindre skemalagte i perioder, hvilket har gjort det vanskeligt at
snakke med kollegaerne i pauserne.

Det peedagogiske personale giver udtryk for, at de har savnet deres kollegaer og de daglige sma-
snakke. Pa samme made giver dagplejerne udtryk for, at det har veeret udfordrende, at de ikke pa
samme made har kunne mgdes med andre dagplejere og dele deres tanker og frustrationer eller
tale paedagogik. Det paedagogiske personale fremhaever, at en af konsekvenserne ved ikke at fa talt
med sine kollegaer er, at tingene kan vokse sig sterre, end de er. Dagtilbudslederne genkender, at
noget af det paedagogiske personale har lidt et afsavn som falge af den mere sparsomme daglige
kommunikation med kollegaer.

Samarbejdet pa tveers har vaeret udfordret
Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser, at samarbejdet pa tveers i dagtilbuddene har
veeret udfordret pa grund af afstandskrav og inddelingen af barn i sma grupper.

Bade dagtilbudsledere og det paedagogiske personale fremhaever, at oplevelsen af at veere et sam-
let hus har manglet i perioden efter gendbningen. Det handler blandt andet om, at personalet har
veeret mere opdelte pa grund af sma bernegrupper, og at samarbejdet pa tveers af stuer, herunder
teamsamarbejdet i personalegruppen, har veeret sat pa pause. Det har desuden ikke vaeret muligt
at arbejde med aldersinddelte barnegrupper pa tveers af stuer, da barnene i mange dagtilbud har
veereti grupper med bgrn fra deres egen stue. Det har heller ikke veeret muligt for barn og perso-
nale at besgge de andre stuer eller at lave projekter pa tvaers af stuer. En dagtilbudsleder forteller
om, hvordan hun oplever, at teamsamarbejdet i hendes dagtilbud er blevet udfordret:
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Jeg arbejder meget for, at vi skal have noget teamsamarbejde i huset. Vi skal hjaelpe hinanden
og huske, at nar der er sygdom, sa skal der ikke veere fire pa Lovestuen og to pa Bjernestuen.
Altsa, sa ma vi hjeelpe hinanden. Og alt det er staerkt udfordret. Alt teamsamarbejde er staerkt
udfordret. At samle alle de tredrige til motorcykellgb... Altsa, alle de ting er fuldstaendig pa
standby og steerkt udfordret, og det gar noget ved kulturen i huset, synes jeg.

Dagtilbudsleder

Det peedagogiske personale giver ogsa udtryk for, at de pa nogle punkter har haft en oplevelse af at
komme leengere veek fra deres kollegaer i perioden efter gendbningen, fordi de ikke har kunnet
hjaelpe hinanden og samarbejde pa samme made som tidligere. Det gaelder blandt andet den dag-
lige sparring med kollegaer om situationer med bgrnene. En medarbejder i en barnehavegruppe
forklarer:

Altsa, jeg savner sparring omkring bernene. Jeg har sparret meget med en kollega pd en anden
stue. Altsa, hvis der var nogle udfordringer, sa er hun kommet og har spurgt ind og vendt det
med mig. Det har i hvert fald vaere begraenset, fordi vi ikke bare kan ga rundt til hinanden. Jeg
kan ikke bare folge med hende rundt i den givne situation eller lave en obs. eller noget. Sa re-
fleksionen pa daglig praksis sddan lige her og nu-artigt - 'prov at se her, hvad teenker du, jeg
kan gare?’ - synes jeg lidt er forsvundet.

Medarbejder i bgrnehave

Dagtilbudslederne giver pd samme made udtryk for, at der er mange ting, der er glippet i det dag-
lige samarbejde mellem personalet, hvilket tidligere skete af sig selv. Personalet har fx ikke kunne
treekke pa hinandens kompetencer pd samme made eller fa en second opinion fra en kollega. En
dagtilbudsleder forklarer:

Altsa, der er rigtig mange ting, som vi maske ikke har veeret opmaerksomme pa, hvor smidige de
egentlig har kert, altsa for sig selv nede i maskinrummet, men som bliver lidt forstyrret, fordi
der ikke er den samme fleksibilitet, fordi man ikke lige ser hinanden eller kan forvente noget af
hinanden pa legepladsen. For eksempel lige fa vendt noget, en mor sagde, som man lige vil re-
flektere over med en kollega. Eller hvad gor vi lige med det her leereplanstema, som jeg har lidt
udfordringer med.

Dagtilbudsleder

Samarbejdet har desuden veaeret udfordret af, at diverse mader, sdsom stuemgader og personale-
meder, flere steder er blevet aflyst eller udskudt. Det har fx ikke alle steder veeret muligt at afholde
stuemader i arbejdstiden, fordi personalet ikke har kunne aflaste hinanden pa tveers af stuer, fordi
de har skulle holde sig til egne barnegrupper. En dagtilbudsleder forteeller, at det har veeret en le-
delsesmaessig udfordring at opretholde faellesskabsfalelsen blandt personalet, fordi strukturerne
med opdeling i mindre grupper og zoner ikke understgatter, at personalet kan mades.

En leder af dagplejen forteeller i forlaengelse heraf, at det har veeret vanskeligt at fa en fornemmelse
af, hvor hendes medarbejdere er henne og at samles om det paedagogiske arbejde, fx om arbejdet
med den styrkede peedagogiske leereplan. Det skyldes blandt andet, at muligheden for at mades
og sparre med hinanden i legestuer har vaeret sat pa pause.

Det peedagogiske personale har haft oplevelser med ikke at vide, hvad der foregar i resten af dagtil-

buddet, og at der er taget beslutninger, som de ikke har veeret informerede om, hvilket har skabt
frustration. En medarbejder i en vuggestuegruppe forklarer:
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For mig handler det rigtig meget om, at selvom jeg arbejder i Bla gruppe, sa vil jeg gerne vide,
hvad der foregar i Gul gruppe, sa jeg kan statte op om de paedagogiske tiltag, de laver. Det fru-
strerer mig helt vildt, at jeg ikke far den information. Der bliver taget nogle beslutninger, som
jeg godt kunne taenke mig at vide baggrunden for, s man kunne stgtte op om det og evt. af-
prove det i hele institutionen i stedet for. | middagsstunden skal vi hjaelpe hinanden med at fa
afholdt pause, sa der er noget information, man gerne vil have, sd man ikke kommer til at gere
ting, der erimod det, de har aftalt, fordi jeg ikke kender til reglerne. Der kommer mange frustra-
tioner, hvis vi ikke er et helt hus.

Medarbejder i vuggestue

Blandede erfaringer med virtuelle mgder

Erfaringerne med virtuelle mader blandt det paedagogiske personale og dagtilbudslederne er, at
virtuelle mader ofte er mere effektive, men at man samtidig gér glip af dele af interaktionen, som
ogsa er veerdifuld, sdsom smasnakke og muligheden for at meerke, hvordan ens kollegaer har det.
En af de interviewede dagtilbudsledere fremhaever, at virtuelle mader egner sig bedst, nadr man i
forvejen har en teet relation til dem, man medes med. Det geelder bl.a. relationen mellem lederen
og det paedagogiske personale. Det vil sige, at personalemader og stuemader fungerer fint virtuelt,
mens meder med fx foreaeldre ikke egner sig til det virtuelle rum, ifalge lederen.

Samarbejdet omkring gradvise indkeringer har vaeret udfordret

Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser, at gradvise indkgringer af bgrn har veeret sat pa

pause. Det geelder bade i overgangen fra vuggestue til barnehave, i overgangen mellem aldersind-

delte stuer og i overgangen mellem barnehave og skole. Dels har barnene ikke haft mulighed for at
komme pa besag og leere deres nye stue eller skole at kende, dels har personalet ikke haft samme

mulighed for at mades og tale sammen om barnene i forbindelse med overleveringen.

Det peedagogiske personale forklarer, at der har vaeret eksempler pa indkaeringer, hvor information
om barnene er glippet i overleveringen, fordi personalet ikke har faet talt sammen. Det har fx veeret
information om bgrn med allergi. Personalet forteeller, at det har veeret underligt at modtage bern,
som de ikke har noget kendskab til pa forhand, fordi barnene ikke har kunne komme pa besgg.
Samtidig forteeller de, at det har veeret meerkeligt at sige farvel til b@rn, som de ikke har kunne sige
gradvist farvel til.

Resultater fra andre undersagelser

En spgrgeskemaundersggelse blandt bernehaveledere om erfaringer fra genabningen foreta-
get af VIVE i juni 2020, viser, at personalets arbejdsgleede og samarbejdet i personalegruppen er
pavirket positivt, ifalge omkring halvdelen af lederne. Der er dog ogsa en gruppe ledere, der
mener, at disse faktorer er blevet pavirket negativt: 19 % vurderer, at arbejdsglaeden er pavirket
negativt, og 15 % vurderer, at samarbejdet har veeret pavirket negativt.

En ekspertgruppe under Utdanningsdirektoratet i Norge peger i deres rapport pa, at der har
veeret en gget arbejdsbelastning for medarbejderne under COVID-19.

En spergeskemaundersggelse blandt personaler i fem kommuner fortaget af SDU og DPU i no-
vember og december 2020 viser, at:

+ 54 9% af personalerne er enige eller meget enige i, at de er bange for at blive syge.
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+ 30 % af personalerne er enige eller meget enige i, at det er utrygt at feerdes i dagtilbuddet pa
grund af risiko for smittespredning.

+ 19 9% af personalerne har veaeret hjemsendt én gang, mens 6 % har veeret hjemsendt flere
gange.

Kilde:

Mortensen, Nghr, & Lindeberg. (2020). Gendbning af barnehaver efter coronavirus/COVID-19. Resultater af

spargeskemaundersagelse til barnehaveledere om erfaringer fra gendbning. VIVE - Det Nationale Forsk-
nings- og Analysecenter for Velfzerd. Udgivet aug. 2020.

Utdanningsdirektoratet (2020). Ekspertgruppe. Konsekvenser av smitteverntiltak i barnehager og skoler. Ud-
givet 13. nov. 2020.

Qvortrup, A. et al. (2021b). Gendbningen af barnehaver efter Covid-19-nedlukninger. Et personaleperspektiv.
Syddansk Universitet og DPU, Aarhus Universitet. Udgivet jan. 2021.

Lan af faciliteter

| forbindelse med krav til afstand mv. har dagtilbuddene samarbejdet med det omkringliggende
samfund om lan af en reekke indenders og udendgrs faciliteter.

Dagtilbuddene har haft en reekke samarbejder om lan af indenders og udenders
faciliteter

Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser, at deri en gruppe af dagtilbuddene er opstaet
nye samarbejder og mader at bruge omverdenen, grundet det behov en gruppe dagtilbud har haft
for ekstra kvadratmeter for at kunne overholde afstandskravene og pa grund af det ggede fokus pa
udeliv. Det geelder blandt andet samarbejder om |&n af lokaler pa skoler, spejderhytter, kirker, kon-
certhuse samt [dn af udendars kvadratmeter, blandt andet i Zoologisk Have og Tivoli i Kebenhavn.
Dagtilbuddene har desuden indgaet aftaler om at benytte sig af diverse udendgrsarealer, hvor de
nogle steder har opsat telte og pavilloner for at skaerme for vind og vejr. Dagtilbudslederne fortael-
ler, at det har veeret en positiv erfaring at samarbejde, som normalt tager lang tid at etablere, er
opstaet hurtigt og effektivt.

Ud over de indgdende samarbejder om [an af inden- og udendarsarealer viser erfaringerne fra peri-
oden, at en gruppe af dagtilbuddene er begyndt at gare mere brug af udendarsfaciliteter i deres
neeromrade, men ogsa i andre omrader. For eksempel har en gruppe af dagtilbuddene benyttet sig
af at tage pa ture til skov og strand samt haft gleede af diverse legepladser, boldbaner, sportsplad-
ser mv. Det paedagogiske personale forteeller, at de pd mange méader har genopdaget deres lokal-
omrade og de muligheder, der er for at tage pa ture ud af huset.

Samarbejdet med foraeldrebestyrelserne

Foraldrebestyrelserne er lebende blevet orienteret af dagtilbudslederne, mens det
varierer, om de har vaere inddraget i beslutninger

Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser, at dagtilbudslederne lgbende har orienteret for-
celdrebestyrelserne om udmentning og handtering af retningslinjer. Det varierer dog blandt dagtil-
buddene, hvor hyppig kontakten mellem dagtilbudslederne og foreeldrebestyrelserne har veeret i
perioden, samti hvilken grad dagtilbudslederne har inddraget foraeldrebestyrelserne i beslutninger
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om udmgntning af retningslinjer, i kommunikationen med den gvrige foraeldregruppe og i det
praktiske arbejde med genabningen.

I nogle af dagtilbuddene er foraeldrebestyrelserne udelukkende blevet orienteret om nye tiltag og
ledelsesmaessige beslutninger, mens forzeldrebestyrelserne i andre dagtilbud har veeret taget med
pa rad i forbindelse med den konkrete udmantning og handtering af de geeldende retningslinjer.
Der er ogsd en raekke andre eksempler pa, hvordan foreeldrebestyrelserne har veeret inddraget,
hvilket vil blive belyst i afsnittet.

Dagtilbudslederne har iseer sparret med bestyrelsesforpersonerne

Det er et udbredt perspektiv blandt de interviewede dagtilbudsledere, at de har haft gleede af at
sparre med foreeldrebestyrelsespersonen i deres dagtilbud, og at kommunikationen med forperso-
nen har veeret hyppigere end med den gvrige foreeldrebestyrelse. Det skyldes blandt andet travl-
hed hos dagtilbudslederne og behovet for at tage hurtige beslutninger, samt at foraeldrebestyrel-
sesmederneien gruppe af dagtilbuddene har veaeret aflyste eller udskudte. Bestyrelsesforperso-
nerne har videreformidlet draftelser med dagtilbudslederne til den evrige bestyrelse. En dagtil-
budsleder fortaeller om sit samarbejde med sin bestyrelsesformand:

Jeg har orienteret bestyrelsesformanden. Jeg tror, at jeg talte med ham et par gange om ugen.
Det har jeg gjort lige siden, gendbningen tradte i kraft. Det er vigtigt hele tiden at have en naer
kontakt til bestyrelsen, og pa mange tidspunkter blev det ikke hele bestyrelsen, men bestyrel-
sesformanden. Nar det sa gik rigtig steerkt, sa var det jo formanden, der matte sige det videre til
bestyrelsen. Altsa, jeg skulle bare sgrge for, at jeg havde formanden med i de enkelte haendel-
ser.

Dagtilbudsleder

Gode erfaringer med virtuelle bestyrelsesmader

I en gruppe af dagtilbuddene har forzeldrebestyrelsesmaderne veeret aflyste eller udskudte i perio-
den efter gendbningen, mens maderne i andre dagtilbud er blevet afholdt virtuelt. Dagtilbudsle-
derne har primeert kommunikeret med foraeldrebestyrelserne via telefon, mail og virtuelle mader.
Bade dagtilbudsledere og foreeldrerepraesentanter giver udtryk for, at virtuelle bestyrelsesmader
har fungeret fint, fordi de har vaeret kortere og mere effektive end normalt. Samtidig er der nogle
foreeldrerepraesentanter, der foretreekker at afholde bestyrelsesmederne fysisk, fordi det giver mu-
lighed for andre typer snakke af mere uformel karakter og en bedre fgling med hinanden.

Selvom bestyrelsesmaderne har veeret aflyste eller udskudte i en gruppe af dagtilbuddene, er der
ogsa eksempler pa dagtilbud, hvor bestyrelsesarbejdet, ifalge foraeldrerepraesentanterne, ikke som
sadan sendrede sigi perioden efter genabningen. Der blev i disse dagtilbud bl.a. stadig afholdt be-
styrelsesmader og arbejdsdage. Pa trods af at bestyrelsesarbejdet er fortsat i en gruppe af dagtil-
buddene, er der et arbejdsmeessigt efterslaeb for bestyrelserne pa grund af aflyste mader og gvrige
udskudte projekter, fx haveprojekter.

Forzldrereprasentanterne har forstaelse for dagtilbudsledernes made at inddrage
bestyrelserne pa

Det er et fremtraedende perspektiv blandt foraeldrerepraesentanterne, at de har forstaelse for dag-
tilbudsledernes made at inddrage bestyrelserne pa, og at de har falt sig velinformerede om det, der
foregik i dagtilbuddene. Det geelder bade i dagtilbud, hvor foraeldrebestyrelserne i mindre grad har
veeret involveret i lederens handtering af gendbningen og i dagtilbud, hvor de i hgjere grad har vee-
retinvolveret. Det er dog samtidig et mindre fremtraedende perspektiv blandt foreeldrerepraesen-
tanterne, at de har veeret uforstaende over for, at bestyrelsesarbejdet er blevet nedprioriteret i peri-
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oden efter gendbningen. Det er ogsa et mindre fremtraedende perspektiv, at en gruppe forzeldrere-
praesentanter ikke har fglt sig tilstraekkeligt informerede. Det gaelder fx information om rammerne
for ngdpasning.

Foraldrebestyrelserne har vaeret involverede pa forskellige mader

Der er forskellige eksempler pa, hvordan foraeldrebestyrelserne har veeret involveret i dagtilbudsle-
dernes handtering af perioden efter genabningen.

Bestyrelse har givet feedback pa information til foraeldregruppen og pa foraldrenes
reaktioner

I en gruppe af dagtilbuddene har dagtilbudslederne inddraget foraeldrebestyrelserne som spar-
ringspartner i forbindelse med de informationer, der er blevet givet til den @vrige forzeldregruppe.
Der er blandt andet eksempler pa dagtilbudsledere, som har spurgt foraeldrebestyrelsen til rads
om, hvorvidt informationsmeengden til foraeldregruppen var passende, og hvorvidt formulerin-
gerne var klare og forstaelige.

I en gruppe af dagtilbuddene har lederne inddraget foraeldrebestyrelserne ved at bede om deres
input til konkrete tiltag fx nye afleverings- og afhentningsrutiner og ved labende at sparre med be-
styrelserne om, hvordan forzeldrene oplevede den andrede hverdag og de nye tiltag i dagtilbud-
dene. En dagtilbudsleder forklarer, at hun har brugt sin bestyrelse til at fa fgling med forzeldrenes
reaktioner pa nye tiltag og retningslinjer:

Vi lavede et Teams-made [virtuelt made], hvor vi havde bestyrelsen pa for at fortaelle om vores
plan. Undervejs brugte jeg dem til at hgre, om der var ro pa i foraeldrekredsen. Hvad gar deres
snakke pa? Er der noget, vi skal tage hand om? De gik ikke sa meget ind i selve retningslinjerne,
fordi det var jo bare sddan, det var. Sa rigtig meget for at hgre om forzeldretilfredsheden stadig
var hgj.

Dagtilbudsleder

Hjzelp til det praktiske og opbakning til ledelsestiltag

I en gruppe af dagtilbuddene har forzeldrebestyrelserne hjulpet til med det praktiske i forbindelse
med gendbningen, fx opsaetning af telte og baenke pa legepladsen samt tilbud om hjeelp under
ngdpasningen. En af de interviewede foraeldrerepraesentanter forklarer, at lederen i hendes dagtil-
bud valgte at inddrage bestyrelsen i en periode, hvor forzeldrene i dagtilbuddet var blevet darlige
til at overholde afskeermningerne til zoneinddelinger pa legepladsen. Ledere bad forzeldrebestyrel-
sen om at vise deres opbakning til, at afskaermningerne blev overholdt ved at udsende et brev til
forzeldregruppen med en opfordring til, at reglerne blev overholdt, med bestyrelsen som afsender.

Dagtilbuddenes abningstider, sygefraveer blandt bgrn og
personale og betydningen af nadreguleringen

Genabningen og de retningslinjer, der var forbundet hermed, havde betydning for en raekke for-
hold i dagtilbuddene, herunder dagtilbuddenes abningstider, pasningsgarantien og arbejdet med

sprogvurderinger. Erfaringsopsamlingen viser desuden, at sygefraveeret blandt barn og personale
faldti genabningsperioden.

Danmarks Evalueringsinstitut 42



5.2.1

5.2.2

Opsamling af erfaringer gjort under COVID-19 i danske dagtilbud - april til juni 2020
Erfaringer med ledelse og samarbejde

Dagtilbuddenes abningstider

I en gruppe af dagtilbuddene har dbningstiderne veeret 2endrede i forbindelse med gendbningen.
Figur 5.1 viser, andelen af dagtilbud med andrede abningstider i forbindelse med gendbningen.

FIGUR 5.1
I hvor mange dagtilbud har dbningstiderne veret aendret i forbindelse
med gendbningen? (n = 73)

| alle eller naesten alle dagtilbuddene

13/4 dele af dagtilbuddene

I halvdelen af dagtilbuddene

1 1/4 af dagtilbuddene

1 fa eller ingen af dagtilbuddene

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

Starstedelen af kommunerne (62 %) havde fa eller ingen dagtilbud med sendrede abningstider.
Omvendt havde 30 % ezendrede dbningstider i alle eller naesten alle dagtilbud. | de kommuner var
der primeert tale om en forkortelse af dbningstiden, saledes at dagtilbuddene var lukkede i yderti-
merne.

Sygefravaer blandt bern og personale

Figurerne nedenfor viser, at dagtilbudscheferne oplevede et fald i sygefraveeret blandt barn og per-
sonale i perioden efter gendbningen. Denne oplevelse gar igen blandt det paedagogisk personale
og lederne i den kvalitative analyse.

Figur 5.2 illustrerer, at 81 % af dagtilbudscheferne oplevede, at sygefraveaeret blandt barnene var
lavere i gendbningsfasen.
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FIGUR 5.2
Er det din oplevelse, at sygefraveeret blandt bernene faldt i jeres
kommune? (n =73)

Ja

Nej

Ved ikke

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

Dagtilbudscheferne kommer med forskellige forklaringer pa faldet, herunder:

+ Den ggede hygiejne
+ Atslgje barn og voksne blev hjemme fra dagtilbuddene

« Feerre kontakter, dvs. at den generelle kontaktflade og dermed smitterisiko mellem folk var
steerkt reduceret

« Mere udeliv.

Oplevelsen af, at sygefraveeret er faldet pa grund af gget hygiejne, genfindes i interviewene med
forvaltninger, dagtilbudsledere og paedagogisk personale.

Ligeledes oplever 77 % af dagtilbudscheferne, at sygefravaeret blandt personalet faldt (figur 5.3).

FIGURS.3
Er det din oplevelse, at sygefravaeret blandt personalet faldt i jeres
kommune? (n = 73)

Nej

Ved ikke

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.
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Forklaringerne, som gar sig geeldende ift. det faldende sygefraveer blandt barn, gar sig ogsa geel-
dende ift. personalet. Men dagtilbudscheferne nzevner her ogsa “holdand”, dvs. en @get bevidsthed
om, at dervar brug for alle i krisesituationen, bedre normeringer og en hverdag, som pa nogle ma-
der var mere overskuelig med fastere rammer og feerre barn.

linterviewundersggelsen fremhaever bade dagtilbudsledere og det paedagogiske personale, at det
har vaeret en udfordring, nar medarbejdere er smasyge og skal blive veek, indtil de er symptomfrie.
Det samme geelder ved testning, hvor man skal vente pad resultaterne. Det betyder, at personalets
sygefraveer presser det gvrige personale pga. faerre faste personaler og flere vikarer. | dagplejen har
forzeldre desuden vaeret meget afheengige af, at dagplejeren ikke blev syg.

Resultater fra andre undersegelser

Ifelge en spargeskemaundersagelse gennemfert i april og maj af BUPL har 70 % af paedago-
gerne oplevet personalemangel pa grund af kollegers fraveer for at blive COVID-19-testet.

En spergeskemaundersggelse blandt barnehaveledere om erfaringerne fra genabningen gen-
nemfert i juni 2020 af VIVE viser, at 57 % af lederne mener, at personalets sygefraveer har veeret
pavirket positivt eller meget positivt. 50 % af b@rnehavelederne vurderer, at personalets ar-
bejdsglaede har veeret pavirket positivt eller meget positivt.

Kilde:

BUPL (2020). 2. fase af genabningen - hvordan opleves den for paedagoger og ledere i daginstitutioner? Udgi-
vet jun. 2020.

Mortensen, Nghr, & Lindeberg (2020). Gendbning af barnehaver efter coronavirus/COVID-19. Resultater af
spargeskemaundersagelse til barnehaveledere om erfaringer fra gendbning. VIVE - Det Nationale Forsk-
nings- og Analysecenter for Velfaerd. Udgivet aug. 2020.

Nedreguleringens betydning for pasningsgarantien og arbejdet med
sprogvurderinger

| forbindelse med nedlukningen tradte nagdreguleringen i kraft. Det betgd blandt andet, at dele af
dagtilbudsloven for en periode kunne fraviges, bl.a. pasningsgarantien, sprogvurderinger og evalu-
eringen af den styrkede peedagogiske leereplan. | dette afsnit belyses dagtilbuddenes handtering af
pasningsgarantien og arbejdet med sprogvurderinger, mens arbejdet med den styrkede paedago-
giske laereplan og evalueringen heraf belyses i kapitlet om paedagogisk praksis.

Pasningsgarantien er ikke blevet fraveget

Ifolge de interviewede repraesentanter fra forvaltningerne har dagtilbouddene og dagplejen ikke fra-
veget pasningsgarantien efter gendbningen, men arbejdet videre pa samme made som inden ned-
lukningen.
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Arbejdet med sprogvurderinger har delvist veeret fraveget

Erfaringerne fra perioden efter gendbningen viser, at arbejdet med sprogvurderinger i en gruppe af
dagtilbuddene er blevet fraveget, mens det i andre dagtilbud er fortsat pa alternative mader. Fx er
der fundet l@sninger pa at gennemfare sprogvurderinger med barnene, der ikke var i dagtilbud,
ved hjeelp af skriftlig kommunikation, hvilket har fungeret fint. Der er desuden eksempler pa dagtil-
budsledere, der fortaeller, at de for at efterleve retningslinjerne har gennemfart sprogvurderingerne
individuelt frem for i grupper.

| de kommuner, hvor man har fraveget kravet, har man nogle steder faet indhentet det forsgmte,
mens man i andre kommuner oplever et efterslaeb i forhold til sprogvurderinger, der ikke er blevet
gennemfart.

I en gruppe kommuner har det vaeret op til de enkelte dagtilbud at vurdere, hvorvidt sprogvurde-
ringerne kunne afvikles. | disse kommuner ser det ud til, at der er blevet foretaget langt feerre
sprogvurderinger end tidligere.

Samarbejde mellem dagtilbud og forvaltning og
myndigheder

Erfaringsopsamlingen viser, at genabningen i foraret har vaeret en periode med intensivt samar-
bejde i kommunerne og med myndighederne. Gendbningen har givet dagtilbuddene og forvaltnin-
gerne en feelles erfaring med at handtere en kritisk og usaedvanlig situation.

Organisering af indsatsen i kommunerne

Tveerfaglig gruppe og involvering af MED-udvalg

Et gennemgaende traek i kommunernes organisering har vaeret etableringen af en tvaerfaglig
gruppe i forvaltningen, som har koordineret indsatsen under genabningen. Gruppen har gdet un-
der forskellige navne, fx Krisestab eller Gendbningsteam. En gruppe forvaltninger naevner, at de i
koordineringen af indsatsen har inddraget udvalget for medindflydelse/medbestemmelse (MED-
udvalget), som fx lgbende har indhentet oplysninger om, hvad dagtilbuddene var optaget af og
havde brug for.

Dagtilbudsledere har indleveret handleplaner

| forbindelse med planlaegningen af gendbningen er dagtilbudslederne i nogle kommuner blevet
bedt om at indlevere handleplaner for, hvordan de ville udmgnte retningslinjerne. Der er bade ek-
sempler pa handleplaner med og uden en skabelon fra forvaltningen. Et perspektiv fra en dagtil-
budsleder, der skulle indlevere en handleplan uden en skabelon, var, at det ville have gjort opga-
ven mere overskuelig med nogle faste punkter, hun skulle forholde sig til.

Tidsrammen for at udarbejde handleplanen og/eller fa styr pa gendbningen af dagtilbuddet er ble-
vet oplevet som meget presset af en gruppe dagtilbudsledere. Der er ogsa en gruppe dagtilbudsle-
dere, som har faet et par dage mere til at dbne dagtilbuddet, og som saetter pris pa den tid, de har

faet.
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Mgder og mulighed for sparring

| lobet af gendbningsperioden er der afholdt mader med dagtilbudslederne, hvor forvaltningen el-
ler en omradeleder har informeret om retningslinjer, kommunale beslutninger mv., og hvor dagtil-
budslederne har haft mulighed for at drafte handteringen af retningslinjerne i deres dagtilbud. En
forvaltning oplevede bekymring blandt selvejende ledere og sa det som udtryk for, at de ikke
havde mulighed for sparring i et mindre lederteam. Et perspektiv fra et privat dagtilbud er, at de er
blevet mere overladt til sig selv.

Erfaring med virtuelle meder

Mange af megderne mellem dagtilbud og forvaltning er blevet afholdt virtuelt. Der peges isaer fra
forvaltningernes side pa en raekke fordele og ulemper ved virtuelle mgder. En af fordelene er min-
dre transporttid, iseer i kommuner med store geografiske afstande. Den mindre transporttid bety-
der blandt andet, at lederne kan saette mere tid af til andre opgaver. En anden fordel er, at det er
nemmere at arrangere mader, ndr man ikke skal tage hgjde for madedeltagernes transporttid og
booking af madelokale. Fx har man i hgjere grad kunne holde mader med kort varsel, hvis man lige
har skullet vende en problemstilling. | forhold til selve mgdeafholdelsen er det en gennemgaende
erfaring, at de virtuelle mader er mere effektive end fysiske mader, fx nar man skal fglge en dagsor-
den, give informationer, og ndr man skal treeffe hurtige beslutninger. Samtidig peges der p3, at de
er mindre gode til relationsopbygning og til at tage vare pa trivslen. Desuden naevnes det, at man
kan ga glip af vigtig viden fra de uformelle samtaler, der i hgjere grad er mulighed for, ndr man me-
des fysisk. Det naevnes ogsa, at virtuelle mader er mindre gode til debat og til mgder med mange
deltagere.

Dokumenter og hotline

Dagtilbudslederne har ud over de labende mader faet information via fx nyhedsbreve eller FAQ pa
intranettet. Der er ogsa eksempler pa -hotlines, hvor dagtilbuddene har kunnet kontakte en konsu-
lent eller anden fagperson i kommunen, fx en sundhedsplejerske eller barne- og ungelaege, med
spergsmal.

Samarbejde med sundhedsplejen

En gruppe dagtilbud har haft et intensiveret samarbejde med sundhedsplejen. Dagtilbudslederne
har blandt andet benyttet sig af at ringe og skrive med spargsmal til sundhedsplejen, men der er
ogsa eksempler pa, at sundhedsplejersker er kommet ud i dagtilbuddene og har givet rad til at om-
seette retningslinjer om hygiejne i den konkrete praksis. En forvaltning fremhaever vigtigheden af at
fa sundhedsplejerskerne teet pa fra starten, fordi de har kompetencerne til at give konkret radgiv-
ning til dagtilbuddene.

Personaleresurser til dagtilbuddene

Parallelt med den lgbende kommunikation og stgtte har en gruppe forvaltninger organiseret mere
konkret hjeelp til dagtilbuddene, fx i form af midlertidige ansaettelser af PPR-medarbejdere og an-
dre, som er gdet til hdnde med praktiske ggremal eller er indgdet i de paedagogiske opgaver. Der er
ogsa eksempler pa, at personale fra forvaltningen har assisteret med ledelsesmaessige opgaver el-
ler har hjulpet med at finde lgsninger pa fx legepladsopdeling eller hygiejne. Blandt de PPR-medar-
bejdere, som har veeret ansat i dagtilbuddene, er der ifglge forvaltningerne en oplevelse af at have
faet oget indsigt i dagtilbuddenes praksis, selvom det har vaeret under saerlige omstaendigheder,
og et starre kendskab til og samharighed med dagtilbudspersonalet.
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Kommunikation og stette fra forvaltning til dagtilbud

Erfaringsopsamlingen viser, at der har veeret en intens kommunikation mellem forvaltningen og
dagtilbuddene under genabningen. Det har bade vaeret information fra forvaltningen til dagtilbud-
dene og spargsmal den anden vej, ligesom der har veeret kommunikation mellem forvaltninger og
myndigheder.

Interviewundersggelsen viser, at der i alle led af styringskaeden peges pa vigtigheden af god og klar
kommunikation bade mellem myndigheder og forvaltning, mellem forvaltning og dagtilbud, mel-
lem dagtilbudsleder og medarbejdere og mellem dagtilbuddene og forzeldrene.

Henvendelser til forvaltningen om stotte og vejledning

Alle adspurgte dagtilbudschefer fra den nationale undersagelse forteeller, at dagtilbuddene har
henvendt sig til forvaltningen for statte og vejledning i forbindelse med gendbningen. Henvendel-
serne kan grupperes i folgende kategorier:

+ Fortolkning af retningslinjer
+ Foreeldrehenvendelser og kommunikation til foraeldre

«+ Utrygt personale.

Naesten alle dagtilbudschefer forteeller, at de har modtaget henvendelser om tolkning af krav, an-
befalinger og vejledninger. Behovet for statte til tolkning har veeret bredt, og flere dagtilbudschefer
naevner, at forvaltningen er blevet inddraget i alt fra starre ting til mere lavpraktiske spargsmal om
fx vask af legetgj og sygdomstegn hos barn (fx lysegrant snot).

Information skal kombineres med stotte
Samtidig med at der peges pa vigtigheden af information til dagtilbuddene, fremhaeves vigtighe-
den af, at forvaltningen star til radighed for at lytte og finde lgsninger i de enkelte dagtilbud.

Nogle af udmeldingerne fra forvaltningen er ifalge en gruppe dagtilbudsledere kommet sent i for-
hold til fristen for implementering. Fra et forvaltningsperspektiv er der erfaring med, at nogle ud-
meldinger fra forvaltningen ikke er ndet ud til det paedagogiske personale.

Gode tilbagemeldinger om tydelig ledelse

En gruppe dagtilbudsledere var godt tilfredse med de klare retningslinjer, de fik fra forvaltningen i
starten af gendbningsperioden. Den tydelige ledelse fra forvaltningens side betad, at dagtilbudsle-
derne tradte tydeligere frem for foraeldrene og kommunikerede, hvordan retningslinjerne blev for-
tolket i dagtilbuddet, og hvad man kunne vaere dialog om og ikke kunne vaere i dialog om. Det fik
de positive tilbagemeldinger om fra foreeldrene.
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Resultater fra andre undersegelser

En spergeskemaundersggelse blandt barnehaveledere om erfaringerne fra genabningen gen-
nemfgrt af VIVE i juni 2020 viser, at 51 % af barnehavelederne har oplevet, at de som leder i hgj
eller meget hgj grad har faet relevant sparring og stette fra forvaltningen til opgaven med at
gendbne daginstitutionen efter nedlukningen pa grund af coronavirus/COVID19.

En spergeskemaundersggelse blandt personale i fem kommuner fortaget af SDU og DPU i no-
vember og december 2020 viser, at:

+ 60 % af personalerne svarer ”Ja” til, at der er indsat mere personale end fer COVID-19 (fx brug
af vikarer, eller ekstra renggringspersonale).

Kilde:

Mortensen, Nehr, & Lindeberg (2020). Gendbning af bernehaver efter coronavirus/COVID-19. Resultater af spor-

geskemaundersogelse til barnehaveledere om erfaringer fra gendbning. VIVE - Det Nationale Forsknings- og
Analysecenter for Velfeerd. Udgivet aug. 2020.

Qvortrup, A. et al. (2021b). Gendbningen af bernehaver efter Covid-19-nedlukninger. Et personaleperspektiv.
Syddansk Universitet og DPU, Aarhus Universitet. Udgivet jan. 2021.

Balance mellem kommunal styring og lokal ledelse

En gennemgéende erfaring i kommunerne har veeret, at det er vigtigt at finde en balance mellem at
give klare meldinger om retningslinjer og give plads til det lokale ledelsesrum. Ifalge en erfarings-
opsamling blandt kommunerne gennemfert af KL stod det fra krisens start klart, at man ikke kan
regulere og styre sig gennem en krise, men at der var brug for ledere, der kunne sta i spidsen for
omstillinger og vise vejen for medarbejdere, pararende og borgere (KL, 2020).

En forvaltning beskriver det som en del af sin opgave at understette lederne i at kunne skelne mel-
lem, hvorndr de skal falge retningslinjerne til punkt og prikke, og hvornar de skal agere mere selv-
steendigt. Fx kan det veere relevant med lokale beslutninger, nar der skal findes lgsninger pa afleve-
ring og afhentning eller opdeling af bagrnegrupperne. Erfaringen fra forvaltningens side har veeret,
at blev de for detailregulerende i forhold til retningslinjerne, kom der ogsa flere spargsmal fra dag-
tilbudslederne om, hvad de matte og ikke matte, og de blev mere forsigtige i forhold til at treeffe
egne beslutninger.

En gruppe forvaltninger oplevede ledelsesformen under gendbningen som mere top-down-orien-
teret end under normale omstaendigheder. En dagtilbudschef forteeller:

| den periode, hvor det virkelig gik hurtigt, blev vi meget hierarkiske, hvor vi normalt er ret de-
centralt organiseret, fordi vi synes, at det har en vaerdi. Det er lokale lgsninger og gar nu det,
der giver mening hos jer. Det stdr vi bag normalt, og det synes vi er en fordel, men her var und-
tagelsen, her var det regler og compliance.

Dagtilbudschef
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Der er ogsd eksempler pd mere konsensusorienterede ledelsesformer, hvor forvaltningen fandt
frem til lasninger i dialog med dagtilbudslederne. Fx har en dagtilbudschef labende haft meder
med dagtilbudslederne, hvor de, nogle gange i samarbejde med en jurist, afstemte forstaelsen af
retningslinjerne, og hvad de skulle gare i dagtilbuddene:

Altsa, vi stemmer af i forhold til, at vi har en faelles forstaelse og retning pa, hvad er det, vi gor
nu, og hvad er det, vi skal. Hvordan forstar vi den her tekst? Nogle gange far vi en jurist med ind
over, som faktisk ogsa er rigtig supersteerk i det, sa jeg er helt sikker pa, at vi forstar det her ens
og er enige om, hvad det er, vi gar nu.

Dagtilbudschef

Der bliver blandt lederne givet udtryk for, at det var godt, at ledelsesformen var mere top-down-
orienteret under genabningen. Ledelsesformen kom blandt andet til udtryk ved, at dagtilbuddene
blev udfordret pa, hvordan de ville sikre, at retningslinjerne blev fulgt. Omvendt var der dagtilbuds-
ledere, som efterlyste mere ledelsesrum:

Nogle ledere synes, det var enormt dejligt, at vi at vi var meget tydelig, hvad rammerne og ret-
ningslinjerne var. Nogle ledere slog sig i tajret over, at vi forstyrrede deres ledelsesrum.

Dagtilbudschef

En oplevelse, der garigen, er, at ledelsesrummet i dagtilbuddene blev starre, da meldingerne fra
myndighederne hen mod sommerferien gik over til at vaere mere anbefalinger end krav, og forvalt-
ningens ledelsesform i takt hermed aendrede sig fra at vaere top-down-orienteret til at vaere mere
understgttende. En gruppe dagtilbudsledere var godt tilfredse med de klare retningslinjer, de fik
fra forvaltningen i starten, hvor de oplevede, at det blev svaerere hen imod sommerferien, hvor op-
levelsen var, at der var flere anbefalinger og faerre krav.

En dagtilbudschef har haft en lignende oplevelse af, at overgangen til et starre ledelsesrum var ud-
fordrende for nogle ledere:

Vi har jo vaeret i nogle forskellige perioder, hvor det hen mod sommerferien blev betydeligt me-
get mere at tage ledelse pd igen derude og flere fortolkninger, og hvor nogle ledere jo egentlig
syntes, at okay, det var da faktisk lige en lidt svaer disciplin at skulle tilbage til igen. Og nogle
syntes egentlig, at det der med styringen, det var da egentlig meget behageligt i nogle sam-
menhaenge.

Dagtilbudschef

Tilfredshed med samarbejdet med myndighederne med undtagelser

Der er overvejende tilfredshed med samarbejdet med myndighederne fra forvaltningernes side. Fx
naevnes det, at retningslinjerne har vaeret forstaelige, at der var masser af mulighed for informa-
tion, samt at myndighederne har vaeret tilgaengelige og villige til at undersgge og give svar pa
spgrgsmal. Samtidig har oplevelsen blandt forvaltninger og dagtilbudsledere vaeret, at man kunne
fa modstridende meldinger, alt efter hvem der svarede pa spargsmalene, og desuden har forvalt-
ningerne oplevet, at svartiden kunne vaere lang pa skriftlige henvendelser.

Retningslinjerne fra ministeriet og sundhedsstyrelsen

Dagtilbudscheferne er i den nationale interviewundersggelse blevet spurgt til, hvorvidt de ople-
vede retningslinjerne fra Barne- og Undervisnings som brugbare (figur 5.4).
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FIGUR 5.4
I hvilken grad oplevede I, at de retningslinjer, som I modtog fra Berne- og
Undervisningsministeriet, var brugbare? (n = 73)

I meget hgj grad

I hgj grad

I nogen grad

I mindre grad

Slet ikke
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Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

Note: Ordlyden af dette spergsmal er zendret undervejs i dataindsamlingen. | starten lgd spgrgsmalet ”I hvilken grad
oplevede I, at de retningslinjer, som | modtog fra ministeriet, var brugbare?”. Efter tvivlstilfaelde valgte vi at specificere,
at fokus var pa Berne- og Undervisningsministeriet.

Det ses af figur 5.4, at over halvdelen af dagtilbudscheferne i hgj eller i meget hgj grad har fundet
retningslinjerne brugbare, mens 36 % i nogen grad og 3 % i mindre grad har fundet retningslinjerne
brugbare. | de tilfelde, hvor retningslinjer ikke er fundet brugbare, naevnes bl.a., at retningslinjerne
ofte kom for sent, og at retningslinjerne skulle tolkes eller omskrives sprogligt af forvaltningen, in-
den de kunne bruges af dagtilbuddene.

Retningslinjerne fra Berne- og Undervisningsministeriet er samlet i appendiks E.

Kort varsel og ventetid pa retningslinjer

Oplevelsen i nogle forvaltninger har veeret, at udmeldinger fra myndighederne kom med meget
kort varsel, og at man kunne sta i den situation, at man skulle udmgnte en beslutning, uden at ret-
ningslinjer og vejledninger var pa plads fra myndigheder eller kommune. Det kunne ggre det udfor-
drende at skabe en tryg ramme for dagtilbudslederne. Desuden skabte det ifalge en forvaltning fru-
stration i dagtilbuddene, at de matte vente pa en melding om, hvorvidt den Paedagogiske Psykolo-
giske R&dgivning var aben.

Behov for klare retningslinjer

Der har seerligt fra det paedagogiske personales side veeret gnske om klarere retningslinjer og min-
dre fortolkningsrum, blandt andet for at kunne give klare meldinger til foraeldrene. Der bliver desu-
den udtrykt gnske i interviewene om en klarere formidling af, hvornar retningslinjerne fra Barne- og
Undervisningsministeriet og Sundhedsstyrelsen var krav, og hvornar de var anbefalinger. Et af de
emner, der har givet anledning til frustration blandt det pasedagogiske personale, har veeret uklare
udmeldinger omkring snotnaeser. Det vil sige, hvilken type snot barnene har matte have for at veere
i dagtilbud, og hvornar de har skullet blive hjemme.

Manglende kontekstviden

Retningslinjerne fra myndighederne hari nogle tilfaelde vaeret praeget af manglende kontekstviden
om dagtilbud. Blandt andet foreslar en forvaltning, at retningslinjerne skulle have veeret igennem
et realitetstjek, inden de blev meldt ud. Der bliver ogsa fra en forvaltnings side givet udtryk for, at
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retningslinjerne var mere rettet mod forholdene i store kommuner og bar praeg af manglende vi-
den om forholdene i sm& kommuner, fx at de ikke na@dvendigvis bruger offentlig transport, men
skolebusser, og at de har nogle kommunale funktioner, som er samlet, fx et bibliotek pa en skole.

Lokal udmentning af retningslinjer

Interviewundersggelsen viser ogsa, at der er forskel pd, hvor meget kommunerne har gjort ud af at
formulere deres egen kommunale fortolkning af retningslinjerne. Nogle har lavet lange skriv og har
sa skullet skrive om en del gange, nar retningslinjerne blev opdateret, og andre har holdt sig til
myndighedernes formuleringer.

Ifolge en gruppe dagtilbudsledere har krav og anbefalinger fra Barne- og Undervisningsministeriet
og Sundhedsstyrelsen kraevet en sproglig omskrivning, inden de kunne bruges i dagtilbuddene og
videregives til personale og foraeldre. Nogle forvaltninger har oversat og omskrevet retningslin-
jerne, men der er ogsa eksempler pa dagtilbudsledere, som med kendskabet til deres personale og
foreeldregruppe, har valgt selv at bruge tid pa at omskrive retningslinjerne for at sikre den rette for-
staelse.

I nogle kommuner har de i stedet valgt en strategi, hvor de har henvist til myndighedernes formule-
ringer:

Men maske ogsa, fordi vi som kommune har valgt at sige, at vi felger myndighedernes anvisnin-
ger, og vi falger Sundhedsstyrelsens retningslinjer, og vi laver meget, meget fa egne fortolknin-
ger [...]. Sa det, at vi hele tiden har kunnet sige: ’Jamen, det kan godt vaere, at vi synes, det er
en tabelig regel, men det er nu en gang sddan her, der star.’

Dagtilbudschef

Retningslinjer er blevet omsat forskelligt fra kommune til kommune

Bade dagtilbudsledere og paedagogisk personale giver udtryk for, at det i nogle tilfzelde har givet
anledning til frustration, at retningslinjerne er blevet udmgntet forskelligt fra kommune til kom-
mune. Eksempelvis forteeller en gruppe, der har bgrn i en anden kommune end den, de arbejderi,
at det har vaeret underligt at aflevere sit barn i et dagtilbud, hvor retningslinjerne er udmgntet an-
derledes end i det dagtilbud, hvor de arbejder. En dagtilbudsleder fremhaever for eksempel, at det
har veeret frustrerende at veere vidne til andre dagtilbud, der ikke overholder retningslinjerne, nar
man selv streekker sig langt for at overholde dem.

Der er behov for begrundelser samt udmeldinger om retningslinjer for bestemte
situationer

Fra bade personale og forzeldres side peges der pa vigtigheden af at fa begrundelser for retnings-
linjerne, fx i de situationer, hvor man undrer sig over retningslinjerne. Det kan veere en undren over,
at man skal vaske legetgj, nar barnene alligevel rarer hinanden, eller at man ikke kan spritte af i
stedet for at vaske haender, nar der opstar ke ved handvasken. Desuden opleves et behov for at fa
konkrete meldinger om, hvad man ma og ikke ma i bestemte situationer, fx om man ma benytte de
store barnevogne til fire barn.

Retningslinjer og lokale beslutninger

Nar dagtilbuddene har henvendt sig til forvaltningen med konkrete forespargsler om retningslin-
jerne, har et perspektiv fra en gruppe forvaltninger veeret, at de skulle bruge den sunde fornuft og
finde lgsninger i eget dagtilbud. Dagtilbudslederne er her blevet gjort opmaeerksomme pa, at der
var nogle spergsmal om den lokale udmentning i dagtilbuddene, som forvaltningen ikke kunne
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tage stilling til pa grund af lokale forhold i det enkelte dagtilbud. | den forbindelse peges der pa di-
lemmaet mellem at fa retningslinjer fra forvaltningen og traeffe beslutninger i dagtilbuddet.

Nogle efterspgrger sddan nogle ... kunne jeg ikke bare fa retningslinjer for det her, hvordan det
er? Og omvendt, sa har vi ogsa nogle gange sagt: "Jamen, | skal altsa ikke forvente, at vi sidder
herinde og vurderer, hvordan ma ... vurdere for det enkelte sted, hvordan de skal aflevere bar-
net.’ [...] Og omvendt forstar jeg godt, at der kan vaere nogle ledere derude, der helt klart efter-
sperger, hvad betyder en mindre gruppe? Er det otte, eller er det ti? Altsa ... er der nogle, der vil
fortaelle mig, hvad en mindre gruppe er? Altsa, og jeg kan sagtens forsta det spaend, der er mel-
lem at ... og ensket om sddan helt praecist at vide, jamen er det otte bgrn eller er det ti bern?
Ogsaden ... det selv at have et ledelsesrum som man kan agere i. Jeg kan sagtens forsta det
dilemma.!

Paedagogisk konsulent

Neeste afsnit handler om hvilke erfaringer om ledelse og samarbejde, man vil tage med videre.

Overvejelser om erfaringer, man vil tage med videre i
udviklingen af ledelse og samarbejde

Den nationale interviewundersggelse blandt dagtilbudschefer viser, at de fleste dagtilbudschefer
mener, at der er leering og erfaringer fra nedlukningen og genabningen ift. ledelse og samarbejde,
som kommunen vil arbejde videre med. Det drejer sig om @get fokus pa kommunikation og ledelse
og flere virtuelle mader. | og med at undersggelsen er foretaget i efteraret 2020, hvor COVID-19 sta-
dig var udbredt, er det begrzenset, i hvor hgj grad kommunerne har naet til at gore sig overvejelser
om, hvordan de erfaringer, man har gjort sig under nedlukningen og gendbningen, konkret skal ud-
mentes fremadrettet under mere normale omstaendigheder.

| forhold til kommunikation og ledelse forteeller flere dagtilbudschefer, at nedluknings- og genab-
ningsperioden har understreget behovet for god kommunikation og har ansporet en yderligere re-
fleksion i forhold til, hvad ledelse er, og i seerdeleshed hvad god ledelse er. Ledelsesformen under
genabningen bliver beskrevet som en erfaring, som kan bruges fremadrettet. En dagtilbudschef
fortaeller fx, at de har leert noget om at handle hurtigt og fleksibelt i organisationen:

Det kan et eller andet, der er noget med hurtige beslutningsveje, der er noget med at turde at
ga med bedste bud, som kan et eller andet i forhold til at seette et tempo i en organisation, som
vi ber tage med os videre. Den smidighed og, et eller andet sted, lethed i beslutningsgangene,
det kan et eller andet.

Dagtilbudschef

En anden dagtilbudschef beskriver gendbningen som en stresstest af ledelseskaeden, som har givet
dem erfaring med, at de ogsa eri stand til at detailstyre, hvis der er behov for det.

1 Der er lavet enkelte tilfgjelser i dette citat pga. huller i lydoptagelsen.
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Bornenes trivsel, udvikling og leering
med seerligt fokus pa bern i udsatte
positioner

Borns trivsel, udvikling og laering generelt

I den nationale undersggelse er dagtilbudscheferne blevet spurgt ind til deres vurdering af nedluk-
ningen og vilkarene under gendbningens betydning for barnenes trivsel, udvikling og lzering, jf. fi-
gure.l.

FIGUR 6.1

Bornegruppen generelt: Hvilken betydning vurderer du, at nedlukningen
og vilkarene under gendbningen har haft for bernenes trivsel, udvikling
og leering? (n = 73)

Positiv 10
Overvejende positiv 42
Béde positiv og negativ 48

Overvejende negativ

Negativ

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

Figuren viser, at naesten halvdelen af dagtilbudscheferne (48 %) mener, at der bade har veeret posi-
tive og negative konsekvenser, 42 % vurderer, at betydningen har vaeret overvejende positiv, og 10
% udelukkende positivt. Ingen dagtilbudschefer mener, at nedlukningen og vilkarene under genab-
ningen har haft en overvejende eller udelukkende negativ betydning for berns trivsel, udvikling og
laering.
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Resultater fra andre undersegelser

| spergeskemaundersggelsen blandt foraeldre i fem kommuner fortaget af SDU og AU er forzel-
dre spurgt ind til eventuelle bekymringer knyttet til coronapandemien og dens konsekvenser
for deres bgrn i november/december 2020. Undersegelsen viser, at:

+ 18 % af foraeldrene er enige eller meget enige i, at de som forzeldre er bekymrede i forhold til
deres barns leering og udvikling i dagtilbuddet.

+ 30 % af foraeldrene er enige eller meget enige i, at de er bekymret for, hvordan corona-epide-
mien pavirker deres barns mentale sundhed.

+ 27 % af foraeldrene er enige eller meget enige i, at de er bekymrede for, at deres barn bliver
smittet med COVID-19 i dagtilbuddet.

+ 34 9% af forzeldrene er enige eller meget enige i, at de er bekymrede for, at corona-epidemien
kan pavirke deres barns venskaber.

Kilde:
Qvortrup, A. et al. (2021). Gendbningen af barnehaver efter Covid-19-nedlukninger. Et barne- og forzeldreper-
spektiv. Syddansk Universitet og DPU, Aarhus Universitet. Udgivet jan. 2021.

6.2 Borniudsatte positioner

| forhold til barn i udsatte positioner laegger vi os op ad definitionen i den styrkede paedagogiske
leereplan: "Med bern i udsatte positioner forstds en sammensat gruppe af barn, der fx kan veere
bern med en svag sociogkonomisk baggrund, barn med en fysisk eller psykisk funktionsnedsaet-
telse, bern irisiko for at std uden for faellesskabet mv. | lighed med andre barn lzerer og udvikler
bern i udsatte positioner sig i et fagligt kompetent paedagogisk leeringsmiljg og i madet med en
velfunderet paedagogisk faglighed.” (Barne- og Undervisningsministeriet, 2018, s. 26).

Nar det kommer til bgrn i udsatte positioner og deres trivsel, udvikling og leering, er dagtilbudsche-
fernes vurdering mindre positiv (figur 6.2). 17 % mener, at nedlukningen og genabning har veeret
positiv for bgrnenes trivsel, udvikling og laering. 31 % mener, at den har veeret overvejende positiv,
0g 35 % at den har vaeret bade positiv og negativ. Hhv. 7 % og 11 % vurderer til gengzeld, at betyd-
ningen har vaeret overvejende negativ eller udelukkende negativ.
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FIGUR 6.2

Born i udsatte positioner: Hvilken betydning vurderer du, at
nedlukningen og vilkdrene under genabningen har haft for bernenes
trivsel, udvikling og leering? (n = 72)

Positiv

Overvejende positiv

Bade positiv og negativ

Overvejende negativ

Negativ

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

Dagtilbudschefernes forklaringer pa nedlukningen og gendbningens betydning for barns trivsel,
udvikling og laering, bade for den generelle barnegruppe og for bern i udsatte positioner, kan kate-
goriseres som fglger:

Positive forklaringer Negative forklaringer

+ Sma bgrnegrupper + Bgrn har savnet deres kammerater

+ Faste strukturer og rammer i dagtilbuddene + De udsatte barn og familier var ekstra udsatte under

. nedlukningen og perioden med COVID-19 generelt
+ @get fokus pa de udsatte.

« Mindre stette til de udsatte.

Sma grupper og fast struktur har haft positiv betydning for bern i
udsatte positioner

Et fremherskende perspektiv blandt dagtilbudscheferne er, at de sma faste grupper har haft en po-
sitiv betydning for de fleste barn og for bern i udsatte positioner i seerdeleshed. Samtidig papeger

en gruppe af dagtilbudscheferne, at nogle barn har savnet deres kammerater uden for de faste
grupper, og at nogle barn trives bedre med sterre frihed og starre kontaktflade.

Ogsa de mere faste strukturer og tydelighed i dagtilbuddene naevnes som positivt, og igen fremhae-
ver en gruppe dagtilbudschefer, at barn i udsatte positioner har seerlig gavn af disse.
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Lignende perspektiver genfindes i interviewundersagelsen, hvor det beskrives, hvordan mindre
grupper og fastere struktur gjorde det paedagogiske leeringsmilje overskueligt, og at det havde en
positiv betydning for barn i udsatte positioner. En leder fortaeller fx, at et barn blev rummet og for-
staet bedre i sin lille bernegruppe, og at barnet samtidig gennem den taette voksenkontakt kunne
blive stattet i at udtrykke sig over for de andre barn. Dog fortaeller en gruppe ledere og personaler,
at det ikke var alle barn, der trivedes i de nye rammer, men at det ogsa handlede om det enkelte
barn og hvilken form for udsathed, der var tale om. Der var en gruppe barn, der havde brug for seer-
lig statte, som ikke kunne tilbydes gennem grupperne alene. Fx kunne det vaere sveert at fastholde
indsatser til sprogstimulering, hvor personalet gik fra med et enkelt barn for at treene sprog gen-
nem vendespil eller dialogisk laesning, da der var behov for, at personalet var til radighed i grup-
perne.

Nedlukningen generelt hard for bern fra udsatte familier

De dagtilbudschefer, som vurderede, at nedlukningen havde en negativ betydning for bgrn i ud-
satte positioner, begrunder det bl.a. med, at nedlukningen var hard for barn, der kommer fra ud-
satte familier, og hvis forzeldre valgte at holde dem hjemme til trods for tilbuddet om nedpasning.
Desuden naevner en gruppe, at udsatte familier, hvor der fx i forvejen er psykisk sygdom, bliver sat
under ekstra pres, nar frygten for COVID-19 kommer oven i familiens problemer.

De dagtilbudschefer, der mener, at det havde en positiv betydning for barn i udsatte positioners
trivsel, begrunder det med, at nedlukningen og gendbningen beted, at der kom et ekstra fokus pa
de udsatte barn og familier fra enten dagtilbuddene eller forvaltningens side. Til gengeeld vurderer
en gruppe dagtilbudschefer ligeledes, at indsatser og forebyggende arbejde rettet mod udsatte fa-
milier og barn i udsatte positioner havde darligere kar under nedlukningen og gendbningen.

PPR var mindre fysisk til stede i dagtilbuddene under genabningen

Figur 6.3 understreger denne pointe, idet 42 % af dagtilbudscheferne mener, at dagtilbuddene fik
mindre statte end normalt af forvaltningen/PPR til indsatser for barn i udsatte positioner under
nedlukningen og genabningen. 44 % mener, at statten var uzendret, mens 10 % mener, at dagtil-
buddene fik mere stette end normalt.
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FIGUR 6.3

Hvilken betydning havde nedlukningen og gendbningen for den stotte,
dagtilbuddene fik af forvaltningen/PPR til indsatser for bern i udsatte
positioner? (n =72)

Mere stotte end normalt h

Uaendret stotte

Ved ikke

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

En stor del af de dagtilbudschefer, som mener, at dagtilbuddene fik en andret statte, forklarer det
med, at PPR var begraenset i deres fysiske fremmade i dagtilbuddene. I nogle kommuner kom PPR
sdledes ud i enkelte dagtilbud, som til gengeeld fik en mere fokuseret indsats, mens PPR i andre
kommuner enten var helt lukket eller udelukkende holdt virtuelle mgder.

linterviewundersggelsen bekraeftes billedet af begraenset PPR- fremmade. Gennemgéende blev
fysisk fremmede prioriteret i forhold til bern i kritiske situationer. En gruppe PPR-medarbejdere for-
teeller desuden, at der fra dagtilbuddenes side kunne veere en tilbageholdenhed i forhold til samar-
bejdet med PPR i perioden. Dels blev aftaler med PPR aflyst, fordi dagtilbuddene var bekymrede
over at fa en PPR-konsulent ind i institutionen pga. smitterisiko/smittespredning, dels var der dag-
tilbud, der takkede nej til online m@der med fx tale-hgrekonsulenten, fordi de havde sveert ved at
afse medarbejderressourcer eller hellere ville vente, til madet kunne afholdes fysisk.

Positive erfaringer med sparring og generel radgivning online

| PPR erfarede de, at meget arbejde kunne klares online hjemmefra. En gruppe PPR-konsulenter
forteeller, at de forsggte at sparre med dagtilbuddene under de andrede forhold, fx ved at uddele
materiale til dagtilbuddene, men ellers foregik en del sparring og vejledning online. Det kunne fx
veere radgivning, hvor man szerligt affadt af COVID-19-situationen kunne fa gode rad af fagpersoner
i forhold til barn i udsatte positioner, der kunne have sveert ved at forsta rutiner om fx handvask og
afstand, som de skal falge i dagtilbuddet, eller det kunne veere vejledning ift. barn, der var udfor-
drede af at skulle tilbage til dagtilbuddet efter en laengere periode hjemme. Det kunne ogsa veere
et tveerfagligt rum, hvor dagtilbud og skoler kunne drafte sager med en psykolog, socialrddgiver og
sundhedsplejerske eller et virtuelt rum med tale-here-konsulenten og med ergoterapeuter.
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Videomader havde sine begraensninger ift. vejledning og test

Videomader havde dog ogsa sine begransninger i PPR’s arbejde, iszer i nogle former for vejledning
og tests. Erfaringerne fra PPR og dagtilbuddene viser, at vejledning af det paedagogiske personale
og evt. forzeldre kunne fungere godt som videomade, hvis det drejede sig om noget meget konkret,
fx udtaletraening. Til gengeeld var videomgder mindre anvendelige, ndr det indebar kontakt til ber-
nene, fx testning, ligesom det ogsa kunne vaere udfordrende at vejlede foraeldre i noget, der krae-
vede grundige instruktioner, fx motorisk traening. Endelig naevner bade PPR og dagtilbudsledere,
atvideomader ikke var egnede til foraeldresamtaler om emner, der kunne pavirke forzeldrene falel-
sesmaessigt. En dagtilbudsleder forklarer det med, at man til videomgder har mindre fornemmelse
af rummet, og derfor kan det vaere sveert at opfange reaktioner fra forzeldrene.

Nogle PPR-opgaver blev udsat eller lagt over til dagtilbuddene

En gruppe PPR-konsulenter forteeller, at en del sager blev opprioriteret efter gendbningen, fordi
dervar gget bekymring for barnene efter det lange ophold hjemme under nedlukningen. Bekym-
ringen kunne fx ga pa, at barnene sad meget alene med en iPad. Samtidig var der en raekke indsat-
ser, der var pa pause i en laengere periode, fordi PPR ikke var til stede i dagtilbuddene. | dagtilbud-
dene bliver der fra bade ledelse, paedagogisk personale og foraeldre gjort opmaerksom pa, at det
har haft konsekvenser for bgrnenes trivsel og den paedagogiske praksis, at PPR-indsatserne ikke
har kunnet foregad i samme omfang som vanligt. Nogle af opgaverne er blevet lagt over pa det pae-
dagogiske personale, og andre blev udsat. Selvom en gruppe dagtilbudschefer og PPR-konsulenter
forteeller, at sagerne hurtigt blev samlet op igen, da det blev muligt at tage ud til dagtilbuddene, er
det vurderingen fra en gruppe PPR-konsulenter, at de manglende indsatser har haft konsekvenser i
form af senere skolestart for nogle barn.

Born i udsatte positioner var i dagtilbud efter genabningen i de fleste
dagtilbud

Figur 6.4 viser dagtilbudschefernes vurdering af, hvor udbredt fravaeret hos barn i udsatte positio-
nervar under gendbningen. 61 % mener, at det var fa eller ingen dagtilbud, hvor bern i udsatte po-

sitioner ikke benyttede sig af dagtilbuddene. 18 % mener, at det gjaldt en fjerdedel af dagtilbud-
dene, mens 13 % mener, at det gjaldt alle eller naesten alle dagtilbud.
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FIGUR 6.4

I hvor mange af dagtilbuddene har I indtryk af, at der er bern i udsatte
positioner, som i mindre grad eller slet ikke har benyttet sig af
dagtilbuddet under genabningen? (n = 72)

I alle eller nzesten alle dagtilbuddene 13

13/4 dele af dagtilbuddene 3

I halvdelen af dagtilbuddene [

11/4 dele af tilbuddene 18

| fa eller ingen af dagtilbuddene 61

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

At de fleste dagtilbudschefer mener, at starstedelen af dagtilbuddene blev benyttet af bgrn i ud-
satte positioner, kan skyldes, at naesten alle forvaltninger eller dagtilbud (96 %) har lavet et opse-
gende arbejde i forhold til forzeldre til barn i udsatte positioner (figur 6.5). En gruppe af dagtilbuds-
chefer forteeller, at det ops@gende arbejde allerede startede under nedlukningen, og en gruppe
fremhaever, at de mest udsatte blev tilbudt ngdpasning.

FIGUR 6.5

Har I eller dagtilbuddene lavet opsegende arbejde i forhold til foraeldrene
til bern i udsatte positioner, som i mindre grad eller slet ikke har benyttet
sig af dagtilbuddet? (n = 70)

Ja

Nej

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kilde: EVA’s erfaringsopsamling blandt dagtilbudschefer i forbindelse med COVID-19.

Naesten alle dagtilbudschefer forteeller, at det opsegende arbejde primeert bestod i at tage direkte
kontakt til foraeldrene. En gruppe forteeller desuden, at dette bestod i at banke pa daren hos de ud-
satte familier, og i nogle tilfeelde hentede enten forvaltningen, dagtilbuddet eller nogle i familiens
netvaerk barnet, nar det skulle i dagtilbud.
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Resultater fra andre undersegelser

BUPL’s spgrgeskemaundersggelse gennemfart i april og maj 2020 viser, at 48 % af paedago-
gerne oplever, at retningslinjerne har negativ betydning for bagrnene og de unges trivsel.

KL’s erfaringsopsamling viser, at nogle af de stille barn og barn med angst har faet mulighed for
at udfolde deres potentiale pa en anden made, bl.a. via fjernundervisning, end de ellers har
haft. Omvendt er der bern, for hvem de store aendringer i dagligdagen har vaeret svaere at navi-
gere i. Det gaelder fx for nogle af de bgrn, der er diagnosticeret med autisme.

En spergeskemaundersggelse blandt barnehaveledere om erfaringerne fra genabningen gen-
nemfert af VIVE i juni 2020 viser, at ganske fa bgrnehaveledere oplever, at barnenes trivsel og
sociale relationer er pavirket negativt. 69 % af barnehavelederne angiver, at barnenes trivsel
har veaeret pavirket positivt eller meget positivt. Der er 29 %, der vurderer, at bernenes trivsel
ikke har veeret pavirket, mens 2 % vurderer, at bgrnenes trivsel har vaeret pavirket negativt.
Bornehavelederne har ogsa svaret pa, hvordan de vurderer, at trivslen for bgrn i udsatte positi-
oner eller med saerlige behov har vaeret pavirket af perioden med nedlukning som folge af co-
ronavirus/COVID19 og genabningen. 58 % af barnehavelederne angiver, at disse barns trivsel
har veeret pavirket positivt eller meget positivt. Der er 29 %, der vurderer, at disse barns trivsel
ikke har veeret pavirket. Men 14 % af lederne vurderer, at trivslen for bgrn i udsatte positioner
har veeret pavirket negativt eller meget negativt.

For sa vidt angdr stetten til born i udsatte positioner og barn med saerlige behov tegner der sig
et varieret billede: Der er 36 % af lederne, der angiver, at den statte, bern i udsatte positioner
og barn med szerlige behov har modtaget i perioden, har vaeret pavirket positivt eller meget po-
sitivt. For lederne angiver 40 %, at statten ikke har veeret pavirket, og 24 % af lederne angiver,
at den stette, bern i udsatte positioner og barn med szerlige behov har modtaget i perioden,
har veeret pavirket negativt eller meget negativt.

En ekspertgruppe under Utdanningsdirektoratet i Norge peger i deres rapport pa, at selv om
bern fra udsatte familier fik tilbud om pasning under nedlukningen i Norge, sa var det en meget
lav andel af familierne, der benyttede sig af dette, blandt andet af frygt for stigmatisering.

Kilde:

BUPL (2020). 2. fase af genabningen - hvordan opleves den for paedagoger og ledere i daginstitutioner? Udgi-
vet jun. 2020.

KL (2020). KommuneDanmark under fordrets coronakrise. Udgivet okt. 2020.

Mortensen, Nghr, & Lindeberg (2020). Gendbning af barnehaver efter coronavirus/COVID-19. Resultater af
spergeskemaundersagelse til barnehaveledere om erfaringer fra gendbning. VIVE - Det Nationale Forsk-

nings- og Analysecenter for Velfeerd. Udgivet aug. 2020.

Utdanningsdirektoratet (2020). Ekspertgruppe. Konsekvenser av smitteverntiltak i barnehager og skoler.
Udgivet 13. nov. 2020.

Overvejelser om erfaringer man vil tage med videre

Direkte adspurgt til hvilke erfaringer man tager med videre, neevner de fleste dagtilbudschefer, at
der er leering og erfaringer fra nedlukningen og genabningen, som kommunen vil arbejde videre
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med - enten pa forvaltnings- eller dagtilbudsniveau. Der geelder seerligt sma grupper, som er gen-
nemgaet i kapitel 3.

Den nationale interviewundersggelse blandt dagtilbudschefer samt interviewundersggelsen viser

umiddelbart, at man endnu ikke har gjort sig overvejelser om, hvorvidt der er nogle erfaringer fra
det @endrede samarbejde mellem dagtilbud og PPR, som man vil tage med videre.
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National interviewundersggelse blandt dagtilbudschefer

Der er gennemfgrt en spargerunde blandt dagtilbudschefer, som ikke allerede var udtrukket til at
deltage i forvaltningsinterviewet i en af de ti kommuner. Ud af de 88 kommuner, har EVA faet kon-
takt til og interviewet 73. De 73 er interviewet telefonisk i ca. 30 minutter. Spgrgsmalene har bade
veeret lukkede (som et spegrgeskema) og dbne og har omhandlet faktuelle oplysninger og person-
lige vurderinger. De dbne spargsmal er senere blevet analyseret og kategoriseret, saledes at mate-
rialet i denne rapport primeert fremstilles kvantitativ (i %).

Hvis dagtilbudscheferne har haft en oplevelse af, at der var stor forskel pa genabningsfaserne far
og efter sommerferien, er de blevet bedt om at fokusere pa perioden far sommerferien.

Interviewguiden til dagtilbudschefer er vedlagt i appendiks C.

Interviewundersoagelse i ti kommuner

Interviewundersggelsen i de ti kommuner har involveret bade forvaltningen og et dagtilbud i hver
kommune og er gennemfart i efterdret 2020. Falgende interviews (46 i alt) er blevet afholdt i kom-
munerne:

« Gruppeinterview med forvaltningsrepreesentanter (dagtilbudschef, paedagogisk konsulent og
PPR-leder)

+ Enkeltinterview med daginstitutionsleder (i nogle tilfaelde sammen med en afdelingsleder) eller
dagplejeleder

+ Gruppeinterview med daginstitutionspersonale eller enkeltinterview med dagplejer

+ Enkeltinterview med foraeldrebestyrelsesrepreesentant og en anden foraelder.

I nogle af kommunerne har det ikke veeret muligt at gennemfare begge foraeldreinterviews.

Interviewene med forzeldre er afholdt som telefoninterview af ca. 30 min. De gvrige interviews er
afholdt som interview med fremmade i to kommuner og virtuelle Skype-interviews i otte kommu-
ner. £ndringen til virtuelle interviews skyldes en vurdering af den aktuelle situation med COVID-19.
Gruppeinterviewene med forvaltning og dagtilbudspersonale varede ca. 1%2 time og enkeltinter-
viewene med daginstitutionsledere/dagplejeledere og dagplejere ca. en time.

Interviewene er gennemfart med udgangspunkt i en interviewguide med &bne spargsmal. Inter-
viewguiderne er vedlagt i appendiks D.
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Alle interviews er lydoptaget, transskribereret og efterfalgende kodet inden for forskellige temaer.

Udveaelgelse af kommuner

De ti kommuner er blevet udvalgt med henblik pa variation inden for tre uafhaengige kriterier: geo-
grafi, kommunestgrrelse og antal smittede i perioden omkring gendbning. Der er blevet udvalgt én
kommune fra henholdsvis Nordjylland og Senderjylland, to kommuner fra Midtjylland og
Fyn/@erne og fire kommuner fra Sjeelland. Blandt de udvalgte kommuner kan tre karakteriseres
som store kommuner, tre som mellemstore kommuner og fire som sma kommuner. Derudover er
der medregnet variation i smittetrykket, hvor tre kommuner har haft lavt smittetryk, fire kommuner
har haft middel smittetryk og tre kommuner har haft hgjt smittetryk i perioden omkring genabnin-
gen.

Udvelgelse af dagtilbud

| hver af de ti kommuner er der blevet udvalgt et dagtilbud. Disse dagtilbud er blevet udvalgt med
henblik pa variation inden for tre uafhaengige kriterier: dagtilbudstype, ejerform og sociogkonomi-
ske forhold. Dagtilbudstyperne medtaget i undersagelsen er to vuggestuer, to bgrnehaver, to dag-
plejer og fire integrerede institutioner, hvoraf der er én privat, to selvejende og syv kommunale
dagtilbud. Ydermere er der blevet udvalgt tre dagtilbud karakteriseret ved at have lave sociogko-
nomiske forhold. To af disse er udvalgt pa baggrund af, at de har modtaget midler i forbindelse
med "1000 dages programmet” og det sidste pa baggrund af kommunens vurdering af de socio-
gkonomiske forhold.

Udveelgelse af interviewpersoner

Gruppeinterviewene med daginstitutionspersonale er gennemfart med mellem to og fem delta-
gere, hvor der, sa vidt det har veeret muligt, er blevet rekrutteret badde peedagoger, paedagogmed-
hjeelpere samt paedagogiske assistenter. | de integrerede institutioner er der sa vidt muligt rekrut-
teret informanter fra forskellige afdelinger. Foraeldrene er blevet rekrutteret med henblik pa varia-
tion i uddannelse og kan, og der er blevet taget hgjde for, at begge foreeldre har haft bgrn i dagtil-
bud i perioden efter genabningen.

Rekrutteringsprocessen

Selve rekrutteringen af dagtilbuddene er sket gennem den pageeldende kommune. Hver kommune
er blevet kontaktet med et introduktionsbrev pa mail samt efterfalgende over telefon med henblik
pa at indhente en liste over de gnskede dagtilbud. Herefter er der blevet etableret kontakt med et
af dagtilbuddene for at planleegge besggsdag og interviews. Det er dagtilbuddene selv, der har ud-
valgt foreeldre til deltagelse, hvor kriterierne om uddannelse og ken sa vidt muligt er opfyldt.

Tidspunktet for undersegelsen

Undersggelsen er gennemfart i efteraret 2020 og har perioden fra gendbningen af dagtilbuddene i
midt-april og frem til sommerferien 2020 som sit primaere fokus. Afstanden mellem undersagelses-
tidspunktet og den periode, der undersgges, kan i denne sammenhzaeng vaere bade en fordel og en
ulempe. Pa den ene side kan den betyde mindre klare erindringer hos informanterne om, hvad der
skete. P& den anden side kan den give et bedre indtryk af, hvilke erfaringer der har bundfaeldet sig
og eventuelt vil pavirke handlinger fremover.
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dagtilbudschef

Spoergeguide

Spergsmal Type

Erfaringer fra perioden Ja
Nej

1. Har | samlet op pa dagtilbuddenes erfaringer i forbindelse med nedlukningen og

gendbningen?

2. Hvad er den vigtigste laering, | tager med jer fra perioden efter gendbningen?

Samarbejde mellem dagtilbud og forvaltning Ja
Nej

3. Har dagtilbuddene henvendt sig til forvaltningen for stette og vejledning i forbin-
delse med gendbningen?

Hvis ja:

4. Hvad har henvendelserne primaert handlet om?

Samarbejde med myndigheder

5.1 hvilken grad oplevede | de retningslinjer, som | modtog fra Berne- og Under-
visningsministeriet som brugbare?

I meget hgj grad
I hgj grad

I nogen grad

I mindre grad
Slet ikke

Nedregulering
| forbindelse med nedlukningen tradte nedreguleringen i kraft, som blandt andet
betgd, at dele af dagtilbudsloven for en periode kunne fraviges, bl.a. pasningsga-

rantien, sprogvurderinger og evalueringen af den styrkede paedagogiske leereplan.

6. I hvilken grad har nedreguleringen haft betydning for dagtilbuddenes arbejde?

I meget hgj grad
I hgj grad

I nogen grad

I mindre grad
Slet ikke

Hvis relevant:

7. Kan du kort beskrive hvilken betydning, den har haft?

Abningstider

8. I hvor mange dagtilbud har dbningstiderne vaeret aendret i forbindelse med gen-
abningen?

| alle eller naesten alle dagtil-

buddene

| % dele af dagtilbuddene

I halvdelen af dagtilbuddene

| V4 af dagtilbuddene
I fa eller ingen af dagtilbud-

dene

Hvis relevant:
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Spergsmal

Type

9. Kan du kort beskrive, hvilke andringer der har vaeret i forhold til abningstider?

Bgrnenes trivsel, laering og udvikling
10. Hvilken betydning vurderer du, at nedlukningen og vilkarene under genabnin-
gen har haft for bgrnenes trivsel, udvikling og leering?

Bernegruppen generelt:
Negativ

Overvejende negativ
Bade positiv og negativ
Overvejende positiv
Positiv

Born i udsatte positioner:
Negativ

Overvejende negativ
Bade positiv og negativ
Overvejende positiv

Positiv
11. Hvad er mulige forklaringer?
Sygefraveer Ja
Nej
En af de historier, man herte om i medierne, var mindre sygefraveer blandt bern og Ved ikke
personale.
12. Er det ogsa din oplevelse, at sygefraveeret blandt barnene generelt faldt i jeres
kommune?
Hvis ja:
13. Hvad tror du, faldet skyldes?
14. Er det ogsa din oplevelse, at sygefraveeret blandt personalet generelt faldtijeres  Ja
kommune? Nej
Ved ikke

Hvis ja:
15. Hvad tror du, faldet skyldes?

Bgrn i udsatte positioner
16. Hvilken betydning har nedlukningen og gendbningen haft for den stette, dagtil-
buddene fér af forvaltningen/PPR til indsatser for bgrn i udsatte positioner?

Mere stgtte end normalt
Uzendret stotte

Mindre stgtte end normalt
Ved ikke

Hvis "Mere stgtte” eller "Mindre stotte”:

17. Hvad er forklaringen pa, at stetten er aendret?

18. | hvor mange af dagtilbuddene har I indtryk af, at der er bern i udsatte positio-
ner, som i mindre grad eller slet ikke har benyttet sig af dagtilbuddet under genab-
ningen? (Med dagtilbud menes de enkelte institutioner/dagplejere.)

| alle eller nzesten alle dagtil-
buddene

| 3% dele af dagtilbuddene

I halvdelen af dagtilbuddene
| V4 af dagtilbuddene

I fa eller ingen af dagtilbud-
dene

Hvis relevant:

19. Har | eller dagtilbuddene lavet opsagende arbejde i forhold til foraeldrene til
bern i udsatte positioner, som i mindre grad eller slet ikke har benyttet sig af dagtil-
buddet?

Ja
Nej

Hvis ja:

20. Kan du uddybe, hvad det opsggende arbejde bestod i?
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Spergsmal Type

21. Er der nogen erfaringer, du vil fremhaeve inden for felgende emner: Foraeldresamarbejde?
Paedagogisk praksis?
Udeliv?

Hygiejne?

Ledelse?

Organisering og samarbejde:
Internt i dagtilbuddet?
Mellem ledelse og forvalt-
ning?

Mellem dagtilbud og PPR?
Mellem dagtilbud og andre
eksterne samarbejdspart-
nere?

Indsatser over for bgrn i ud-
satte positioner?
Samarbejde mellem forvalt-
ning og private dagtilbud?

22. Er der nogle aendringer, som | forventer at fortsaette med?

23. Er der noget, vi ikke har vaeret omkring, som jeg skal vide?
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Gruppeinterview med forvaltning

Introduktion (5)

Tak for jeres deltagelse

Praesentation af interviewere og EVA

Baggrund for undersggelsen

Vier heridag, fordi Barne- og Undervisningsministeriet (BUVM) har iveerksat en undersggelse, som
skal samle op pa de erfaringer, der har fundet sted pa dagtilbudsomradet under COVID-19. Forma-
let er at samle op pa erfaringer og leering fra perioden, der kan bruges i den fortsatte udvikling af
dagtilbudsomradet, samt i handteringen af en eventuel lignede situation fremadrettet. Danmarks
Evalueringsinstitut (EVA) udfgrer undersagelsen for BUVM.

Formal med interviewet

| dette interview er viinteresserede i jeres oplevelser og erfaringer i forbindelse med genabningen
med seerlig fokus pa samarbejde mellem dagtilbud og myndigheder. I har jo hver isaer haft forskel-
lige opgaver og ansvarsomrader, og derfor er det ogsa helt i orden, hvis | ikke har oplevet eller erfa-
ret det samme, men bidrager med forskellige perspektiver - jo flere perspektiver og nuancer, vi kan
fa med, jo bedre. Det er vigtigt at understrege, at vi ikke er her for at tjekke op pa, om de officielle
retningslinjer er blevet overholdt.

Interviewspgrgsmal

Forberedelse af gendbningen

Vil I starte med at sige lidt om, hvilken rolle I hver isaer havde i forbindelse med gendbningen?
Hvordan gjorde I?

Hvordan stettede | hver iseer dagtilbuddene i forbindelse med gendbningen?

Hvem fra forvaltningen var i personlig kontakt med lederne af vuggestuerne/bgrnehaverne/dag-
plejerne?

Hvordan foregik dette?
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Erfaring fra perioden

Hvad er den vigtigste erfaring, | tager med jer i forbindelse med genabningen?

Oplevelser af gendbningen

Primeert til dagtilbudschef og konsulent:

Har I lavet en Corona-erfaringsopsamling/spargeskema el.lign. i jeres kommune?
Hvad var konklusionerne?

Har I etindtryk af, hvordan lederne af vuggestuerne/barnehaverne/dagplejerne har oplevet genab-
ningen?

Hvordan er det kommet til udtryk? (eksempler)
Har | et indtryk af, hvordan dagtilbudspersonalet har oplevet gendbningen?
Hvordan er det kommet til udtryk? (eksempler)

Har I et indtryk af, hvordan foraeldrene har oplevet genabningen - bade ift. deres barns trivsel, ud-
vikling og leering og ift. den information, de har faet?

Hvordan er det kommet til udtryk? (eksempler)

Har I et indtryk af, hvordan foraeldrebestyrelserne har oplevet genabningen?
Har foreeldrebestyrelserne vaeret inddraget?

Hvordan er det kommet til udtryk? (eksempler)

Hvordan har | oplevet samarbejdet med myndighederne, fx Barne- Undervisningsministeriet og
Sundhedsstyrelsen?

Nodreguleringens ikrafttraeden
Primeert til dagtilbudschef og konsulent:

| forbindelse med nedlukningen tradte nadreguleringen i kraft, som blandt andet betad, at dele af
dagtilbudsloven for en periode kunne fraviges, bl.a. pasningsgarantien, sprogvurderinger og evalu-
eringen af den styrkede peedagogiske lzereplan.

Hvilken betydning vurderer | hver iseer, at dette havde for dagtilbuddene?

Hvordan er det kommet til udtryk? (eksempler)

Samarbejde

Hvilke erfaringer har dagtilbuddene gjort sig med samarbejde med det omliggende samfund, fx i
forhold til l&n af udendars eller indendars faciliteter?

Hvilke erfaringer har I gjort jer med nye samarbejdsformer, fx med sundhedsplejen eller andre?
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Born i udsatte positioner

Primeert til PPR-repraesentant:

Hvad har nedlunkningen og gendbningen betydet for indsatserne for bgrn i udsatte positioner?
(eksempler)

Hvordan har samarbejdet med dagtilbuddene veeret ift. at sikre barnenes trivsel og udvikling?

*Born i udsatte positioner defineres som barn, de har en ekstra opmaerksomhed pd, og/eller som ind-
gdri et forlob med PPR.

Trivsel blandt fravaerende bern

Har I haft opsegende arbejde i forhold til foreeldre til barn, som ikke eller i mindre grad har benyttet
sig af dagtilbuddet i forbindelse med gendbningen?

Hvordan har det opsegende arbejde veeret tilrettelagt?
Hvad har veeret forvaltningens/PPR’s rolle?

Hvad har fungeret godt og mindre godt?

Opsamling

Er der nogle erfaringer fra perioden efter gendbningen, som | hver iseer kan bruge i jeres videre ar-
bejde? (gode og darlige)

Hvad bgr man vaere opmaerksom p3, hvis der kommer en ny nedlukning og gendbning?
Er der noget, man ber gore anderles?
Er der noget, der fungerede godt, som man skal huske at holde fast i?

Er der noget, jeg ikke har faet spurgt ind til, og som I hver isaer synes er relevant for mig at fa med?

Interview med dagtilbudsleder

Introduktion

Tak for din deltagelse

Praesentation af interviewere og EVA

Baggrund for undersogelsen

Vierheridag, fordi Barne- og Undervisningsministeriet (BUVM) har iveerksat en undersggelse, som
skal samle op pd de erfaringer, der har fundet sted pa dagtilbudsomradet under COVID-19. Forma-
let er at samle op pa erfaringer og lzering fra perioden, der kan bruges i den fortsatte udvikling af
dagtilbudsomradet, samt i handteringen af en eventuel lignede situation fremadrettet. Danmarks
Evalueringsinstitut (EVA) udferer undersggelsen for BUVM.
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Formal med interviewet

| dette interview er vi interesserede i dine oplevelser og erfaringer i forbindelse med gendbningen
med saerlig fokus pd eendringerne i praksis i perioden efter gendbningen samt oplevelsen og erfa-
ringerne med den ledelsesmeessige rolle og samspillet med forvaltningen. Det er vigtigt at under-
strege, at vi ikke er her for at tjekke op pa, om de officielle retningslinjer er blevet overholdt.

Interviewsporgsmal

Summegvelse
Vi starter med at give dig et par minutter til at taenke over:

Hvad er den vigtigste erfaring, du tager med dig fra genabningen?

Forberedelse til gendbningen
Har I haft barn i nedpasning under nedlukningen?

Hvis ja: Tror du, det har haft betydning i forbindelse med genabningen? Hvilken?
Hvordan vil du beskrive din ledelsesopgave i tiden op til genabningen?

Har du gjort nogle erfaringer i den forbindelse?

Ledelse i forbindelse med gendbningen
Hvordan vil du beskrive din ledelsesopgave i perioden efter gendbningen?

Hvad har du gjort anderledes som leder?

Hvad har eendringerne betydet for dit samarbejde med personalegruppen?

Organisering og paedagogisk praksis
Skete der eendringer af organiseringen i vuggestuen/ barnehaven/ dagplejen ifm. gendbningen?

(eksempler)

Hvad har | gjort jer af erfaringer i forhold til:
Organisering i sma grupper

Udeliv

Hygiejne

Andringer i madetider, pauser og afholdelse af mader.

Barn i udsatte positioner
Hvis vi zoomer ind pa bgrn i udsatte positioner™:

Hvordan tror du, at de har oplevet aendringerne? Hvordan kan du se det? (eksempler)

Har nogle barn oplevet det anderledes?

Hvordan kan du se det? (eksempler)

Hvad har nedlunkningen og gendbningen betydet for indsatserne for bgrn i udsatte positioner?
(eksempler)

*Bgrn i udsatte positioner defineres som bgrn, de har en ekstra opmeerksomhed pa, og/eller som
indgari et forlab med PPR.
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Betydning af ngdregulering

| forbindelse med nedlukningen tradte nagdreguleringen i kraft, som blandt andet betad, at dele af
dagtilbudsloven for en periode kunne fraviges, bl.a. pasningsgarantien, sprogvurderinger og evalu-
eringen af den styrkede paedagogiske laereplan.

Hvordan har det pavirket personalets paedagogiske arbejde?

Hvordan er det kommet til udtryk? (eksempler)

Leereplansarbejdet
Hvordan har | kunnet forene tilpasningen til de nye retningslinjer med de planer, | havde for laere-
plansarbejdet?

Forzeldresamarbejde
Hvordan er foraeldrene blevet informeret op til og efter gendbningen?

Har foreeldresamarbejdet aendret sig efter gendbningen?

Hvordan?

Har du et indtryk af, hvordan foraeldrene har oplevet aendringerne?

Er der noget, forzeldrene har efterspurgt i perioden efter gendbningen?

Er der barn, som ikke har benyttet sig af vuggestuen/barnehaven/dagplejen eller har benyttet sig
af vuggestuen/barnehaven/dagplejen i begraenset omfang efter gendbningen?

Hvordan har | handteret modtagelsen af barn, som har veeret veek fra dagtilbuddet i en laengere
periode?

Er der nogle af de barn, som har veeret vaek fra dagtilbuddet, som | har veeret bekymret for i forhold
til deres trivsel, laering og udvikling?

Har | haft opsegende arbejde i forhold til foreeldrene?
Hvordan har det opsegende arbejde veeret tilrettelagt?

Hvad har fungeret godt og mindre godt?

Samarbejdsrelationer
Hvem er din naermeste leder? (fx klyngeleder, dagtilbudschef eller foraeldrebestyrelse)

Hvordan var dit samarbejde med din naermeste leder i forbindelse med genabningen?
Hvordan oplevede du den statte, du fik?

Hvordan var dit samarbejde med foraeldrebestyrelsen i forbindelse med genadbningen?
(Hvis neermeste leder ikke er en foreeldrebestyrelse)

Hvordan var dit samarbejde med forvaltningen i forbindelse med genabningen?
Hvordan oplevede du den stgtte, du fik?

Var der noget, forvaltningen eller du kunne have gjort anderledes?

(Hvis naermeste leder ikke sidder i forvaltningen)

Har du samarbejdet med andre myndigheder i forbindelse med genabningen (fx Barne- og Under-
visningsministeriet (BUVM), Sundhedsstyrelsen)?

Hvem og hvordan?
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Hvordan oplevede du den statte, du fik?

Var der noget, de kunne have gjort anderledes?

gvrigt samarbejde
Hvilke erfaringer har I gjort jer med samarbejde med det omliggende samfund, fxi forhold [an af
udendars ellerindenders faciliteter?

Hvilke erfaringer har | gjort med nye samarbejdsformer, fx med sundhedsplejen eller andre?

Opsamling

Hvad har du leert af tiden i forbindelse med genabningen, som du tager med dig (bade godt og dar-
ligt)?

Eksempler pa gode og darlige erfaringer, du tager med?

Hvad ber man holde fast i og/eller gare anderledes, hvis der kommer en ny nedlukning og genab-
ning?

Hvilke erfaringer/aendringer vil du gerne holde fast i/forsaette med?

Hvilke erfaringer/aendringer vil du ikke gentage?

Er der noget, jeg ikke har faet spurgt ind til, og som du synes er relevant for mig at fa med?

Gruppeinterview med personale

Introduktion

Tak for jeres deltagelse

Praesentation af interviewere og EVA

Baggrund for undersogelsen

Vier heridag, fordi Barne- og Undervisningsministeriet (BUVM) har iveerksat en undersggelse, som
skal samle op pa de erfaringer, der har fundet sted pa dagtilbudsomradet under COVID-19. Forma-
let er at samle op pa erfaringer og lzering fra perioden, der kan bruges i den fortsatte udvikling af
dagtilbudsomradet, samt i handteringen af en eventuel lignede situation fremadrettet. Danmarks
Evalueringsinstitut (EVA) udfarer undersggelsen for BUVM.

Formal med interviewet

| dette interview er viinteresserede i jeres oplevelser og erfaringer i forbindelse med gendbningen
med seerlig fokus pa aendringerne i jeres praksis, jeres oplevelser af de forskellige zendringer, samt
hvad | har laert om organisering og paedagogisk praksis fra perioden efter gendbningen. Interviewet
vil desuden handle om, hvordan I vurderer, at barnene har oplevet aendringerne, og hvilken betyd-
ning sendringerne har haft for bagrnenes leering, trivsel og udvikling.

I'harjo hver isaer haft forskellige opgaver og ansvarsomrader, og derfor er det ogsa helt i orden,
hvis | ikke har oplevet eller erfaret det samme, men bidrager med forskellige perspektiver - des
flere nuancer og perspektiver, vi kan fa med, jo bedre. Det er vigtigt at understrege, at vi ikke er her
for at tjekke op pd, om de officielle retningslinjer er blevet overholdt.
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Interviewspgrgsmal

Summegvelse

Brug et par minutter pa at teenke over, hvad | tager med jer fra perioden efter genabningen om-
kring april/maj maned. Naevn en-to af de erfaringer, | synes er de vigtigste. Det kan bade veere no-
get godt, som | ansker at fortsaette med, og noget der har veeret udfordrende, som | gnsker skal
veere anderledes, hvis vi fx kommer i en lignende situation igen.

Skriv det, der umiddelbart falder jer ind og tag gerne et par noter. Vi samler op med en kort runde,
hvor | hver isaer kort forteeller, hvad | teenkte pa.

Opsamling pa summegavelse (interviewer noterer det informanterne siger): Tak for jeres input. Nu
garvi lidt videre, og jeg vil sperge ind til tiden for gendbningen. Vi vender tilbage til de emner, som |
har bragt op i gvelsen senere.

Forberedelse til gendbningen
Hvordan oplevede | tiden lige far gendbningen?

+ Hvad skete deridagene op til?
+ Hvornar og hvordan fik | at vide, at | kunne gendbne?

+ Hvordan forberedte | jer pd at modtage barnene igen? (fx opdele legepladsen, bemanding, forde-
ling af b@rn og voksne)

+ Hvad oplevede | fungerede godt og darligt i denne periode?

Zndringer i forbindelse med genabningen
Nu skal vi tale lidt om aendringerne i forbindelse med genabningen. Vi skal tale om temaerne 1)
den peedagogiske praksis, 2) organisering og samarbejde og 3) foraeldresamarbejde.

Paedagogisk praksis
Hvad har | gjort anderledes ift. jeres paedagogiske praksis efter genabningen?

Bed informanterne om at komme med eksempler pa sendringerne.

Opmeerksomhed pa at fa viden om:

1. Udeliv

2. Organisering i sma grupper

3. Hygiejne/rengering

4. Peaedagogiske aktiviteter/laereplansarbejdet
5. Brugafandre inde-/udearealer

6. Aflevering og afhentning.

Sperg fx om der er andet, de har gjort anderledes.
Spargsmal til eendringerne:
Hvordan har | oplevet aendringen?

Hvordan tror |, at barnene har oplevet aendringen?
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Barn i udsatte positioner:
Hvis vi zoomer ind pa barn i udsatte positioner: Hvordan tror |, at de har oplevet eendringerne?

Indkering af nye barn:

+ Hvordan har det fungeret med indkgaring af nye barn i perioden efter genabningen?
+ Harlgjort noget anderledes?

« Hvis ja: Hvordan har det fungeret?

Hvad oplever |, at den andrede paedagogiske praksis har haft af betydning for barnene ift. deres
trivsel, laering, og udvikling?
« Bornegruppen generelt

+ Borniudsatte positioner

*Bgrn i udsatte positioner defineres som bgrn de har en ekstra opmaerksomhed pa og/eller som
indgari et forlab med PPR.

Organisering og samarbejde

Har samarbejdet med jeres kollegaer zendret sig efter gendbningen?

Hvordan?

Har samarbejdet med jeres leder andret sig efter gendbningen?

Hvordan?

Har | aendret jeres organisering ift. madetider, pauser og afholdelse af mader?
Hvordan?

Hvordan har | handteret rengaring efter gendbningen?

Har der veeret andringer i forhold til samarbejde med det omkringliggende samfund?

Hvordan?

Foraldresamarbejde
Har foraeldresamarbejdet aendret sig efter gendbningen?

Hvordan?

Har I et indtryk af, hvordan foraeldrene har oplevet aendringerne?

Er der noget, forzeldrene har efterspurgt i perioden efter genabningen?

Hvordan har | kommunikeret med forzeldrene i perioden?

Har | haft individuelle samtaler med forzeldre om bgrnenes trivsel, laering og udvikling i perioden?
Hvilke erfaringer har | gjort jer med dette?

Er der barn, som ikke har benyttet sig af dagtilbuddet eller har benyttet sig af dagtilbuddet i be-
greenset omfang efter gendbningen?

Er der nogle af disse barn, som I har vaeret bekymrede for i forhold til deres trivsel, laering, udvikling
og dannelse?
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Har I haft opsagende arbejde i forhold til foreeldrene?

Hvordan har det opsggende arbejde veeret tilrettelagt? Hvad har fungeret godt og mindre godt?

Opsamling
Hvad har | leert af tiden efter gendbningen, som | tager med jer (bade godt og darligt)?
Eksempler pa gode og darlige erfaringer, | tager med?

Hvad ber man holde fast i og/eller gare anderledes, hvis der kommer en ny nedlukning og genab-
ning?

Hvilke erfaringer/aendringer vil | gerne holde fast i/forsaette med?
Hvilke erfaringer/zendringer vil | ikke gentage?

Er der noget, jeg ikke har faet spurgt ind til, og som I synes er relevant for mig at fa med?

Interview med foraelder

Introduktion
Tak for din deltagelse

Praesentation af interviewere og EVA

Baggrund for undersegelsen

Vi har kontaktet dig, fordi Berne- og Undervisningsministeriet (BUVM) har iveerksat en undersg-
gelse, som skal samle op pa de erfaringer, der har fundet sted pa dagtilbudsomradet under COVID-
19. Formalet er at samle op pa erfaringer og laering fra perioden, der kan bruges i den fortsatte ud-
vikling af dagtilbudsomradet, samt i handteringen af en eventuel lignede situation fremadrettet.
Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) udfgrer undersggelsen for BUVM.

Formal med interviewet

| dette interview er vi interesserede i, hvordan du og dit barn (dine bern, hvis du har flere) har ople-
vet zendringerne i jeres dagtilbud i forbindelse med gendbningen, samt hvordan du har oplevet for-
zldresamarbejdet i forbindelse med efter gendbningen.

Interviewspergsmal

Forberedelse til gendbningen

Har du benyttet dig af nedpasning, imens vuggestuen/barnehaven/dagplejen var lukket?
Hvornar kom dit barn i dagtilbud efter nedlukningen? (fx hjemmepasning i en periode)
Hvad teenkte du om, at dit barn skulle tilbage i dagtilbuddet efter nedlukningen?

Information fra dagtilbuddet
| forbindelse med genabningen har dagtilbuddene skullet arbejde efter nogle seerlige retningslin-
jer.

Hvordan blev du informeret om de nye tiltag i vuggestuen/bgrnehaven/dagplejen?

(fx telefonisk, via foreeldreapp eller anden digital platform)
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Hvad fik du at vide?

Er du blevet informeret lgbende om nye tiltag (fx opdaterede retningslinjer ifm. hygiejne, afleve-
ring)?

Hvordan? (fx telefonisk, via foreeldreapp eller anden digital platform)

Erder noget, du har savnet i forhold til den information, du har faet?

Under genadbningen
Hvordan oplevede du vuggestuen/bernehaven/dagplejen, da dit barn kom tilbage i efter nedluk-
ningen?

Hvordan foregik aflevering og afhentning?

Hvordan oplevede du det?

Hvordan tror du, at dit barn oplevede det?

Var der noget, der var andret i forhold til de praktiske og fysiske rammer?
Hvordan oplevede du dem?

Hvordan tror du, at dit barn oplevede dem?

Har du indtryk af, om det paedagogiske arbejde var anderledes, end det plejer?

« Hvad var anderledes?

« Hvordan tror du, at dit barn oplevede det?

Hvordan oplevede du kontakten med personalet?

Opsamling

Opsamlende her til sidst vil jeg gerne hare hvilke erfaringer (gode/déarlige), du tager med dig fra pe-
rioden under gendbningen.

Er der noget, der er gdet godt, som skulle handteres pd samme made en anden gang?
Er der noget, der skulle handteres pa en anden made?
Er der noget, du kunne taenke dig, at de fortsaetter med i vuggestuen/barnehaven/dagplejen?

Er der noget, jeg ikke har faet spurgt ind til, og som du synes er relevant for mig at fa med?

Interview med forzldrerepraesentant

Introduktion (5)

Tak for din deltagelse

Praesentation af interviewere og EVA
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Baggrund for undersggelsen

Vi har kontaktet dig, fordi Berne- og Undervisningsministeriet (BUVM) har ivaerksat en undersg-
gelse, som skal samle op pa de erfaringer, der har fundet sted pa dagtilbudsomradet under COVID-
19. Formalet er at samle op pa erfaringer og laering fra perioden, der kan bruges i den fortsatte ud-
vikling af dagtilbudsomradet, samt i handteringen af en eventuel lignede situation fremadrettet.
Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) udfgrer undersagelsen for BUVM.

Formal med interviewet

| dette interview er vi interesserede i, hvordan du og dit barn (dine barn, hvis du har flere) har ople-
vet zendringerne i jeres dagtilbud i forbindelse med gendbningen, samt hvordan du har oplevet for-
celdresamarbejdet i forbindelse med efter gendbningen.

Jeg vil starte med at sperge ind til dine oplevelser som "menig” foreelder og derefter ind til dine op-
levelser som foraeldrebestyrelsesrepraesentant.

Interviewspgrgsmal

Forberedelse til gendbningen (5)
Har du benyttet dig af nedpasning, imens vuggestuen/barnehaven/dagplejen var lukket?
Hvorndr kom dit barn i dagtilbud efter nedlukningen? (fx hjemmepasning i en periode)

Hvad taenkte du om, at dit barn skulle tilbage i dagtilbuddet efter nedlukningen?

Information fra dagtilbuddet (5)
| forbindelse med genabningen har dagtilbuddene skullet arbejde efter nogle seerlige retningslin-
jer.

Hvordan blev du informeret om de nye tiltag i vuggestuen/bgrnehaven/dagplejen?
(fx telefonisk, via foreeldreapp eller anden digital platform)
Hvad fik du at vide?

Er du blevet informeret lgbende om nye tiltag (fx opdaterede retningslinjer ifm. hygiejne, afleve-
ring)?

Hvordan? (fx telefonisk, via forzeldreapp eller anden digital platform)

Er der noget, du har savnet i forhold til den information, du har faet?

Under gendbningen
Hvordan oplevede du vuggestuen/barnehaven/dagplejen, da dit barn kom tilbage i efter nedluk-
ningen?

Hvordan foregik aflevering og afhentning?

Hvordan oplevede du det?

Hvordan tror du, at dit barn oplevede det?

Var der noget, der var @ndret i forhold til de praktiske og fysiske rammer?
Hvordan oplevede du dem?

Hvordan tror du, at dit barn oplevede dem?

Har du indtryk af, om det paedagogiske arbejde var anderledes, end det plejer?
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Hvad var anderledes?
Hvordan tror du, at dit barn oplevede det?

Hvordan oplevede du kontakten med personalet?

Rollen som foraldrerepraesentant
Hvad har corona betydet for din rolle som foraeldrerepraesentant?

Har der veeret nogle udfordringer i den forbindelse?

Hvordan har du oplevet samspillet mellem foreeldrebestyrelsen og lederen i forbindelse med ned
lukningen og gendbningen?

Hvordan er bestyrelsen blevet inddraget ifm. udmelding af retningslinjer til dagtilbuddet?

Hvordan er bestyrelsen blevet inddraget i forhold de praktiske, organisatoriske og paedagogiske
lgsninger i dagtilbuddet?

Opsamling

Opsamlende her til sidst vil jeg gerne hare hvilke erfaringer (gode/darlige), du tager med dig fra pe-

rioden under genabningen.

Er der noget, der er gdet godt, som skulle handteres pd samme made en anden gang?

Er der noget, der skulle hdndteres pa en anden made?

Er der noget, du kunne teenke dig, at de fortsaetter med i vuggestuen/ barnehaven/ dagplejen?

Er der noget, jeg ikke har faet spurgt ind til, og som du synes er relevant for mig at fa med?
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Nedenfor er de tre farste versioner af Barne- og Undervisningsministeriets retningslinjer for dagtil-
budsomradet.

Retningslinjer for genabning af dagtilbud
(udsendt 13. april 2020)

| tabel 1 beskrives de retningslinjer, der gar sig geeldende for gendbning af dagtilbud. Retningslinjer
erudarbejdet med udgangspunkt i, hvordan genabningen rent praktisk gribes an i forhold til at
sikre, at de sundhedsfaglige anbefalinger efterleves, og at de skal kunne oversaettes konkret og lo-
kalt.

TABELE.1

Retningslinjer for gendbning af dagtilbud

Grupper omfattet af Alle barn opskrevet i dagtilbud, obligatoriske tilbud og pasningsordninger
genabning
Tidspunkt for genabning Gendbning sker gradvist fra den 15. april, ndr kommunalbestyrelsen ud fra Sund-

hedsmyndighedernes retningslinjer vurderer, at ophold for barnene i det enkelte
tilbud er sundhedsmaessigt forsvarligt.

Tilbud omfattet af Kommunale, selvejende og udliciterede daginstitutioner, puljeordninger, privat-

genabning institutioner, kommunal og privat dagpleje, obligatoriske tilbud og private pas-
ningsordninger (nedenfor anvendes udtrykket dagtilbud for tilbud pa 0-5 arsom-
radet. Kun hvis der er szerlige forhold naevnes andre typer af tilbud)

Sundhedsfaglige Dagtilbuddene &bner for alle bgrn. Sdfremt det er nedvendigt for at kunne efter-

retningslinjer leve de sundhedsfaglige anbefalinger, kan kommunalbestyrelsen afgraense ti-
merne, barnet er i dagtilbuddet, anvende andre lokaler eller anvende forskudte
medetidspunkter.

Krav til det paedagogiske Dagtilbud skal i en fase med genabning sikre berns trivsel og tryghed. og sa vidt

indhold muligt skabe paedagogiske laeringsmiljger med udgangspunkt i tilgangen i den
paedagogiske laereplan om bl.a. leg, barneperspektiver og tryghed, ligesom der
igen skal foretages sprogvurderinger og sprogstimulering i det omfang det er mu-
ligt ud fra sundhedsfaglige forhold.

Det vil vaere anderledes dagtilbud, foraeldre og barn meder i forbindelse med gen-
abningen, og man kan ikke forvente det samme dagtilbud som far coronakrisen.
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Organisering af padagogi-
ske laeringsmiljoer

Det er kommunalbestyrelsen, der - ud fra de sundhedsfaglige retningslinjer - til-
retteleegger, hvordan det konkrete tilbud vil vaere under genabningen, herunder
om barnene selv skal have mad med, evt. forskudt ankomst, anvendelse af an-
dre/supplerende lokaler end normalt. Den gradvise abning betyder, at kommu-
nalbestyrelsen i forbindelse med genabningen fx kan begranse antallet af timer,
som tilbuddet kan benyttes af det enkelte barn, udskyde frokostordninger, ud-
skyde sprogvurderinger og udskyde evaluering af leereplanen.

Kommunen og dagtilbuddet skal sikre en hensigtsmaessig tilrettelaeggelse, der
bl.a. handler om at sikre, at barn er i sma grupper, at grupper meder det samme
personale, og at barn er mest muligt sammen med de samme barn.

Borns deltagelse i dagtilbud
mv.

Der er ikke pligt til at vaere i dagtilbud, sa foraeldre kan veelge at holde barnet
hjemme under genabningen. Dog er der pligt til at veere i obligatoriske tilbud,
hvor der geelder regler om traek i bgrneydelsen, hvis der ikke er undskyldelige om-
staendigheder, og forzeldrene ikke lader deres barn deltage tilstraekkeligt. Det er
kommunen, der foretager denne vurdering.

Det er vigtigt, at kommunen eller den enkelte institution fortsat foretager en op-
sggende indsats i forhold til udsatte bern og familier for at sikre, at disse barn i vi-
dest mulige omfang er i dagtilbud.

Der henvises til Sundhedsstyrelsens "Vejledning for gradvis, kontrolleret genab-
ning af dagtilbud” for sa vidt angar, hvornar et barn skal blive hjemme. Der gores
opmaerksom pa3, at vejledningerne lebende kan blive opdaterede.

Implementering

Der etableres en folgegruppe med deltagelse af SUM og dagtilbuddenes interes-
senter (BUVM formand), som lgbende drafter implementering og behov for tiltag.

Sundhedsstyrelsen vil blandt andet tilrettelaegge en raekke understgttende ind-
satser, herunder udarbejdelse af vejledninger og udarbejdelse af instrukser til de
enkelte ledelser og udarbejdelse af informationsmaterialer om béde adfzerd og
renggring.

BUVM understatter implementering via:

+ Hotline

+ Spgrgsmal/svar pa ministeriets hjemmeside

+ Skriftlige vejledninger om tilrettelaeggelse af paedagogiske aktiviteter ud fra
SST’s anbefalinger pa EMU.dk

+ Vejledning fra praksiskonsulenter til den konkrete implementering
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Retningslinjer for dagtilbud for 2. fase af genabningen
(udsendt 13. maj 2020)

TABEL E.2

Nedenstdende retningslinjer geelder dagtilbudsomradet pr. 18. maj 2020.
Det bemaerkes dog, at Sundhedsstyrelsens nye vejledning er tradt i kraft

den 10. maj 2020.

Beskrivelse

Born omfattet af
retningslinjerne

Alle barn opskrevet i dagtilbud, obligatoriske tilbud og pasningsordninger.

Tidspunkt for genabning

Genabning er sket gradvist fra den 15. april, nar den ansvarlige myndighed,
bestyrelse eller leder ud fra sundhedsmyndighedernes retningslinjer vurde-
rede, at ophold for bgrnene i det enkelte tilbud er sundhedsmaessigt forsvar-
ligt.

Tilbud omfattet af genabning

Kommunale, selvejende og udliciterede daginstitutioner, puljeordninger, pri-
vatinstitutioner, kommunal og privat dagpleje, obligatoriske tilbud og private
pasningsordninger (neden for anvendes udtrykket dagtilbud for tilbud pa 0-5
arsomradet. Kun hvis der er szerlige forhold naevnes andre typer af tilbud).

Omfang

Dagtilbuddene er abnet for alle grupper af bgrn. Séfremt det er nadvendigt
for at kunne efterleve de sundhedsfaglige anbefalinger, kan den ansvarlige
myndighed, bestyrelse eller leder afgraense timerne, barnet er i dagtilbuddet,
prioritere mellem bgrn i forhold til den tid, de er i dagtilbuddet, anvende an-
dre lokaler eller anvende forskudte madetidspunkter.

Sundhedsfaglige vejledninger

Der henvises til:

. Sundhedsstyrelsens anbefalinger i "COVID-19: Forebyggelse af smitte-
spredning": https://www.sst.dk/da/Udgivelser/2020/COVID-19-Forebyg-
gelse-af-smittespredning

. Sundhedsstyrelsens 'Oversattelse af generelle anbefalinger om fore-
byggelse af smittespredning til dagtilbud og skoler':
https://www.uvm.dk/-/media/fi-ler/uvm/aktuelt/pdf20/maj/200515-
oversttelse-til-dagtilbud-og-skoler-af-generelle-anbefalinger-om-fore-
byggelse-af-smittespredn.pdf

. Spergsmal-svar pa uvm.dk: https://www.uvm.dk/aktuelt/i-fokus/in-
forma-tion-til-uddannelsesinstitutioner-om-coronavirus-covid-19/spoe-

rgsmaal-og-svar

Krav til det paedagogiske
indhold

Dagtilbud skal sikre barns trivsel og tryghed og skabe paedagogiske laerings-
miljeer med udgangspunkt i tilgangen i den paedagogiske leereplan om bl.a.
leg, barneperspektiver og tryghed, ligesom der skal foretages sprogvurderin-
ger og sprog-stimulering i det omfang det er muligt ud fra de sundhedsmaes-
sige anbefalinger.

Organisering af padagogiske
leeringsmiljoer

Det er den ansvarlige myndighed, bestyrelse eller leder, der - ud fra de sund-
hedsfaglige vejledninger - tilretteleegger det konkrete tilbud. Den ansvarlige
myndighed, bestyrelse eller leder kan for at leve op til sundhedsmaessige an-
befalinger udskyde sprogvurderinger samt evaluering og implementering af

leereplanen.
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Beskrivelse

Borns deltagelse i
dagtilbud mv.

Der er pligt til at veere i obligatoriske tilbud efter geeldende lovgivning. Det er
vigtigt, at kommunen eller den enkelte institution fortsat foretager en opse-
gende indsats i forhold til udsatte og to-sprogede barn og familier for at
sikre, at disse bern i videst muligt omfang er i dagtilbud, foruden en opmaerk-
somhed pa evt. tiltag ift. barn der har vaeret laenge vaek fra dagtilbuddet.

Implementering

BUVM vil i samarbejde med interessenter fortszette draftelser om behov for
kommunikation, vejledning og understgattelse af bl.a. opsegende indsatser.

BUVM understgtter derudover implementeringen via:

. Hotline

. Spergsmal/svar pa ministeriets hjemmeside

. Inspiration til paedagogiske aktiviteter, indkgring, og forzeldresamar-
bejde mv. ud fra SST's anbefalinger pa EMU.dk

e  Vejledning fra praksiskonsulenter om den konkrete implementering
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Retningslinjer for dagtilbud pa Berne- og
Undervisningsministeriets omrade ifm. forebyggelse af
smittespredning af COVID-19 (udsendt 19. juni 2020)

TABELE.3

Nedenstaende retningslinjer geelder dagtilbud pa Berne- og
Undervisningsministeriers omrade pr. 1. august 2020.

Bern omfattet af retningslinjerne Alle barn opskrevet i dagtilbud, obligatoriske tilbud og pasningsordninger.

Tilbud omfattet af retningslinjerne Kommunale, selvejende og udliciterede daginstitutioner, puljeordninger, pri-
vatinstitutioner, kommunal og privat dagpleje, obligatoriske tilbud og private
pasningsordninger efter dagtilbudsloven (neden for anvendes udtrykket dag-
tilbud for tilbud pa 0-5 drsomradet. Kun hvis der er szerlige forhold naevnes
andre typer af tilbud).

Regulering af dagtilbud Dagtilbud skal felge de almindelige bestemmelser i dagtilbudsloven, herun-
der pasningsgarantien og det lgbende daglige arbejde med den paedagogiske
leereplan.

Det er den ansvarlige myndighed, bestyrelse eller leder, der - ud fra de sund-
hedsfaglige vejledninger - tilretteleegger det konkrete tilbud

Fristen for udarbejdelsen af og evalueringen af den paedagogiske leereplan er
rykket til den 31. december 2020, ligesom kommunerne inden den 31. de-
cember 2020 gennemfarer sprogvurdering af de bern, som under normale
omstaendigheder ville have modtaget en sprogvurdering under nedlukningen
og genabningen.

Krav til det paedagogiske indhold Dagtilbud skal sikre barns trivsel, lzering og tryghed og skabe paedagogiske
leeringsmiljeer med udgangspunkt i den paedagogiske leereplan, ligesom der
skal foretages sprogvurderinger og sprogstimulering, jf. dagtilbudsloven.

Barns deltagelse i dagtilbud mv. Der er pligt til at veere i obligatoriske tilbud efter gaeldende lovgivning. Det er
vigtigt, at kommunen eller den enkelte institution fortsat foretager en opse-
gende indsats i forhold til udsatte og to-sprogede bgrn og familier for at
sikre, at disse bgrn i videst muligt omfang er i dagtilbud, foruden en opmaerk-
somhed pa evt. tiltag ift. barn der har vaeret laenge veek fra dagtilbuddet.

Generelle sundhedsfaglige Grundelementer i forebyggelse af smittespredning er i prioriteret raekkefolge:
anbefalinger 1. Isolation af personer med symptomer fx i eget hjem eller pa sygehus
2. Hygiejne med fokus pa hosteetikette, handhygiejne og kontaktpunkter
3. Kontaktreduktion med fokus pa afstand, hyppighed, varighed og barrie-
rer.

Der henvises desuden til:

e Sundhedsstyrelsens anbefalinger 'COVID-19: Forebyggelse af smittespred-
ning'

e Spergsmal-svar pa www.uvm.dk/corona

e Sundhedsstyrelsens 'Handbog om hygiejne og miljg i dagtilbud', 2019
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Héndtering af smittetilfzelde

Det pahviler ledelsen at sikre, at der i dagtilbuddet foreligger en instruks for
héndtering af personale og barn med symptomer pa COVID-19.
Der henvises desuden til:

e Sundhedsstyrelsens 'Information om forholdsregler ved tilfaelde af COVID-

19 skoler, dagtilbud og andre tilbud til bgrn og unge'.

e Sundhedsstyrelsens 'Information til forzeldre til bgrn og unge i dagtilbud
og skole'

Ved pavisning af tilfaelde med bekraeftet COVID-19 skal det vurderes, om no-
gen i dagtilbuddet kan betragtes som ”naere kontakter” og derfor skal blive
hjemme i selvisolation, indtil der foreligger en test for COVID-19, der er nega-
tiv, jf. retningslinjer vedr. COVID-19: Smitteopsporing af nzere kontakter. Ved
personer med symptomer pa anden sygdom falges de almindelige retnings-
linjer, jf. Sundhedsstyrelsens 'Smitsomme sygdomme hos barn og Unge',
2013.

Hygiejne

Héandhygiejne:

e Der anbefales hyppig handhygiejne, som tilpasses situationer for eksem-
pel ved ankomst til og afgang fra dagtilbuddet, mellem forskellige aktivi-
teter, for spisning, efter toiletbesgg og efter host/nys i haender eller en-
gangslommetorklaede.

e Handvask og handdesinfektion er ligeveerdige, dog anbefales handvask
altid ved synligt snavs pa haender, ved fugtige haender, efter toiletbesag,
efter bleskift og for handtering af madvarer. Ansatte anvender handdesin-
fektion efter handvask ifm. bleskift.

e Sma barn skal hjeelpes med god handhygiejne, med opmaerksomhed pa
korrekt handvasketeknik og pleje af haender for at forebygge handeksem.
Hyppig brug af uparfumeret fed fugtighedscreme (40 - 70 %) anbefales.
Handdesinfektion kan anvendes til barn, men skal opbevares forsvarligt
og utilgaengeligt for mindre begrn og anvendes med assistance fra en vok-
sen.

o De, derikke selv kan, skal stettes i udferslen af korrekt handvask eller
handdesinfektion.

o Der barikke vaere anvendes faelles handklaeder eller faelles saebestykker.
Der anbefales flydende seebe og engangshandklaeder.

Rengering:

o Dagtilbuddet bgr identificere og evt. markere fzelles kontaktpunkter, fx
derhandtag og trykknapper.

o Der ber sikres hyppig og grundig rengering minimum en gang dagligt af
kontaktflader i lokaler og situationer med mange besggende og/eller
mange bergringer som for eksempel i dagtilbud. Kontaktpunkter kan for
eksempel vaere handtag, geleendre, kontakter, trykknapper, tastaturer,
mus, bordkanter, legetgj, redskaber, vandhaner, toiletter, gulve og veegge
i ”na-hgjde” mv.

o Legetgj, der ikke kan renggres efter anvisning, pakkes vaek til efter COVID-
19 epidemien. Legetgj af skrgbelige materialer, der ikke taler hyppig ren-
goring, kan leges med forudgdet af rengering. Fremadrettet anbefales ved
indkeb af legetej mv. at veelge produkter der taler rengoring, isaer legetgj
som deles af mange barn.

e Hvorvidt legetgj skal pakkes vaek kan i nogle tilfeelde afvejes ift. andre vig-
tige elementer af paedagogisk praksis, herunder bl.a. legetgjets egnethed
til at understotte barns udvikling pa forskellige omrader, behovet for at
indrette det fysiske laeringsmiljo pa bestemte mader mv. Her er det seer-
ligt vigtigt med fokus pa anbefalinger om handhygiejne. Legetgjet kan
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med fordel tages frem pa bestemte "kontrollerede" tidspunkter (fx nar
der er en voksen til stede eller bgrnene leger i sma grupper).
e Skraldespande temmes helt og altid inden de er helt fyldte.

Organisering af aktiviteter e | Sundhedsstyrelsens generelle anbefalinger fremgar, at der som ud-
gangspunkt skal vaere 1 meters afstand mellem personer.

e Fordagtilbud gzelder, at stuen eller en tilsvarende gruppeinddeling er ud-
gangspunktet for aktiviteter i dagtilbuddet. For sa vidt angar berns leg og
personalets omsorg og arbejde med bgrnene i dagtilbud geelder den ge-
nerelle anbefaling om 1 meters afstand ikke. | de tilfaelde skal der veere
ekstra fokus pa anbefalinger om isolation ved sygdom samt hgj rengg-
rings- og hygiejnestandard, herunder hdndhygiejne.

e Afstand pa 1 meter overholdes sa vidt muligt, fx ved hente-bringe-situati-
oner, foraeldresamtaler eller lignende.

e Samling af bgrn pa tveers af stuer mv. kan foregé, men ber begraenses.
Bern kan dog samles pa tveers af stuer mv. i det omfang, det er nedven-
digt eller hensigtsmaessigt bl.a. i forhold til bernenes trivsel og udvikling.
Dette kunne vaere i forbindelse med padagogiske aktiviteter og lege, ved
udendgrsaktiviteter, ved overgangsaktiviteter, i ydertimer eller i ferieperi-
oder. | de tilfeelde skal der veere ekstra fokus pa anbefalinger om isolation
ved sygdom samt hgj renggrings- og hygiejnestandard, herunder handhy-
giejne.

e Dagtilbuddet kan med fordel planleaegge, séa der er faste voksne tilknyttet
stuer/grupper. Personalet kan dog skifte mellem stuer/grupper, hvis hen-
syn til barnenes trivsel og udvikling tilsiger det. Det kan fx vaere personale,
der er seerligt kvalificeret til at understotte udsatte barn, sprogarbejdet,
naturaktiviteter mv. Personalet skal have ekstra opmaerksomhed pa god
handhygiejne, nar de skifter mellem stuer/gruppe.

o Der bortages seerligt hensyn til personale, der kan vaere i gget risiko for
alvorligt forleb med COVID-19, fx med mulighed for 2 meters afstand, eget
handhygiejne m.m.

e Sa mange aktiviteter som muligt tilretteleegges udenfor eller andre ste-
der, hvor det er nemmere at holde afstand.

e Mylder reduceres, fx ved forskudt medetid.
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