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Arsrapporten er udarbejdet i overensstemmelse med @konomistyrelsens vejledning om arsrapport for statslige institutioner
2020 med specifikt angivne afsnits- og tabelnumre, siledes at det er muligt at soge pa tvars af statens drsrapporter. Der kan
derfor forekomme spring i tabelnummereringen.

Regnskabstallene i tabel 1 og 2 samt 5 til 14 og i Bilag om it-omkostninger er baseret pa rapporter i Statens Koncernsystem
SKS, rapportpakke ”Arsrapporter 2020”. Brugen af fortegn er i overensstemmelse hermed, saledes er indtegter, overskud,
og passiver opgjort med negativt fortegn, mens udgifter, underskud og aktiver er opgjort med positivt fortegn, bortset fra
tabel 2, 11, 12 og 18 hvor underskud er opgjort med negativt fortegn og overskud er opgjort med positivt fortegn”.

Alle budgettal 2021 er baseret pa grundbudget 2021 (inklusive forventede tillegsbevillinger).
Grundet afrunding kan der forekomme mindre differencer pd sammentallinger i tabellerne.
Tabeller der er udfyldt med 0" betyder, at der fremstar et tal, der er mindre end 50.000 kr.

Tabeller der er udfyldt med ”-” betyder, at der ikke fremstar en saldo pd regnskabsposten.
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1. Pategning af det samlede regnskab

Formalet med drsrapporten er at give et retvisende billede af Styrelsen for It og Laerings (forkortet STIL)
okonomiske og faglige resultater for 2020.

Fokus i drsrapporten er afrapportering af arets faglige og finansielle resultater. Arsrapporten indeholder
virksomhedens pategning af det samlede regnskab.

For de hovedkonti, der udgoer virksomhedens drift, indeholder arsrapporten endvidere virksomhedens
regnskabsmaessige forklaringer. Arsrapporten er udarbejdet i henhold til @konomistyrelsens vejledning om
udarbejdelse af drsrapport for statslige institutioner af november 2020.

Boks 1
Standardpategning

Arsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som Styrelsen for It og Laring, CVR-nummer 13223459, er
ansvarlig for: § 20.11.32 Styrelsen for It og Lering, herunder de regnskabsmassige forklaringer, som skal tilga
Rigsrevisionen i forbindelse med bevillingskontrollen for 2020.

Pétegning

Det tilkendegives hermed:

1. at drsrapporten er rigtig, dvs. at drsrapporten ikke indeholder vasentlige fejlinformationer eller udeladelser, herunder
at malopstillingen og malrapporteringen i drsrapporten er fyldestgorende,

2. at de dispositioner, som er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love
og andre forskrifter samt med indgdede aftaler og seedvanlig praksis, og

3. at der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmeassig forvaltning af de midler og ved driften
af de institutioner, der er omfattet af drsrapporten

Kobenhavn, 15. marts 2021 Kobenhavn, 12. marts 2021
ri;ggl& qkjnuﬂﬁfﬁ{ékﬁstﬁ_rgq

Departementschef Birgitte Hansen Direktor Thomas Fredenslund

Borne- og Undervisningsministeriets departement Styrelsen for It og Lering
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2. Beretning

Beretningen giver en kortfattet beskrivelse af Styrelsen for It og Lering og regnskabsarets faglige og finansielle
resultater, herunder vasentlige forhold, der har pavirket eller forventes at pavirke STIL’s aktiviteter og
rammebetingelser i det kommende ar.

2.1 Praesentation af virksomheden

STIL horer under Borne- og Undervisningsministeriet og har to adresser 1 henholdsvis Kebenhavn i1 Vester
Voldgade 123, 1552 Kobenhavn V og i Aarhus péd Lyseng Allé 1, Blok D, 8270 Hejbjerg.

STIL understotter Borne- og Undervisningsministeriets overordnede mal om at skabe fagligt sterke uddannelser
og dagtilbud til alle.

STIL’s mission og vision fremgar nedenfor.

Vision
Vi er bedst i staten til at skabe verdi gennem it, digitalisering og data — og derved forbedre bern, unge og
voksnes lering.

Mission
Med brug af it og lering skaber vi fagligt sterke uddannelser og dagtilbud til alle.
I anmeerkningerne til FL 2020 er styrelsens hovedopgaver rettet mod folgende tre omrader.

Kerneopgaver

Boks 2
Styrelsen for It og Laerings hovedopgaver

Hovedopgaver

1.  Sikre velfungerende it-lasninger

2. Bringe data og analyse aktivt i spil

3.  Seette retning for digital leering

Kilde: FL.2021
Yderligere oplysninger om Styrelsen for It og Lering findes pd www.STIL.dk.

2.2 Ledelsesberetning

Dette afsnit indeholder en beskrivelse af STIL’s faglige og okonomiske resultater i 2020 — et ar der for STIL’s it-
systemer ogsa bar prag af pandemien, hvor hjemsendelsen af eleverne lagde pres pd it-systemerne og der blev
etableret en hotline til besvarelse af sporgsmédl om COVID-19 i uddannelsessektoren.
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Arets faglige resultater

Moderniseret Unilogin

I februar 2020 lancerede STIL et nyt og moderniseret Unilogin. Med lanceringen blev den grundleggende
infrastruktur og sikkerhed forbedret, sd skoler og dagtilbud kan sikres en stabil adgang til nationale og private
tjenester sdasom folkeskolens prover, Aula og forlagenes digitale lerermidler. Fa uger efter lanceringen indtraf den
omfattende COVID-19-nedlukning, der hjemsendte elever og ogede behovet for anvendelse af digitale tjenester
og dermed brugen af Unilogin til et langt hojere niveau end normalt.

I oktober 2020 blev der foretaget en simpel brugerundersogelse af Unilogin, hvor tilfzldigt udvalgte brugere fik
mulighed for at score login-oplevelsen med 1 til 5 stjerner. Undersogelsen viste, at storsteparten af brugerne
oplevede det som nemt eller meget nemt at anvende Unilogin. Dog oplevede 27 pct. ikke, at det var nemt at logge
ind, og STIL vil derfor folge henvendelser fra supporten med henblik pa lobende at vurdere, om loginprocessen

kan optimeres yderligere. Den samlede vurdering af login-processen gav en gennemsnitlig tilfredshedsscore pa
3,7.

STIL fortsatter arbejdet med at forbedre sikkerheden for login i skoleverdenen. Det moderniserede Unilogin
bevirker bl.a., at man som bruger kan valge flere loginlesninger via Unilogins fordeler, f.eks. kommunens lokale
loginlesning eller NemID.

MitID vil snart erstatte NemID. Nar MitID kommer, kan man ngjes med at logge ind med brugernavn og
adgangskode pa de tjenester, hvor det er tilstraekkeligt for datasikkerheden. MitID vil derfor erstatte Unilogins
loginlesning for voksne brugere. Brugere, der har forladt grundskolen, som f.eks. forxldre, lerere og pedagogisk
personale, skal af den grund vanne sig til at bruge deres MitID brugernavn og adgangskoder dér, hvor de i dag
anvender Unilogins brugernavn og adgangskode.

Etablering af hotline i STIL

I forbindelse med nedlukningen den 11. marts, etablerede Borne- og Undervisningsministeriet en hotline i
STIL, hvor uddannelsesinstitutioner siden har kunnet henvende sig med sektorrelevante sporgsmal til
handtering af Covid-19. Det kan eksempelvis vere spergsmal om drift og tilskud eller prover og
cksamener. Hotlinen har varet velanvendt, iser umiddelbart efter udmeldinger om xndringer i
restriktioner, hvor sektoren har haft behov for uddybning eller fortolkning af restriktionerne. I 2020 var
der 12.232 henvendelser til hotlinen.

eV ejledningen fejrer 10 drs jubilenm primo 2021

Vejledningen i STIL handterer arligt omkring 70.000 henvendelser via telefon, chat og mail/sociale medier.
De ldre unge (dem som har forladt folkeskolen) og de voksne udger tilsammen nasten 80 pct. af alle
henvendelser. Sxrligt da Danmark lukkede, viste eVejledningens evne til at vejlede og kommunikere pa
digitale platforme sig vaerdifuld.

For at give borgerne det bedste vejledningstilbud er der konstant fokus pd at udvikle nye digitale metoder,
f.eks. digitale opleg og digital kollektiv vejledning (webinarer). Samtidig har eVejledningen lobende tet
samarbejde med Den Kommunale Ungeindsats, Studievalg og andre relevante samarbejdspartnere, som
f.eks. Regionale Arbejdsmarkedskontorer og VUC Erhverv om at sikre den optimale vejledning for alle.

Brugertilfredsheden med eVejledningen er hoj, og konceptet med et nationalt digitalt vejledningstilbud har
ogsa vakt international genklang og inspireret andre nordiske lande til at ga i samme retning.
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Digitalt adgangskort
Der er dog ogsa resultater, der ikke er pavirket af COVID-19. I starten af juni offentliggjorde STIL
Erhvervsuddannelseskortet pa UddannelsesGuiden (UG).

Kortet er et digitalt vaerktej, der viser den geografiske placering af aktuelle udbud af alle
erhvervsuddannelser fordelt pd grundforleb 1, grundforleb plus, grundforleb 2, og hovedforlob. Dermed
er kortet en samlet indgang til information om, hvor de enkelte erhvervsuddannelser kan tages. Dette
overblik har ikke tidligere varet tilgengeligt noget sted tidligere.

Senere pi aret blev en ny version af verktojet Adgangskortet lanceret, hvor det er muligt at se
adgangsvejene fra erhvervsuddannelse til videregdende uddannelse. Det galder alle erhvervsuddannelser
bade med og uden EUX. Brugeren kan dermed fi et overblik over pracist, hvilke videregiende
uddannelser der er adgang til med en given erhvervsuddannelse. P4 den mdde bidrager Adgangskortet til at
synliggore, at erhvervsuddannelserne, ligesom andre ungdomsuddannelser, giver muligheder for at soge ind
pa videregiende uddannelser.

Arets gkonomiske resultat
Arets regnskabsresultat viser et underskud pa 3,1 mio. kr. De okonomiske hoved- og negletal fremgir af zabel 1.
For yderligere beskrivelse henvises til &apitel 3, Regnskab.

1 zabel 7 vises udvalgte regnskabs- og negletal for Styrelsen for It og Laering. En detaljeret gennemgang af
regnskabstallene er beskrevet i afsnit 3. Regnskab.
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Tabel 1
STIL’s gkonomiske hoved- og nagletal

(mio. kr.) 2019 2020 2021

Resultatopgorelse

Ordinaere driftsindteegter -442.9 -414,2 -388,6
Ordingere driftsomkostninger 450,3 403,1 384,8
Resultat af ordinger drift 7.4 -11,1 -3,8
Resultat for finansielle poster 13,7 -10,8 1,7
Avrets resultat 26,6 3,1 17,7
Balance

Anleegsaktiver i alt (materielle og immaterielle) 279.,4 289,8
Omseetningsaktiver (ekskl. likvider) 12,9 10,9

Egenkapital -74,5 -69,7

Langfristet geeld -267,6 -280,5

Kortfristet geeld -741 -65,4

Finansielle nggletal
Udnyttelsesgrad af lanerammen 75,5 78,3

Bevillingsandel 88,0 93,5

Personaleoplysninger
Antal arsveerk 301,5 299,4

Arsvaerkspris (mio. kr.) 0,62 0,61

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS) og STIL’s grundbudget 2021.

Resultatopgorelse

Arets underskud p4 3,1 mio. kr. er bedre end forudsat, hvilket blandt andet kan forklares med lavere udgifter
som folge af hjemsendelsen af STIL’s medarbejdere en stor del af dret samt bevillinger til udviklingsopgaver, som
forst vil blive anvendt i de kommende ér. Der er budgetteret med et underskud 1 2021, hvilket primert skyldes, at
en reekke udgifter 1 2021 forudsattes finansieret ved track pa egenkapitalen, jf. afsnit 2.5.

Finansielle nogletal
Lanerammen udger 370 mio. kr. og udnyttelsen heraf udger 1 2020 78,3 pct. Der forventes et hojere forbrug af
linerammen i det kommende 4r.

Bevillingsandelen er i 2020 steget til 93,5 pct. fra 88,0 pct., som bl.a. skyldes faldende indtzgter, idet indtagten fra
SkoleKom blev udfaset i 2019, ligesom indtegterne vedrorende Navision og Administrative systemer (HASY-
komplekset) er faldet siden 2019, jf. neermere i afsnit 3.2 Resultatopgerelse.

Personaleoplysninger
Arsvarksforbruget udger ca. 300 i 2020, hvilket er omtrent det samme som i 2019.
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Virksomhedens drift, anlaeg og administrerede ordninger
1 zabel 2 tremgar bevilling og regnskab for STIL’s hovedkonto.

Styrelsen for It og Laering drsrapport 2020

Tabel 2
Styrelsen for It og Laerings hovedkonto

(mio. kr.)

| alt Udgifter 436,9

Indteegter -49,7

Bevilling (FL+TB)

Akkumuleret overfort overskud

Regnskab ultimo
4224 62,4
-32,2

Anm.:De underliggende hovedkonti vises enkeltvis i afsnit 3.7 tabel 12.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Udgiftsbevillingen er opjusteret med tillegsbevillinger i forhold til FL.2020 og udger 436,9 mio. kr. Det
lavere realiserede forbrug pa 422,4 mio. kr. kan blandt andet forklares med, at en del af
tillegsbevillingerne vedrorer udviklingsopgaver, som forst vil generere omkostninger senere.
Derudover har blandt andet corona-krisen medfert et lavere forbrug som felge af hjemsendelse af

medarbejdere og lavere rejseaktivitet.

De realiserede indtegter er lavere end budgetteret pa FL2020, hvilket iser skyldes forhold omkring
Navision og Uni-Login, som er omtalt nermere i afsnit 3.2 Resultatopgerelsen.

2.3 Kerneopgaver og ressourcer

Opgaver og ressourcer: Skematisk oversigt

Tabel 3
Sammenfatning af skonomi for [institutionen]s opgaver

Opgave (belgb i mio. kr.)

0. Generelle feellesomkostninger

1. Sikre velfungerende it-lsninger
2. Bringe data og analyse aktivt i spil
3. Saette retning for digital leering

I alt

Bevilling
(FL+TB)

-39,0
-284.,8
-52,6
-10,7

-387,2

39,0 0,0

-26,0 313,3 2,5
0,0 53,1 0,5
-6,2 17,0 0,1
-32,2 4223 3,1

Note: Bevillingen er fordelt pa de enkelte opgaver med udgangspunkt i omkostningerne for de respektive opgaver

De generelle fellesomkostninger er faldet i forhold til 2019, hvilket primert skyldes, at STIL’s HR- og
regnskabsfunktion er overfort til koncernfalles funktioner i henholdsvis departementet og STUK, et fald i ovrig
drift udgifter som folge af corona samt vasentlige engangsudgifter 1 2019 i forbindelse med flytning til ny adresse

i Aarhus.
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2.4 Malrapportering
Dette afsnit opsummerer indledningsvist resultatopfyldelsen i forhold til alle mal i STIL’s mal- og resultatplan for
2020. Dernast beskrives arbejdet med en raekke af malene mere indgiende.

STIL’s mal- og resultatplan indeholder 8 mal, der har givet retning for STIL’s opgavevaretagelse i 2020. Den
samlede malopfyldelse er opgjort i tabel 4 nedenfor og uddybet yderligere 1 afsnit 4.7.

Oversigt over arets resultatopfyldelse

Tabel 4
Arets resultatopfyldelse

Mal Fuld malopfyldt Delvis malopfyldt lkke opfyldt

Mal 1:

Styrkelse af dokumentationen af
BUVM's data og datamilje for X
registeranalyser

Mmal 2:

Videre arbejde med Bgrne- og
Undervisningsministeriets
datagrundlag om elevforlgb og "data X
pa afdelinger”

Mal 3:

Sikring af valide dataindberetninger fra
EUD-institutionernes
studieadministrative systemer til X
ministeriet og @vrige myndigheder
Mal 4:

Udbetaling af tilskud til almene
gymnasier muliggeres i et nyudviklet it- X
system

Mal 5:

Pilotprojekt vedr. automatiserede
indberetninger pa Regnskabsportalen X
Mal 6:
Tilfredshed med STIL's it-systemer X
Mal 7:
Tilsyn med informationssikkerhed m.v. X

Mal 8:
Styrkelse af STIL's gkonomistyring X

Kilde: Mal- og resultatplan for STIL 2020

STIL har i 2020 haft fuld malopfyldelse pa 5 mal og ikke opfyldt 3 mal. Dette giver en samlet méalopfyldelse pa
62,5 pct.

Resultatmalene afspejler sarligt pa dataomradet (mal 1 og 2) en meget ambitios strategi for dataomridet om et
onske i langt hojere grad end tidligere at anvende data til analyseformal, oge tilgaengelicheden af disse data og
sikre, at data bringes langt hurtigere i spil i ministeriets arbejde med policyudvikling. Det har imidlertid vist sig
mere vanskeligt end forudsat at realisere de opstillede malsaetninger. Arbejdet med resultatmélene har bidraget til
at skabe fremdrift i arbejdet, og STIL vil i de kommende ar med afsxt heri arbejde videre med
problemstillingerne.
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Hertil kommer, at szrligt Covid-19-situationen har indebaret, at det har veret nodvendigt at omprioritere
ressourcer fra disse opgaver til opgaver, der knytter sig til at overvige og monitorere indsatsen med handteringen
af Covid-19 pa BUVMs omride, mhp. at styrke beslutningsgrundlaget for op- og nedlukninger og lobende at
bidrage til det nationale overblik pd omrddet. Den begransede malopfyldelse pa dataomradet skal ses i dette lys.

Nedenfor redegores nermere for STIL’s arbejde i forhold til mal 1, 4 og 5 i mal- og resultatplanen for
2020.

Uddybende analyser og vurderinger
I dette afsnit uddybes tre strategiske og kernefaglige mal fra mal- og resultatplanen.

Disse er:

*  Styrkelse af dokumentationen af Borne- og Undervisningsministeriets data og datamiljo for registeranalyser
(mal 1)

*  Udbetaling af tilskud til almene gymnasier muliggores i et nyudviklet it-system (mdl 4)

* Pilotprojekt vedr. automatiserede indberetninger pd Regnskabsportalen (mal 5)

Styrkelse af dokumentationen af BUVM’s data og datamiljo for registeranalyser (mal 1)

Det forste mal i mal- og resultatplanen har fokus p4, at STIL forbedrer dokumentation af sine data og
imodekommer behovene hos brugerne 1 Departementet og Styrelsen for Undervisning og Kvalitet. Der er
endvidere et mal om en brugertilfredshed pa minimum 3,8 hos medarbejderne i ministeriet ift., om de nemt kan
danne sig et overblik over, hvilke data STIL rider over, samt hvor disse data kan tilgas. Et simpelt gennemsnit af
sporgsmalene giver 3,4, hvilket bade er under fuld malopfyldelse pa 3,8 og delvis malopfyldelse pa 3,6. De to
ovrige delmal vedr. adgang til dataregistre og gennemgang af udvalgte data er opfyldt, men da tilfredshedsmalet
ikke er opfyldt, er der ingen malopfyldelse pd det samlede mal, jf. afsnit 4.7. STIL vil fortsat have fokus pa
arbejdet med at forbedre dokumentationen af data og imedekomme behovene hos sine brugere mhp. at oge
brugertilfredsheden.

STIL vedligeholder og udvikler en lang raekke administrative systemer, som pa forskellig vis it-understotter
uddannelsessektorernes kerneopgaver. Data fra de administrative systemer indgar i vidt omfang i det statistiske
databeredskab 1 Borne- og Undervisningsministeriet — typisk via indlaesning af data i ministeriets datavarehus,
men der er onske om at udvide paletten af tilgaengelige data til efterfolgende analysebrug.

STIL har i 2020 gennemfort en kortlegning af 17 administrative systemers potentiale til analysebrug. For hvert
administrativt system er der givet en kort beskrivelse af systemets indhold og data samt en mere uddybende
vurdering af analysepotentialet.

Der blev udvalgt tre administrative systemer for dybtgiende analyse af en mere detaljeret vurdering af, om data
herfra kan szttes 1 spil til analysebrug. De tre udvalgte systemer er: Ungedatabasen, Unilogin og Netprover.dk.
Udvzlgelsen er sket ud fra en forventning om, at der i disse administrative systemer kunne vare et uudnyttet
analysepotentiale kombineret med relativt let tilgengelighed.

Udbetaling af tilskud til almene gymnasier muliggores i et nyudviklet it-system (mal 4)

12019 blev en modernisering af de IT-losninger, der understotter uddannelses- og tilskudsadministrationen
igangsat. Formélet med moderniseringen er at fjerne teknologisk gald 1 systemerne, reducere athengighed til
enkeltpersoner samt effektivisere og forenkle arbejdsgange i losningen til gleede for brugere af losningen.

10
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12020 er der sket en nyudvikling af den del af it-systemet, der beregner taxameter til de almene gymnasier. Der
er endvidere sket en afdekning af de nuvaerende arbejdsgange for beregning af tilskud og opbygget en falles
forstaelse af, hvordan de fremtidige arbejdsgange skal opbygges. Erfaringer fra dette arbejde er, at der er storre
dele af det nuvarende it-system, der i dag er understottet af manuelle arbejdsgange, som fremover kan
automatiseres.

Den nye automatiske beregningsproces vil blive implementeret som en paralleldriftslosning, sdledes at en korrekt
udbetaling sikres samtidig med, at der tages hensyn til sagsbehandlernes arshjul, mindst mulig indgriben i det
nuvarende system og tid til at forberede institutionerne pa skiftet.

Med en paralleldriftslosning forbliver de gamle systemer intakte, og nye losninger idriftsattes efter en periode
med paralleldrift, hvorefter dele af det gamle system ikke leengere benyttes. Det betyder, at forste tilskud pa STX
vil blive beregnet fra og med januar 2021, men vil forst blive udbetalt via det nye system fra og med januar 2022.

12021 vil moderniseringen fortsztte. Det nyudviklede system til beregning af taxametre pa almene gymnasier vil
blive taget i brug, og dernast vil udvikling af beregning og udbetaling af taxameter til FGU, VUC og de frie
skoler blive pabegyndt.

Pilotprojekt vedr. automatiserede indberetninger pd Regnskabsportalen (mal 5)

STIL har i 2020 i et pilotprojekt automatiseret de selvejende institutioners arlige regnskabsindberetninger samt
udviklet algoritmer til brug for STUK’s gennemgang af disse regnskaber. Projektet er en del af partnerskabet
mellem Styrelsen for It og Laring (STIL), Digitaliseringsstyrelsen (DIGST) og Erhvervsstyrelsen (ERST), hvor
STIL har benyttet Erhvervsstyrelsens losninger til og erfaringer med at modtage regnskaber.

Erhvervsstyrelsen modtager arligt knap 300.000 regnskaber som XBRL-filer. XBRL understotter, at data ikke
skal indtastes manuelt, som man kender det fra Regnskabsportalen, men i stedet kan de fodes, distribueres og
anvendes digitalt, med hojere datakvalitet til folge. Derfor har STIL i 2020 undersogt, om erfaringerne herfra
kunne genbruges p4 BUVM’s omrade.

Pilotprojektet omfattede dannelse af en sikaldt XBRL-taksonomi for drsrapporten ("oversattelsesnogle'"),
ligesom SOSU-omradet, der omfatter 12 institutioner, blev udvalgt til pilotprojektet, siledes at de indsendte
deres regnskab ved hjzlp af XBRL. Pilotprojektet blev gennemfort med succes.

I nzeste fase udvides projektet til at omfatte alle institutioner pa det regulerede omrade (ca. 240 institutioner),
XBRL-taksonomi udvikles til alle institutionsomréder, funktionaliteten til indberetning via Virk.dk i ERST gores
ferdig, og der udvikles funktionalitet til at handtere XBRL-taksonomien samt de indberettede data i STIL’s
systemer. Dermed skal de regulerede institutioner ikke lengere benytte den nuvarende Regnskabsportal til at
indberette, men udelukkende Virk.dk.

I fase 2 vil der ogsa blive udtenkt nogle algoritmer til understottelse af STUK’s regnskabsgennemgang. Nogle af
disse algoritmer vil kunne it-understottes allerede 1 forbindelse med regnskabsindberetningen 1 2021.

2.5 Forventninger til det kommende ar
STIL’s mal- og resultatplan for 2021 saxtter retningen for varetagelsen af en rekke af STIL’s opgaver.

I STIL er vi begunstiget af at have adgang til omfattende mangder af data. Der er et stort potentiale i, at vores
data kan bidrage til bade ministeriets analysekapacitet, forbedring af vores it-systemer og til ministeriets samlede
opgavelosning ved f.eks. at kvalificere ministeriets arbejde med kvalitetsudvikling, eksamensafvikling,
optagelsesprocesser, tilsyn mv. Samtidig er der 1 stigende grad behov for, at data kan trackkes og bruges hurtigere,
béade internt i STIL og i resten af koncernen. Dette stiller krav til den made, vi i STIL arbejder med data pa, sa vi
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bedre kan levere de onskede data, uden at der gds pd kompromis med beskyttelsen af det enkelte individs
persondata.

Dertil vil der veere fokus pa driftsstabilitet og sikker afvikling pa proveomridet samt fortsat modernisering af
tilskuds- og uddannelsesadministrationen.

Tabel 5
Forventninger til det kommende ar

(mio. kr.) Regnskab 2020 Grundbudget 2021
Bevilling og @vrige indteegter -419,4 -388.,6
Udgifter 422,4 406,2
Resultat 3,1 17,7

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS) og grundbudget 2021.

Styrelsens bevilling og evrige indtagter forventes 1 2021 at udgere 362,3 mio. kr., mens udgifterne er budgetteret
til 406,2 mio. kr. Samlet set forventes dermed et underskud pa 17,7 mio. kr. Underskuddet kan primeaert forklares
med, at en rakke udgifter 1 2021 forudszttes finansieret ved trek pa egenkapitalen, herunder f.eks. til ny COSA,
nyt DOPLO, SOSU-initiativ, renter og afskrivninger, hvor bevillingen er modtaget i tidligere ar, samt diverse
straksaf- og nedskrivninger.

3. Regnskab

I dette afsnit redegores for STIL’s ressourceforbrug i finansaret 2020 udtrykt ved en resultatopgorelse samt den
finansielle status pd balancen. Derudover omfatter afsnittet den hovedkonto, som STIL har haft det budget- og
regnskabsmzssige ansvar for i 2020.

1 afsnittet fremlegges et bevillingsregnskab med arets forbrug af bevillinger pr. hovedkonto samt synligeorelse af
udnyttelsen af linerammen og lensumsloftet.

3.1 Anvendte regnskabspraksis
STIL folger bekendtgorelsen om statens regnskabsvasen og retningslinjerne i Finansministeriets @konomiske
Administrative Vejledning,

12020 er regnskabspraksis for vaerdiansaxttelse af feriepengeforpligtelsen andret, siledes at det arbejdsgivebetalte
pensionsbidrag og tjenestemandspensionsbidrag til § 36 Pensionsvaesenet nu medtages i beregning af skyldig lon
under ferie. Den anvendte regnskabspraksis er ndret som folge af aktstykke 291 (Folketingsar 2019/2020).
/Endringen i1 veerdiansattelse af feriepengeforpligtelsen er registreret som en primokorrektion pa balancen og har
medfort, at feriepengeforpligtelsen er opreguleret med 2,4 mio. kr.

STIL har fastsat en vasentlighedsgraense pa 50.000 kr. for periodiseringer og hensazttelser. Der er 1 forbindelse
med beregningen af personalemassige hensxttelser anvendt regnskabsmassige skon.
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3.2 Resultatopgerelse mv.

Tabel 6
Resultatopgerelse

(mio. kr.)
Ordinere driftsindtaegter
Indtaegtsfort bevilling
Bevilling
Salg af varer og tjenesteydelser
Eksternt salg af varer og tjenesteydelser
Internt statsligt salg af varer og tjenesteydelser
Tilskud til egen drift
Gebyrer

Ordinaere driftsindtaegter i alt

Ordinaere driftsomkostninger
FAEndring i lagre
Forbrugsomkostninger
Husleje

Forbrugsomkostninger i alt

Personaleomkostninger
Lenninger
Andre personaleomkostninger
Pension
Lenrefusion

Personaleomkostninger i alt

Af- og nedskrivninger
Internt statsligt keb af varer og tjenesteydelser
Andre ordinzere driftsomkostninger

Ordinare driftsomkostninger i alt

Resultat af ordinzer drift

Andre driftsposter
Andre driftsindtaegter
Andre driftsomkostninger

Resultat for finansielle poster

Finansielle poster
Finansielle indteegter

Finansielle omkostninger

Regnskab 2019

-390,0

-442,9

2,4

2,4

163,4

76,1
45,8
139,4
450,3

7.4

0,0

13,0

Regnskab 2020

-387,2

-414,2

4,8

4,8

163,8

70,9
40,0
105,0
403,1

11,1

-10,8

Budget 2021

-371,2

-388,6

191,2

65,3
42,8
85,5
384,8

-3,8

0,0
5¥5

1,7

0,0

16,0

Styrelsen for It og Laering drsrapport 2020
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Resultat for ekstraordinaere poster 26,6 3,1 17,7
Ekstraordinzere poster
Ekstraordingere indteegter

Ekstraordinaere omkostninger

Arets resultat 26,6 3,1 17,7

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

STIL’s resultat kan opgeres til et samlet underskud pé 3,1 mio. kr. i 2020.

De ordinare driftsindtegter er samlet faldet med 23,7 mio. kr. fra 2019 til 2020. Dette kan primaert henfores til,
at opgaverne vedrorende Navision-support pa selvejeomrddet er overgiet til @konomistyrelsen ved udgangen af
2020, og at der i den forbindelse er foretaget en slutafregning, som har betydet en vasentlig reduceret indtegt pa
11 mio. kr. 1 2020 i forhold til tidligere 4r. Slutafregningen inkluderer dels en prisnedsattelse i 2020 samt en
udligning af for heje opkrevninger tidligere ar. Derudover er opgaverne vedrorende SkoleKom udfaset ved
udgangen af 2019, som har medfort bortfald af indtegter pa 7,6 mio. kr. Endelig kan der konstateres faldende
indtegter pa 1,8 mio. kr. i relation til administrative systemer, som er under udfasning, ligesom indtegterne under
Uni-login er reduceret med 1,1 mio. kr. i forbindelse med overgang til nyt system.

De ordinare driftsomkostninger er i alt faldet med 47,2 mio.kr. fra 2019 til 2020.

Personaleomkostninger er faldet med 4,1 mio. kr., som iser kan forklares med reguleringer af
feriepengeforpligtelsen samt reguleringer vedrorende hensatte forpligtelser i form af aremalsansaxttelser og
personalesager. Afskrivninger er reduceret med 5,2 mio. kr. 1 2020, som skyldes, at der i 2019 blev foretaget
forholdsvis mange tilpasninger i forhold afskrivninger pa systemer, som udfases, ligesom der er sket en reduktion
iinternt keb af varer og tjenesteydelser pa 5,8 mio. kr. primaert som folge af prisfald pa Navision Stat. Ydermere
er der under andre ordinzre driftsomkostninger sket vasentlige reduktioner i konsulentudgifter i
storrelsesordenen 20 mio. kt., som blandt andet kan forklares med de centralt udmeldte krav til
konsulentbesparelser samt et vaesentligt mindreforbrug som bl.a. kan henfores til lavere aktivitet som folge af

corona.

Resultatdisponering

Tabel 7
Resultatdisponering

(mio. kr.)

Disponeret til bortfald 0,0
Disponeret til udbytte til statskassen 0,0
Disponeret til overfart overskud -3,1

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

I forbindelse med arsafslutningen disponeres arets underskud pa 3,1 mio. kr. til overfort overskud, jf. zabel 7.
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3.3 Balancen
I det folgende afsnit kommenteres balance for STIL. Balancen i fabe/ § viser formuen pr. 31. december 2020 med
kapitalanvendelsen (aktiver) pa den ene side og kapitalfremskaffelsen (passiver) pa den anden side.

Den samlede balance udger 416,9 mio. kr. pr. 31.

Styrelsen for It og Laering drsrapport 2020

december 2020 mod 421,5 mio. kr. pr

. 31. december 2019.

Tabel 8
Balancen

Note

Aktiver (mio. kr.)
Anlzegsaktiver
Immaterielle anleegsaktiver

Feerdiggjorte udviklingsprojekter

Erhvervede koncessioner, patenter,
m.v.

Udviklingsprojekter under opfarelse

Immaterielle anlaegsaktiver i alt

Materielle anlaegsaktiver
Grunde, arealer og bygninger
Infrastruktur

Transportmateriel
Produktionsanlaeg og maskiner

Inventar og it-udstyr

Igangveerende arbejder for egen regn.

Materielle anlaegsaktiver i alt

Finansielle anlaegsaktiver
Statsforskrivning
@vrige finansielle anleegsaktiver

Finansielle anlaegsaktiver i alt

Anlaegsaktiver i alt

Omszetningsaktiver
Varebeholdninger
Tilgodehavender
Periodeafgreensningsposter
Veerdipapirer

Likvide beholdninger

FF5 uforrentet konto

FF7 Finansieringskonto
Andre likvider

Likvide beholdninger i alt

Omszetningsaktiver i alt

2019

159,6
9,3
98,0
266,9

0,1

10,8

12,4

7,3

73

286,7

0,0
13,2
-0,3

129,3
7,7
0,0
121,6
136,9

2020

199,6
8,2
71,7
279,5

1,4

0,1

7,3

7,3

297,1

0,0
9,9
1,0

85,8
23,2
0,0
109,1
119,8

NotePassiver (mio. kr.)

Egenkapital

Reguleret egenkapital (startkapital)
Opskrivninger

Reserveret egenkapital

Bortfald af arets resultat

Udbytte til staten

Overfort overskud

Egenkapital i alt

Hensatte forpligtelser

Langfristede geeldsposter
FF4 Langfristet geeld
Donationer

Prioritetsgeeld

Anden langfristet geeld

Langfristet geeld i alt

Kortfristede geeldsposter
Lev. af varer og tjenesteydelser
Anden kortfristet geeld

Skyldige feriepenge

Indefrosne feriepenge

Periodeafgraensningsposter

Kortfristet geeld i alt
Geeld i alt

2019

-7,3

-1,8

-65,4
745

-267,6

-267,6

-62,1
13,7
-23,7

-74,1
-341,8

2020

-7,3

0,0

-62,4
-69,7

-280,5

-280,5

-47,6
9,9
-11,6
-14,0
-2,0

-65,4
-345,9

15



$

\

B@RNE- OG

UNDERVISNINGSMINISTERIET Styrelsen for It og Learing drsrapport 2020

Aktiver i alt 421,2 416,9 Passiver i alt -421,2 -416,9

4 Eventualaktiver og —forpligtelser

Anm.: Som folge af etablering af nye bogferingskredse i forbindelse med BUVM’s @ndrede registreringsrtamme pr. 1. januar
2021, omfatter balancen bade den gamle bogforingskreds, 28641, (eksisterende frem til 31/12-2020) og postetinger pa den
nye bogforingskreds, 37803, (oprettet d. 1/1-2021). I forbindelse med, at STIL pr 1.,januar 2021 overgir til ny
registreringsramme, herunder ny bogferingskredse, bankopsatning mv., er der i etablerings ojemed transaktioner pa
balancen 2020, der skal ses pd tvaers af 2020 og 2021

Aktiver
Aktiverne udviser et samlet fald pa 4,3 mio. kr. fra 2019 til 2020, som primert er udtryk for nedenstiende
forhold.

Anlegsaktiverne er steget med 10,5 mio. k., hvilket svarer til forskellen mellem 4rets investeringer og drets
afskrivninger.

Tilgodehavender er reduceret med 3,3 mio. kr., hvilket iszr skyldes, at der er udsendt ferre fakturaer i december
end tidligere, som blandt andet kan forklares med at en reekke opgaver er helt eller delvist udfaset fra 2019 til
2020.

Periodeafgresningsposter udger 1 2020 1 mio. kr., som primzrt vedrorer forudbetalte licenser for 2021. Dyvs.
fakturaer modtaget ultimo 2020 vedrorende 2021.

De likvide beholdninger er reducereret med 12,5 mio. kr., som primeart kan forklares med, at leverandergzlden
er faldet med et nasten tilsvarende belob. Der forekommer nogle @ndringer pa henholdsvis FF5, Uforrentet
konto og FF7, Finansieringskontoen, som for en stor dels vedkommende udligner hinanden. Forholdet skyldes,
at der i lobet af aret er foretaget likviditetsflytninger fra FF5 til FF7 for at imedega et storre overtrek pa
finansieringskontoen.

Passiver
/Endringen pa passivsiden pa -4,3 mio. kr. er blandt andet udtryk for en lavere leverandorgzld samt en ligeledes
reduceret egenkapital og hensatte forpligtelser.

Styrelsen er flyttet til en ny adresse i Aarhus, og 1 den forbindelse er hensatte forpligtelser til retablering af det
gamle lejemadl pa 1,7 mio. kr. blevet driftsfort 1 2020. Der er derudover foretaget regulering af henszttelser til
aremal, da en del af de hensatte midler er kommet til udbetaling i 2020, ligesom nogle hensatte midler til 4remal
er tilbagefort i forbindelse med fratraedelser. Endelig er de hensatte midler til personalesager opjusteret med 0,1
mio. kr. i forbindelse med verserende sager.

Der er periodiseret udgifter for 1 mio. kr. vedrorende eksterne leverandorer, hvor de konkrete fakturaer
vedrorende 4. kvartal ikke er modtaget inden for tidsfristen for lukning af regnskabet for 2020. Det drejer sig
primaert om udgifter til Statens Administration og Statens It. Derudover er der periodiseret forudbetalte
indtegter for 2 mio. kr. vedrerende Uni-login drsabonnementer.
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De kortfristede gzldsforpligtelser er reduceret med knap 9 mio. kr., som hovedsagelig skyldes et fald i
leverandorgzlden. Denne udvikling kan blandt andet forklares med STIL s overgang til agil udvikling, hvor en
veesentlig del af it-konsulentudgifter afregnes manedligt, hvorfor der er modtaget faerre fakturaer ultimo aret i
forhold til tidligere. Derudover har it-konsulentforbruget varet lavere 1 2020, som folge af centralt udmeldte
besparelseskrav pd konsulentudgifter.

Skyldige feriepenge er samlet foraget med ca. 2 mio. kr., hvilket primart kan forklares med en nettotilgang af
medarbejdere 1 2020. De indefrosne feriepenge pa 14 mio. kr. er en del af overstiende, men er nu udskilt og
fremstir pa en selvstendig post.

Det overforte overskud er reduceret med 3,1 mio. kr., som svarer til drets underskud. Underskuddet var
forventet og kan henfores til forbrug af gamle reservationer i form af renter og afskrivninger. I egenkapitalen for
2019 fremgar desuden et bortfald pd 1,8 mio. kr., som forst er neutraliseret i egenkapitalen 1 2020 i forbindelse
med likviditetsoverforsel. Bortfaldet relaterer sig til en bevilling til Dataunderstottet Laring, som blev overfort i
2018. Forligskredsen bag bevillingen har efterfolgende afvist initiativet, som derfor returneres til statskassen.

3.4 Egenkapitalforklaring

I det folgende afsnit forklares egenkapitalen for Styrelsen for It og Learing. Forklaringen til fabe/ 9 uddyber
egenkapitalen i balancen og viser drets endringer som folge af disponering for overfort resultat til egenkapitalen
samt bortfald.

Tabel 9
Egenkapitalforklaring

Egenkapital primo (mio. kr.) 2019 2020
Reguleret egenkapital primo -7,3 -7,3
Overfort overskud primo -93,9 -65,4
+Overfart arets resultat 26,6 3,1
-Bortfald 1,8

Overfort overskud ultimo -65,4 -62,4
Egenkapital ultimo -72,7 -69,7
Egenkapital ultimo, jf. balancen (tabel 8) -74,5 -69,7

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Egenkapitalen udgor pr. 31. december 2020 69,7 mio. kr. inklusive startkapitalen pa 7,3 mio. kr., hvilket er et fald
pa 4,9 mio. kr. i forhold til egenkapitalen ultimo 2019. Faldet sammensattes af arets resultat pa -3,1 mio. kr. samt
-1,8 mio. kr. som i 2019 var anfort disponeret til bortfald. Arets resultat er naermere forklaret under zabel 6.

Der forekommer en afvigelse mellem egenkapitalen pa balancen Tabel 8 og egenkapitalen i Tabel 91 2019, som
skyldes at der er indeholdt bortfald pa 1,8 mio. kr. i Tabel 9. Denne post er forst udlignet i 2020 i forbindelse
med likviditetsoverforsel.

3.5 Likviditet og laneramme
Lanerammen omfatter virksomhedens langfristede gald samt kortfristede mellemvarende under
likviditetsordningen. I zzbe/ 10 ses udnyttelsen af lanerammen i 2020.
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Tabel 10
Udnyttelse af laneramme

(mio. kr.) 2020
Sum af materielle og immaterielle anleegsaktiver 289,8
Laneramme 370,0
Udnyttelsesgrad i pct. 78,3

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Udnyttelsen af lanerammen udger 78,3 pct. 1 2020. Der forventes en storre udnyttelse i 2021, som dels er baseret
pé investeringsbudgettet for 2021, dels pd de politiske aftaler mv., som allerede er indgaet i 2021 pd omridet.

3.6 Opfolgning pa lensumsloft

For driftsbevillinger er der fastsat et lonsumsloft, der omfatter hovedkontoens bruttoforbrug af lon fratrukket
refusioner. Lonudgiften kan generelt overstige finansarets lonsumsloft, hvis overskridelsen kan dakkes af
tidligere drs akkumulerede mindreforbrug. I zabel/ 11 ses opfelgning pa lensumsloftet for STIL’s hovedkonto.

Tabel 11
Opfelgning pa lensumsloft

Hovedkonto 20.11.32. (mio. kr.)
Lensumsloft FL 194,0
Lensumsloft inkl. TB/aktstykker 1943
Lenforbrug under lansumsloft 182,4
Difference (mindreforbrug) 11,9
AKK. opsparing ultimo 2019 104,7
Akk. opsparing ultimo 2020 116,6

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

§20.11.32 udviser et mindreforbrug under lonsumsloftet pa 11,9 mio. kr., som blandt andet skyldes, at der de
senere 4r er sket en rekke personalemassige omflytninger til Statens I'T. Det forventes derfor at lanbudgettet i
2021 harmonerer med lonsumsloftet.

3.7 Bevillingsregnskabet
Bevillingsregnskabet i zabe/ 12 nedenfor indeholder Styrelsens indtagter og udgifter pa hovedkontoniveau for §
20.11.32., som de er opgjort i bidrag til statsregnskabet.

Tabel 12
Bevillingsregnskab (mio.kr)

Videreforelse

Hovedkonto Navn Bevillingstype Bevilling Regnskab Afvigelse Uliimo

20.11.32. STIL Udgifter 436,9 422,4 14,5 -3,1
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Driftsbevilling,
omkostningsbaser Indteegter
eret

49,7

32,2

17,5

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Bevillingsregnskabet viser et underskud pa 3,1 mio. kr.

Der henvises til bemarkningerne under tabel 2.
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4. Bilag

Afsnittet indeholder yderligere informationer af relevans for regnskabet og arsrapporten, herunder noter til
resultatopgorelsen og balancen.

Styrelsen for It og Laering drsrapport 2020

4.1 Noter til resultatopgerelse og balance

Tabel 13
Note 1. Immaterielle anleegsaktiver

. Fzerdiggjorte Erhverv'ede
(mio. kr.) udviklingsprojekter konc(re"svs'wner I alt
Kostpris 472,6 38,6 511,2
Primokorrektioner
Tilgang 96,2 41 100,3
Afgang -6,4 -6,4
Kostpris pr. 31.12.2020 568,8 36,2 605,1
Akkumulerede afskrivninger -369,2 -28,0 -397,3
Akkumulerede nedskrivninger
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.2020 -369,2 -28,0 -397,3
Regnskabsmaessig veerdi 31.12.2020 199,6 8,2 207,8
Arets afskrivninger -56,2 1,3 -55,0
Arets nedskrivninger
Arets af- og nedskrivninger -56,2 1,3 -55,0

Udviklingsprojekter under udforelse

Udviklingsprojekter under

(mio. kr.) udferelse

Primo saldo pr. 1.1.2020 98,0
Tilgang 70,8
Nedskrivning 0
Overfart til faerdiggjorte udviklingsprojekter -97,1
Kostpris pr. 31.12.2020 71,7

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Der er ultimo 2020 immaterielle anlegsaktiver for 207,8 mio. kr., heraf udger ferdiggjorte udviklingsprojekter
199,6 mio. kr., som primert vedrorer en lang rekke udviklingsprojekter i forhold til politiske aftaler og reformer.

Udviklingsprojekter under udferelse udger 71,7 mio. kr., som, i lighed med de ferdiggjorte projekter, primaert
vedrerer politiske aftaler og reformer.

Under Erhvervede koncessioner er der registreret en afgang pé -6,4 mio. kr. Det drejer sig om et antal anleg, som
har fremstdet med en bogfort vardi pa 0 i anlegskartoteket, og som er blevet endeligt afsluttet i 2020, fordi de ikke
leengere anvendes. Det drejer sig iseer om nogle anleg vedrorende transitionsudgifter vedrorende en it-konsulent
rammeaftale, som er erstattet af nye rammeaftaler i forbindelse med en udbudsrunde. Der er alene tale om en
regnskabsteknisk registrering, som ikke har betydning for driftsresultatet.
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Tabel 14
Note 2. Materielle anleegsaktiver

= » 7
= S ] E)
(mio. kr) S8o & 32z ¢ =B
525 £ =488 o3 g% _
288 £ 283 @2 <8 &
Kostpris 2,6 0,2 422 45,0
Primokorrektioner og flytning ml. bogferingskredse
Tilgang 0,0 6,5 65
Afgang -0,8 -7,7 -8,4
Kostpris pr. 31.12.2020 1,9 0,2 41,1 431
Akkumulerede afskrivninger -0,5 -0,1 -32,2 -32,8
Akkumulerede nedskrivninger
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.2020 -0,5 -0,1 -32,2 -32,8
Regnskabsmaessig veerdi 31.12.2020 1,4 0,1 8,9 10,3
Arets afskrivninger 0,6 0,0 0,8 -02
Arets nedskrivninger
Arets af- og nedskrivninger 0,6 0,0 -0,8 -0,2

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)-

Der er ultimo 2020 materielle anlaegsaktiver for i alt 10,3 mio. kr. Heraf udger inwventar og it-udstyr 8,9 mio. kr., der
primert vedrorer serverudstyr mv., som anvendes i forbindelse med den lobende it-drift.

Under Bygninger er et anleg vedrorende det fraflyttede lejemal i Arhus endeligt lukket, som har resulteret i en
afgangsregistrering pa -0,8 mio. kr., som modsvarer de foretagne afskrivninger pd anlegget. Under it-udstyr er
der ligeledes lukket et antal anlaeg, som er registreret med en bogfort vardi pd 0, og som ikke lengere anvendes.
Som folge heraf er der registreret en afgang pd -7,7 mio. kr., som svarer til de samlede afskrivninger pd de
pagxldende anleg.

STIL har ingen igangvarende arbejde for egen regning.

Note 3
Hensatte forpligtelser (mio. kr.)

2019 2020
Reetablering af fraflyttet lejemal Olof Palmes Allé i Arhus 1,7 -
Aremal/resultation 2,7 0,8
Fratraedelsesgodtgerelse /personalesager 0,5 0,6
1alt 4,9 1,4

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)
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Den samlede hensatte forpligtelse er pr. 31. december 2020 faldet til 1,4 mio. kr., fra 4,9 mio. kr. pr. 31.
december 2019. Andringen dakker over hensatte forpligtelser til reetablering i Arhus pa 1,7 mio. kr., som er
afregnet 1 2020 og en reduktion 1 dremélshensaxttelser pa knap 2 mio. kr., som skyldes at en del er kommet til
udbetaling, mens resten er tilbagefort i forbindelse med fratradelser.

Note 4
Eventualaktiver og -forpligtelser

Eventualaktiver
STIL har ikke registreret eventualaktiver
Eventualforpligtelser

STIL har ikke registreret eventualforpligtelser

4.2 Indtaegtsdekket virksomhed

STIL har ikke indtegtsdekket virksomhed 1 2020.

Tabel 16
Oversigt over akkumuleret resultat for indtaegtsdeekket virksomhed (eksempel)

Mio. kr. Ultimo 2017 Ultimo 2018 Ultimo 2019 Ultimo 2020
SkoDa 0,8 41 4,1 0,0
| alt 0,8 4,1 4,1 0,0

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

Den indtegtsdekkede virksomhed omfatter udelukkende tjenesten vedrorende Skolernes database (SkoDa), som
blev udfaset med udgangen af 2018. Der forekommer derfor ikke registreringer pa denne aktivitet i 2019 og
2020. Egenkapitalen er overfort til den ordinzre virksomhed i 2020.

4.3 Gebyrfinansieret virksomhed
STIL har ikke gebyrfinansieret virksomhed, hvorfor tabe/ 17 9g 18 udgar.

4.4 Tilskudsfinansieret aktiviteter
STIL har ikke tilskudsfinansierede aktiviteter, hvorfor zabe/ 19 udgar.
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4.5 Forelagte investeringer
STIL har ingen forelagte investeringer, hvorfor zabel 20 og 21 udgar.

4.6 It-omkostninger
STIL’s it-omkostninger er vist i fabe/ 22.

Tabel 22
It-omkostninger

Sammensaetning Mio. kr.

Interne personaleomkostninger til it (drift/vedligehold/udvikling i alt) 126,0
It-drift 25,3
It-vedligehold 411
It-udviklingsomkostninger 17,9
Udgifter til it-varer til forbrug 3,4
Udviklingsomkostninger af — og nedskrivninger for it 70,6
1 alt 284,3

Interne personaleomkostninger til it er opgjort skonsmzassigt.
Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

12020 udger de samlede it-omkostninger 284,3 mio. kr. svarende til 67 pct. af STIL’s samlede
driftsomkostninger pa 422 mio. kr., jf. tabel 12. Opgorelsen er baseret pa standardrapporten fra SKS, som er
baseret pd en reekke finanskonti og indkebskategorier vedrorende it-omkostninger, hvorefter der er tillagt
lonomkostninger og afskrivninger, som relaterer sig til it. Opgorelsen omfatter ikke udgifter til Statens it og
Okonomistyrelsen, som samlet viser udgifter for 33 mio. kr. Derudover indeholder opgerelsen ikke renteudgifter
for 13 mio. kr., som er udgifter, der er direkte knyttet til it-investeringer.
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4.7 Oversigt over malopfyldelse

Mal:

Kvantitativ indikator

Kommentat/uddybning

Mal 1: Styrkelse af
dokumentationen af

Borne- og
Undervisningsministeriets
data og datamiljo for
registeranalyser

(Vagtning: 12,5 pct.)

Fuld malopfyldelse:
Fuld mélopfyldelse pa 1a, 1b og 1c

Delvis malopfyldelse:
Delvis mélopfyldelse pa 1a og 1b

Malet er ikke opfyldt.

Ifolge mil- og resultatplanen er kriteriet for delvis malopfyldelse at 1a) og 1b) er
opfyldt.

Da 1a) ikke er opfyldt er der ingen malopfyldelse pa det samlede mal.

Delmal 1a)

Fuld malopfyldelse: P4 en femskala opnas en
tilfredshed svarende til minimum 3,8 hos
medarbejdere i ministeriet i forhold til, om de nemt
kan danne sig et overblik over, hvilke data STIL
rader over i sit statistikberedskab samt hvor disse
data kan tilgis til yderligere analyser.

Delvis mélopfyldelse: 3,6

Milet er ikke opfyldt.

Et simpelt gennemsnit af sporgsmalene giver 3,4, hvilket er under fuld malopfyldelse
pa 3,8 og delvis milopfyldelse pa 3,6.

Delmail 1b)

Fuld malopfyldelse: Overblikket for mindst 90 pct.
af alle dataomrader giver adgang til
detaildokumentation af dataregistre til analysebrug,
for sa vidt angir indhold, forbehold, vurdering af
datakvalitet mv. pd variabelniveau.

Delvis malopfyldelse: 75 pct.

Milet er opfyldt.

13 ud af 14 registre svarende til 93 pct. er gjort tilgengelige ultimo 2020. Kravet for
tuld malopfyldelse er 90 pct.

Delmal 1c)

Supplerende data i udvalgte administrative
systemer er gennemgiet, og det er vurderet i
samarbejde med departement og STUK hvilke
data, der umiddelbart kan anvendes til
analyseformal.

Milet er opfyldt.

Supplerende data i 17 udvalgte administrative systemer er gennemgiet, og tre
administrative systemer blev udvalgt: Ungedatabasen, Unilogin og Netprover.dk.
Udvzlgelsen skete ud fra en forventning om, at der i disse administrative systemer
kunne vere et uudnyttet analysepotentiale kombineret med relativt let tilgeengelighed.
STUK og DEPT er via analysechefkredsen inddraget i vurderingen af de

24




)

\

BORNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET

Styrelsen for It og Leering drsrapport 2020

gennemforte analyser ift. mulighederne for at oge anvendelsen af de analyserede
systemer og data heri.

Mail 2: Videre arbejde med

Fuld malopfyldelse:

Borne- og
Undervisningsministeriets
datagrundlag om
elevforlgb og ’data pa

afdelinger’.

Fuld malopfyldelse pa alle fem delmal

Delvis malopfyldelse:
Fuld malopfyldelse pé tre af de fem delmal

Malet er ikke opfyldt, da kun et ud af fem delmal er opfyldt.

(Vagtning: 12,5 pct.)
Delmal 2a) Det nuvaerende forlobsregister er suppleret med Milet er ikke opfyldt.
elevdata fra grundskolen, forberedende og
videregiende uddannelser og registerets historik er | Forlebsregisteret er suppleret med elevdata fra grundskolen, forberedende og
forlenget. videregaende uddannelser. Historikken er forlenget pa eud til 2010. Ovrige registre
er ikke forlenget ift. historiske data.
Delmal 2b) Der er beregnet og publiceret nye tal for frafald og | Malet er ikke opfyldt.
overgange mellem uddannelser pa det nye register.
Der er i1 2020 publiceret nye tal for frafald, men ikke for overgange mellem
uddannelser pd det nye register. De angivne nogletal for overgange kan forst
ferdigimplementeres i registeret i 2021, forventeligt inden udgangen af 1. kvartal
2021.
Delmal 2c) Kvaliteten af data pé afdelinger styrkes vasentligt Milet er opfyldt.

ved indberetningerne i 2020, herunder béade i data
til brug for forlebsregisteret samt ovrige centrale
registre identificeret i roadmap.

Generelt er der igennem hele 2020 blevet arbejdet med at forbedre data-kvaliteten pa
afdelingsniveau, sarligt ift. statistikindberetningerne. Forbedringen af datakvaliteten
pé afdelingsniveau for 2020 har omfattet det gymnasiale omride og EUD-omréidet
med fokus pi folgende data:

1. Analysedatasat til brug for elevfordeling

2. Elevernes sogemonstre fordelt pa afdelinger

3. Etablering af manglende afdelinger i institutionsregisteret
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4. Registreringen af elever pa afdelinger
5. Elevforlob placeret pad afdelinger
6. Styrkelse af proces ift. handtering af fx fejl i statistik indberetningerne

Delmal 2d)

Der er foretaget en afklaring om nyt institutions-
og afdelingsbegreb, og der er pa basis heraf
implementeret arbejdsgange og systemer i Styrelsen
for Undervisning og Kvalitet og STIL, der
understotter bedre data pa afdelinger.

Milet er ikke opfyldt.

Delmal 2¢)

Den aftalte forste fase af tilretning af statistikdata
tilbage i tid er gennemfort.

Milet er ikke opfyldt.

Der er ikke sket flytning af historiske elever inden érets udgang,

Mal 3: Sikring af valide
dataindberetninger fra
EUD-institutionernes

studieadministrative

systemer til ministeriet og
ovrige myndigheder

STIL skal sikre, og folge op pa, at alle EUD-
institutioners nye studieadministrative systemer kan
indberette korrekte, valide og fyldestgorende data
til ministeriet og ovrige myndigheder, nér
institutionerne overgar fra EASY-A.

Malet er opfyldt.

EUD-institutionernes studicadministrative systemer kan indberette data til
ministeriet og evrige myndigheder efter lukningen af EASY-A, og der er i 2020 fulgt
op pé indberetningerne i lobende dialog med institutioner, leverandoerer og ovrige
myndigheder pa baggrund af systematisk indsamlede oplysninger om datakvaliteten.

(Vegtning 12,5 pct.)
Mal 4: Udbetaling af Fuld mélopfyldelse: Malet er opfyldt.
tilskud til almene Fuld malopfyldelse pa alle tre delmal
gymnasier muliggores i et
nyudviklet it-system Delvis malopfyldelse:
Fuld malopfyldelse pa delmal 4a)
(Vagtning: 12,5 pct.)
4a) Der er udviklet en ny it-losning til Opfyldt.

tilskudsudbetaling til almene gymnasier, og disse
resulterer i korrekte beregninger sammenlignet
med de nuvzrende tilskudsudbetalinger.
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4b)

Den nye it-losning skal vare mulig at idriftsette
primo 2021, hvorved dele af de nuverende
systemer kan nedlukkes.

Opfyldt.

4c)

Derudover er der udviklet og idriftsat et it-system
for et samlet takstkatalog, som kan danne grundlag
for vedligeholdelsen af alle taxametertilskud og
institutionstilskud fremadrettet.

Opfyldt.

Mal 5: Pilotprojekt vedr.

automatiserede

indberetninger pa
Regnskabsportalen

(Vegtning: 12,5 pct.)

Den tekniske losning muliggor, at
pilotinstitutionerne kan foretage indberetning af
arsrapport mv. via Erhvervsstyrelsens
indberetningsplatform inden udlebet af fristen for
indsendelse af drsregnskabet for 2019, samt at de
modtagne regnskaber kan indlases i ministeriets
sagsbehandlingsprogram.

Malet er opfyldt.

Mal 6: Tilfredshed med
STIL’s it-systemer

(Vagtning: 12,5 pct.)

Fuld malopfyldelse: Der opnis 4,0 eller derover i
(simpelt) gennemsnit i de gennemforte
brugertilfredshedsundersogelser (8 systemer) pa en
skala fra 1 til 5.

Delvis malopfyldelse: Der opretholdes et
(simpelt) gennemsnit pa 3,9

Malet er ikke opfyldt

Der males kun pa 6 systemer fremfor 8 som oprindeligt forudsat.

Mal 7: Tilsyn med Fuld milopfyldelse: Malet er opfyldt.
informationssikkerhed Alle fire delmil er opnaet
m.v.
Delvis malopfyldelse:
(Vegtning: 12,5 pct.) Tre ud af fire mal er opnaet
7a) Styrkelse og ensartning af brugeradministrationen | Opfyldt.

pa tveers af ministeriets koncern.
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7b) Gennemforelse af systematiske risikovurderinger Opfyldt.
baseret pd nyt risikovurderingskoncept.
7¢) Tilsyn med den organisatoriske Opfyldt.
informationssikkerhed og GDPR i ministeriet og
pa statsinstitutionerne.
7d) Gennemforelse af review af databehandleraftaler. Opfyldt.
Mail 8: Styrkelse af STIL’s | Fuld malopfyldelse: Malet er opfyldt.

gkonomistyring

(Vagtning: 12,5 pct.)

Afvigelsen mellem prognosen for arets samlede
forbrug til brug for DC-LIS i juni méned og
realiseret forbrug i arsregnskabet ma maksimalt
vare pa 1,5 pct.

Delvis malopfyldelse:
Afvigelsen er mellem 1,6 og 2 pct.

I regnskabet for 2020 udger nettoudgiftsbevillingen 390,3 mio. kr. mod en prognose
pd 393,9 mio. kr. og afvigelsen mellem prognose og resultat er dermed -3,6 mio. kr.
svarende til -0,9 pct.
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